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aliskanliklarinin ve aile {tyelerinin yasamlarinda medyanin nasil
islevler iistlendiginin incelenmesine odaklanmaktadir. Hakan Ergiil,
Emre Gokalp ve Incilay Cangdz tarafindan kaleme alman ¢aligmada
teknolojik belirlenimci bir analizden uzak durularak geleneksel medya
ve yeni medya platformlar1 aracilifiyla sunulan iletilerin
anlamlandirilmasi toplumsal cinsiyet, egitim, etnisite, politik egilim ve
aile 1iliskileri ekseninde analiz edilmektedir. Etnografik alan
aragtirmast kapsaminda Eskisehir’in kent merkezinde yer alan
Yildiztepe ve Giiltepe mahallerindeki yoksul haneler incelemeye dahil
edilmistir. Bu kapsamda 208 hanede toplam 546 kisiye anket
uygulanmistir. Bunun yanisira, katilimli  gozlemlerden, saha
notlarindan, hane iiyeleriyle derinlemesine goriigmelerden ve hanedeki
resmi tamamladig1 diisiiniilen materyallerden (fotograflar, krokiler,
aragtirma giinliikleri vb.) yararlanilmistir. Arastirmanin yiriitildigi
18 aylik siirede iki yoksul mahallede ger¢eklestirilen anketler yoluyla
sosyo-demografik ozellikler ile ilgili veri elde edilerek iletisim
araglarina sahiplik diizeyi, en c¢ok tercih edilen iletisim kanallar1 ve
medya icerikleri ortaya konulmustur. Katilimli gézlem ve gortigmeler
sonucunda elde edilen verileri dogrudan ¢alisma siirecinde i¢inde yer
almayan iki dis okur da incelemistir.

Izleyici etnografisi yontemini kullanilan ¢aligma dért béliimden
olugmaktadir. Birinci boliimde arastirma kapsaminda goriisiilen
bireylerin hane ortaminda yoksullugu nasil deneyimledikleri nicel ve
nitel verilerden hareketle irdelenmektedir. Bu cercevede yoksullarin
yasama ve calisma kosullari, yoksul hanelerdeki bireylerin kendi
kosullarin1 ve yoksullugu tarif etme bigimleri iizerinde durulduktan
sonra televizyon programlari ekseninde yoksullugun medyada temsili
ve yoksul bireylerin medyadaki yoksulluga dair temsilleri nasil
anlamlandirdiklar1  analiz  edilmektedir. Arastirma bulgularinda
anaakim medyada yoksullugu ortaya c¢ikartan ve yeniden {ireten
ekonomik ve politik faktorlerin goz ardi edildigine ve yoksullugun
bireysel dykiilere indirgenerek kisisellestirildigine isaret edilmektedir
(s. 193). Saha calismasina katilan yoksul bireylerin kendilerine dair
yeniden {iretilen egemen sdylemi dnemli dl¢iide paylastiklari, yoksul
bireylerin degerlendirmeleri ile medyada yoksulluga dair hakim
sOylemlerin  eklemlendigi ve bireylerin kendilerine iliskin
degerlendirmelerinde anaakim medya dolayimiyla yeniden {iretilen
yoksulluga ve yoksullara dair egemen temsillerin belirleyici rol
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oynadig1 vurgulanmaktadir. Bununla birlikte, yoksul bireylerin ana
akim medyanin yoksulluga ve yoksullara iliskin hakim sdylemini
elestirdiklerine de isaret edilmektedir. Bu baglamda, yoksulluk ortak
paydasinin tiirdes bir degerlendirmeyi beraberinde getirmediginin alti
cizilerek siyasi ve etnik kimligin onemli Sl¢lide belirleyici oldugu
ifade edilmektedir (s. 194). Ancak bu elestirel yaklagimin televizyon
izleme pratigini degistirmedigine ve genel begeniye hitap eden yiiksek
izlenme oranina sahip programlarin ilgiyle izlendigine de dikkat
cekilmektedir. Bu bdliimde televizyon izleme pratikleri yani sira cep
telefonu kullanimiyla ilgili de 6nemli verilere deginilmektedir. Bu
cercevede, haberlesmek ve anlik olarak ortaya g¢ikan is olanaklari
(vyapt is¢iligi, hamallik vb.) konusunda bilgi edinmek icin cep
telefonunun yogun olarak kullanmasima ragmen cep telefonu ile
“diizenli ‘konusmak’ i¢in gereken kontdr bedelini siirekli 6demenin
miimkiin olmadigi”nin ve yoksullugun “siirekli bir kontorsiizliik hali
olarak tezahiir ettigi’nin alt1 ¢izilmektedir (s. 65-67). Bununla birlikte,
stirekli bir kontorsiizliik hali s6z konusu olsa da yoksul hanelerde cep
telefonu sahiplik oraninin yiiksek olduguna dikkat ¢ekilmektedir.

Ikinci boliimde geleneksel ve yeni medyanin yoksullarin giindelik
yasamlarinda ne tiir islevler iistlendigine ve aile iiyelerinin farklh
medya iceriklerini nasil anlamlandirdigina odaklanilmaktadir. Bu
cercevede, yoksul hanelerde televizyonun hane ig¢indeki
konumlanisina ve bu araca atfedilen oneme dikkat ¢ekilmektedir. Ev
ici etkinliklerin fonunda ya da merkezinde yer aldigina isaret edilen
televizyon,“eglencenin, haberin, yakin ve uzak diinyaya iliskin
bilginin, fantastik olanla iletisime ge¢menin temel kaynag1” olarak
nitelendirilmektedir (s. 198-199). Televizyon izleme ediminin aile
baglarin1 zayiflattigt yOniindeki arglimanlara karsilik arastirma
bulgularinda televizyonun “aile bireylerinin iletisimleri goz Oniinde
bulunduruldugunda diyalogu zayiflatic1 degil tersine gii¢lendirici bir
etkiye sahip oldugu”na ve “yalnizca televizyon karsisinda yapilan
sohbetler ve aile lyelerini ¢evresinde toplayan materyal varligiyla
degil giin boyu hane i¢inde siiren diyaloglar i¢in de essiz bir ortak
referans ve igerik kaynagi durumunda” olduguna isaret edilmektedir
(s. 77). Yoksul hanelerde bireylerin televizyona atfettigi 6nem fazla
oldugu i¢in ¢alismada televizyon izleme pratikleri ile detayli verilere
yer verilmektedir. Buna karsin, yoksul hanelerde c¢ok fazla tercih
edilmedigi i¢in radyo dinleme pratiklerine iligkin veriler caligmada yer
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almamaktadir. Bunun yani sira, saha calismasma katilan bireyler
acisindan televizyon vazgecilemez bir ara¢c konumunda olsa da
gazetenin yoklugunun onemli bir yoksunluk olarak algilanmadiginin
altt cizilmektedir (s. 101). Gazete okuma, telefonla haberlesme, e-
posta gonderme, is ilanlarini takip etme, film izleme/satin alma, miizik
dinleme/albiim satin alma, oyun oynama gibi etkinliklerin ¢ok daha
disiik bir maliyetle gergeklestirilmesini mimkiin  kildig1 igin
bireylerin interneti “yoksul olmalarina ‘karsin’ degil neredeyse yoksul
olduklart “i¢in’ edindikleri” vurgulanmaktadir (s. 130, 201). Arastirma
bulgularinda televizyon ve internet kullanimi arasindaki farkliliga da
dikkat cekilmektedir. Internetin televizyon gibi kolektif olarak
tiiketilmedigi ve televizyonun “ayni ¢at1 altindaki 6zel/mahrem alanin
-kisaca  hanenin- kurulusunda ve aile {yelerinin ev icinde
sosyallesmesinde, internet[in] ise bireyin 6zel alandan kamusal alana
cikisinda etkin iglevler tstlendigi” belirtilmektedir (s. 200). Bu
boliimde yoksul bireylerin etnik kokene, mezhebe, politik gortislerine
dayali ve toplumsal cinsiyet temelli farkliliklar: ile medya tliketimi
arasindaki iliski de tartisilmaktadir. Ana akim medyanin ortak bir
eksen yarattigmma dikkat cekilerek c¢alisma kapsaminda goriisme
yapilan yoksul bireylerin “kendilerini tarif ederken kullandiklar: farkl
etnik, mezhepsel, politik kimlik tanimlari[nin], farkliliklar1 ayni
potada eriten ana akim medyanin baskinligi  karsisinda
Onemsizlesebildigi’ne isaret edilmektedir (s. 104, 116). Etnik kdkene
ve mezhebe dayali, politik ve toplumsal cinsiyet temelli farkliliklara
kargin 6zellikle televizyon ve gazette tiiketimi s6z konusu oldugunda
yoksul hanelerin farkliliklardan c¢ok benzerlikler sergiledigi ifade
edilmektedir (103-104). Bununla birlikte, etnik kdkene ve mezhebe
dayali farkliliklarin medya tiiketimine kanal ya da gazete
tercihlerinden ¢ok medya iceriklerinin tiikketimi ekseninde yansidig:
vurgulanmaktadir (s. 117, 119). Anket verilerine tezat olarak katilimli
gozlemlerde mezhepsel ve etnik farkliliklarin gilindelik yasamda
onemli bir rol oynadigina isaret edilmektedir.

Ugiincii boliimde toplumsal cinsiyet temelli farkliliklarin medya
tiketimine nasil yansidigina odaklanilmaktadir. Bu kapsamda
erkeklerin haberleri ve tartisma programlarini izlemeyi tercih ettigine,
haber izleme pratigini bir iktidar alani olarak degerlendirdigine ve bu
pratigi eril kimligin kurucu ve tamamlayici bileseni olarak algiladigina
isaret edilmektedir (s. 150, 155, 203). Bunun yanisira, babalarin haber
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ve tartigma programlarini tercih etmesine karsilik annelerin ve
cocuklarin fantastik olan1 (diziler, kurmaca program igerikleri, filmler
vb.) tercih ettiginin alt1 ¢izilmektedir. Yoksul kadinlarin
perspektifinden gergek yasami yansittigina inanilan dizilerin “yoksul
hanelerin renksizligini telafi etme ve agir yasam kosullarini eglence
ile ¢ekilebilir hale getirme islevine sahip” oldugu vurgulanmaktadir (s.
162). Bu kapsamda, “anne ve kiz cocuklarmin dizilerde sunulan
fantastik diinyalarla ve aktorlerle gectikleri sahici iletisim, yasananlara
verdikleri samimi tepkiler ve olaylar karsisindaki gercgekgi
sagkinliklari[nin], dizilerin yoksul hanelerde televizyon ekraninda
kalmamasi”na ve giindelik yasama yansimasimna isaret ettigi
belirtilmektedir (s. 88). Ayrica yoksul hanelerde kadinlar ve erkekler
arasinda sadece televizyon izleme pratigi acisindan degil gazete
okuma edimi acisindan da farkliliklar oldugu ifade edilmektedir.
Gazete okuma edimi acisindan kadin ile erkegin temel olarak
farklilagtigt boyutun spor ile siyaset konulu haberler oldugu,
kadinlarin hi¢ spor haberi okumadig1 ve siyasi haberlere ilgilerinin az
oldugu belirtilmektedir (s. 157). Arastirmada sadece yetiskinlerin
degil cocuklarin  da medya izleme pratiklerine iliskin
degerlendirmelere yer verilmektedir. Kiiciik yastaki kiz ¢ocuklarinin
toplumsal cinsiyetlerini kurmada ¢izgi film karakterlerinin dnemli bir
rol oynadigi, buna karsin ergen kiz ¢ocuklar i¢in ¢izgi film izlemenin
yerini dizi izleme pratiinin aldig1 ifade edilmektedir (s. 185, 187).
Kiz c¢ocuklarinin kendi bedeninin insasinin “giizellik” olgusu
ekseninde sekillendigine ve medyanin sdylemleri dogrultusunda
bicimlendigine isaret edilmektedir (s. 188). Derinlemesine
goriismelerde ve internet kafelerdeki katilimli gozlemlerde erkek
cocuklarin dijital oyunlarla Ozellikle de savas, macera, strateji
oyunlari, araba yarislar1 ve sanal futbol maclari ile ilgilendikleri, oyun
oynarken sadece eglenmedikleri ayni zamanda toplumsal
cinsiyetlerinin saglamasini yaptiklar1 da vurgulanmaktadir (s. 184,
185). Bu baglamda, medya metinlerinin alimlanmasinda toplumsal
cinsiyetin onemli bir parametre oldugunun alt1 ¢izilmektedir.

Dordiincii boliimde arastirma bulgulart yoksullarin yoksulluk algist
ve medyada yoksullugun temsili, hanenin kurulusunda medyanin rolii
ve medya dolayistyla sunulan iletilerin anlamlandirilmasinda toplumsal
cinsiyetbagliklar1 altinda tartisilmaktadir. Calismada “yoksullarin
giinlik yasamlarina standartlagmis Olgiitler tizerinden bakanlarin

281



Y. CELIK / Cankir1 Karatekin Universitesi SBE Dergisi 3(2): 277-282

kugbakis1 tarif ettikleri ‘acil ihtiyaglar’ ile yoksullarin giinlik
yasamlarinda yoklugunu tahammiil edilemez bulduklar1 arasindaki
fark” vurgulanmaktadir (s. 13). Bu noktada yoksullarin giindelik
yasamlarina  standartlasmig  Olciitler  lizerinden  bakanlarin
perspektifinden acil ihtiyaglar listesinde yer almayan geleneksel
medya ve yeni medya platformlarina yoksullarin atfettikleri 6nemin
alt1 ¢izilmektedir. Ev i¢i etkinliklerin fonunda ya da merkezinde yer
alan medyanin hane icinde siiren diyaloglar i¢in ortak referans ve
icerik kaynagi durumunda oldugu vurgulanmaktadir. Yoksul
hanelerdeki bireylerin medyanin kadinlara ve erkeklere iligkin hakim
sOylemini 6nemli oranda icsellestirerek cinsiyet kaliplarini yeniden
iirettigine isaret edilmektedir.

Tiirkiye’de yoksullugun yayginlagsma nedenlerine, yoksullugu
azaltma stratejilerine, bireylerin yoksullukla bas etme stratejilerine
odaklanan ¢ok sayida arastirma ylriitiilmiis olsa da yoksul bireylerin
etnik kokene, mezhebe, politik goriislerine, toplumsal cinsiyete ve
yasa dayali farkliliklarini gbz Oniline alarak medya metinlerini
alimlamalarini analiz edensinirli sayida c¢aligma bulunmaktadir. Bu
cergevede, Tiirkiye’de izleyici etnografisinin ilk Orneklerinden biri
olan “Kent Yoksullarimin Giindelik Yasaminda Medya” adli kitap,
yoksul hanelerde medya izleme pratigini, yoksul bireylerin medya
metinlerini alimlama ve medya dolaymmiyla kurduklari iletisim
pratigini nicel ve nitel veri toplama tekniklerininbirarada kullanildig:
coklu yontem yaklasimi ¢ercevesinde c¢oziimleyerek akademik bilgi
birikimine Onemli katkilarda bulunmaktadir. Bu ¢alismanin daha
sonraki basimlar1 i¢in birinci bdliimde yer alan cep telefonu ile ilgili
alt bolimiin yoksul bireylerin farkli iletisim araglarina yiikledikleri
anlamin irdelenmesine odaklanan “Yoksulun Hanesinde Medya”
baslikli ikinci boliimde yer almasiin kitabin biitiinliigli agisindan
daha uygun olacagi Onerisinde bulunulabilir. Ele aldigi konuyu
kapsamli bir sekilde analiz eden bu calismay1 Tiirkiye’de medya ve
yoksulluk iliskisini irdeleyecek olan daha sonraki arastirmalarda
basvurulacak temel referans kaynaklardan biri olarak degerlendirmek
miimkiindiir.
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