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OZET

Bu aragtirmanin amact grup rehberligi etkinliklerine katilan PDR ii¢iincii sinif
ogrencilerinin bu etkinliklere katilmanin mesleki ve kisisel gelisimlerine olan etkileri
konusundaki goriiglerini incelemektir. Arastirma grubu Grup Rehberligi Etkinlikleri
dersi kapsaminda 11 hafta boyunca grup rehberligi etkinliklerine katilan 87 psikolojik
danisma ve rehberlik boliimi tglincii sinif 6grencisinden olusmaktadir. Arastirmada
nitel veriler 6nceden hazirlanmis bes agik uglu soruya ogrencilerin yazarak yanit
vermeleri yoluyla toplanmistir. Bu verilerin igerik analizi yontemiyle analizi sonucunda
grup rehberligi etkinliklerine katilan 6grencilerin bu etkinlikleri yiiriitiirken kullanilan
eylem ve becerileri fark etme, 6nemini anlama, becerileri kullanma konusunda giiven ve
gelisim gosterdikleri, duygu ve diisiincelerini fark etme ve ifade etme, bazi diigiince ve
davraniglarin1 degistirme, insanlari tanima ve anlama, iletisim becerilerini gelistirme
gibi sonuglar elde ettikleri ortaya ¢ikmistir. Bu bulgular psikolojik danisma egitiminde
uygulamaya yonelik derslerin ve ¢alismalarin 6grencilerin psikolojik danigma becerileri
ve kisisel gelisimleri acisindan olduk¢a Onemli oldugu yoniindeki goriisler
dogrultusunda tartigilmustir.

Anahtar Kelimeler: grup rehberligi, psikolojik danisma becerileri, psikolojik danigsma
ogrencileri

ABSTRACT

The purpose of this study was to invastigate psychological counselling and
guidance students’ views about the effects of group guidance activities on their
professional and personal development. Participants for this study were third year
students who attended group guidance activities lesson in psychological counselling and
guidance department. Qualitative data were collected by asking students to write the
answers of five open ended questions in questionnaire. Data were analysed by using a
content analysis method. Result showed that as a result of attending group guidance
activities students enhanced their awareness of actions and skills used for conducting
these activities, understood the importance of these skills, developed their confidence
for using these skills, understood their thoughts and feelings and expressed them,
changed some of their thoughts and behaviour, got to know people and understood them
and develop their communication skills. The results were discussed in the light of
significance of practice on students’ counselling skill development and their personal
development.
Key Words: group guidance activities, psychological counselling skills, psychological
counselling students
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Giris

PDR lisans mezunu psikolojik danigmanlar egitim, saglik, endiistri, 6zel egitim
ve rehabilitasyon, emniyet, ordu gibi ¢esitli kurumlarda istihdam edilebilmekle birlikte
en fazla ¢alistiklar1 alanlardan biri egitim kurumlaridir. Egitim kurumu olarak okullarda
calisan mezunlardan ise bireysel, grup ve sinif ortaminda 6grencilerle bazi psikolojik
danigsma ve rehberlik ¢calismalar1 yapmalar1 beklenmektedir. Aslinda grup rehberligi ve
smif rehberligi calismalar1 okul psikolojik danigmanlarinin yaptigi baglica etkinlik ve
calismalar arasindadir. Bu nedenle de PDR lisans egitimi sirasinda 6grencilerin
psikolojik danigma becerilerini  grup ve smif rehberligi sirasinda  nasil
kullanabileceklerine yonelik gozlem ve uygulamaya dayali yasanti gegirmelerini ve
deneyim kazanmalarini amaglayan bazi dersler yer almaktadir. Ozyiirek, Cam ve Atic
da (2007, s.573) Tirkiye’de okul psikolojik damigmanligi ile ilgili rehberlik
uygulamalarinda olmas1 gereken Ozelliklerden birinin grup ve smf rehberligi
calismalart oldugunu belirtmislerdir. Ogrencilerin bir kisisel uygulama plan
dogrultusunda grup ve siif rehberligi ile ilgili becerileri gelistirmek amaciyla grup ve
smif rehberligi etkinlikleri yapmalarinin 6nemi tizerinde durmuslardir.
Psikolojik danisman adaylarinin egitiminde lisans diizeyindeki her bir dersin, adaylarin
mesleki gelisimlerine etkilerini incelemenin mesleki standartlarin  gelistirilmesine
hizmet edecegi, egitimin degerlendirilmesinde, giicli ve =zayif yonlerinin
belirlenmesinde bagvurulacak temel kaynaklardan birinin 6grencilerin goriisleri oldugu
vurgulanmaktadir (StrauB3 ve Freyberger, 2009). Bu goriise paralel bigimde lisans
egitiminde bazi dersler i¢inde yer alan etkinlik ve uygulamalarin son sinif 6grencilerinin
psikolojik danigsma becerilerinin gelisimine ve yetkinliklerine olan etkileri c¢esitli
aragtirmalarda ele alinmistir. Ornegin, grup rehberligi etkinliklerini yiiriiten PDR son
sif dgrencilerinin (psikolojik danisman adaylarinin) kullandiklar1 psikolojik danigma
becerilerini, etkinlik yiiriitmeye iligkin yeterlik algilarin1 ve grup yonetimini zorlastiran
istenmeyen davranislarla bas etme yollarini incelemek amaciyla Atici ve Ulusoy (2010)
tarafindan yapilan bir arastirmada Uygulama Dersi kapsaminda ilkdgretim okullarinda
grup rehberligi c¢alismalar1 yapan ogrencilerden bes Ogrenci gdzlemlenmis ve ayni
ogrencilerle ve gozlenmeyen bes dgrenci ile goriismeler yapilmistir. Yani besi kiz, besi
erkek toplam on &grenci ile goriigme yapilmistir. Arastirmada elde edilen nitel verilerin
analiz sonuglarma goére 6grencilerin uygulamalarin basladigi birinci dénemin basindan
ikinci donemin sonuna kadar psikolojik danigma becerilerini etkili kullanmada 6nemli
bir gelisme sagladiklari, olumsuz duygularin yerini olumlu duygulara biraktigi, grup
yonetiminde karsilasilan istenmeyen davraniglarla yapici yollarla bas ettikleri ve bu
konuda da gelisim gosterdikleri ortaya ¢ikmistir. Grup rehberligi uygulamalarinda etkili
olan dersler konusunda 6grencilerin biiyiik cogunlugu 6zellikle ii¢iincii sinifta aldiklari
grup rehberligi etkinlikleri dersinin becerilere ve siirecin igleyisine model olma ve tiye
olma deneyimi kazanmalar1 agisindan birinci sirada geldigini, bunu geribildirim ve
Oneri almaya katkisi agisindan uygulama (slipervizyon) derslerinin takip ettigini
belirtmislerdir. Literatiirde de psikolojik danisma egitimi almis olan danigmanlarin
terapdtik uygulama ve siipervizyonu kendi gelisimlerine en g¢ok etki eden ders ve
uygulama olarak gordiiklerini ortaya koyan arastirma sonuglari vardir (Bayer, 2007;
Zimmer, 2000; Laireiter, 2000; Zimmer & Zimmer, 1998) bu bulguyla paralellik
gostermektedir.
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Yukaridaki arastirmaya benzer bi¢cimde yine PDR son smif 6grencilerinin
yaptig1 grup rehberligi uygulamalarinin grup rehberligi ile ilgili yetkinlik algilarina ve
mesleki benlik saygisina olan etkileri 6gretim yilinin baginda (Ekim), ortasinda (Mart)
ve sonunda (Haziran) nicel ve nitel veri analiz ydntemleriyle incelenmistir. Ogrencilerin
yetkinlik inanglarinda ve benlik saygilarinda bir artis oldugu ve yetkinlik beklentisi ile
benlik saygist arasinda da son Ol¢limlerde (Haziran) daha yiiksek bir iliski oldugu
goriilmiistiir. Gorlismeye katilan tiim 6grenciler grup rehberligi etkinliklerini yiiriitme
konusunda giiz déoneminin basindan ikinci goriismenin yapildigi ana kadar yetkinlik
inan¢larmin arttigini belirtmislerdir. Yetkinlik diizeyi diisiik 6grenciler bile uygulamalar
sirasinda kendilerini daha yetkin hissetmeye basladiklarini vurgulamislardir. Rehberlik
uygulamalarinin yetkinligi yiiksek Ogrencilerin yetkinligini daha da yiikselttigi,
yetkinlik diizeyi diisiik olan 6grencilerin ise yetkinligini yiikseltmede ne kadar 6nemli
oldugunu géstermektedir (Atic, Ozyiirek ve Cam, 2005).

Danisman adaylariin staj uygulamalari sirasinda yaptiklar1 grup rehberligi
uygulamalarinin psikolojik danigsma becerilerinin gelisimindeki rolii ve grup rehberligi
etkinliklerinin yetkinlik diizeylerine etkisi konusunda yapilan ¢alismalar yaninda
danisman adaylarinin egitimleri sirasinda katildiklari bazi grup c¢aligmalarinin onlarin
benlik saygisi, duygulari, tutumlar1 ve kisisel gelisimlerine etkisi de arastirmaya konu
olmustur. Ornegin, O’Leary ve Crowley (1994) irlanda da bir yillik psikolojik danisma
ve rehberlik kursuna katilan 10 kadin psikolojik danisman adayi ile yaptigi ¢aligsmada
kisi merkezli grup yasantistnin benlik saygisi, duygu ve tutumlar ile kisisel
geligimlerine olan etkilerini incelemislerdir. Danigman adaylar1 haftada iki saat olmak
tizere 25 hafta ve 50 saatten olusan grup oturumlarina katilmiglardir. Deney ve kontrol
grubu arasinda bir fark olmamakla birlikte deney grubunun ilk ve son 6l¢iimlerine gore
benlik saygisinda ve tutumlarinda degisim oldugu goriilmiistiir. ‘Kisisel gelisim senin
i¢in ne anlama geliyor’ gibi acik uclu bir anket sorusuna verdikleri yanitlardan olusan
nitel verilerin analizinde ise danigman adaylarinin kisisel gelisimle ilgili goriisleri bes
kategori altinda toplanmistir. Bunlar, farkindalik, saydamlik/ictenlik, degisimle ilgili
duygular, dini referans ve siirecin tanimlanmasidir. Danigman adaylariin grup yasantisi
sonucunda farkindaliklarinda degisim oldugu, bu degisim siirecini ‘¢aglayan bir irmak’,
‘baslangi¢ noktasindan hareket’ gibi metaforlarla ifade ettikleri ve boylece kisisel
gelisimi dinamik algiladiklar1 yoniinde sonuglara ulagilmistir. Danisman adaylarinin bir
kisi olarak gercek olmalar1 anlamina gelen saydamlik/ictenlik kategorisinde ‘kendisine
kars1 gercekei olma’, ‘duygularin fark edilmesi ve anlagilmasi’ gibi ifadeler yer almistir.
Degisimle ilgili duygular aci veren, korkutucu gibi genellikle negatif olarak
siniflanmakla birlikte katilimcilarin bunu negatiften ¢ok kisisel gelisim siirecinin dogal
bir parcas1 olarak algiladiklar1 vurgulanmistir.

Benzer bicimde danigman adaylariyla yapilan bir calismada yapilandirilmig
grup calismasimnin farkli iiyelerden olusan gruplarda benzer yasanti ve etkilesimler
ortaya ¢ikarip ¢ikarmayacagi incelenmistir (Erwin, 1999). Danisma psikolojisi alaninda
egitim goéren ve temel danisma becerileri dersini alan 32 &grenci bu dersin bir pargasi
olarak grup calismasina katilmiglardir. Bu grup c¢alismasinda &grenciler ii¢ gruba
ayrilmiglardir. Grup her hafta iki saat olmak {izere sekiz hafta toplanmistir. Her bir
aligtirmanin sonunda katilimcilar o oturumda yaptiklar1 alistirmay1 12 maddeden olugan
bir anketi kullanarak degerlendirmislerdir. Egitim programinda yer alan 10 aligtirma
sozlesme yapma, grup Tlyeleriyle tanisma, baghiligi artirma, stresli bir durumu
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tanimlama, problem ¢6zme, geribildirim verme, model olma, bilissel yeniden
yapilandirma, kendi kendine konusmayi kullanma ve bilissel model olmadir. Her
oturumun sonunda grup lyelerinin doldurduklar1 anketler analiz edildiginde ti¢ grubun
grup siirecinde uygulanan 10 alistirmanin altisina iliskin degerlendirmelerinde anlamli
farkliliklar olsa da hi¢ farkliligin olmadigi durumlarim da oldukg¢a ¢ok oldugu
goriilmiistiir. Bununla birlikte yiiksek diizeyde yapilandirilmig bir grup danigsmasi
programinda bile her grubun kendine 6zgii oldugu ve kendi sosyal iklimini yarattig1
ortaya cikmistir. Bu sonug, gruplar arasindaki kiiltiir ve iklim farkliliklarina ragmen
yapilandirilmis grup danigmasinin daha esit bir terapdtik yasanti saglamada etkili bir
teknik olabilecegini gostermistir. Bu aragtirmada da benzer sekilde psikolojik
danismada lisans egitimi alan Ogrenciler (danigsman adaylart) yapilandirilmis ayni
etkinliklerin {i¢ farkli 6gretim elemani tarafindan uygulandigi {i¢ gruba ayrilmiglardir.

Psikolojik danisma biyiikk Ol¢iide psikolojik danismanin kisiliginden ve
terapdtik iliskiden etkilendiginden danigmanlik veya psikoterapi egitiminde danismanin
egitim sirecindeki kisisel deneyimleri mesleki yeterlilik {izerinde rol oynamaktadir.
Psikolojik danigmanlarin empati, dinleme, geribildirim, duygulari tanima ve ifade etme
gibi terapotik becerileri ancak kisisel deneyimler sonucunda gelisebilmektedir (Berns,
2005). Ornegin, bir arastirmada katilimcilar alman egitimin ‘kisisel deneyimlerle’
iligkilendirilmesi durumunda daha memnuniyet verici oldugunu belirtmislerdir. Buna
gore kuramsal egitimden ¢ok uygulamaya doniik egitimin 6grencilerin egitimden daha
fazla memnun kalmalarina yol ag¢tig1 vurgulanmaktadir (Barthel ve digerleri, 2010).

Yukarida 6zetlenen arastirmaci goriisleri ve aragtirma bulgulart ¢er¢evesinde
psikolojik damigma egitiminde danigsman adaylarinin kisisel deneyimlerinin beceri
gelisimindeki rolii ve katildiklar1 baz1 grup ¢alismalarinin onlarin kisisel gelisimindeki
rolii, slipervizyon ve uygulamalarin egitimdeki etkileri, egitimin degerlendirilmesinde
ogrencilerin derslere iligkin goriislerine bagvurmanin 6nemi ortaya ¢ikmaktadir. Ayrica,
PDR lisans egitiminde son sinifta yer alan staj sirasinda yapilan grup rehberligi
uygulamalariin ogrencilerin bu etkinlikleri yiiriitme konusunda yetkinlik inanglar1 ve
psikolojik danisma becerilerinin gelisimindeki rolii ile ilgili arastirmalar olmakla
birlikte dgrencileri bu tiir uygulamalar yapmaya hazirladigi sayithisina dayanan grup
rehberligi etkinlikleri dersinin 6grencilerin hem kisisel hem de mesleki gelisimlerine
nasil bir katki sagladiginin bilinmesinde yarar oldugu diisiiniilmektedir. Bu nedenle bu
arastirmanin amaci grup rehberligi etkinliklerine katilan PDR {iglincii  simif
Ogrencilerinin bu etkinliklerin psikolojik danigma becerileri ve kendi kisisel
gelisimlerine olan etkileri konusundaki goriislerini belirlemektir. Bu genel amag
dogrultusunda agagidaki sorulara yanit aranmistir.
1.Oprencilerin grup rehberligi etkinliklerinin yararlar1 konusundaki gériisleri nelerdir?
2.0grencilerin baskalarryla iliskiler, kendi davramslarindaki ve onyargilarindaki
degisimler konusundaki goriisleri nelerdir?
3.0grencilerin grup rehberligi etkinligini yiiriiten liderde gozledikleri psikolojik
danigma becerileri ve bunlarin kendi beceri gelisimlerine etkisi konusundaki goriisleri
nelerdir?
Yontem
Arastirma Grubu

Aragtirma grubu 2007-2008 &gretim yilinin bahar yartyilinda Grup Rehberligi
Etkinlikleri dersi kapsaminda grup rehberligi etkinliklerine katilan 87 psikolojik
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damsma ve rehberlik boliimii iigiincii siif dgrencisinden olugmaktadir. Ogrencilerin
51’1 kiz, 36’s1 erkek; 36°s1 normal, 51°1 ikinci 6gretim 6grencisidir.
Veri Toplama Araci

Aragtirmada nitel veriler 6nceden hazirlanmis bes agik uglu soruya dgrencilerin
yazarak yanit verdikleri bir anket araciligiyla toplanmistir. Bu sorular, grup rehberligi
etkinliklerinden c¢ikarmis olduklari en 6nemli sonug, baskalartyla olan iligkilerdeki
degisimler, degistirdikleri ve kazandiklar1 davranislar, dnyargilarinda olan degisimler,
liderde gozledikleri psikolojik danmisma becerileri ve bunlarin katkilarina ydnelik
olmustur. Bu bes sorunun yer aldigi anket son derste ve son etkinlikten sonra
ogrencilere verilmis ve sorulara yonelik diislincelerini yazmalar: istenmistir. Bu iglemi
30 dakikada tamamlamislardir.
islem

Ogrencilerle grup rehberligi etkinlikleri kapsaminda dénem boyunca 11 grup
rehberligi etkinligi yapilmistir. Bu etkinlikler EPH 322 Grup Rehberligi Etkinlikleri
dersi kapsaminda yapilmaktadir. Bu ders bahar yariyilinda {igiincii siniflarla 14 haftadan
olusan bir programla yiiriitiilmektedir. Dersin ilk iki haftasinda dersin amag, isleyis ve
degerlendirme siireci iizerinde durulmustur. Ayrica grup rehberliginin ve grup rehberligi
etkinliklerinin amaci, grup rehberligi etkinliklerinin planlanmasi ve yiiriitilmesi, bu
etkinlikleri yiiriitirken kullanilacak psikolojik danisma becerileri ve siire¢ hakkinda
ayrintih bilgiler verilmistir. Bundan sonraki 11 hafta boyunca her hafta bir etkinlik
olacak sekilde bir etkinlik yapilmustir. Bu etkinlikler, lisansiistii ¢aligmalarint PDR
alaninda yapmus, ikisi halen PDR anabilim dalinda ¢alisan dersin sorumlusu ii¢ 6gretim
elemani tarafindan yapilmistir. Her bir etkinlik yaklasik bir saat 30 dakika stirmiistiir.
Tim gruplarda ayni etkinlikler ayni sirayla yapilmistir. Etkinliklerin konusu sirayla
iletisim engelleri, etkin dinleme, geribildirim verme; akilct olmayan diisiinceler ve bu
diisiinceleri degistirme; kendini tanima, anlama ve kabul etme; girisken, saldirgan ve
cekingenlik agisindan kendini gozden gecirme; 6fkeyle bas etme; ve benlik saygisi
olmustur. Etkinlikleri yiiriitiirken bilgi verme, rol oynama, tartisma, beyin firtinast gibi
yontemler ve psikolojik danigma teknikleri kullaniimustir.

Erwin (1999) yapilandirilmis grup danismasiin en dnemli avantajimin belirli
bir yapilandirmaya sahip olmasi nedeniyle katilimcilarin o anki géreve odaklanmalarina
yardim etmek ve goérev disi davranislarla asirt ugrasmayr engellemek oldugunu
belirtmistir. Yapilandirilmis grup alistirmalart kisilerin daha kiiciik alt gruplarda, ikili
gruplarda ya da daha genis grup i¢inde bagimsiz ¢aligmasini gerektiren alt gorevleri
icermektedir (Erwin, 1999). Bu arastirmada kullanilan grup rehberligi etkinliklerinin de
yapilandirma ve stirecin isleyisi agisindan yapilandirilmis grup danismasiyla benzerlik
tasidig1 sOylenebilir.

Verilerin Analizi

Nitel veriler bu dersi yiiriiten ve ayni zamanda arastirmaylr yapan
arastirmacilardan biri tarafindan igerik analizi ydntemi (Strauss, 1996; Strauss &
Corbin, 1990; Yildiim & Simsek, 1999) kullanilarak analiz edilmistir. ilk olarak,
Ogrencilerin her bir soru i¢in yazdigi bilgiler okunmus ve bu okuma sirasinda olasi
kodlar ilgili sorularin sol tarafina yazilmstir. Tkinci olarak, tiim dgrencilerin sorulara
verdikleri yanitlarin kodlanmasi bu sekilde yapildiktan sonra bu kodlar tekrar gézden
gegirilerek birbiriyle iligkili kodlar belirli temalar altinda toplanmaya calisilmistir.
Ornegin, ben dili, geribildirim verme ve etkin dinleme gibi kavramlar kullanilarak
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yapilan kodlamalar iletisim becerileri kavrami/temas1 altinda toplanmustir. Igerik
yansitmasi, duygu yansitmasi, soru sorma ve Ozetleme gibi kavramlar kullanilarak
yapilan kodlamalar psikolojik danisma becerileri temas1 altinda toplannmustir. Ugiincii
olarak ise belirli temalar altinda toplanan kavramlar o temaya uygunluk agisindan tekrar
gbzden gegirilmistir. Bu asamada ¢ok az sayida kavram daha uygun oldugu disiiniilen
bagka bir temanin altina yerlestirilmistir. Bu aragtirmada verilerin analizi makalenin ilk
yazar1 tarafindan yapilmigtir. Arastirmacimin giivenirligini incelemek icin yedi
Ogrenciye ait verilerin bir kismi birer ay arayla iki defa kodlanmistir. Sonra bu
kodlamalar arasindaki tutarlilik hesaplanmis arastirmacinin giivenirligi % 84 olarak
bulunmustur (Miles & Huberman, 1994; Robson, 1993; Yildirrm & Simsek, 1999).
Bulgular1 sunarken 6grenci goriislerinden alintilara yer verildiginde 6grencinin isminin
ve soyadinin bas harfleri alintinin sonuna yerlestirilmistir.
Bulgular
1.Grup Rehberligi Etkinliklerinin Yararlari

Ogrencilerin grup rehberligi etkinliklerinden g¢ikarmis oldugu en onemli
sonugla ilgili verilerin analizinden grup rehberligi etkinligini yiiriitme ve becerilerin
kullanimu ile kigisel gelisim ve farkindalik konusunda yararlt oldugu yoniinde sonuglara
ulagilmustir.
Etkin dinleme ve etkin dinlemenin 6énemini anlama, etkinligin nasil yapilacagini gérme,
teorik bilgilerin uygulamasini gérme, beceriler agisindan gelisme ve kendini yetkin
hissetme, liderin sahip olmasi gereken becerileri fark etme ve liderligin zor oldugunu
gorme etkinligin yiriitilmesi ve becerilerle ilgili kategoride daha ¢ok vurgulanan
boyutlar olmustur. Empati kurma, becerilerde gelisme ihtiyaci iginde olma, becerileri
kullanmanin zorlugunu fark etme, 6neri ve yonlendirmenin etkisizligini gérme yaninda
ogrenciler becerilerin 6nemini anlamaya da Ozellikle vurgu yapmuglardir.
Geribildirimin, yardim ve iletisim becerilerinin, grup kontroliiniin, kabul ve sayginin,
uygulamalarin, jest ve mimiklerin 6nemini anlama tizerinde durulan noktalardir.
Asagidaki alintilarda etkinliklerin etkin dinleme becerilerini gelistirme, teorik bilgilerin
bir etkinligi ylirlitmede nasil uygulamaya kondugunu goérme, psikolojik danisma
becerilerinin nasil kullanildigini ve bu becerileri kullanmanin zorlugunu fark etme
yaninda kendini ifade etme, iletisim ve dinleme becerilerini gelistirmeye ve kendine
giiven gelistirmeye olan katkilar1 anlatilmaktadir.

Psikolojik danigman aday1 olarak etkin dinleme becerilerini kullanmay1, etkin
dinlemenin grup igerisinde anlamayi, anlasilmay1 ¢ok iyi sagladigini ve etkin dinleme
becerilerinin 6nemli oldugunu diisiiniiyorum. (MS,)

Benim aldigim en o6nemli sey kagit iizerinde okuduklarimi pratik olarak
gordiim. Kagit {izerinde bana c¢ok basit gelen danigmanlik becerilerinin o kadar kolay
olmadigint anladim. Nasil tepki vermem gerektigini anladim. Ayrica jest ve mimiklerin
kisi iizerinde ne kadar énemli oldugunu anladim. (IS,

Grup rehberligi etkinlikleri dersinin ¢ok onemli oldugunu, gerekgelerinin ne kadar
saglam oldugunu gordiim. Iletisim konusunda, dinleme becerileri, kendimi ifade etme
konusunda, mesleki ve daha da onemli olarak kisisel gelisimim agisindan ¢ok fazla
katkisinin oldugunu diisiiniiyorum. Bu etkinliklerin gruplar seklinde olmast daha fazla
ilgilenme konusunda faydali oldugunu digsiiniiyorum. Bu ders sonucunda
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farkindaliklarimin, kendime olan gilivenimin, iletisim becerilerimin arttigini rahatlikla
soyleyebilirim. (MK)

Kendimi topluluk igerisinde ifade etme becerimi sorguladim. Bagkalarinin
kendini nasil ifade edebildigini gérdiim. Ug yil boyunca 6grendigimiz becerilerin
uygulamalr seklini bu etkinliklerde gordiim. Aldigim bir takim geribildirimler kendime
giivenimi artirdi ve digaridan nasil goriindiigiimii fark etmemi sagladi. En c¢ok fark
ettigim sey ise Oneri vermenin, yonlendirmenin etkisiz oldugu ve kisinin kendisinin
karar vermesine yardimci olmamiz gerektigiydi. (OA)

Kendini ve bagkalarini tanima ve anlama, kendini ifade etme, baskalariyla iliski
ve iletisimi gelistirme anlamindaki kisisel gelisim ve farkindalik grup rehberligi
etkinliklerinden ¢ikarilan bir diger 6nemli sonugtur. Bunun i¢inde de duygu, diisiince,
istek ve beklentilerini ifade etme (kendini ifade etme), kendi duygu, diisiince, olumlu ve
olumsuz ozellikleri hakkinda farkindalik gelistirme, iletisim becerilerini gelistirme,
iiyeleri ve insanlari tanima ve anlama en ¢ok vurgulanan noktalar olmustur. Grupta
rahat, giiven, mutluluk, énemsenme, kendine giiven gibi olumlu duygular hissetme,
yakin ve saglikli iligskiler kurma, duygu diisiince iliskisini, duygu ve diisiinceleri ifade
etmenin Onemini anlama, bagkalarimin kendisini nasil algiladigin1 fark etme, akilci
olmayan diisiincelerini ve duygularini degistirme, insanlara Onyargilarda azalma bu
grupta deginilen diger noktalar olmustur.

Ogrencilerden ikisi kisilik 6zelliklerini fark etme, sosyal iliski, iletisim ve etkin
dinleme becerilerinde gelisme, beklentilerini ifade etme ve sorunlara farkli ¢oziimler
iretme ile ilgili goriislerini agagidaki gibi agiklamiglardir.

Sade mesleki anlamda birgok nitelik 6grendim. Kigisel gelisim konusunda
Farkindalik diizeyim artti. Ozellikle kisilik dzelliklerim konusunda arkadaslarimin ve
O0gretmenimin vermis oldugu geribildirimler bu farkindaligimi yiikseltti. Sosyal
iliskilerimin daha anlamli, saglikli ve de samimi olmasinda etkinlikler sirasinda
ogrendigim ozellikler ve gelistirdigim iletisim becerileri etkili oldu. Yasadigim ikili
iliskide 6zellikle kendi beklentilerimi daha agik bir sekilde sdylemeye basladim. Bunun
da isteklerimi ima etme ya da hi¢ sdylememekten daha yararli oldugunun farkina
vardim. (AT)

Daha aktif bir sekilde insanlar1 dinlemeye 6zen gostermeye caligiyorum.
Kendimi ifade ederken daha agik bir sekilde ifade edebildigime inaniyorum. Bu grup
etkinligi sayesinde iletisime, iligkiye daha kolay girebilmeme katki sagladi. Bir sorun
yasadigimda cesitli ¢oziimler, alternatif segenekler diisiinmeme katki sagladi. Kendimi
tanimladigim o6zelliklerimin diger insanlarinda farkinda olduklarini goérebildim. Bir
sorun iizerine tek bir diisiinceye odaklanmak yerine birden fazla diisiince ortaya
¢ikarabildim. Genel olarak en dnemli sonu¢ benim kendimi daha rahat olarak ifade
etmeme ve diger kisilerle olan iligkilerimi gelistirmeme ve onlari anlamama yardimci
oldu. Farkindalik diizeyimin gelistigini goérdiim. (SA)
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2.Baskalariyla iliskide Degisimler

Ogrenciler grup rehberligi etkinliklerine katildiktan sonra baskalariyla olan
iliskilerdeki degisimleri; basta iyelerle olmak fiizere insanlarla iliskide gelisme,
yakinlagsma, saglikli ve olumlu iligki kurma ve onlar1 yakindan ve daha iyi tanima
seklinde belirtmislerdir. En ¢ok bu yondeki degisimler {iizerinde durmuslardir.
Iliskilerde girigken olma, onyargili olmama, anlayisli, hosgoriilii, sabirli, rahat olma,
kendini agma, iliskilerde yardim becerilerini kullanma etkinlik sonrasindaki degisimler
olarak vurgulanmustir.
Yukaridakilere gore daha az (birer kez) vurgulansa da saygi duyma, giiven duyma,
duygulara o6nem verme, davranisinin bagskalar1 {izerindeki etkisini gérme,
kargisindakinin isteginin farkli olacagini anlama ve iliskide yetersizligini anlama birer
kez dikkat ¢ekilen diger konulardir.
Ogrencilerden biri gruptaki arkadaslarim daha yakindan tanima konusundaki
distincelerini asagidaki gibi ifade etmistir.

Grup etkinlikleri sayesinde arkadaslarimi daha yakindan tanimaya basladim.
Tanidigim kisilerin aslinda bilmedigim bir¢ok 6zelliginin oldugunun farkina vardim.
Bundan dolay1 arkadaslarimla olan baglarimin daha da arttigin1 belirtebilirim. (ACO)

Bagkalartyla iligkide degisimler anlaminda en ¢ok iizerinde durulan nokta
iletisimdir. Iletisimde de siklik sirasina gore etkin dinleme, duygu, diisiince, istek ve
sorunlarini ifade etme, empati kurma, iletisim engellerini yapmama, saglikli, olumlu,
acik iletisim kurma, ben dilini kullanma, geribildirim verme, ses tonunu uygun
kullanma tizerinde durulmustur.

Ogrenciler bagkalariyla iliskilerdeki degisimler kisminda kendileriyle ilgili farkindalik
ve degisimlere de yer vermiglerdir. Siklik sirasina gore akil disi diisiincelerini fark etme
ve degistirme (genelleme yapmama), 6n yargili olmama, olaylara genis ve farkli
acilardan bakma, yapici problem ve catisma ¢dzme, 6fkesini denetleme, kendini kontrol
etme, daha rahat se¢imler yapma, duygu diisiince iliskisini agiklama, davranisin
nedenlerini anlama, yararsiz davraniglari degistirme ve daha az alingan olma bu
alandaki degisimlerdir. Bu bulgulara goére kendilerinde olan bu tiir degisim ve
farkindaligin karsisindaki kisi ile olan iliskiye yansidigi, bu nedenle de bu soru altinda
bu tiir degisimlere yer verdikleri sdylenebilir.

Etkinliklerin iletisim engellerini fark etme ve yapmama, dinleme ve empati kurma
becerilerinde gelisme, ben dilini kullanma, kendini daha rahat ve iyi ifade etme
iizerindeki etkileri agagidaki alintilarda 6rneklenmektedir.

Bagkalartyla olan iligkilerimde kullandigim engelleri fark etmemi sagladi.
fletisime gectigim insanlara, iletisim bicimime ve kendime daha ¢ok dikkat ederek
iletisim tarzzma ydnelmemi varsa yanlislarim iletisim sirasinda ve sonrasinda bunlari
diizeltme olanagi sagladi. (FY)

Bir bagkasini dinleme konusunda kendimi gelistirdigimi diisiiniiyorum. Ayni
zamanda iletisimde ben dilinin Onemini kavradim. Bu da arkadaglarimla olan
iligkilerimde kendimi daha rahat ifade etmemi sagladi. Genellemeler yapip durumu
yanlis degerlendirme konusunda daha dikkatli olmaya basladim. (EK)

466



C.U. Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt 20, Say 3, 2011, Sayfa 459-474

Farkindalik kazandigim ydnlerim sayesinde iliskilerimde kendimi daha iyi
ifade ettigimi diisiinliyorum. Geribildirim verme, istek ve beklentilerini belirtebilme
konusunda ilerleme kat ettigimi disiinliyorum. Ayrica iliskide kargisindakinin duygu ve
diisiincelerini anlama yani empati kurma becerisi kazandigimi diisiiniiyorum. (HU)

Ben dilini kullanmaya daha c¢ok &zen gosteriyorum. Daha ¢ok geribildirim
vermek istiyorum. Onlarin sdylediklerini dinleyip, daha rahat seg¢imler yapabiliyor,
istemedigim konularda 6nceden de hayir diyebilmeme ragmen bu konuda daha rahat
olabiliyorum. (AO)

3.Degistirilen ve yeni kazanilan davramslar

Degistirilen ve yeni kazanilan davranislar agisindan kendini tanima, anlama,

farkindalik kazanma ve kabul etme; iletisim becerileri; insanlarla iliskiler ve onlar
tanima; mesleki bilgi, beceri ve tutum baslig1 altinda toplanabilecek dort ana kategori
belirlenmistir.
Kendini tanima ve anlama baglig1 altinda en ¢ok vurgulanan boyutun akilci olmayan
diistinceleri fark etme ve degistirme oldugu goriilmektedir. Bunu sirasiyla 6fkesini
kontrol etme, girisken olma (saldirgan olmama), duygularini tanima, anlama, énem
verme, kendini tanima ve farkindalik takip etmektedir. Bazi 6grenciler akildist
diistincelerde azalma, 6fkesini kontrol etme ve daha sakin tepkiler verme konusundaki
degisimleri asagidaki gibi vurgulamiglardir.

Ayrica akil dis1 diisiincelerim fazlasiyla azaldi. Birini dinlerken kendi agimdan
degil de onun referansindan bakmay1 6grendim. Ciinkii o ayr1 bir birey, onun degerleri,
tutumlart benimkinden farkli. Ayrica 6fkemi kontrol edebiliyordum ama bunu hep
yalniz kalarak ya da uyuyarak yapiyordum. Simdi daha farkli seyleri de deniyorum.
(GY)

Bu etkinlikler sonucunda 6fkemi daha iyi denetleyebiliyorum. Kargimdaki
kisileri daha fazla dinliyorum. (SM)
Ani tepkilerimden siyrildim. Daha sakin davranabiliyorum. Empati becerim biraz daha
gelisti ve belki de bundan dolayi insanlar bana daha ¢ok anlatmak istiyorlar. (HM)

Secenekli diisiinme, sabirli olma, elestirilere ag¢ik olma, kendi kararini verme,
davranmiginin birden fazla nedeni oldugunu anlama, sterotipik davraniglar1 azaltma ve
kendine giivenme birer kez dile getirilen diger davranislardir.

Iletisim becerileri grubuna giren davramslara bakildiginda duygu, diisiince,
beklentilerini, kendini ifade etme, etkili dinleme, empati kurma, iletisim becerilerinde
gelisme, ben dilini kullanma, geri bildirim verme, iletisim engellerini yapmama, goz
iletisimi kurma, beden dilinin 6nemini anlama ve olumlu dil kullanma &grencilerin
degistirdigi, kazandigin belirttigi davraniglar olmustur.

Degistirdigim davranislar: inat¢iliktan vazgegip ortak kararlar almaya
basladim. Onyargili davranmaktan vazgectim. Kazandigim davramslar: daha gok
iletisim kurmaya, kendimi daha iyi ifade etmeye ve rahat davranmaya basladim. Ayrica
grup liderimizin miidahaleleri sonucunda iletisim kazalarina yol agan, iletisimi
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zorlastiran, yanlis anlamalara yol agan ve daha birgok zarart olan kelimeleri
kullanmamaya 6zen gostermeye basladim. (EMO)
Biraz gekingen bir insandim. Su an gruplarda daha rahat konusabiliyorum. Insanlari
daha etkin (sdzel ve sbzel olmayan davranislarla) dinlemeyi o6grendim. Iletisim
engellerinin neler oldugunu, giinliik yasamda ¢ok fazla kullandigimi gézledim. Su an
iletisim engellerini kullanmadigimi diisiiniiyorum. Insanlara daha empatik tepkiler
vermeyi de 6grendim. (SA)

Degistirdigim davranislarim ¢ok fazla olmustur ama en dikkatimi c¢eken
iligkilerimde yani kars: tarafla iletisimlerimde daha ¢ok ben dilini kullantyorum. (GY)

Ogrenciler insanlarla iliskiler ve insanlar1 tanima alaninda da davrams degisimi
oldugunu, bu degisimlerinde insanlara 6nyargili olmama, samimi, yakin iligkiler kurma,
insanlar1 anlama, iiyeleri tanima, insanlara deger verme, onlar adina konusmama,
hosgoriilii olma ve sorunlart konusarak ¢6zme alaninda oldugunu belirtmislerdir.
Ogrencilerden biri etkinliklerin insanlarla yakin iliskiler kurmaya olan etkisini asagidaki
gibi dile getirmistir.

Cok yakin olmadigim insanlarla daha kolay kaynasmami, daha sicak ve
sevecen olmami sagladi. Karsimdakini daha dikkatli ve 6zenli bir sekilde dinlemeye
basladim. (GCD)

Psikolojik danigmanlik ve liderlik becerilerini fark etme, becerileri kullanma ve
psikolojik danisman olmaya giiven gibi mesleki bilgi ve becerilerde de degistirilen
davraniglar olmustur.

4.Degistirilen Onyargilar

Degistirilen Onyargilar insanlarla ilgili ve kendisiyle ilgili olmak {izere iki
grupta toplanmistir. Daha ¢ok vurgulanan insanlara 6nyargi iginde iiyelere onyargida
degisim, olumlu yanlarmi gérme, yakinhk kurma, dislanmadigini gérme seklinde
olmustur. Bunu takip eden tanimadan fikir sahibi olmama i¢inde ise birkag 6zelligine,
dis goriiniisiine, disaridan karar vermeme yer almaktadir. Onyargida degisimin oldugu
bir diger alan ise insanlara giiven, anlama, deger verme, tahammiil etme ve empatik
olmadir. Ogrenciler insanlar1 dis gériiniislerine gore degerlendirmeme, onlara deger
verme, tanimadan diisiince sahibi olmama ve olumlu yanlarmi gérme konusundaki
gorlslerini asagidaki gibi belirtmislerdir.

Insanlar1 gériiniigleriyle yargiladigim zamanlar olmaktaydi. Ama artik dis
goriiniige miimkiin oldugunca kapilmamak gerektigini gordiim. Ciinkii insanlarin
goriiniislerinin iglerini her zaman yansitmadigini goérdiim. Deger verdigim taktirde
deger ve saygi gorecegimi gordiim bu etkinlikte. (KOM)

Insanlarm dis goriiniiglerine gére gok fazla yorum yapmayi birakip onlari
tanidiktan sonra onlarin hakkinda bir yorum yapmaya basladim. (MS)
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Insanlar1 tanimadan haklarinda diisiinceler iiretmenin iliskilerimi olumsuz

etkiledigini siire¢ i¢inde fark ettim. Ayni zamanda insanlarin olumsuz davranislart olsa
da her insanin olumlu yanlarinin oldugunu ve o insanlara bu agidan bakmam gerektigini
fark ettim ve uyguluyorum. (MT)
Kendisiyle ilgili 6nyargilarda degisim akil dis1 (otomatik diisiinceleri, bilissel hatalari)
diistinceleri degistirme, psikolojik danisma yapma, becerileri kullanma ve grubu
yonetme, kendini agma, olaylara olumlu ve genis acidan bakma, beklentilerini ifade
etme, goz temast kurma, olumlu algillandigin1 fark etme, saldirganlifin yetersiz
oldugunu gorme, olumsuz duygularmi ifade etme ve olumlu geribildirim verme
etrafinda toplanmugtir. Ogrenciler sdzkonusu alanlarda daha &nce kendileriyle ilgili
negatif diigiince ve algilara (6nyargilara) sahipken grup rehberligi etkinliklerinden sonra
bu olumsuz diisiincelerinin degistigini belirtmislerdir. Asagidaki alintilarda 6grencilerin
kendini agma, psikolojik danisma becerilerini kullanma ve akildisi disiincelerini
degistirmeye yonelik 6nyargilarindaki degisimin nasil oldugu goriilmektedir.

Duygularimi agamayacagim, becerileri kullanamayacagim, kisileri dinlesek de
anlayamayacagim gibi dnyargilarim vardi. Bu 6nyargilarimda degisiklik oldu. (GA)

Onyargilarim ~ 6zellikle akile1 olan/olmayan diisiincelerimi, —inanglarimi
sorguladigimda oldu. Herkes sevgi dolu, diiriist olamaz, ben her seyi yapabilecek kadar
robot degilim ama bir seyleri yapabilecek kadar mutlu, degerli ve becerikli bir insanim.
Grupta birilerini sevimsiz, ¢ekilmez, huysuz olarak nitelendirirdim. Ama siire¢
igerisinde bunun kirildigimi hatta disiindiigiim kisilerle daha yakin ve samimi oldum.

(SK)

Onyargilarimin bazilarinda degisimler oldugunu sdyleyebilirim. Kendimizle
ilgili diislincelerimizde ve diinyaya bakisimizdaki kalip diisiinceleri fark ettigimde
bunlarin yerine akilc1 diiglinceler koymaya ¢alistyorum. (MZ)

5.Liderde gozlenen beceriler

Ogrencilerin grup rehberligi etkinligini yiiriiten liderde gézledikleri beceriler
oldukea genis bir yelpazeyi olusturmaktadir. Aslinda 6grencilerin liderde gozlediklerini
belirttikleri beceri/davraniglar analiz edildiginde bunlar1 terapotik iligskinin kosullari,
psikolojik danigma ilke, yontem ve teknikleri ve grup siirecini yapilandirma seklinde
gruplamak miimkiin olmustur. Etkin dinleme becerileri liderde en c¢ok gozlenen
becerilerden olmustur. Buna deginen 6grencilerin bilyiik bir ¢ogunlugu (57) dogrudan
‘etkin dinleme’ ifadesini kullanmis, bazi 6grencilerde goz iletisimi, s6zel olmayan
mesajlarm kullanimi, beden durusu, ses tonu gibi etkin dinlemenin 6gelerine ayrica
vurgu yapmuslardir. iletisim becerileri ve ben dilinin kullanimina deginen &grencilerin
ifadeleri de bu grup altinda ele alinmustir.
Etkin dinlemeden sonra en fazla gozlenen psikolojik danisma becerileri igerik
yansitmasi, duygu yansitmasi, geribildirim verme, kendini agma ve soru sorma
olmustur. Bu becerileri siklik sirasina gore tiyeleri grup siirecine katma, grup siirecinde
kendini katma, etkinligi 6zetleme (oturumun basinda veya sonunda), yiizlestirme,
cesaretlendirme, yorumlama, somutlastirma ve aciklama izlemektedir. Ornek verme,
bagdasim kurma, Oneri verme ve espri yapma becerileri ise liderde en az gozlenen
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beceriler olmustur. Ogrenciler liderin psikolojik danisma ilke ve tekniklerini kullanma
acisindan nasil model oldugunu asagidaki gibi ac¢iklamiglardir.

Empati, icerik tepkisi, duygu yansitmalari, yol agict tepkileri sik¢a
gozlemledim. Ayrica destekleyici ve giiven vericiydi. lyi bir modeldi ve hepimiz igin
yeterli becerileri sergiledigini diisiiniiyorum. Bizim i¢in ilk model olmasi agisindan da

onemliydi. Farkindaligimin artmasinda, kendi duygularimin farkina varmamda yardimci
oldu. (EK})

Liderimizin ¢ok iyi, etkin bir dinleyici oldugunu gérdiim. letisim becerilerini

c¢ok iyi kullantyordu. Duygularin ifade edilmesine 6zen gosteriyor ve herkesin rahatlikla
katilmak isteyebilecegi sekilde etkinligi yiiriitiiyordu. Bunlarin her biri etkinlikteki her
saniye benim gelisimimde 6nemli olumlu bir katkiydi. Empati, yiizlestirme, yansitma,
icerik tepkileri, geribildirim liderin kullandig1 becerilerdi. Empati, yansitma, igerik
tepkileri benim gelisimimde ©nemli Kkatkisi oldu. Yorumlama, kapi aralayici,
somutlagtirma onem verdigi becerilerdendi. Geribildirimleri simdi ve burada ya
yonelikti. Konugmaya tesvik i¢in soru sormaya dikkat ediyordu. Etkin dinlemeye ¢ok
onem veriyordu. (MY)
Terapotik iliski kosullart kategorisi altina yerlestirilen ve en ¢ok goézlenen kosul
empatidir. Ayrica bazi dgrenciler liderin saygi, simdi ve buradaya odaklanma, kabul
gibi kosullar1 sagladigini da belirtmislerdir. Giliven verme, yargilamama, saydamlik,
onaylama ve destekleme goézlenen diger kosullar arasinda yer alirken esitlik, deger
verme, gizlilik ve goniilliiliik ilkelerine birer kez deginilmistir. Liderin terapdtik iligki
kosullarin1 yaratma ve psikolojik danisma becerilerini kullanmasiyla ilgili 6grencilerin
goriislerine drnek olabilecek bazi alintilar asagida yer almaktadir.

Liderimiz miitkemmeldi oncelikle. Liderimizin gorebildigim en biiylik becerisi
kosulsuz kabul, saygi, empatiyle yaklagmasi. Ayrica kendi 6zel yasamini bizimle
paylasmasi. Yani kendini agma becerilerini bariz bir sekilde gordiim. Cok iyi bir model
oldu liderimiz benim i¢in. Onu tanidigima ¢ok mutluyum. (ES)

Ozellikle igerik ve duygu tepkileri, hih1 tepkileri, sorular sorarak agik olmayan
ifadeleri agmaya calisma, kendini katma, grup siirecini baslatma ve bitirme becerileri
siire¢ icinde dikkatimi c¢eken becerilerdi. Grup etkinligine katilmis olmak teoride
0grendigim bu becerilerin nasil uygulandigin1 gérmem agisindan yararli oldu. Teoride
O0grendigim bir seyi yapmaktansa gozlemleme imkani buldugum bir seyi yapmak daha
kolay olacaktir. (EA)

Etkinlikleri yiiriitiirken lider danisman becerilerini ¢ok iyi kullaniyordu. Icerik
yansitmasi olsun, duygu yansitmasi olsun ve bunun gibi bir¢ok beceriyi grup iiyelerine
yararli olacak sekilde kullantyordu. Ozellikle etkinlikler 6ncesinde ya da sonrasinda
duygular iizerine odaklanmasi, yasantilardan bahsedilmesi, ¢ok hosuma gitti. Lider bu
acidan da basariliydi. Acikgast ben de insanlarin hislerine 6nem vermeye, ne
hissettiklerini sormaya basladim. Bu agidan bana model oldu. Bunun yaninda lider grup
iiyelerinin tiimiinii siirece dahil etmeye ¢alisiyordu, ve bu konuda da basarili oldugunu
diistiniiyorum. Bu sekilde tiim grup iiyelerini tanima firsatim oldu. (FG)
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Grup siirecini yapilandirma ve siirdiirmeye iliskin ise 6grenciler liderin oturum

ve etkinlikler arasinda baglanti kurma ve yasantilart sorma, grup siirecini baslatma,
bitirme ve yapilandirma, zamani planlama ve iyi kullanma, konuya odaklanma ve amaci
gerceklestirme yoniinde davrandigini belirtmiglerdir.
Ogrenciler liderin grup siirecini isletirken kullandig1 psikolojik danisma becerileri,
yarattig1 iligki kosullar1 ve ortamindan lideri model alma yoniinde etkilendiklerini,
ozellikle becerileri kullanma, 6grenme, onemini anlama, etkin dinleme ve iletisim
becerilerini kazanma/6grenme, etkinligin nasil yapilacagini ve liderligi Ogrenme,
psikolojik danigma ilkelerini kullanma ve becerilerin dnemini anlamaya vurgu yaparak
belirtmiglerdir. Ayrica bu siliregte iiye olarak bulunmanin kendini, duygu ve
diistincelerini tanima, anlama, duygulari1 ve kendini ifade etme, kendine giiven
gelistirme, 6nyargilart azaltma, liyeleri tanima, insanlarla saglikli iligkiler kurma, onlari
anlama ve 6nem verme agisindan etkili oldugunu vurgulamislardir.

Liderin aktif dinleme, geribildirim verme, icerik ve duygu tepkileri verebilme
becerileri, Ozetleme, acgiklama, cesaretlendirme gibi becerileri kullandigini
gdzlemledim. Olumlu bir katkisi oldu. ileride yiiriitecegim grup etkinlikleri sirasinda
liderlik yaparken nasil davranmam, hangi becerileri kullanmam konusunda fikir sahibi
oldum. (SB)

Tartisma ve Yorum

PDR son siif 6grencileri okullarda yaptiklari grup rehberligi uygulamalarinda
stirecin igleyisine ve becerilere model olma agisindan tgilincii sinifta aldiklart grup
rehberligi etkinlikleri dersinin en ¢ok yararlandiklar1 ders oldugunu belirtmiglerdir
(Atict ve Ulusoy, 2010). Bu arastrmada da Ogrenciler grup rehberligi etkinlikleri
dersine devam etmenin grup rehberligi etkinligini yiiriitme ve becerilerin uygulanisini
gozleme firsat1 sagladigini, etkinliklere katilim sonucunda becerileri fark etme, 6nemini
anlama ve becerileri kullanma konusunda giiven ve gelisim gosterme gibi sonuglar elde
ettiklerini vurgulamislardir. Bu sonuglarin elde edilmesinde liderin etkinligi yiiriitme
stirecinde yaptig1 davranislari ve kullandigi danigsmanlik becerilerini gézlemenin biiyiik
rolii oldugu sdylenebilir. Clinkii 6grenciler grup rehberligi etkinligini yiiriiten liderde
etkin dinleme, igerik yansitmasi, duygu yansitmasi, geribildirim verme, kendini agma,
soru sorma, kendini katma, 6zetleme, yiizlestirme ve cesaretlendirme gibi psikolojik
danisma tekniklerini; empati, saygi, simdi ve buradaya odaklanma, kabul gibi terapotik
iliski kosullarini; grup siirecini yapilandirma ve siirdiirmeye iliskin becerileri
gozlediklerini belirtmiglerdir. Bu gozlemler sonucunda grup rehberligi etkinligini
yiiriiten bir liderin siire¢ boyunca kullandig1 psikolojik danisma tekniklerini ve yarattigi
terap6tik ortami model alma yoluyla 6grenme, iiye olarak kendi duygu ve diisiincelerini
anlama ve ifade etme gibi katkilar1 oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu bulgu Berns’in (2005)
danmigmanin egitim siirecindeki kisisel deneyimlerinin mesleki yeterlikte rol oynadigi,
empati, dinleme, geribildirim, duygular tanima ve ifade etmenin ancak kisisel deneyim
sonucu gelisecegi yoniindeki goriisii ile paralellik gostermektedir.

Ayrica, kuramsal egitimden ¢ok uygulamaya doniik egitimin ve egitimin
‘kisisel deneyimlerle’ iliskilendirilmesinin 6grencilerin egitimden daha fazla memnun
kalmalarina yol agtigi vurgulanmaktadir (Barthel Y, Lebiger-Vogel J, Zwerenz R,
Beutel ME, Leuzinger-Bohleber M, Rudolf G, Brihler E & Schwarz R. 2010).
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Bu aragtirmada da &grenciler iiye olarak katildiklari etkinlikler sirasinda hem

liderin kendileriyle ve diger iiyelerle etkilesimde kullandigi becerileri bizzat gdzleme
olanagi bulmuslar hem de kisisel olarak kendi duygu ve diisiincelerini fark etme ve
ifade etme, birbirlerini dinleme, geribildirim verme becerilerini kullanmiglardir.
Grup rehberligi etkinlilerine katilmanin 6grencilerin kigisel gelisimlerinde ve insanlarla
iletisim ve iligkilerinde de rolii oldugu gorilmistir. Duygu, diislince, istek ve
beklentilerini fark etme ve ifade etme, akilct olmayan diisiinceleri fark etme ve
degistirme, olumlu ve olumsuz 6zelliklerini fark etme, 6fkesini kontrol etme ve girisken
olma gibi hem farkindalik hem de davramis degisikligi konularinda kisisel gelisim
gosterdikleri sonucuna varilmistir. O’Leary ve Crowley da (1994) kisi merkezli grup
yasantis1 gegiren danigman adaylarinin benlik saygilarinda, kisisel gelisim ve
farkindaliklarinda degisim oldugunu, kendilerini daha gergeke¢i algiladiklarini ve
duygularini fark ettiklerini bulmuslardir.

Grup tyelerini ve diger insanlari tanima ve anlama, baskalariyla iliskileri
gelistirme, yakinlagma, etkili dinleme, empati kurma, ben dilini kullanma, geribildirim
verme, kendini ifade etme, sozel olmayan mesajlar1 etkili kullanma gibi iletisim
becerilerini gelistirme de dgrencilerin bu etkinliklere katilmalart sonucunda kisilerarast
iligkilerde gosterdikleri degisim ve gelisimlerdir.

Sonug olarak, PDR ii¢iincii sinif 6grencilerinin bir ders kapsaminda 11 hafta
boyunca iiye olarak katildiklari grup rehberligi etkinliklerinin kendilerini tanima ve
anlama, psikolojik danisma becerilerini gozleme, 6grenme ve bu becerileri kullanma
konusunda gelisim gosterme ve insanlarla iligkilerde ve iletisim kurmada yani hem
mesleki hem de kisisel anlamda farkindalik ve gelisim gosterdikleri ortaya ¢ikmustir.
Buradan yola ¢ikilarak PDR egitiminde kuramsal bilgiler yaninda 6grencilerin grup ve
bireysel psikolojik damigma uygulamalarinda yapilan islem ve kullanilan psikolojik
danigma becerilerini gozleyerek ve yasayarak oOgrenmelerini saglayan uygulamaya
yonelik derslerin 6nemini vurgulamakta yarar vardir. Ciinkii daha dnce yapilan bazi
caligmalar {iglincii smifta grup rehberligi uygulamalar1 konusunda ders almanin
dordiincii sinifta okullarda uygulama dersinde yapilan grup rehberligi caligmalarina
biiytik katkisinin oldugunu (Atic1 ve Ulusoy, 2010), yine uygulama dersinin basindan
sonuna kadar Ogrencilerin grup rehberligi uygulamalar1 konusundaki yetkinliginin
arttigini, bununda basarili yasantilar, olumlu geribildirimler ve duygusal olarak
rahatlamanin sonucu olustugunu gostermistir (Atic1, Ozyiirek ve Cam, 2005). Bir baska
deyisle uygulamaya yonelik ders ve calismalar Ogrencilerin psikolojik danigma
becerilerini 6grenmesini, bu konuda gelismelerini ve yetkinlesmelerini saglamaktadir.
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