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Oz

Endiistri 4.0, kavramsal olarak ilk kez 2011 yilinda Almanya’nin Hannover kentinde diizenlenen fuarda giindeme
gelmis olup, temelde Alman sanayisinin uluslararasi rekabet giiciinlin yeniden diizenlenmesini ifade eden bir projenin ad1
olmustur. Icerigi itibarryla koklii teknolojik degisimleri ve yenilikleri ifade eden bu kavram, basta otomotiv, havacilik,
saglik ve lojistik olmak tlizere tiim sektorlerde etkisini gostermeye baglamis, dolayisiyla konu ile ilgili akademik
calismalarin da her gecen giin arttig1 bir alan olmustur. Calismada “Endiistri 4.0” in iilkemiz otomotiv sektoriiniin merkezi
olan, Bursa otomotiv sektorii 6zelindeki durumu incelenmistir. Yontem olarak nitel arastirma tekniginin kullanildigi
calismada, firmalarin cesitli diizeydeki temsilcileri ile “gdriisme” yapilmis, elde edilen bilgiler SWOT (GZFT) teknigi
kullanilarak analiz edilmistir. Analiz sonucunda; mevcut firmalarin Endiistri 4.0 kavramindan haberdar olmakla birlikte,
icerik ve kapsamina iliskin bilgilere tam olarak sahip olmadiklari ve bu nedenle de siireci koordine edemedikleri,
dolayisiyla heniiz, bir dnceki asamaya atfen, “Endiistri 3.0” seviyesinde olduklari, Endiistri 4.0 teknolojilerine ise entegre
olmaya ¢alistiklar1 sonucuna ulagilmustir.

Anahtar Kelimeler: Endiistri 4.0, SWOT Analizi, Otomotiv Sanayi, Bursa Otomotiv Sanayi

INDUSTRY 4.0 AND BURSA AUTOMOTIVE INDUSTRY: AN EVALUATION

WITH SWOT ANALYSIS
Abstract

Industry 4.0 conceptually came to the fore for the first time at the fair held in Hannover, Germany in 2011, and
became the name of a project that basically expresses the reorganization of the international competitiveness of the German
industry. Expressing radical technological changes and innovations in terms of its content, this concept has started to show
its effect in all sectors, especially automotive, aviation, health and logistics, thus it has become an area where academic
studies on the subject are increasing day by day. In this study, the situation of "Industry 4.0" in the automotive sector of
Bursa, which is the center of our country's automotive sector, was examined with reference to the period when the process
first started to occur and the conceptualization made. In the study, in which qualitative research technique was used as a
method, "interviews" were made with representatives of companies at various levels, and the obtained information was
analyzed using the SWOT (GZFT) technique. As a result of the analysis; It has been concluded that although existing
companies are aware of the concept of Industry 4.0, they do not have full knowledge of its content and scope and therefore
cannot coordinate the process, therefore, they are at the "Industry 3.0" level, referring to the previous stage, and they are
trying to integrate with Industry 4.0 technologies.

Keywords: Industry 4.0, SWOT Analysis, Automotive Industry, Bursa Automotive Industry

! Bu ¢aligma Dr. Ogr. Uyesi Esra GULER danismanliginda hazirlanan “Endiistri 4.0 ve Otomotiv Endiistrisi: Bursa ili Swot
Analizi Ile Degerlendirilmesi” adl1 yiiksek lisans tezinden iiretilmistir.
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Giris

21. ylizyilin heniiz ilk ¢ceyregi i¢inde, kiiresel diizlemde yasanan bir¢ok gelisme, “artik higbir
sey eskisi gibi olmayacak” 6ngoriisiinii, somut sekilde gozlemlenen bir gercege doniistiirmektedir.
Dolayisiyla artik 6ngorii olmaktan ziyade bizatihi hissedilen ve yasanilan gelismeler, hem olumsuz
hem de olumlu taraflartyla karsimiza ¢ikmaktadir. Olumsuz tarafta, kiiresel ekonomik sistem
temelli tanimlanabilecek kiiresel sorunlar yer alirken (iklim degisikligi, kaynak yetersizligi,
cevresel sorunlar vb.) olumlu tarafta, “teknolojik gelisme” olarak ifade edilebilecek firsat ve
gelismeler yer almaktadir. Endiistri 4.0 kavrami, tam da bu noktada, hicbir seyin eskisi gibi
olmayacagi bir gelecegi insa etmektedir.

Sanayi devrimleri oncesi donemler de dahil olmak iizere giiclin merkezinde yer alan
ekonomik faaliyetlerin nitelik ve niceligi “teknoloji” ile belirlenmistir. Teknoloji “insanlar
tarafindan iiretilen ve dogal ve toplumsal ¢evreyi kontrol etmek ve doniistiirmek igin kullanilan
teknikler, araglar ve siirecler” (Inan, 2012: 108) olarak tanimlandiginda 6znenin insan akl1 ve onun
ayirt edici giicii olarak akil yiirlitme yetenegi oldugu goriilmektedir. Teknoloji bilgiye dayanir ve
bilgi de ancak ve sadece insan tarafindan iiretilip kullanilabilir. Bu nedenledir ki insanin oldugu
her dénemde teknoloji de olmus ve toplumsal gelisimin hiz ve yoniinii belirlemistir. Ancak 1.
Sanayi Devrimi’ne farklilik ve gii¢ katan 6nemli nokta “Genel Amagl Teknolojiler” (GAT) olarak
adlandirilan 6zelliklere sahip bir teknolojik yeniligin baslangict olmasidir. Yayginlik, ilerleme ve
inovasyon GAT’in temel 6zellikleridir (Giir ve digerleri, 2018: 26).

Buhar makinesinin kesfi, fabrikasyon ve seri iiretime gecis gibi genel amach teknolojiye
ornek gosterilebilecek yeniliklerle simgelenen I. Sanayi Devrimi, dylesine giiclii ve yaygin bir hal
almustir ki, Alvin Toffler (2018)’in kullandig1 metaforla birinci “dalga” tarim uygarliginin temsil
ettigi her seyin karsisinda yer alan ikinci “dalga”dir. Bu muazzam diizeyde teknolojik degisime
devrimsel 6zellik katan en 6nemli yan1 da sadece iiretim sistemini degistirmekle kalmay1p, hayatin
her alanina sirayet eden yeni bir toplumsal, kiiltiirel, siyasal ve kurumsal diizen yaratmasidir.

19. yiizyilin sonu ve 20. yiizyilin baglarinda yasanan teknolojik degisim, bu defa iiretimde
elektrigin kullanilmasi, i¢ten yanmali motorlarin icadi ve bununla birlikte kitlesel iiretime gecis,
telefon, telgraf ve sinemanin icadi ile ulastirma ve haberlesme alaninda yasanan geligsmeler, kimya
ve ilag sektorlerindeki gelismelerle kendini gdstermis ve tipki birinci sanayi devrimindekine
benzer sekilde hayatin her alaninda daha 6nce benzeri olmayan degisimlere yol agmistir. Birinci
devrimsel siirecin devamu niteliginde olan bu dénemin énemli &zelliklerinden biri, Ingiltere’nin 1.
Sanayi Devrimine ev sahipligi yapmasi nedeniyle baslangicta kazandigi tistiinliigii -bugiiniin- diger
gelismis iilkelerine (Almanya, ABD ve Japonya gibi) kaptirmasi olmustur. Ozellikle ABD’de
Henry Ford’un Taylorist adi verilen ve iiretimde verimliligi artirici teknikleri iceren yontemi
kullanarak iirettigi otomobiller (Ford Model T), bu doneme damgasin1 vurmustur. Benzer sekilde
Almanya oOzellikle kimya alanindaki gelismelerde lider lilke konumuna gelmistir. II. Sanayi
Devrimi’nin 6zellikle ekonomik refah anlaminda, I. Sanayi Devimi donemine gore hayat
standartlarini artirmasi ve “orta sinif”mn dogusuna onciiliik etmesi de ayir edici 6zelliklerinden bir
digeridir (Kabaklarli, 2016: 38-39).

Alvin Toffler (2018)’in ii¢iincii dalga olarak adlandirdigs, III. Sanayi Devrimi olarak ifade
edilen siireg, 1970’lerde kendini gdsteren “otomasyon” donemidir. Otomasyon, “liretken bir insan
etkinliginin bir kismi veya tiimii teknoloji ile ikame edildikten sonra kamusal degere sahip ve
otomasyon oncesi {iriiniin yerine gecebilecek yeni bir iiriin veya hizmetin iiretilmesidir” (inan,
2012: 109). S6z konusu tanimda, insana ait eylemsel veya diislinsellik diizeyindeki etkinliklerin
tiretilen bir teknoloji ile ikamesine yapilan vurgu, hem bu siirecin etkilerini hem de giiniimiiz 4.
Sanayi Devrimi’ne evrilen siireci anlamada oldukc¢a dikkat ¢ekicidir. Bu siireci tanimlayan mikro
elektronik tabanli gelisen bilgisayarlar ve yine bilgisayar sistemlerinin birbirine baglanmasiyla
ortaya ¢ikan internet agi, deyim yerindeyse, birgok kullanici igin hayal 6tesi gelismelerin yolunu
agmustir.

21. ylizyilin baslarinda insanlik bu defa yeni bir sanayi devrimiyle yiizlesmistir. Bu donem,
diger sanayi devrimlerinin devamina vurgu niteliginde 4. Sanayi Devrimi olarak bilinmektedir.
Tanimi i¢inde yer alan ve bu doneme damgasini vuran teknolojik bircok terimle de ifade edilen
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s6z konusu devrim siireci, Eric Brynjolfsson ve Andrew McAfee (2014) tarafindan “Ikinci Makine
Cag1” (The Second Machine Age) olarak da adlandirilmaktadir. Yazarlarin ifadesiyle, buhar
giiclinden oOte, insan ve hayvanin kas giici sinirlarin1 asan, fabrikalara, kitlesel iiretime,
demiryollarina ve kitlesel ulagima yol agan 1. Sanayi Devrimi insanligin “Birinci Makine Cag1”
(The First Machine Age)’dir. Bu, diinyanin o zamana kadar hi¢ gérmedigi bir transformasyon
(doniigiim) zamani olmustur. Mekanik giiciin kitlesel degerler yaratabilme gilicli muazzam
olmustur. “ikinci Makine Cag1” olarak isimlendirdikleri bu dénem ise artik bilgisayar ve diger
dijital avantajlarin, ¢evremizi anlama ve sekillendirmede zihinlerimizi kullanabilme yetenegine
sahip bir mental gii¢ olusturdugu dénemdir ve bu son derece dnemlidir.

Endiistri 4.0 caginda “hicbir sey eskisi gibi olmayacaktir”. Ustelik bu koklii degisim tiim
yasam alanlarim1 da kapsayacaktir. Kimi zaman hayal giiciiniin sinirlarin1 zorlayacak 6l¢iide
degisimlere gebe olan bu siiregten ilk once etkilenecek sektdrlerin baginda da “otomotiv’” sektorii
gelmektedir (Rose ve Spiegel, 2012: 2-3). Bu ger¢ekten hareketle ¢alismanin amaci,
SWOT(GZFT) teknigi kullanilarak Bursa Otomotiv sektoriinde Endiistri 4.0’1n mevcut durumunu
ortaya ¢gikarmak ve bu dogrultuda degerlendirmeler yapmaktir.

1. Endiistri 4.0

Endiistri 4.0’ 1n kavramsal olarak ortaya ¢ikisi, Henning Kagermann, Wolf Dieter Lukas and
Wolfgang Wahlster tarafindan yayinlanan 2011 tarihli ¢alismadir ve Alman menseli ¢alismanin
orijinal adi; “Industrie 4.0: Mit dem Internet der Dinge auf dem Weg zur 4 Industriellen
Revolution” (Endiistri 4.0: Nesnelerin Interneti ile 4. Endiistriyel Devrimine Dogru) dir (Agusti,
2018). Kavramin, diinyanin gelismis ekonomilerinden biri olan Almanya’da ortaya ¢ikmasi tesadiif
olmadig1 gibi aslinda gelismis iilkeler genelinde yaklasik son yarim ylizyilda goriiniir hale gelen
“sanayisizlesme” (deindustrialization) siirecinin bir sonucudur. Bu siire iginde sanayilesmenin
merkezi, basta diisiik maliyetli emek avantaji nedeniyle “Dogu”ya kayarken, kiiresel tedarik
zincirinin belli baglt unsurlar1 Bati’nin disina taginmis ve “Dogu” (6zellikle Cin ve diger yiikselen
ekonomiler) hizla sanayilesmeye baslamistir. Bu nedenle Endiistri.4.0’1n ayn1 zamanda kuramsal
baslangici olarak da kabul edilen, yukarida ad1 gegen makale, sadece Almanya’nin degil, aslinda
tim gelismis iilkelerin yeni ylizyildaki uluslararasi rekabet stratejilerinin baslangici olmustur.
Kendi iginde siirdiiriilebilir bir evrimlesmeyi barindirmasiyla diger sanayi devrimlerinden ayrigan
bu doniistim siireci, tamamen yeni bir ekonomik ve toplumsal diizenin de belirleyicisi olacaktir
(Giir vd.,2018:67-75).

Endiistri 4.0 diginda, “sanayi 4.0, “siber endiistri”, “entegre endiistri”, “bagl (birlesik)
fabrikalar” veya “akilli fabri-akilli iiretim”, “ikinci makine ¢ag1”, “akilli yeni diinya”, “digital
sanayi ¢ag1” gibi ¢cok farkli isimlendirmeler de vardir ve tiim bu tanimlamalar, s6z konusu siireci
ifade eden kavramsallagtirmalarda bir uzlaginin olmadigimi gostermektedir. Ayrica gelismis
iilkelerin Onciiliigiinde yeniden tanimlanan uluslararasi rekabet siireci, bu lilkelerde (6rnegin
Almanya’da “Platform Industrie 4.0”, ABD’de “SMLC”, Japonya’da “Society 5,0”, Giliney
Kore’de “Smart Factory” ve “Smart City” gibi) farkli girisimlerle ifade edilmektedir (Giir
vd.,2018:69). Bu alanda uzman bir isim Thomas Schulz’a gére isim babalarinin buhar, elektrik,
uzmanlasma, elektronik gibi 6nceki sanayi devrimlerinden ilham aldigi Endiistri 4.0, temelde
siber-fiziksel sistemlere (internet, biiyiik veri, analitik, entegrasyon gibi) dayanmaktadir (Agusti,
2018).

Endiistri 4.0 siirecini, diger bir ifadeyle bugiinkii teknolojik degisim ve doniigiimii
belirleyen, 1960’larda baslayan mikro elektronik teknolojisidir. Otomasyonun o6zellikle akil
yiiriitme yoniinde zihinsel boyutundaki artisa karsilik gelen gelisimi (inan, 2012: 18) ayn1 zamanda
en bliyiik mikro elektronik sirket (Intel) kurucusu olan Gordon Moore tarafindan, Moore Yasasi
olarak da anilan teoriyle ortaya konmustur. 1965 yilinda {istsel teknolojik bilylimeye vurgu yapan
Moore, mikrogiplerin iginde yer alan transistorlarin sayisinin her iki yilda bir iki katina ulagtigin
gozlemlemistir. Ustelik maliyetlerin artmak bir yana azalacagini savunmustur. Pratikte
gordiigiimiiz giderek kiiciilen bilgisayarlar, cep telefonlar1 ve tabletlerin her gegen giin artan hiz ve
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donanima sahip olmasi Moore’u hakli ¢ikarmistir. Gegmise gore kiigiilen mikrogipler, artan
sensorler ve megapikseller ile birlikte harcanan enerji azalirken, maliyetler diigmiistiir (Kabaklarl1,
2016: 39). Diinya Ekonomik Forumu’nun kurucusu olan Klaus Schwab, 1990 ve 2014 yillarina
iligkin carpici bir kiyaslama yaparak, bunun ne anlama geldigini ortaya koymustur. 1990’da
Detroit’teki en bilyiik ii¢ sirketin piyasa degeri 36 milyar $, toplam gelirleri 250 milyar $ ve toplam
calisan sayist 1,2 milyon iken 2014°te Silikon Vadisi’nde yer alan ii¢ biiyiik sirketin toplam piyasa
degeri 1,09 trilyon$ ve c¢alisan sayis1 137.000 kisidir. Bunun en 6nemli nedeni, dijital sirketlerin
elde ettigi maliyet avantajidir (Schwab, 2016: 19). Sadece Schwab’in 6rnegi bile glinlimiiz dijital
gelisiminin ne denli énemli oldugunu ve diinyanin bundan sonra nasil bir yere evirilecegini
diisiinmenin hayati 6neme sahip oldugunu gostermektedir. Endiistri 4.0’1n tam olarak ne ifade
ettigini daha dogrusu boyutlarin1 kavrayabilmek agisindan Kemal inan’1n (2012: 96-101) kitabinda
bahsettigi, oldukc¢a yetenekli bir mucit oldugu gibi ayni1 zamanda bir gelecek bilimci (fiitiirist)
unvani da tastyan Ray Kurzweil’in éngoriilerinden bahsetmek yararl olacaktir. Inan’in aktardigina
gore Kurzweil’in temel iddiasi, teknolojik degisimin erisecegi hiz ve derinlik gbéz Oniine
alimdiginda, insan bedeni ve zihninin makinelerle birlesecegi bir “tikellik” yasanacagidir.
Kurzweil bu iddiasini, “Singularity is Near” (Tikellik Yaklasiyor) isimli kitabinda ifade
etmektedir. Teknolojinin patlama noktasi olarak da ifade edilebilecek bu tikellik i¢in tarih de veren
Kurzweil, 2045 i¢in, bugiin i¢in hayal giiciinii epeyce zorlayan bir tahminde bulunarak, artik yeni
bir hibrid insan formu olan “kiborg”larin ortaya ¢ikacagini sdylemektedir. Bu, inanilmasi gii¢ veya
hemen itirazlarin yiikselebilecegi bir iddia olma potansiyeli tasimakla birlikte, bu siirece giden
yolda ti¢ 6nemli alandaki gelismelere vurgu yapmasi dikkate degerdir.

Calismanin bir sonraki bashigi altinda incelenecek olan, Endiistri 4.0’ baslica teknoloji
alanlar1 ve bu alanlarda yapilan calismalarin geldigi asamalar dikkate alindiginda, Kurzweil’in
ongoriileri daha da dikkat gekici hale gelmektedir. Bu durum ayn1 zamanda Kemal Inan’mn (2012),
“biyoloji”nin gelecegin siirprizlerine gebe bir bilim dali olacagi yoniindeki Ongdriisiinii de
desteklemekledir.

Endiistri 4.0, teknolojik yeniliklerin birbirleriyle baglantil1 bir sekilde ilerleyerek esgiidiimlii
hareket etmesi ve tiim faaliyetleri birbirine entegre ederek gelisim saglamasi yoniiyle diger sanayi
devrimlerinden ayrilmaktadir. Bir baska ifadeyle, mikro elektronik alandaki teknolojik
gelismelerin lizerine oturan yeni teknolojiler, yasamin tiim alanlarinda yer alan iirliin ve
etkinliklerin altyapisini olusturma anlaminda “jenerik” “6zellige sahiptir. Dolayisiyla bir sonraki
baslik altinda 6zetlenecek yeni teknolojiler, astronomiden hukuka kadar uzanan ¢ok genis bir
yelpazede, hayatin her alaninda kullanilabilir yeni Giriin ve hizmetler ortaya ¢ikarmaktadir.

1.1. Endiistri 4.0 Teknolojileri

Endiistri 4.0’1in bilesenleri gesitli kaynaklarca birgok baslik altinda degerlendirilmesine
karsin, ortak kabul géren bagliklari, temel dinamiklerini asagidaki sekilde ifade etmek miimkiindiir.

Yapay Zeka (Artifical Intelligence)

Endiistri 4.0’1n en 6nemli bilesenlerinden biri olan yapay zeka, insanlara 6zgii 6grenme,
algilama, diisiinme, fikir yiiriitme, sorun ¢6zme, iletisim kurma, karar verme gibi fonksiyonlar1 ve
otonom davranislar kendiliginden yiiriiten bir igletim sistemidir. Bu sistem, insanlarin kiigiik ama
zor halledilebilen islerini dahi muntazam bir bicimde ¢6ziimleyerek yapilacak olan tiim islevleri
kolaylastirmaktadir (UIB, 2018). Giiniimiiz kullanimlarda yapay zekanin ana fonksiyonu, elde
edilen bilgilerin belli bir siizgecten gecirilerek dogru bilgiye ulasilmasi bunun akabinde ise gerek
kamusal kurumlarda, gerekse Ozel sektor isletmelerinde daha verimli, daha iiretken ve daha
ekonomik bir iiretim sisteminin yerlestirilmesinin saglanmasidir. Yani bir baska anlatimiyla yapay
zekd ve makine O6grenimi, karmasiklagsmig bircok islemi eszamanli olarak optimize ederek
belirlenen hesaplama teknikleri ile birlikte birden fazla islemi gercek zamanli olarak optimize
etmeye ve elde edilen verileri analiz ederek, karar asamasinda destek saglayan bir mekanizmadir
(Bayar, 2017).

Akilli1 Robotlar (Smart Robots)
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Endiistri 4.0’1n en 6nemli yapi taslarindan biri olan “akilli robotlar”, bu sistem igerisindeki
en islevsel yapilardan biridir. Insan kaynakli hatalarin yok edilmesi adina daha fazla kullanilmaya
baglanan bu teknoloji, insans1 ozellikler gostererek elde edilen verileri analiz edip, belli bir ¢ikti
elde edilmesindeki temel fonksiyon goérevi iistlenen, hata payini1 minimize eden, maliyet tasarrufu
saglayan, gbzle goriilebilen, niteliksel, islevsel ve somut pargalardir (Bartodziej, 2017: 69-73). Bu
tarz ileri teknoloji triinlerin gelismesi ve etkilesimlerinin artmasi sonucu iretim gesitliligi ve
kapasitesi hizli bir ivmeyle artmaktadir (Riipmann vd., 2018).

Bulut Bilisim Sistemleri (Cloud Computing Systems)

Bulut bilisim, kullanicilarin hesaplariin, uygulamalarinin, verilerinin ve buna benzer
araglarin depolanmasini saglayan ve bu depoya cesitli sunucu hizmetleriyle internet iizerinden
erigim imkani1 veren model olarak tanimlanabilir. Bu sistem ayn1 zamanda interneti temsil eden bir
yapiya sahip oldugu i¢in, bulut bilisim olarak adlandirilmaktadir (Nabil, 2011: 272-278). Giiniimiiz
teknolojik gelismelerine bagl olarak kullanicilar, her gecen giin daha fazla veri saklamak ve
bunlar1 belli bir hafizada toplamak istedigi i¢in barindirma kapasitesi ihtiyag¢ haline gelmistir. Bulut
teknolojisi de bu sorunlara ¢6ziim olarak ortaya ¢ikan en diisiik kapasiteli cihazlardan bile istenilen
yerde baglant1 elde edilebilen bir teknolojik sistem olarak ortaya ¢ikmistir (Bulut, 2018).

Nesnelerin interneti (Internet of Things)

“Nesnelerin interneti”, kablolu veya kablosuz baglantilarin, birbirleri arasinda olusturdugu
konfigiirasyon ile ayni anda internete erisip bir biitlin halinde etkilesimde olmasi1 diye
tanimlanabilir. Bu kavramin ifade ettigi durum, tiim islevlerin her zaman, her yerde, kendinden
bagka herhangi bir seyle dogru bir yolu/agi kullanarak baglanti kurmasi ve hizmetlerin
kullanilmasini saglamaktir (Vermesan ve Friess, 2013: 155-171).

Nesnelerin interneti kavramu, internete bagl ancak insanla herhangi bir etkilesimde olmayan
nesnelerin, veri ve bilgi paylasimlari destegiyle insanlarin ihtiyaglarini karsilamaya yonelik
sistemleri kapsamaktadir (Arslan ve Kirbas, 2016: 35-43). Nesnelerin interneti ile birlikte akilli
cevre, akilli su, akilli tarim, akilli ev, giivenlik gibi bir¢ok faaliyet alaninda ihtiya¢ duyulan baglanti
cozlimleri birbirine entegre olabilmektedir (Bozuklu, 2016). Dordiincii Sanayi Devrimi’nin
mihenk taslarindan biri olan nesnelerin interneti, dijitalizasyona gegiste Endiistri 4.0
teknolojilerinin ana baglanti mekanizmasi olarak goriilmekte ve 6nemli bir fonksiyon gorevi
iistlenmektedir.

Biiyiik Veri (Big Data)

Biiyiik Veri; ‘‘toplumsal medya paylasimlari, ag giinliikleri, blog, fotograf, video, log
dosyalar1 vb. gibi degisik kaynaklardan toparlanan tiim verinin, anlamli ve islenebilir bigime
doniistiiriilmiis bi¢imi’’ olarak tanimlanabilmektedir (EBSO, 2018).

Gunimiiz kosullarinda yiizbinlerce verinin ortaya ¢ikmasi ve isletmelerin bu verileri
saklamada yeterli depolama alanina sahip olmamasindan 6tiirii biiyiik veri alaninda yatirimlar
giinden giine artmaktadir. Dolayisiyla biiylik veri, isletmelerin ge¢mise doniik veri analiz
siireglerini ele almasinin yami sira, gelecekteki hedeflerine yonelik planlama yapabilmelerine
imkan tamimaktadir (Lee vd., 2014: 3-8). Bahsi geg¢en maliyetlerin diisliriilmesi ve daha
fonksiyonel bir yapiya kavusabilmek i¢in Endiistri 4.0’ 1n ‘Biiyiik Veri’ teknolojisi kullanilarak veri
toplama, veri tutma, veri analiz gibi islemleri kolaylastirilmig olur (Guban ve Kovacs, 2017: 1-4).

Yatay ve Dikey Entegrasyon (Horizontal and Vertical Integration)

Fabrika icerisinde yiiriitilen tiim sistematik faaliyetlerin birbirleriyle iliskilendirilip
haberlesme yetenegine kavusturulmasi kaginilmazdir. Zira fabrikalarin sahip oldugu tiim isletim
sistemleri (bilgisayarlar, makineler, diger ara¢ ve geregler) birbirlerine bagimlidir ve bunlan
baglayan dikey entegrasyon sistemidir. Bu sistemle birlikte iiretim bandinda kullanilan tiim
mekanizmalardan gelen sinyaller direkt olarak Kurumsal Kaynak Planlamasi (ERP-Enterprise
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Resource Planning)’na ulasir ve sistemin isleyis mekanizmasina katki saglar (Smartpln/Akill
Fabrika, 2018).

Firmalarin iligki icerisinde oldugu kuruluslarla endiistriyel internet iizerinden ya da anlik
etkilesim saglayan sistem yatay entegrasyondur. Ozellikle bilgi teknolojileri alanlarinda ugtan uca
¢Oziim sunmay1 amaglayan bu sistem, is planlama asamalarinda ¢6ziim odakl1 bir rol oynayacaktir
(Endiistri 4.0 Platformu, 2018).

Eklemeli Uretim/3D Yazicilar (Additive Manufacturing/3D Printers)

“3D Baski” cesitli malzemelerin plastik ve sivi bilesenlerle birleserek imalat siirecine
entegre edilmesi anlamini tasir. Entegre edilen bu bilesenler ¢ok ince katmanlar ile biitiinlesip
eklenen noktalarin goriinmesini engeller. Bircok kimyevi ve fiziki 6zelliklere sahip olan bu baski
tipinin en Onemli Ozelligi ise {iiretim siirecinde kullanilan malzeme teknolojileridir. Bu
teknolojilerin temel amaci, var olan malzemeyi farkli sekiller haline getirerek birbirleri arasinda
ekleme, yapistirma, vb. islevleri yerine getirmektir (Bayraktar, 2017: 65-67).

Geleneksel imalat siirecinden eklemeli imalat siirecine gegmeyi tercih eden iireticilerin gegis
sebepleri arasinda; (a) eklemeli imalatta diisiik maliyet, (b) nesneleri tasarlarken sinirsiz tasarim
imkani, (c) imalat siireclerinde hizli ve fonksiyonel gegis, (d) kalip yapmadan ‘3D’ sistemiyle
iiretim sansi, ve (¢) ‘3D’ yazicilarin yayginlagsmasiyla birlikte ev/ofis ortaminda iiretim imkani1 gibi
sebepleri saymak miimkiindiir (Banger, 2016: 163-164).

Sonug itibariyle eklemeli imalat/3D yazicilarin getirmis oldugu yenilik ve olanaklarla
birlikte tirtinlerin girdi-¢ikt1 siiregleri hizlanmus, artik tasarimei / iretici olan kisiler dahi tiiketici
konumuna gelmislerdir (Bayraktar, 2017: 65-67).

Uretim kavramindan ¢ok “tasarrm” kavramini on plana ¢ikaran 3D teknolojisi, bu
teknolojinin kullanildig: alanlarda katma degerin de bu asamada olustugunu gostermektedir. Bu da
dogal olarak yaraticiligi 6nemli hale getirmektedir (Inan, 2012: 19).

Simulasyon (Simulation)

Realitede gergeklesen sistemi anlayabilmek igin bilgisayar vb. araglarla gercege yakin
sonuglar almaya yonelik gorsel benzetim islemleri simiilasyon olarak tanimlanir. Giliniimiizde
iiretimi planlanan tiriinlerin, tiretim bandina girmeden 6nce nasil bir sistem ile, ne sekilde bir {iretim
bandina girecegi ii¢ boyutlu simiilasyon sistemlerinden yararlanilarak goriilebilmektedir. Sanayide
kullanim1 giinden giline artan bu sistem ile operasyonel siirecler ¢ok daha hizli bir sekilde
tamamlanmaktadir. Gergek zamanli bilgilerden elde edilen modellemeler (insan, makine, {iriin) ile
birlikte fiziksel olarak var olan siirecler sanal bir boyut kazanmaktadir. Boylelikle {iretim bandi
asamasina girecek {Uriin i¢in ne gibi problemlerle karsilagilacagi, nasil ¢oziimler iiretilecegi gibi
siiregler onceden test edilerek kurulum ve isleyis siireci kisaltilarak nitelikli bir iiretim siireci
olusturulabilmektedir (Lorenz vd., 2015).

1.2. Endiistri 4.0 ve Tiirkiye

I. Sanayi Devrimi ile baglayan siirecin diinya ekonomisini sekillendirmedeki rolii ve
ustiinliigii tartisilmazdir. Giiniimiizde gelismis, gelismekte olan ve az gelismis iilkeler seklinde
yapilan siniflandirmanin temelinde I. Sanayi Devrimi vardir. Sanayi Devrimi Ingiltere’de baslamus
olmasina ragmen, 19. yiizyilin ikinci yarisinda ABD, Almanya ve Japonya, 20. ylizyilin ikinci
yarisinda ise Giiney Kore, Singapur, Tayland, Cin gibi Uzakdogu iilkeleri, homojen olmayan ama
ortak noktasi teknoloji gelisimini merkeze alan farkli politikalarla Ingiltere’ye yetismeyi
basarmislardir. Sanayilesmenin teknolojiyle ice ice gegtigi gelisim siirecinde teknolojik gelismeyi
basarabilen iilkeler, sanayilesmis iilkeler olmustur. Tiirkiye’nin de aralarinda bulundugu, bugiiniin
“gelismekte olan {ilke” kategorisinde yer alan bircok iilke ise sanayilesme siirecine geg
baglayabilmis ve gelismis iilkelerle arasindaki makas acilmistir. Bir yanda sanayilesmis iilkeler,
diger yanda onlan yakalamaya c¢alisan iilkeler gercegi, gerek ekonomi (6zellikle de kalkinma
iktisad1) ve gerekse siyaset bilimi literatiiriine “gec¢ sanayilesme” (late industrialization), “6nden
gidenleri yakalama (catching-up) ya da teknolojiye yetisme” ve “teknolojik yetkinlik” gibi
kavramlar1 sokmustur (Eskinat ve Kutlu, 2014: 62; Giir vd., 2018: 11).
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Endiistri 4.0 kiiresel ekonominin gelecegini belirlerken, iilkelerin sanayilesme diizeyleri,
dolayisiyla teknoloji hakimiyeti, birbirinden olduk¢a farkli diizeydedir. Ozellikle kalkinma
iktisadinin gelismeye basladigi donemlerden bu yana, “teknoloji” iktisat i¢inde bir¢ok ¢alismanin
Oznesi olmus, teknoloji-iiretkenlik, teknoloji-istihdam, teknoloji-biiyiime gibi alanlarda
azzmsanmayacak bir literatiir olusmustur. Inovasyon (yenilik) kavrammin neredeyse
kullanilmadig1 alanin kalmadigi gliniimiizde, Joseph A. Schumpeter’in 1942°de ortaya koydugu
yaratici yikim kavrami, bu alandaki ¢alismalarin da ana referansi olmustur. Gelismenin temelini
yenilik yapmakta géren Schumpeter, teknolojik degisim siirecinin bu yeniliklerle siirdiiriilecegini,
yaratici olan bu siirecin ayn1 zamanda kaynaklarin yeniden dagilimini gerektiren bir yikim siireci
de oldugunu ifade etmistir. Siirece ayak uyduramayanlar yok olacaktir (Taymaz, 1998: 2).
Dolayisiyla teknolojik degisim hizi ve niteligiyle es deger sanayilesme olgusu, ayni zamanda
iilkelerin yenilik yapabilme kapasiteleriyle de dogrudan baglantilidir. Bu da Arastirma-Gelistirme
(AR-GE) ve inovasyon gibi kavramlarla 6l¢iilmekte ve/veya degerlendirilmektedir.

Daha once de ifade edildigi gibi Tiirkiye sanayilesmeye ge¢ baslamis tilkeler kategorisinde
yer almaktadir. Cumhuriyetin kuruldugu giinden bu yana iktisat politikalarini sanayilesme hedefi
iizerine kurmaya ¢alisan bir iilke olarak Tiirkiye, yiiz yila yaklagan siire i¢inde dnemli bir mesafe
almis olmasina ragmen, gelismis sanayi iilkeleri ile arasindaki farki kayda deger olgiide
azaltamamistir. Bu durumun nedenleri ¢ok kapsamli bir ¢aligmanin konusu olmakla birlikte,
baslangicta Tiirkiye ile benzer ozellikler tasiyan ama siire¢ icinde hizla sanayilesen iilke
tecriibelerinin 6nemli dersler i¢erdigini de belirtmek gerekir. Her ne kadar kosullar tiim tilkeler igin
ayn1 olmasa da ge¢miste yapilan politika tercihlerinden nesnel birtakim sonuglarin ¢ikarilmasi da
miimkiindiir. Bu baglamda Tiirkiye nin belki de en 6nemli talihsizligi, heniiz sanayilesmede
olgunlagamadan, bu faaliyet kolunun iiretim i¢indeki paymin azalmasidir. Ekonomik gelismeye
paralel sekilde tiretim iginde sektoér paylarinin tarimdan sanayiye ve daha sonra da hizmetlere
kaymasi olagan bir durum olmakla birlikte, Tiirkiye’nin sanayilesme hamlesini tam olarak
gergeklestiremeden bu durumu yasamis olmasi, talihsiz bir gelisme olmustur. Her ne kadar
1970’lerden sonra diinya genelinde “sanayisizlesme” olarak adlandirilan duruma uygun sekilde,
hizmet sektoriiniin agirhigr artarken, sanayinin agirhiginin azalmasi s6z konusu ise de durum,
sanayilesmesini tamamlayamamig iilkeler i¢in farkli sonuglara neden olmustur. Oysa bazi
gelismekte olan iilkelerde, Cin ve Hindistan gibi 1970 sonrasinda da sanayinin pay1 artmaya devam
etmistir (Giir vd., 2018: 28-37). Ulkemizde TUIK verilerine gore imalat sanayinin GSYH icindeki
pay1 1998 yilinda %22,3 iken 2018 yilinda bu oran %19 olarak ger¢eklesmistir. Aradaki 20 yilda
zaman zaman bu oranlarda kiiciik artis veya azaliglar olsa da oranlar %20’nin altinda kalmustir.

Mevcut gergekler 1s181nda Tiirkiye, “zararin neresinden doniilse kardir” anlayisiyla Endiistri
4.0 siirecinde yer almaya istekli ve gayretlidir. Bu baglamda gerek kamu gerekse 6zel sektérde her
gecen giin artan farkindalik ve bilinglenmeyle birgok girisimin oldugu goriilmektedir. Ornegin
2016 yilinda Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanligi’nin diizenlemis oldugu “Sanayi 4.0” konulu
toplantiya donemin iist diizey kamu yetkilileri ve 6zel sektdr temsilcileri katilarak ortak akil
baglaminda nasil bir yol izlenilmesi gerektigine yonelik fikir alisverisinde bulunmuslardir. Tiim
diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de katma degeri yiiksek triinlerin iiretimine yonelik yapilan
caligmalar, bu konuda bir biling olusturmaya doniik diizenlenen forumlar, ¢alistaylar, konferanslar
her gegen giin artmaktadir. Ote yandan, dzellikle son birkag yilda sanayi-iiniversite isbirligine
doniik cabalara paralel, TUBITAK &nciiliigiinde AR-GE faaliyetlerine yonelik artan ilgi ve destek
onemlidir. Yine son yillarda artan “Teknoloji Gelistirme Bolgeleri” ve bu bolgelerin igerisinde
bulunan firmalarin faaliyetleriyle birlikte iiriin ve hizmet ¢esitliligin artmis olmasi1 da dikkate
degerdir. Tablo 1°de yer alan veriler, s6z konusu bu ¢abalar hakkinda bir fikir vermektedir.

Tablo 1. Teknoloji Gelistirme Bolgelerinde Yiiriitiilen Dijital Teknoloji Projelerinin Dagilimi
(Firma ve Ar-Ge Merkezi Bazinda)

| | TGB Firma Sayis1 | Ar-Ge Merkezi Sayisi |
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Yapay Zeka 94 22
Biiyiik Veri ve ileri Analitik | 70 32
Sanallastirma 62 15
Bulut Bilisim 46 8
Nesnelerin Interneti 27 15
Siber Giivenlik 22 4
Endiistriyel Otomasyon ve 13 7
Siber Teknolojiler

Yeni Nesil Sensor

Teknolojileri 13 8
Eklemeli Imalat 7 14
TOPLAM 354 125

Kaynak: Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, 2018.

Teknolojik gelisimin Onciiliik ettigi sanayi devrimleri, etkileri itibartyla hi¢bir zaman kisith
bir alanla sinirli kalmayip, toplumsal yasami tiim boyutlariyla etkilerken, kiiresel diizlemde de gii¢
dengelerini yeniden belirlemistir. Kiiresel ekonomik sistemin bizatihi kendisi, hicbir iilkeyi
gelismenin dinamiklerinden muaf tutmadig1 gibi, icerdigi firsat ve tehditleri de her {ilke icin gegerli
kilmaktadir. Dolayisiyla Endistri 4.0 da getirecegi firsatlar ve icerdigi tehditlerle diinya
ekonomilerinde farkli dengeler olusturacak ve farkli siralamalar yaratacaktir. Tablo 2’de olasi
firsat ve tehditler siniflandirilmustir.

Tablo 2. Teknoloji Gelistirme Bolgelerinde Yiriitiilen Dijital Teknoloji Projelerinin Dagilimi
(Firma ve Ar-Ge Merkezi Bazinda)

Efldusu.l . 4.0 Muhtemel Firsatlar Muhtemel Tehditler
Bilesenleri
Bilyiik Veri Dah_a hizli karar verme yetenegi, | Verilerde yasanabilecek giiven
maliyet tasarrufu. sorunu
P o Meydana gelebilecek  enerji
Akill1 Fabrika Merkezi ~iiretim, verimlilik, sorunlarinda iflas riski, siber

nitelikli ig giicii artis1 saldirt riski

Nesnelerin Interneti

Kaynak kullaniminda verimlilik
ve maliyetlerde tasarruf imkani

Beyaz yaka is¢i smifi igin is
kaybi, giivenlik tehditleri

Veri baglantill kararlar,
vapav Zeka inovasyon, yeni girisimler, tipta | Insanligi varolusu igin tehdit,
pay hastaliklarm ¢6ziimiine yonelik | ¢alisma yeri kayiplarn
hamleler
Lo Hizli iriin gelistirme islemleri, | Dogal olmayan, yapay
51;1;12163 Uretim/3D diisiik maliyetle kisiye 6zel iiriin | sistemlerin olusturacag: riskler,
imkani fikri miilkiyet haklarinin ihlali
Bulut Biligim | Dellek kisitlarin genislemesi | o yi ool (daimi hafiza
; . ve is operasyonlarinda | .o :
Sistemleri Lo sistemi-silinmeyen), mahremiyet
verimlilik
Fikri  miilkiyet = haklarimin | Giivenlik o6nlemleri alinmadig
Siber Giivenlik korunmasi, {iretim hatlarinin | taktirde Sanayi 4.0 {izerinde
korunmast yikici etkiler

Kaynak: Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, 2018.

Tirkiye’nin ihracatta lokomotifi konumunda olan otomotiv sektorii basta olmak iizere
tekstil, makine/metal, savunma ve havacilik gibi sektorlerin gelisimi ve dijital iiretim siireglerine
gecisleriyle birlikte Endiistri 4.0 teknolojilerinin belirginligi daha fazla hissedilmektedir. Nitekim
Endiistri 4.0 uygulamalarinin da yogun olarak kullanildig: firmalar bir¢ok sektorde faaliyetlerini
siirdiirmektedir. Bu faaliyetlerin bazilar1 hizmet sektoriinde, bazilart havacilik sektoriinde, bazilar
makine/metal sektdriinde ve daha onlarca sektor olmak iizere gesitli sektor gruplari altinda
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toplanmistir. Bu firmalarin birgogunu yerli sermayeli firmalar olustururken, bir kismini ise yabanci
menseili firmalar olugturmaktadir.

Tablo 3°de goriilen ve diinyaca bilinen Brande Finance Marka Degerleme Danigsmanlik
Sirketi’nin yaymlamis oldugu ‘Tirkiye’nin en degerli 50 sirketi” adli raporda tespit edilen ilk 20
firmanin birgogunun hizmet sektoriinde faaliyet gosterdigi, fiili iiretim yapan ve Endiistri 4.0
faaliyetlerini kullanan firmalarin ise bircogunun kokeninin yabanci menseili oldugu veya en az 1
yabanci ortakli oldugu goézlemlenmistir. Bu yoniiyle bakildiginda Tiirkiye’nin yeni nesil
teknolojide insiyatif alan ve gelistiren degil, daha ¢cok yabanci menseili firmalarin onciiliiglinde
teknolojisini gelistiren ve bu dogrultuda Endiistri 4.0 bilesenlerini uygulayan iilkelerden oldugu
sOylenebilir.

Tablo 3. Tiirkiye’nin En Degerli 20 Markas1 (2020 Y1il1)

Marka Sektor
1 Tiirk Hava Yollari Havayolu
2 Ziraat Bankasi Banka
3 Garanti BBVA Banka
4 Turkeell Telekomiinikasyon
5 Argelik Dayanikl Tiiketim
6 Tiirk Telekom Telekomiinikasyon
7 Akbank Banka
8 Is Bankas1 Banka
9 Yap1 Kredi Banka
10 Ford Otosan Otomotiv
11 Lc Waikiki Giyim
12 BSH Banka
13 BIM Gida
14 Opet Perakende-Akaryakit
15 Ulker Gida
16 Vestel Dayanikl Tiiketim
17 Vakif Bank Banka
18 Anadolu Efes Alkollii Icecek
19 Halkbank Banka
20 Denizbank Banka

Kaynak: Brande Finance, Tiirkiye’nin En Degerli ve Gii¢lii Markalar1 Raporu (2020).

2. Endiistri 4.0 ve Otomotiv Sanayi

Dijital doniisiimiin etkisiyle hizl1 bir degisim siireci yasayan otomotiv sektoriinde, Endiistri
4.0 ve robotik siireglerin entegrasyonu olan akilli fabrikalarda, insan giicili ve siiriicliden ziyade,
yazilimsal altyapinin gelistirilmesiyle iiretilen araclar mevcuttur. Danismanlik firmasi olan Roland
Berger (2019) tarafindan agiklanan raporda 2030 yilina kadar diinya capinda kat edilecek yolun
%30’unun siiriiclisiiz otomobiller tarafindan gergeklestirilmesi Ongoriilmektedir. Buradan
anlagilmaktadir ki, iirlinden baglayarak sektordeki siireclerin, sektorden beklentilerin, tiiketici
taleplerinin, kurum ic¢i teknolojinin, baglanabilirlik kavraminin ve kurum i¢i akislarin tamaminda
degisim meydana gelecek sekilde sektor dijitallesmektedir. Yani yapay zekanin da aktif rol
oynadig1 “dijital tirtin” ve “dijital hizmet” kavramlar1 giinden giine agirlik kazanmaktadir. Tiim
bunlarin sorunsuz bir sekilde ilerleyebilmesi i¢in ise siber giivenlik sistemlerinin gelistirilmesi ve
efektif kullanilmas1 6nem arz etmektedir.

Otomotiv enddistrisi i¢in goriilen en dnemli iki firsat birbirine bagh tasitlar ve bunlara
entegre olan mobilite hizmetleridir. Tiim segmentlerdeki otomobil iireticileri miisteri taleplerine
yonelik yeni stratejiler gelistirerek beklentilere cevap vermeye caligsmaktadir. Burada goriilen
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dijital ¢oztimler ise mevcut pazar i¢in yeni teklifler sundugundan bu alana yapilacak yatirimlar ve
karlilik i¢in 6nemli olacaktir (IBM, 2019).

Dijitallesme siireci ile birlikte otomotiv sektoriinde dinamikler degismektedir. Sektorler
daha ¢ok miisteri odakli yaklasim tercih ederken, otomotiv sektoriinde kalite cesitliligi yaratmak
iizerine girisimler devam etmektedir. Bu anlamiyla Miisteri Iliskileri Y&netimi(Customer
Relationships Management-CRM) siireglerinde yenilik ve satig sonrast siireci koordine eden mobil
uygulamalar sayesinde yeni nesil perakendecilik anlayisi dijital doniisiime entegre olmustur.

Diinya Ekonomik Forumu’nun otomotiv endiistrisine yonelik, dijital doniigiim siireci igin
yayinlamis oldugu raporda, dijital deger geleceginin otomotiv endiistrisinde kendini hangi
siireglerle one ¢ikaracagi Sekil 1°de gosterilmistir.

Bilgi Eglence Sistemleri Baglantili Tedarik Zinciri
Kullandik¢a Ode-Sigorta Dijital Uretim
Cok Modlu Entegrasyon Perakende Islemler
Otomotiv Dijital Doniisiim Siireci | Baglantili Hizmet ve Onarim
Yardimli Siiriis Donistiriilmiis Dijitallesme
Kendi Kendine Siiriis Otomotiv Veri Pazari
Baglantili Altyap1

Sekil 1. Otomotiv Doniisiim Siireci

Kaynak: World Economic Forum, 2016.

Basta Renault, Fiat, Ford, Toyota olmak {izere birgok kiiresel dlgekli otomotiv sirketini
bilinyesinde barmdiran Tiirkiye, yillardir sahip oldugu tecriibe ve gelisimin de verdigi motivasyon
ve giivenle, 2018 yilinda yurti¢i merkezli otomobil liretimi i¢in ilk adimi atmistir “Tiirkiye nin
Otomobili’ mottosuyla kamuoyuna lanse edilen ve ‘TOGG” (Tiirkiye’'nin Otomobili Girigim
Grubu) adiyla kurulan girisim, Endistri 4.0’ 6ncelikli uygulama alanlarindan biri olarak
otomotiv sektoriinin ne denli Onemli oldugu/olacagi gerceginin kavranmis oldugunu
gostermektedir. S6z konusu girisim, dijital doniisiim ve yenilik¢i teknolojiler alaninda tilkemizin
rekabet giiclinli artirmay1 hedeflemektedir. Nitekim iiretilecek otomobilin 6zellikleri arasinda
elektrikli, yapay zeka donanimli, akilli nesne 6zellikleri ile ifade edilen bir¢ok 6zelligin olmasi, bu
alanda Tiirkiye’nin de etkin bir rol iistlenebilme gayretini ifade etmektedir. Tedarikgilerle birlikte
sektoriin biiylikligii goz oniine alindiginda bu hedefin gergeklestirilmesi, yenilik¢i siireglerde
siirekliligi dogas1 geregi icinde barindiran Endiistri 4.0’1n, iilkemizdeki en etkili ve en yaygin
uygulamalarindan biri olacaktir.

2.1. Endiistri 4.0’ Ongoriilen Etkileri

Uretim sistemlerinde koklii bir degisimin 6nciisii olan Endiistri 4.0 uygulamalart ile birlikte
otomasyon sistemlerinin dnemi artmistir. Bu sistemin giiniimiiz teknolojilerindeki fonksiyonu ve
etkinligi, sanayide “ne tretilir” sorusundan ziyade “nasil iiretilir” sorusuna yanit bulmaktadir. Bu
sistemin entegrasyonu ile birlikte akilli ve dijital teknolojilerin nasil ve ne kadar kullanildigindan
ziyade, koklii degisikliklere oncii oldugu ongoriilmektedir. Bu sistemin getirmis oldugu degisim
otomotiv sektdriinde faaliyet gosteren bir¢ok firma i¢in cezbedici bir unsur olurken, birgok firma
icin ise potansiyel risk anlami tagimaktadir. Bu degisimin dncii oldugu teknolojilere 6rnek olarak
Ozerk robot sistemleri, akilli makineler ve sensorleri vermek miimkiindiir. Bu tip teknolojik
gelismeler akabinde 6zellestirilmis tiretim yapma imkan1 dogmaktadir. Ttim bu siirecler dahilinde
bakildiginda Endiistri 4.0’ 6ngoriilen etkileri yatirim, maliyet, istihdam, hiz, verimlilik ve gelir
artig1 agisindan incelenmistir (Gabagh, 2017: 166-167).

Yatirim
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Birgok isletmenin yasadigi en 6nemli sorun maliyetlerdir. Ozellikle Endiistri 4.0’a gegis
stirecinde firmalarin birgok fiziki ve diislinsel altyapisini olusturmasi ¢ok ciddi yatirimlar
gerektirmektedir. Zira bu teknolojik yatirnmlarin sonunda katma degeri yiiksek {irlin ¢iktisi
hedeflendiginden, yatirim baslangi¢ orani de isletmeler nezdinde ciddi bir yiik olusturmaktadir.
Dolayisiyla bu dijital doniigiim siirecinin tamamlanmasi uzun soluklu bir zamana yayilmaktadir.

Diger bir taraftan bakildiginda maliyet sorunun ¢oziimii, az isci ile ¢ok is yapabilme
kapasitesine gecis olarak benimsenmistir. Boylelikle is¢i maliyetlerinde diisiis yasanacak, bu da
tiretilen iriinlin fiyatinin diisiisiine imkan saglayacaktir. Boylelikle birim basmna iiretilen mal
miktar1 gegmise oranla ¢cok daha fazla olacaktir.

Endiistri 4.0’in en biiylikk mihenk taglarindan biri olan otonom {iretim sistemi vb.
teknolojilerin gelisimi ile birlikte miithendislik giderlerinin %30 oraninda diismesi ve enerjiden
%50 tasarruf edilmesi beklenen potansiyel degisimler arasinda goriilmektedir (Gabagli, 2017,
:166-167). Bunun yani sira dijital platformun yaygimn kullanim alam arttirilacak, dogal kaynaklar
daha verimli kullanilmaya baglanacaktir.

Istihdam

Dérdiincii sanayi devriminde daha dnce yasanan sanayi devrimlerinde oldugu gibi is giiciine
olan ihtiyacin azalmasindan, agilacak yeni is alanlan ile kas giiciiniin kullanilmasindan ziyade,
daha cok niteligi yiiksek egitim ve gelir diizeyi yiiksek is giiciine gecilmesi beklenmektedir. Bu
yoniiyle bakildiginda teknolojik devrimlerden etkilenmemek adina nitelik yoniinden isgiiciiniin
¢ok daha ileri seviyeye ¢ikartilmasi zorunlu hale gelmistir. Dolayisiyla bu sisteme istenilen
diizeyde isgiicliniin saglanabilmesi adina egitim ve istihdam politikalarinda hizli reformlarin
yapilmasi gerekmektedir.

Aslina bakilacak olursa Endiistri 4.0 kavrami insanlar nezdinde bir biling uyandirmaya
basladiginda, ilk dnce akillara istihdam etkiler mi sorusu giindeme gelmistir. Halbuki bu sistem
istihdama negatif bir yonli etkiden ziyade, kas giiciinden; bilgi, karar ve yon verme, yonetme
becerilerinin yer alacagi bir gegis siirecine dogru ilerlemektedir. Bu da yeni mesleklerin, yeni
tanimlarin, yeni sektorlerin, yeni firsatlarin olugsmasinda 6nemli rol oynayacaktir. Sonug itibariyle
3. Sanayi Devrimi sonrasi artan otomasyon sistemleri ile birlikte ekonomik anlamda biiyliime
yasanmis, bu da insanlarin iglerini kaybetmelerinden ziyade, insanlarin is tanimlarinin ve
mesleklerinin degismesine oncii olmustur (Dogru ve Megik, 2018: 1585-1589).

Yapilan c¢alismalar sonucu Almanya’da Oniimiizdeki 10 yil igerisinde sanayi ile
gerceklesecek bilylimenin istihdamda %6°lik diizeyde bir artisa sebep olacagi saptanmistir. Makine
sanayi alaninda bu oran %10 olarak beklenmektedir. Bu yetkinlik doniisiimiiniin kag¢inilmaz
oldugu siirecte Sanayi 4.0 proseslerine yonelik planlamalar yapmak firmalar i¢in elzem olarak
goriilmektedir (Soyak, 2017: 76).

Verimlilik

Bu sistem icerisinde onlarca yapisal degisimler olusmustur. Bu yapisal degisimler icerisinde
meydana gelen en Onemli faktdr; getirmis oldugu seffaflik ve erisilebilirlik sayesinde iiretim
siirecinin tiim asamalarinda sistemin uzaktan kontrol edilebilme imkaninin taninmasidir. Bu
sayede kaynaklarda optimizasyon siireci devam ettirilerek girdilerin efektif ve etkin bir sekilde
kullanilmasi saglanmaktadir.

Endiistri 4.0 siiregleri ile birlikte yalin iiretim siireclerine bagli sifir hata ile kaliteli tirlinlerin
{iretimi saglanabilecektir. Uretimde meydana gelen hatalari en aza indirgemek amaciyla akilli arag
ve gerecler kullanilarak tirtinlerin tretilebilmesi, isletmeler agisindan verimlilik artis1 saglar. Yil
bazinda yaklasik %4,1 oraninda verimlilik artis1 saglanabilecegi, yapilacak yatirimlarin geri
doniisliniin ise 3-5 y1l icerisinde tamamlanacagi tartisilmaktadir (Schwab, 2017).
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Gelir Artis

fleri teknoloji iiriinlerin ve yazilimlarin yer aldig1 sistemler biitiinii icerisinde hig siiphe yok
ki yatinnmlarin maliyetleri yiiksek seviyelerdedir. Ancak her ne kadar girdi maliyetleri yiiksek olsa
da, bu tip girdiler sonucu elde edilen katma degeri yiiksek tirtinler firmalarin karliliklar1 agisindan
onemli bir rol oynamaktadir. Bu da yillar bazinda gelir artis1 meydana getirir.

Yazilimin gelisimiyle birlikte miithendislik sorunlarina iliskin siire¢ler hizli bir sekilde
¢oziime kavusturulmaya baglanmistir. Bu sayede yasanan sikintilara anlik ¢oziimler
gelistirilebilecek, meydana gelen aksakliklar asgari diizeyde tutulacaktir. Bu yoniiyle bakildiginda
kaynak kullaniminda verimlilik esasina dayali modeller olustugu goriilmektedir. Iste bu noktada
firmalarin 6niimiizdeki yillar icerisinde hizli bir sekilde Endiistri 4.0 uygulamalarina ge¢mesi
beklenmektedir. Uygulamalarin dnciisii olarak bilinen Almanya’da imalat sektoriindeki tiretkenlik
pay1 100 milyar Dolarin iizerine ¢ikmis, verimlilik oran1 ise %15-25 arasi orana ulagsmistir. Tim
bu degisiklikler sektdrel bazda degisiklik gostermesine ragmen, otomotiv sektdriinde beklenen
iyilesme orani yaklasik %10-20 arasinda goriilmektedir (Gabagli, 2017: 166-167).

Biiyiime

Sanayi 4.0’1n ekonomiye dogrudan katki saglamasi ve biiyiimesi beklenmektedir. Miisteri
bazli iirtinlerin iiretilmesi, iiriinlerin anlik olarak bulunabilir olmasi, hizla artan kiiresel entegrasyon
ile global deger zincirinden daha fazla dilim alinabilmesi, bu siiregte biiylimeyi tetikleyen durumlar
olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Gelir artisini rakam bazinda hesap etmek son derece zor olsa da, elde
edilebilecek rekabet avantajinin kiiresel deger zincirlerine entegrasyon ve Sanayi 4.0 ¢ercevesinde
olusacak ekonomi yoluyla sanayi tiretiminde yilik yaklasik %3’e varan bir yiikselisi tetiklemesi
beklenmektedir. Bu biiyiime de Tiirkiye GSYIH’sinde %1 ve {izeri bir ek biiyiimeye, bunun
etkisiyle 150-200 milyar TL civarinda bir ek gelir anlamina gelmektedir. Ancak bu kazanimlarin
elde edilmesi i¢in Sanayi 4.0’ firmalar nezdinde uygulanmasindan ziyade, biitiinciil bir sanayi
stratejisi ve déniisiim progranu ile uygulanmasi kagiilmazdir (TUSIAD, 2016).

3. Bursa Otomotiv Sanayi Ve Endiistri 4.0: SWOT(GZFT) Analizi ile Degerlendirme
3.1. Cahsmanin Onemi ve Amaci

Otomotiv sektorili, diinya genelinde rekabetin en yogun oldugu sektorlerin basinda
gelmektedir. Mevcut pazara yeni dahil olan ana ve yan sanayi firmalari ile birlikte, bu rekabet
daha da kizigsmaktadir. Tiirkiye 6zelinde ise hem imalat sektoriiniin lokomotifi olma hem de
ihracattaki payi ile kiiresel piyasalardaki rekabet giiciiniin belirlenmesinde 6nemli bir yere sahiptir.
Sektoriin kendine has yapisal 6zellikleri, onu sanayi devrimlerini besleyen teknolojik gelismelerin
basta gelen uygulama alanlarindan biri yapmaktadir. Endiistri 4.0’1n i¢erdigi teknoloji ¢esitliligi
dikkate alindiginda sektoriin ne denli bir potansiyele sahip oldugu, “Otomotiv Endiistrisi ve Dijital
Doniistim” basligi altinda ifade edilmistir.

Tiirkiye’nin Endiistri 4.0’a adapte olmaya calistig1 bir siirecte, otomotiv endiistrisinin lideri
konumunda bulunan ve sektoriin en geligsmis teknolojilerinin yer aldigi Bursa sehrinde de
“yenilik¢i” olarak degerlendirilebilecek bircok siire¢ gerceklesmektedir. Halihazirda yasanan bu
stirecte Bursa otomotiv endiistrisinde faaliyet gosteren firmalarin mevcut durumlarimin tespit
edilebilmesi, neler yapilmis ve neler yapilmasi1 gerekli? Bu sorulara anlamli ve etkili yanitlar
verilmesini kolaylagtiracaktir.

Gerek kamu gerekse 6zel sektérde bulunan yoneticiler, bagli bulunduklari kurumlarinin
giiclinii ve yetkinligini bilen kisilerdir. Ancak yeniliklerin her gecen giin arttig1 giliniimiiz
kosullarinda siireglerin tamami hakkinda bilgiye ulasmak zorlasmaktadir. Bu yoniiyle bakildiginda
yetkili kisilerin bilgi ve tecriibelerinin yani sira, sistematik analiz yaparak isletmenin giiglii ve zay1f
taraflarinin belirlenmesi, sirket yonetimini de kolaylastiracaktir. Bunun yan sira sirkete disaridan
gelebilecek tehditlerin ve sirketin sahip olabilecegi firsatlarin bilinmesi rekabet {istiinliigii elde
edebilmek adina 6nemli olacaktir. Buradan hareketle arastirmanin amaci; Endiistri 4.0 ¢alismalari
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baglaminda otomotiv sektoriinde faaliyet gosteren firmalara SWOT(GZFT) analizi uygulanarak,
sektoriin slirece uyumu, gii¢lii ve zayif yonleri ile tehdit ve firsatlarinin ortaya konulmasidir.

3.2. Calismanin Yontemi

Tiirkiye’nin Endiistri 4.0’a adapte olmaya calistig1 bir siirecte, otomotiv endiistrisinin lideri
konumunda bulunan ve sektoriin en gelismis teknolojilerinin yer aldigi Bursa sehrinde de
“yenilik¢i” olarak degerlendirilebilecek bircok siire¢ gerceklesmektedir. Halihazirda yasanan bu
siiregte Bursa otomotiv endiistrisinde faaliyet gosteren firmalarin mevcut durumlarinin tespit
edilebilmesi, nelerin yapilmis oldugu ve nelerin yapilmasi gerektigi gibi sorulara anlamli ve etkili
yanitlar verilmesini kolaylastiracaktir.

Gerek kamu gerekse 6zel sektorde bulunan yoneticiler, bagli bulunduklar1 kurumlarinin
giiciinii ve yetkinligini bilen kisilerdir. Ancak yeniliklerin her gegen giin arttig1 giiniimiiz
kosullarinda siireglerin tamami hakkinda bilgiye ulagsmak zorlasmaktadir. Bu yoniiyle bakildiginda
yetkili kisilerin bilgi ve tecriibelerinin yani sira, sistematik analiz yaparak isletmenin giiglii ve zay1f
taraflariin belirlenmesi, sirket yonetimini de kolaylastiracaktir. Bunun yani sira sirkete digaridan
gelebilecek tehditlerin ve sirketin sahip olabilecegi firsatlarin bilinmesi rekabet tstiinliigli elde
edebilmek adina 6nemli olacaktir. Buradan hareketle arastirmanin amaci; Endiistri 4.0 ¢alismalart
baglaminda otomotiv sektoriinde faaliyet gosteren firmalara SWOT(GZFT) analizi uygulanarak,
sektoriin slirece uyumu, gii¢lii ve zayif yonleri ile tehdit ve firsatlarinin ortaya konulmasidir.

Hedef 1’ Stenteji l u
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Sekil 2. Isletme Stratejik Planlama Siireci ve SWOT(GZFT) Analizi
Kaynak: Kaotler, 2000, Marketing Management: 46.

Kiiresellesme olgusu ve sektorel rekabetin kazandigi dinamizm sonucunda mal ve/veya
hizmet tretimi yapan her bir isletme piyasada varligini siirdiirebilmek igin stratejik yonetim
anlayisim1 hayata gecirmek zorundadir. Bir isletmenin stratejik yonetim anlayisi temelinde
yonetilmesi, aym1 zamanda isletmenin geleceginin ongériilmesi anlamini tasimaktadir. Isletme
geleceginin 6ngoriilmesinde bagvurulan en temel tekniklerden birisi ise SWOT(GZFT) analizidir.
Bu analiz tekniginde yer alan giiclii ve zayif yonler isletmenin i¢ kabiliyetleri ile ilgili siirecleri
kapsarken, firsat ve tehditler genel itibariyle isletme disi siiregler ile ilgilidir. Aragtirmanin amaci
da otomotiv sektdriiniin besigi olarak bilinen Bursa ili otomotiv endiistrisindeki siire¢lerin hangi
asamada oldugunu (mevcut durumunu) tespit etmektir. Bu siirece yonelik ¢ikarimlar yapabilmek
icin SWOT(GZFT) analizi teknigi uygun bulunmus ve kullanilmustir.

Calismada nitel bir arastirma yontemi olarak ‘goriisme’ teknigi kullanilmigtir. ‘Goriisme’
teknigi, aragtirmanin 6znesi durumunda yer alan kisi ile arastirmaci arasinda kontrol ve amaca
dayali iletisim bi¢imidir (Cohen vd., 2005: 270-271). Bu nedenle amaca yo6nelik 6rneklem se¢imi
ile Bursa otomotiv endiistrisinde faaliyet gosteren ve en az 50 ¢alisani olan (KOSGEB-Orta/Biiyiik
Olgekli isletmeler simifi) sirketlerin, Ar-Ge, BT (Bilgi Teknolojileri), IT (Bilgi Teknolojileri-
Information Technologies), Teknoloji Gelistirme, Dijital Doniisiim ve Uretim birimlerinde gérev
yapan ve en az uzman tinvaninda olmak iizere sef, yonetici, direktdr pozisyonundaki kisiler ile yiiz
yiize goriisme gerceklestirilmistir. Calisma grubu ise, amagsal orneklem yontemlerinden olan
benzesik 6rneklem yontemi ile belirlenmistir. Bu 6rnekleme yontemi, arastirmanin problemi ile
ilgili, benzesik alt grubun tercih edilerek ¢alismanin bu ¢ergevede yapilmasina olanak
saglamaktadir (Patton, 1987: 54). Konu ile ilgili literatiir taramas1 yapilarak olusturulan 11 adet
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soru, yukarida ifade edilen farkli pozisyonlardaki firma ¢alisanlarina sorulmustur. S6z konusu
firma galisanlari, bulgularin yer aldigi tablolarda K1, K2, K3, K4 vb. ile gosterilmistir. Metodoloji
geregi, cevaplarin birbirini tekrar ettigi noktada ¢alisma sonlandirilmustir.

3.3. Calismanin Bulgulari

Tablo 3’de, goriisme yapilan firmalarin Endiistri 4.0 siirecine iliskin “giiglii” yonleri ifade
edilmistir. Buna gore, genel olarak sektoriin Endiistri 4.0 ile ilgili farkindaliginin {ist diizeyde
oldugu, siirecin getirecegi teknolojik yeniliklere adapte olabilmek i¢in gerekli nitelikli isgiiclinlin
kolaylikla bulunabilir olmasi ve yapilan liretimin genellikle ihracata yonelik olmasinin sektdr adina
en giiclii unsular oldugu tespit edilmistir. Zira katilimcilar bu siireglerle birlikte giiclii bir ivme
yakalayabildiklerini ve nitelikli tiretime doniik yeni teknolojilere yatirim yapabildiklerini ifade
etmislerdir.

Tablo 3: SWOT(GZFT) Analizi: Giiglii Yo6nler

K1|K2|K3|K4|K5 |[K6|K7|K8|K9|K10 |K11
Cokuluslu Firma Olmak X X X X
Teknolojiye Kolay Ulasabilme imkan1/ X X X
Yeniliklere Kolay Adapte Olabilmek
Know-How (Bilgi Birikimi) X| X[ X|X| X |X|X]|X|X X
Kurulu Fabrika Sistemlerinin Varlig X X
Endiistri/Endiistri 4.0 Ekiplerinin Varligi X X X X
Nitelikli Isgiiciine Sahip Olmak XXX X[ XX X[ X[ X] X X
Marka Bilinirligi X X[ X X[ X[ XX X
Veri Altyapisinin Giiglii Olmasi X | XX X
Ar-Ge/Tasarim Merkezinin Varlig X X X X
Endiistri 4.0 Farkindalig XXX XX | X|X|[X]|X] X X
Sirket Yonetiminin Yenilikgi Stirecleri
(Endiistri 4.0) Karg1 Olumlu Yaklagim XX X X X
Siirekli Yenilenen Siireglerin Varligi X[ XX X
Agirlikli Olarak Thracata Doniik Satislar | X | X | X | X X | X|X| X X
Giiglii IT Ekibinin Varlig X X X
Giiclii Finans/Sermaye Yapisi X[ X[ XX X | X | X X
Miisteri Cesitliligi X| X | X ]| X X| X| X]|X X
Uriin Cesitliligi X X X
Miisteri Beklentilerini Karsilamak X X[ X | X|X|X|X]| X

Bunlarin yani sira, firmalarm miisteri yelpazelerinin genis olmasi, giiclii sermaye yapilarmin
bulunmasi ve misterilerin taleplerine genel itibariyle cevap verebilmeleri, Bursa nezdinde
otomotiv sektoriiniin giiclii bir yapisinin mevcudiyetini ortaya koymustur.

Tablo 4’te firmalarin Endiistri 4.0 siirecine iliskin “zayif” yonleri gosterilmektedir. Buna
gore, firmalarin genel olarak Endiistri 4.0 kavramindan haberdar olduklari, fakat icerik ve kapsam
konusunda heniiz yeteri derecede bilgi sahibi olmadiklar1 ve bu nedenle de siireci koordine
edemedikleri goriilmiistiir. Bunun yani sira firmalarin, klasik iiretim tekniklerinden kolay kolay
vazgecememeleri, mevcut liretim sistemlerinin su an igin ihtiyaglari karsiladigi algist ve bunun bir
sonucu olarak da, tist yonetimin dogrudan yeni teknolojilere kaynak ayirmakta isteksiz olmasi,
genel olarak sektoriin zayif kaldigi yonlerden bir digeri olarak goriilebilecektir. Zira tiim bu
stireglere adapte olabilmek ve yeni yatirimlara yon vermek i¢in ayrilacak kaynak ve sonrasindaki
deneme/yanilma riskinin maliyetli goriilmesi, bu sistemlere entegre olmak icin zorlu ve zayif
goriilen asamalar olarak gozlemlenmistir. Sunu da belirtmek gerekir ki; ¢okuluslu sirketlerin
belirtilen bu siireglerin birgogunun iistesinden gelecek evreleri tamamlayarak yeni teknolojilere
adapte olmalari, s6z konusu sektor iizerindeki rekabet baskisini artiracagindan, arastirma
alanimizdaki firmalarin bu yondeki zayifligi kanimizca ¢ok dnemlidir.
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Tablo 4: SWOT (GZFT) Analizi: Zayif Yonler

K1l

K2 | K3

K4

K5

K6

K7

K8

K9

K10

K11

Cokuluslu Sirket Statiisiinde Olmamak

X

X

Teknoloji Ureten Degil, Tiiketen Firma
Olunmasi

X

Cokuluslu Firma Olmanin Vermis Oldugu
Hantallik

Thracatin Yeterli Diizeyde Olmamasi

Standart Olmayan Uretim Siiregleri

Fiziki Mekan Yetersizligi

Pazarlama Sirecinde Yetkin Olunmamasi

XXX | X

Marka Bilinirliginin Istenilen Diizeyde
Olmamas1

Giiglii Bir Gegmige Sahip Olamamak

X

Maliyetlerden Otiirii Deneme/Y anilma
Sansimin Olmamasi

Endiistri 4.0’a Yonelik Nitelikli
Personel/Ekip Eksikligi

Endiistri 4.01a Tlgili Yeterli Bilgiye Haiz
Olunmamasi

Endiistri 4.0’a Ayiracak Yeterli Vaktin
Bulunmamasi

X

X

X

Endiistri 4.0 Projelerine Yonelik
Kaynak Olusturamama

X

X

X | X | X | X | X

X

Endiistri 4.0’a doniik olarak ortaya konmaya ¢alisilan bu giiclii ve zayif yonlerin yan1 sira

birgok firsat ve tehdit de, firmalarin karsilastigi diger siiregler olarak karsimiza ¢ikmaktadir. S6z
konusu firsat ve tehditler, Tablo 5’de ifade edilmistir. Buna gore, sektoriin en ¢ok ilgi gosterdigi
ve firsat olarak nitelendirdigi hususun basinda bakanhklarin verdigi tesvikler ve basta TUBITAK
olmak tiizere ¢esitli kurumlarin kabul ettigi ve finansman sagladig1 ulusal/uluslararasi projeler yer
almaktadir. Zira bu destek yontemleriyle firmalarin maliyet kalemlerinde diigiis saglanmakta ve
proje ile birlikle yetkinlik seviyeleri gelismektedir.

Universitelerce kurulan Teknoloji Transfer Ofisleri ile yapilan igbirlikleri ve farkl
iiniversite Ogretim {liyeleriyle yapilan projelerle birlikte yenilik¢i {irlin gelistirme yetenegi
arttirilabilmekte, bu durum firmalarca yeni, 6zgiin siireglere acilan 6nemli bir kapi olarak
nitelendirilmektedir.

Tablo 5: SWOT(GZFT) Analizi: Firsatlar ve Tehditler

FIRSATLAR

K1|K2 | K3 |K4|K5|K6|K7|K8|K9|K10 | K11
Bakanliklar nezdinde verilen tegvikler | X |X X | X | X | X [X [X X
Universiteler ile yapilan is birlikleri X X | X [X X
Ulusal ve uluslararasi projeler X | X X X | X | X | X |X X
Farkli iilkelerde yapilan iiretim X X
Endiistri 4.0'm iist yonetimce 6ncelikli X X X
konu olmast
TTO ve kulucka merkezlerinin X X X
kurulmast
TEHDITLER

|K1|K2|K3|K4|K5|K6|K7|K8|K9|K10 | K11
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Rakiplerin konumu X X | X X X
Siyasi belirsizlikler X | X | X [X X | X [ X | X [X
Doviz  kurunda meydana  gelen X % |x X Ix Ix |x Ix X
dalgalanmalar

Otomotiv sektoriinde meydana gelen X X | x

daralma

Yeni teknolojik atilimlar i¢in yavaghik | X X X X | X
Yetigmis personelin bagka firmalar X

tarafindan transferi

Cin'de var olan ucuz is¢ilik ve

diisiik maliyetler

Yetismis ara eleman sikintisi X X | X | X
Cokuluslu firmalarin teknolojik avantaji1 | X X

Uriin fiyatlarinda meydana gelen ani %

degisimler

Uriinlerin kopyalanmasi X | X | X |X
Yatirim/Uretim maliyetlerindeki

, . X | X
yiikseklik

Her endiistrinin kendine 6zgii sorunlar1 oldugu gibi otomotiv endiistrisinin de bir¢ok sorunu
ve tehdit olarak algiladig siiregler bulunmaktadir. Buna gore sektoriin tehdit olarak ifade ettigi en
onemli sorun ddviz kurunda yasanan ani degisimler ve siyasi belirsizliklerdir. Oyle ki iilkenin
bagka bir iilkeyle yagamis oldugu en ufak bir siyasi polemik, ticari iligkilere dogrudan etki etmekte,
bunun yan sira doviz kurlarinda anlik azalig/artislar yasanmakta, bu durum da 6ngoriilebilir bir
alim/satim politikasina olumsuz etki etmektedir. Bunun yani sira Cin’de var olan ucuz isgilik ve
diisiik maliyetler (rekabet edilebilirlik), iriinlerin bagka firmalar tarafindan kopyalanmasi, yetismis
eleman transferinin barindirdig risk ve rakiplerin konumu, sektoriin risk olarak gordiigii dnemli
diger hususlar olarak ifade edilebilir.

Sonug¢

Calismada, nitel arastirma yontemlerinden “goriisme” teknigi kullanilarak edilen veriler,
SWOT (GZFT) yontemiyle analiz edilmis ve Bursa ili otomotiv endiistrisinde bulunan firmalarin
Endiistri 4.0 stireglerindeki potansiyelleri belirlenmeye caligilmistir. Analitik bir teknik olan ve
calismada kullanilan SWOT (GZFT) analizi, isletme veya kurumlarin giiglii/zayif yonleri ile
karsilagilmas1 Ongoriilen tehdit/firsatlarin belirlenmesini saglayan bir yontemdir. Caligmanin
kapsam ve amacina uygun sorularin olusturabilmesi i¢in dncelikle Endiistri 4.0’a iliskin ayrintili
bir literatiir incelemesi yapilmistir. Daha sonra s6z konusu siirecin spesifik olarak otomotiv sektorii
iizerindeki etkilerinin de anlagilmasini saglayacak sekilde bu incelemeler genisletilmis ve
aragtirmanin ilgili kisimlart olusturulmustur.

Kiiresel sistemde rekabetin artmasiyla, emek giicti iginde “mavi yaka’li olarak adlandirian
nitelikte isgiliciine olan ihtiyacin zamanla azalmasi, esnek iiretim sistemleriyle hatasiz iiretimin
hedeflenmesi ve maliyetlerin azaltilarak verimlilik artismin saglanmasi gibi fonksiyonlar1 olan
Endiistri 4.0’1in temel oOzelligi, iiretim bandindan lojistik siireclere kadar olan tiim asamalar
kapsayan bir siire¢ olmasidir. Endiistri 4.0 her ne kadar sayisal ve fiziksel doniislimii igeren bir
vizyon haline gelmis olsa da, bu siirece gegis saglayabilmek i¢in 6ncelikle “insan” kaynaginin
siireci kaniksamasi, hatta daha nitelikli hale dontismesi/dontstiiriillmesi gerekmektedir. Bu
olmadig: taktirde, ilgili ekipman ve yazilimlar Endiistri 4.0 siireclerine doniistiiriilse dahi, bu
sistemlere emek faktoriiniin adapte edilmesi ve iiretim siirecinde yasanacak sorunlarin bertaraf
edilmesi gii¢ olacaktir.

Tirkiye’de 6zellikle 2015 yilindan sonra glindemde yer almaya baslayan Endiistri 4.0’ 1n
farkindaligi ¢okuluslu firmalar nezdinde saptanmis olsa da, agirlikli olarak yerel sirketlerin bu
siirece adaptasyonunda sorunlar gériilmiistiir. Ozellikle otomotiv sektoriinde faaliyette bulunan
firmalarin s6z konusu doniisiime Oncii olacagi bu siireg, bir¢ok sektorde hali hazirda
kullanilmaktadir. Otomotiv endiistrisinin 6nemli iilkelerinden biri olarak goriilen Tiirkiye’de,
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kiiresel oyuncularin sayisinin fazla olmasi ve buna bagl olarak yan sanayinin gelismis olmasi
sebebiyle Bursa ili, bu siirecin gelisiminde lokomotif bir konumdadir.

Otomotiv endiistrisinde bulunan firmalarin her ne kadar giiclii bir gegmise, bilgi birikimine,
Endiistri 4.0 farkindaligina sahip ve bu siirece geg¢is i¢in istekli olduklar1 gbzlemlense de, finansal,
yonetimsel veya vizyon eksikligi gibi kimi firma i¢i, veya ekonomi/sektor gibi kimi firma dist
nedenlerle beklenen &lgiide ilerleme kaydedemedigi goriilmektedir. Bu siire¢ igin gerekli olan
organizasyon yapisi ve kaynaklardaki evrilmenin orgiit i¢i kiiltiir ile saglanabilmesi miimkiinken,
yani sira kamu ve 6zel sektor nezdinde gergeklestirilen veya gerceklestirilecek olan farkindalik ve
bilgilendirme egitimlerine dahil olmanin da 6nemi agiktir.

Dijital doniistimiin yayginlagsmasi, bilinirliginin artmasi, kullaniminin siklasmasi ve bu alana
doniik yatirimlarin hizlanmasi ile isletmeler mevcut siireclerini daha efektif ve verimli bir hale
getirmektedir. Bu noktada, 6zendirici olmasi bakimindan devletin verdigi tesviklerin ve {iniversite-
sanayi isbirligi projelerinin isletmelere bir¢ok yoniiyle katki sagladigi ve bu tarz desteklerin
sanayinin dijitallesmesi adina énemli bir unsur oldugu goriilmiistiir. Dolayisiyla devlet nezdinde
dizayn edilecek Endiistri 4.0 olusumlarinin ve dijitallesmeye ge¢mek i¢in ¢ikarilacak kanunlarin
bu siireci destekler nitelikte olmasi, yani yapisal reformlarin genisletilerek uygulanmasi
gerekmektedir.

Bir diger 6nemli husus da siyasi istikrardir. Ulke ekonomisine doniik katma deger yaratan
firmalarin, ihracata dogrudan katki saglayabilmesi ve iilke ekonomisini kalkindirmasi igin sz
konusu ilkenin igindeki konjonktiiriin ve o iilkenin dis iilkelerce var olan algisinin pozitif ve
giivenilir olmasi son derece onemlidir. Tirkiye’nin basta dis {ilkelerle olmak iizere, i¢ siyasette
yasadig1 siyasi krizler sonrasi ortaya ¢ikan belirsizlik ve giivensizlik ortamu, iilke iginde yerlesik
olarak faaliyette bulunan firmalar1 gerek doviz yoniiyle, gerekse potansiyel satis hacminde
meydana gelen diisilis acisindan dogrudan etkilemektedir.

Firmalarin bu siiregte yasadigir sorunlar gelecege yonelik yatirnmlarimi askiya almasina,
bunun yani sira liretim hacimlerini daraltmaya itmektedir. Otomotiv sektoriinde faaliyet gosteren
firmalarin yaklagik %90’ min, iilkede yasanan ani krizler sonucu meydana gelen ekonomik
sorunlarin, is hacimlerini dogrudan etkiledigi ve ileri nesil teknolojik liriinlere yatirimlar yapabilme
imkaninin mevcut kosullar altinda ¢ok zorlastirdigimi ifade etmislerdir. Bu husus, firmalarin
gelecekteki aksiyonlarmin nasil sekillenecegini gorebilmek adina, g¢alismanin en G&nemli
bulgularindan birisidir.

Asagida yer alan matriste, calismadan elde edilen bulgular SWOT (GZFT)’un tim
bilesenlerini icerecek sekilde oOzetlenmistir. Matrisin her bir 6gesinde, firmalarin ¢ogunlugu
tarafindan isaret edilen ifadelere yer verilmistir. Boylelikle her bir bilesen i¢in, arastirmaya konu
olan sektoriin genel goriisii vurgulanmaya ¢alisilmistir.

SWOT(GZFT) MATRISI
Giiclii Yonler(S) Zayif Yonler(W)
. Yiiksek maliyetlerden otiirii
deneme/yanilma imkaninin bulunmamasi
. Bursa ilinin nitelikli isgiicii bakimindan | e Endiistri 4.0’a doniik yetkin personel
zengin portfoyil eksikligi
) Bursa’nin cografi konumu ve sanayi sehri | e Endiistri 4.0°1a ilgili bilgi eksikligi
olarak bilinirligi . Endiistri 4.0’a doniik gerekli zaman
o Uriin taleplerine doniik cevap verebilme |ve kaynagin ayrilmamasi
yetkinligi . Teknolojik atilimlar i¢in hantallik
. Agirlikli olarak ihracata doniik satiglar
. Miisteri/Uriin cesitliligi
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Firsatlar(O) Tehditler(T)

. Tiirkiye’nin, diger iilkelerle yasadigi
. Universite-Sanayi is birligi ile birlikte | Siyasi sorunlar
yenilik¢i tekniklerin/siireglerin gelistirilmesi . Doéviz kurunda meydana gelen ani
. Bakanliklar/TUBITAK/Kalkinma ~ Ajansi | dalgalanmalar
vb. kurumlarin vermis oldugu destekler . Yetigmis ara eleman eksikligi
o Ulusal ve uluslararasi projeler o Yatirim/Uretim  maliyetlerindeki
o Endiistri 4.0 farkindaliginin yeni yatirimlara | ylikseklik
imkan saglamasi . Uriinlerin kopyalanma riski
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