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Amag: Diyetisyenlerin is doyumunu etkileyen faktorlerin iyilestirilmesi, i doyumunun yiikseltilmesi, bireylerin/toplumun
beslenme ve saglik durumunun iyilestirilmesine katkida bulunabilir. Izmir’de calisan diyetisyenlerin bireysel beslenme
danigmanligr ile iliskili faktorler hakkindaki diisiincelerinin incelenmesi, is doyumu ile is doyumunu etkileyen faktorlerin
saptanmasi amaglanmustir.

Yontem: Tanimlayici tipteki bu arastirma, Izmir’de ¢alisan diyetisyenlerle (n=183) yiiriitiilmiistiir. Verilerin elde edilmesinde
literatiir taramastyla olusturulan anket formu ve Is Doyumu Olgegi (Job Satisfaction Survey-JSS) kullanilmustir. Ki-Kare,
bagimsiz gruplarda t testi, one-way ANOVA, tukey testi, lineer regresyon analizi (enter modeli) kullanilmis, p<0.05 istatistiksel
olarak 6nemli kabul edilmistir.

Bulgular: Diyetisyenlerin yas ortalamast 31.948.84 y1l olup, %89.1°1 kadindir. Diyetisyenlerin %34.4’ kamuda, %38.8’1 6zel
sektorde, %26.8’1 kendi is yerinde ¢aligmaktadir. Diyetisyenlerin JSS puani 127.72434.47 olup, is doyumu diisiiktiir. Yiiksek
lisans mezunlarinin, 6zel sektérde ve klinik alanda calisanlarin, gelirini yeterli bulan, meslegini g¢evresine Oneren
diyetisyenlerin ortalama is doyumu puani daha yiiksektir (p<0.05). Lineer regresyon analizine gore diyetisyenlerin ¢aligma
sektori; 6zelden kamuya, kamudan is yeri sahibine dogru ilerledik¢e is doyumu azalmaktadir. Diyetisyenler beslenme
danigmanliginda sosyal medyanin etkili oldugunu, sosyal medyanin insanlari beslenme agisindan kismen dogru yonlendirdigini
diistinmekte, medyada beslenme bilgisi verilmesini dogru bulmamakta, internet iizerinden verilen beslenme danigmanligini
yeterli bulmamaktadir. Diyetisyenlere gore danisan motivasyonunda en dnemli etmenler; diyetisyenin yiiz ifadesi, beden dili,
kararli tutumu, gergekei hedefler belirlemesi, goriiniisii ve 6zgiivenidir.

Sonug: Beslenme danismanligi ve is doyumuna iligskin bu veriler, mesleki kuruluslar ve egitim planlayicilari igin yol gosterici
olabilir. Is doyumunu etkileyen etmenlerin daha derinlemesine incelenmesi icin nitel verilerle desteklenen daha fazla nicel
calismaya ve is doyumunu arttiracak faktorlere odaklanan ¢aligmalara ihtiyag vardir.

Anahtar Kelimeler: Diyetisyen, Beslenme danigmanhigi, Is doyumu, is Doyumu Olgegi.

ABSTRACT

Objective: Improving factors affecting and increasing job satisfaction of dietitians may contribute to improving nutritional and
health status of individuals/society. To examine thoughts of dietitians about factors regarding individual nutrition counseling,
job satisfaction level and effective factors.

Method: This descriptive study was conducted with dietitians (n=183) working in Izmir. Questionnaire form and Job
Satisfaction Survey (JSS) were used. Chi-square, independent samples t test, one-way ANOVA, tukey test, linear regression
analysis (enter model) were used, p<0.05 was set statistically significant.
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Results: Mean age was 31.9+8.84 years, 89.1% were female. 34.4% worked in public sector, 38.8% in private sector, 26.8%
were business owners. JSS score was 127.72+34.47; job satisfaction was low. Mean job satisfaction score of dietitians with
MSc degree, working in private sector and clinical field, who found income sufficient, who recommended profession to others
were higher (p<0.05). JSS decreased as working sector moved from private to public and public to owner. Dietitians thought
that social media affected nutrition counseling, partially guided people about nutrition, they did not find it right providing
nutrition information in mass-media, did not think nutrition counseling given on internet sufficiently. The most effective factors
in patient motivation according to dietitians were facial expression, body language, decisive attitude, setting realistic goals,
appearance, self-confidence of dietitians.

Conclusion: Nutritional counseling and job satisfaction data may guide professional organizations and education planners.
More quantitative studies supported by qualitative data and studies focusing on factors increasing job satisfaction are needed
to examine factors affecting job satisfaction in depth.

Key words: Dietitian, Nutrition counseling, Job satisfaction, Job Satisfaction Survey.
1. GIRIS

Beslenme, sagligi korumak ve yasam kalitesini arttirmak igin viicudun gereksinimi olan
enerji ve besin dgelerini yeterli ve dengeli almaktir. Yasam standartlarini kaliteli bir diizeye
getirebilmek icin beslenme, yasam dongiisiiniin her asamasinda saglikli ve bireye 6zgi
olmalidir (1). Bir saglik bakim ortaminda bireylerin ve gruplarin beslenme durumunun
tyilestirilmesi diyetisyenler i¢in ana ¢alisma alani olarak kabul edilmekte, ayrica diyetisyenler
toplum, kamu ve 6zel is yerleri, besin endiistrisi, arastirma sahalar1 gibi besin ve beslenme
ortamlarinda caligmaktadir (2). Avrupa Diyetisyen Dernekleri Federasyonu’na (EFAD-
European Federation of the Associations of Dietetians) gore; “Kanita dayali yaklagimlar
kullanan diyetisyenler, bireyleri, aileleri, gruplar1 ve toplumlart beslenme acisindan yeterli,
giivenilir, lezzetli ve siirdiirtilebilir besinleri segmeleri i¢in desteklemek {izere calisirlar”.
Diyetisyenler spesifik beslenme gereksinimlerine gore beslenme Onerisi ve/veya tedavisi
verirler (2). Uluslararast Diyetisyen Dernekleri Konfederasyonu (ICDA-International
Confederation of the Associations of Dietitians) diyetisyeni; beslenme bilimini, saglikli veya
hasta durumdaki bireylerin/gruplarin beslenmesinde ve egitiminde uygulayan, ulusal otorite
tarafindan taninan, bireylerin sagligin1 optimize etmek i¢in saglig1 gelistirmek, hastaliklart
onlemek-tedavi etmek i¢in besin ve beslenme bilimini uygulayan profesyonel olarak
tanimlamaktadir (3). Diyetisyenler enerji alimi-harcamasi ve beslenme davranislar ile ilgili
bilimsel kanitlari, uygulamali diyet Onerilerine doniistiirme becerisine sahiptir ve fazla
kilolu/obezitesi ya da obeziteyle ilgili saglik sorunlar1 olan bireyleri desteklemek {izere
danigmanlik yontemlerini kullanirlar (4). Bireye 6zgii bu danismanlik yontemleriyle bireylerin
saglikli davramis degisikligine yonelik motivasyon ve yeteneklerini arttirmaya katkida
bulunurlar (5).

Diinyada ve iilkemizde obezite prevalansi ve iliskili kronik hastaliklarin sikligi
artmaktadir (6). Tiirkiye Beslenme ve Saglik Arastirmasi 2019 verilerine gore; obezite sikligt
erkeklerde %24.9, kadinlarda %35.6; toplamda %30.0’dur (7). Yasam tarzi degisiklikleri,
bulasic1 olmayan hastaliklarin son yillarda artan yayginhiginin birincil nedeni haline
geldiginden, diyetisyenlerin multidisipliner saglik ekibinin hayati bir parcasi olmas1 gerektigi
bilinmektedir (8). Siklikla karsilagilan ¢alisma alani olarak bireysel beslenme danismanligi
yiiriiten diyetisyenlerin, verdikleri beslenme danismanligi ve egitiminin, obezite ile miicadelede
onemli bir basamak oldugu goriilmektedir (9). Ancak, obezite sikliginda artisa katkida
bulundugu bilinen; diyet tedavisine uyum yetersizligi (10), danisanlarin izlem randevularina
diizenli gelmemesi (9,11) gibi bireysel beslenme danismanliginda basariy1 etkileyen ¢ok sayida
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etmenin oldugu dile getirilmektedir. Danisanlarin diyete uyumlarint ve basarilarini etkileyen
faktorlerin incelendigi ¢alismalar olmasina karsin literatiirde diyetisyenlerin, bireysel beslenme
tedavisi ile iligkili faktorler hakkindaki diistincelerinin incelendigi ¢alismalar kisithidir. Bu tiir
calismalarin yliriitilmesi, beslenme tedavisi ve danismanligi siirecinde diyetisyenlerin
karsilastig1 sorunlar1 6grenmek ve danisanlarla iliskili faktdrlerin bilinmesi yoluyla beslenme
danigsmanliginin basarisini arttirmak adina 6nemlidir.

Bireylerin saglhiginin yiikseltilmesinde 6nemli rol oynayan ve bireysel beslenme
danismanhiginin yiiriitilmesinde yukarida bahsedilen gesitli sorunlarla karsilasan diyetisyenler
icin diger saglik profesyonellerinde oldugu gibi- is doyumunu etkileyen bir¢ok faktor
bulunmaktadir. Saglik alaninda ¢alisanlarin mesleki sorunlarini goriiniir kilmak, is ortamlari ile
ilgili tanimladiklart stresorlerini belirlemek is doyumu ve motivasyon agisindan oldukga
onemlidir. Diyetisyenlerin i doyumunu belirlemeye yonelik sinirli sayidaki c¢alismada;
genellikle klinik diyetisyeni olma durumunda yiiksek is doyumuna ulasilirken, gelir agisindan
memnuniyet diizeyinin diisiik oldugu belirtilmis (13), yOnetim sorumluluklari olan
diyetisyenlerin yonetim becerileri, iletisim, ekip ¢alismasi ve zaman yonetimi gibi becerilerinin
i doyumunun ytikselmesine yardimei oldugu (14) ve yonetici olarak ¢alisan diyetisyenlerde is
doyumunun daha yiiksek oldugu gosterilmis (15), diyetisyenlerde deneyim siiresi, mesleki
bilimsel toplantilara katilim ile is doyumunun arttig1, ayaktan takip edilen hasta sayisi arttikca
1$ doyumunun azaldig: bildirilmistir (16). Diyetisyenlik kariyerinde, diyetisyenlerin isleriyle
ilgili diislincelerinin 6grenilmesi oncelikli konu olarak goriilmektedir (17). Diyetisyenlerin 1s
doyumunun belirlenerek etkileyen faktorlerin iyilestirilmesi yoluyla is doyumunun
arttirtlmasinin, bireylerin yasam kalitesi ve toplumun beslenme ve saglik durumunun
yiikseltilmesinde katkis1 olabilecegi diisiiniilmektedir.

Bu ¢alismada Izmir’de calisan diyetisyenlerin bireysel beslenme danismanhigi ile iliskili
faktorler hakkindaki diisiinceleri ve is doyumu ile is doyumunu etkileyen faktorlerin
incelenmesi amaclanmustir.

2.GEREC VE YONTEM

Arastirmam Tipi, Zamam ve Orneklemi

Tanmmlayict olarak planlanmis olan bu arastirma, Izmir ili ve ilgelerinde galisan
diyetisyenler ile Aralik 2018 — Haziran 2019 tarihleri arasinda gergeklestirilmistir.
Diyetisyenlerin sayist ve ¢alistiklar1 yerler hakkinda bilgi internet taramasinda elde edilmistir.
Elde edilen tarama sonuglarina gore evren 350 diyetisyenden olusmaktadir. Bu calismada
evreni bilinen (n=350) 6rneklem hesabi formiiline gore 0:0.05 igin, p:0.05, d:1.0 olarak
alindiginda; ulasilacak en az diyetisyen sayisinin 184 oldugu belirlenmis, evrene ulagilmasi
hedeflenmistir. Buna goére toplam 350 diyetisyen ile sosyal medya hesaplarindan ve telefon
numaralarindan iletisime gegilmis, arastirma hakkinda bilgi verilmis ve arastirmaya davet
edilerek, katilma istekleri sorulmustur. Bunun sonucunda arastirmaya katilmak istemeyen 95
diyetisyen ve geri doniis alinamayan 72 diyetisyen ¢ikarilmistir. Arastirma 183 diyetisyen
(6rneklemin %99.5°1) ile tamamlanmustir.
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Verilerin Toplanmasi

Veriler, telefonla randevu alinan diyetisyenlerin calistiklar1 kurumlara gidilerek yiiz
yiize gérliisme yontemiyle ve yiiz ylize goriisemeyecegini bildiren diyetisyenlerden, elektronik
posta adreslerine gonderilen anket formu araciligiyla toplanmustir. Verilerin elde edilmesinde
konuyla ilgili literatiire dayali olarak arastirmacilar tarafindan hazirlanan sorular ve Is Doyumu
Olgegi (Job Satisfaction Survey-JSS) kullanilmustir.

Anket Formu:

Anket formunda, diyetisyenlerin sosyo-demografik ozellikleri, meslek ile ilgili
diisiinceleri ve bireysel beslenme danismanligr ile iliskili faktorlerle ilgili sorular
bulunmaktadir. Anket formunda bazi sorular (meslegi secme nedenleri, meslegi yipratici bulma
nedenleri, meslekte gordiikleri eksiklikler, zayiflama diyetinde danigan motivasyonunu
etkileyen etmenler, danisan motivasyonunu saglama yontemleri, danisan beklentileri, danigan
ile iletisim yontemleri gibi) agik uglu olarak sorulmus olup, degerlendirmede bu sorular
kategorize edilmistir.

is Doyumu Olcegi:

Is Doyumu Olgegi (JSS) Spector (1985) (18) tarafindan gelistirilmis, Yelboga (2009)
(19) tarafindan Tiirkce’ye uyarlanmistir. JSS; 36 madde ve 9 alt boyuttan olusmaktadir. Alt
boyutlar; iicret, yiikselme olanaklari, denetim, sosyal haklar, performansa dayali 6diillendirme,
isin yapilma sekli, calisma arkadaslari, isin yapisi1 ve iletisimdir. Her alt boyutta dort soru
bulunmaktadir. Is doyumunun diizeyini belirlemek amaciyla gelistirilen bu dlgekteki her madde
1-6 arasinda puan alabilen, altili likert tipindedir. Olgekte ters puanlanan sorular da
bulunmaktadir. Olgegin degerlendirilmesinde iki farkli yaklasim bulunmaktadir. Bunlardan bir
tanesi ortalama puan iizerinden degerlendirilmektedir, bir digeri ise toplam puan iizerinden
hesaplamaktadir. Bu calismada toplam puan iizerinden degerlendirme yapilmistir. Alt
boyutlardan alinan puanlarin toplami 36-216 arasindadir. JSS’nin kesme noktasi yoktur, siirekli
degiskendir (19). Ancak, JSS >144 puaninin is doyumu varlig1 olarak Spector tarafindan
onerildigi bildirilmistir (17). Yapilan bu ¢aligmada, JSS i¢ tutarliliginin yiiksek derecede
giivenilir oldugu saptanmigtir (Cronbach alfa: 0.90).

Arastirmanin Etik Yonii

Aragtirma igin Izmir Katip Celebi Universitesi Sosyal Arastirmalar Etik Kurulu’ndan
27.12.2018 tarihinde etik kurul izni ve arasgtirmaya katilan tim katilimcilardan yazili
Bilgilendirilmis Goniillii Onam alinmistir.

istatistik Analiz

Veriler SPSS 25.0 programi1 (SPSS Inc. Chicago, IL, USA) kullanilarak analiz edilmistir
(20). Kamuda, 6zel sektorde ve kendi is yerinde g¢alisan diyetisyenlerin bireysel beslenme
danmismanhigr ile iligkili faktorler hakkindaki diisiinceleri ve is doyumu karsilastirilmistir.
Verilerde normal dagilim Kolmogrov-Smirnov test ile degerlendirilmis, is doyum puaninin
normal dagilim gosterdigi belirlenmistir (p=0.20). Degerlendirmelerde ki-kare testi, bagimsiz
gruplarda t testi, one-way ANOVA, tukey testi, lineer regresyon analizi (enter modeli)
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kullanilmistir. Katilimeilarin JSS diizeyleri lineer regresyon analizinde bagimli degisken olarak
ele alimmustir. Is doyumu diizeyleri iizerinde etkili olabilecegi diisiiniilen bagimsiz degiskenler
modele alinmis, lineer regresyon analizinde “Enter Regresyon” modeli kullanilmistir. Lineer
regresyon modelinin son asamasinda istatistiksel olarak 6nemli bulunan degiskenlerin tablosu
olusturulmustur. p<0.05 degeri istatistiksel olarak 6nemli kabul edilmistir.

3. BULGULAR

Diyetisyenlerin yas ortalamasi 31.9+8.84 yil olup, %89.1°1 kadindir. Diyetisyenler
mesleklerini 8.76+8.81 yildir yapmakta, %34.4’1i kamuda, %38.8’1 6zel sektorde ve %26.8’1
kendi is yerinde c¢aligmaktadir. Diyetisyenler bu meslegi iniversite puanina gore tercih
yaptiklar1 (%30.1), gelecegin meslegi olarak gordiikleri (%26.8) ve saglikli beslenme konusuna
merakli olduklari igin (%20.2) segmislerdir. Diyetisyenlerin %70.5°1 lisans ve %25.7’si yliksek
lisans derecesine sahiptir. Diyetisyenler su ana kadar en fazla klinik diyetisyeni (%80.3),
yonetici diyetisyen (%35.5) ve diyabet diyetisyeni (%23.5) olarak gorev yapmistir (Tablo 1).

Diyetisyenlerin ortalama JSS puam 127.72+34.47 olup, is doyumu diisiik diizeydedir.
Yiiksek lisans mezunu olanlarin JSS puani (138.724+32.13), lisans mezunlarina (124.054+35.08)
gore daha yiiksektir (p=0.03). Ozel sektdrde calisanlarin is doyumu (139.85+31.14), kamuda
(123.87420.39) ve kendi is yerinde ¢alisan diyetisyenlere (115.06+46.39) gore daha yiiksektir
(swrastyla; p=0.01, p<0.05). JSS puani; bariatrik cerrahi diyetisyenlerinde 135.41+32.01,
kardiyoloji alaninda c¢alisanlarda 133.33429.53 ve onkoloji diyetisyeni olarak calisanlarda
133.254+27.91 olmak iizere en yiiksektir (Tablo 1).

Meslegini yipratict bulan (126.95+£35.27) ve bulmayan (129.49+32.79) diyetisyenlerin
1s doyumlar1 benzerdir (p=0.65). Diyetisyenler (%69.9), danisanlar/diger saglik calisanlari ile
yasadiklar iletisim zorluklar1 ve danisanlara psikolojik destek verme zorunlulugu yasamalari
(%20.5), diyetisyen olmayanlarin bilgi kirliligine sebep olmasi (%13.6), is yiiklerinin fazla
olmast (%13.2) ve is bulmada yasadiklar1 sorunlar (%13.2) nedenleriyle meslegi yipratici
bulmaktadir. Is tanimimin saglik ekibi tarafindan bilinmemesini, branglasma olmamasini,
diyetisyen olmayan kisilerin kitle iletisim araglarinda beslenmeyle ilgili bilgi vermesini meslegi
yipratici bulma nedeni olarak belirten diyetisyenlerin is doyumu, sayisal olarak diger nedenleri
belirtenlere gore daha yiiksektir ancak, farklilik istatistiksel agidan 6nemli degildir (Tablo 1).

“Diyetisyenler odasinin olmamasi, meslek-gorev taniminin yetersizligi, branslasmanin
olmamas1” (%44.7) ve “egitim kalitesinin diismesi, igsiz mezun sayisinin artmast” (%14.7)
diyetisyenler tarafindan en sik belirtilen mesleki eksikliklerdir. Gelirini yeterli bulan
diyetisyenlerin (%30.6) JSS puan1 135.34+46.31 olup, gelirini yeterli bulmayanlara gére daha
yiiksektir (p=0.04). Meslegini ¢evresine dneren (140.37+£38.09) ve dnermeyen (118.86+31.62)
diyetisyenlerin JSS puanlari arasinda istatistiksel olarak 6nemli fark vardir (p<<0.05). Meslegini
cevresindekilere Oonermeyenlerin/kararsizlarin nedenleri arasinda; ticretinin/maasinin diisiik
olmas1 (%49.3), is bulamama (%45.6), meslek sayginliginin yeterince yiiksek olmamasi
(%41.9) ve is yiikiiniin fazla olmasi1 (%16.2) yer almaktadir (Tablo 1).

Lineer regresyon analizinde is doyumu diizeyleri iizerinde etkili oldugu bulunan
degiskenlerden kurulan modelin anlamli oldugu saptanmistir (p<0.05). Diyetisyenlerin is
doyumunu; ¢alisma sektorii ve gelirini yeterli bulma durumu etkilemektedir (p<0.05). Lineer
regresyon analizine gore diyetisyenlerin ¢alisma sektorii; 6zelden kamuya, kamudan is yeri
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sahibine dogru ilerledik¢e is doyumu (JSS puani) azalmaktadir. Gelirini yeterli bulan (CI: (-
30.71)-(-8.87)) diyetisyenlerin is doyumu daha yiiksektir (Tablo 2).

Tablo 1. Diyetisyenlerin is doyumu puanlarinin sosyo-demografik 6zellikleri ve mesleki bakis agilart yoniinden

karsilastirilmasi
Degiskenler S % JSS (ort+SD) p
JSS puam 127.72+£34.47
Cinsiyet
Kadin 163 89.1  127.36+33.81 0.34
Erkek 20 109  130.60+40.25
Yas (ort£SD: 31.90+8.84 yil) 0.59
<30 110 60.1  129.51+36.99
30-44 49 26.8  126.59+33.22
>45 24 131  121.79+£34.47
Meslek Yili (ort£SD: 8.76+8.81 yil) 0.46
<5 101 552  130.59+38.28
6-15 46 251  124.00+£31.14
>16 36 197  124.38+26.28
Mezun olunan iiniversite tiirii 0.39
Devlet 133 727  129.07432.72
Ozel 50 273 124.10+38.87
Diyetisyenlik meslegini secme nedeni 0.15
Kiigiikliigiimden beri diyetisyen olmak isterdim 18 9.8 148.27+30.59
Ailem ve ¢gevremdekilerin tavsiyesi dogrultusunda 20 109  123.95+£38.58
Gelecegin meslegi olarak gordiiglim i¢in 49 26.8  128.55+36.93
Universite puanima gore tercih yaptigim igin 55 30.1  124.234£27.35
Saglikli beslenme konusunda merakim oldugu igin 37 202 123.03£37.44
Kisisel 6zelliklerime ve ilgi alanima uygun olmast 4 2.2 135.00+45.27
Akademik Derecesi 0.03*
Lisans 129 705  124.05+35.08
Yiiksek lisans 47 257  138.72432.13
Doktora 7 3.8 121.42424.35
Cahisma sekli 0.15
Tam zamanl 158 86.3  127.86+34.28
Yar1 zamanli 13 7.1 139.77£27.65
Randevu saatlerine gore 12 6.6 112.754+40.39
Calisma sektorii tiirii 0.00
Kamu 63 344  123.87+20.39
Ozel 71 388  139.85+31.14
Is yeri sahibi 49 26.8 115.06+46.39
Su ana kadar ¢cahisma alanlar *x
Klinik diyetisyen 147 80.3  125.97+34.22
Toplum saglig1 diyetisyeni 35 19.1  125.374£29.58
Yonetici diyetisyen 65 355  127.52+£28.52
Diyabet diyetisyeni 43 235  128.30+27.74
Kardiyoloji diyetisyeni 18 9.8 133.33+29.53
Renal diyetisyen 18 9.8 118.33+£23.11
Bariatrik cerrahi diyetisyeni 27 148  135.41£32.01
Onkoloji diyetisyeni 24 131  133.25+27091
Geriatri diyetisyeni 15 8.2 129.40+25.79
Diger 30 164  131.47+£39.39
Meslegi yipratict bulma durumu 0.65
Evet 128 69.9  126.95+35.27
Hayir 55 30.1  129.49+32.79
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Tablo 1. Diyetisyenlerin is doyumu puanlarinin sosyo-demografik 6zellikleri ve mesleki bakis agilar1 yoniinden
karsilagtirilmasi (devam)

Degiskenler S % JSS (ort=SD) p
Meslegi yipratici bulma nedenleri 0.79
Is yiikiiniin fazla, diyetisyen sayisinin yetersiz olmasi 25 132 123.04£31.97

Is bulmada yasanan sorunlar 25 132 123.04£31.97

Mesleki sayginligin, maasin, ¢alisma kosullarinin, mesleki yetkinin 18 9.5 123.224+43.07
yetersiz olusu ve meslek odasinin olmamasi,

Etik ¢alismayan diyetisyenlerin artmasi 18 95 123.22+43.07
Diyetisyen olmayan kisilerin bu alanda s6z sahibi olmasi ve kitle 26 13.6  135.31+42.71
iletisim araglarinda ¢ok fazla bilgi kirliliginin olmasi

Daniganlar/Caliganlar ile yasanan iletisim zorluklari, kisilere 39 20.5 125.49+31.84
psikolojik destek verilmesi

Saglik ekibi tarafindan is taniminin bilinmemesi 15 7.9 135.78+37.93
Branglagsmanin olmamasi 15 7.9 135.78+£37.93

Diger 9 4.7 121.85+25.94
Diyetisyenlik mesleginde eksiklik gorme durumu 0.38
Evet 150 82.0 128.77+34.96

Hayir 33 18.0 122.93£32.19
Diyetisyenlik mesleginde goriilen eksiklikler 0.72
Bilimsel gelismelerin takip edilmemesi, diyetisyenlerin kendilerini 14 9.3 130.93+38.66
gelistirmemeleri

Diyetisyenler —odasinin  olmamasi, meslek-gérev  taniminin 67  44.7  129.97+35.86
yetersizligi, branglasmanin olmamasi

Mesleki sayginliginin olmamasi 10 6.7 122.30+£30.55

Etik degerlerin ihmal edilmesi 9 6.0 129.22428.93

Tek tip dogru bilginin olmamasi, teorik ve pratik bilginin ¢elismesi 13 8.7 138.23+£38.01

Egitim kalitesinin diigmesi, i$siz mezun sayisinin artmasi 22 147  130.14£31.46

Diger 15 10.0 115.20+37.87

Gelirini yeterli bulma durumu 0.04*
Evet 56 30.6  135.34+46.31

Hayir 127 69.4  124.35+27.25
Meslegini cevresine tavsiye etme durumu 0.01*
Evet 46 251  140.37+£38.09
Kararsizim 80 437  126.75+£32.42

Hayir 57 31.1 118.86+31.62

Meslegi cevresine tavsiye etmeme veya kararsiz kalma nedeni il
Ucretinin diisiik olmasi 67 49.3  120.03+24.29

Is yiikiiniin fazla olmas1 22 162  116.77+30.55

Meslek sayginliginin yeterince olmamast 57 419  124.96+33.49

Is bulamama 62 45.6 126.00+£32.08

*Veriler Ortalama= Standart Sapma (SS) seklinde gosterilmistir. One-Way ANOVA sonucu post hoc Tukey Testi yapilmuis olup,
akademik derecedeki farkin “lisans” ile “yiiksek lisans” arasinda (p=0.03); ¢alisma sektériindeki farkliliklarin ise “kamu” ile
“ozel” (p=0.01) ve “is yeri sahibi” ile “ozel” (p=0.00) arasinda oldugu tespit edilmistir. Meslegini ¢evresindekilere tavsiye
etmedeki farkliigin ise “evet” ile “hayw” arasinda oldugu belirlenmistir (p=0.004).

**Birden fazla secenek isaretlendigi i¢in p degeri hesaplanamamaktadir.

Tablo 2. Diyetisyenlerin s Doyumunu Etkileyen Faktorler

B Beta Giiven Araligi p
Sabit 111.34 77.95-144.74 <0.01
Yas -0.04 -0.01 (-0.59)-0.50 0.88
Cinsiyet 6.12 7.73 (-9.13)-21.38 0.43
Akademik derecesi 7.59 4.37 (-1.03)-16.20 0.08
Caligma sektorii 16.17 3.17 9.91-22.42 <0.01*
Gelirini yeterli bulma -19.79 5.54 (-30.71)-(-8.87) <0.01*

B=Regresyon Katsayisi, *p<0.05 )
Calisma sektorii: Is yeri sahibi: 1-Kamu: 2-Ozel sektor: 3 seklinde gruplandrilmistir.
Gelirini yeterli bulma: Yeterli bulanlar: 1- Yeterli bulmayanlar: 2 seklinde gruplandirilmistir.
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Diyetisyenlerin bireysel beslenme danigsmanligi ile iliskili faktorler hakkindaki
diisiinceleri Tablo 3’te verilmistir. Diyetisyenler sosyal medyanin beslenme tedavisinde etkili
oldugunu ve insanlar1 beslenme agisindan kismen dogru yodnlendirdigini diistinmektedir.
Kamuda, 6zel sektorde ve kendi is yerinde ¢alisan diyetisyenlerin sirasiyla; %30.2°si, %66.3’1
ve %38.8’1 medyada beslenme bilgisi verilmesini dogru bulmamaktadir (p=0.03). Medyadaki
beslenme ve diyet konusundaki yanlis bilgileri 6zel sektorde (%70.4) ve kendi is yerinde calisan
(%79.6) diyetisyenlerin ¢ogunlugu arastirirken, kamuda ¢alisan diyetisyenlerin ¢ogu
aragtirmamaktadir (%53.4), (p<0.01), (Tablo 3, Sekil 1).

Diyetisyenlerin neredeyse tamami (%95.1), diyetisyenlerin dis goriiniigiiniin beslenme
danigsmanliginda 6nemli oldugunu ifade etmistir. Diyetisyenlere gore danisan motivasyonunu
etkileyen faktorler; diyetisyenin yiiz ifadesi, beden dili, konusma iislubu (Kamu: %28.4; Ozel
sektor: %27.9; Is yeri sahibi: %25.9), diyetisyenin kararli tutumu (Kamu: %22.5; Ozel sektor:
%21.1; Is yeri sahibi: %20.1) ve diyetisyenin gergekgi hedefler koymasidir (Kamu: %22.5; Ozel
sektdr: %19.9; Is yeri sahibi: %20.6). Diyetisyenlerin cogu internet iizerinden diyet ile verilen
beslenme danismanliginin yeterli olmadigini diisiinmektedir (Kamu: %82.5; Ozel sektér:
%63.4; Is yeri sahibi: %73.5), (Tablo 3, Sekil 1).

Tablo 3. Diyetisyenlere gore bireysel beslenme danigmanligini etkileyen etmenlerin ¢alisma sektoriine gore
dagilimi

Degiskenler Kamu Ozel Sektor s Yeri Sahibi p
S % S % S %

Beslenme tedavisinde sosyal medyanin etkili oldugunu 0.29

diisiinme durumu

Kesinlikle 55 87.3 54 76.1 41 83.7

Katilmiyorum 6 9.5 8 11.3 3 6.1

Kararsizim 2 3.2 9 12.7 5 10.2

Sosyal medyanin insanlar1 beslenme agisindan dogru 0.01*

yonlendirme durumu

Evet 0 0.0 2 2.8 1 1.6

Kismen 27 429 44 62.0 102 55.7

Hayir 36 57.1 25 35.2 78 42.6

Medyada beslenme bilgisi verilmesini dogru bulma 0.029*

durumu

Evet 25 39.7 18 254 14 28.6

Hayir 19 30.2 40 66.3 19 38.8

Kararsizim 19 30.2 13 18.3 16 32.7

Medyadaki beslenme ve diyet konusundaki yanhs 0.001*

bilgileri arastirma durumu

Evet 30 47.6 50 70.4 39 79.6

Hayir 33 53.4 21 29.6 10 20.4

Diyetisyenin dig goriiniisiiniin 6nemli olmasi 0.89

Evet 59 93.7 69 97.2 46 93.9

Hayir 4 6.3 2 2.8 3 6.1

Zayiflama diyetinde damisanin motivasyonunu o

etkileyen etmenler

Diyetisyenin yiiz ifadesi, beden dili, konugma iislubu 63 284 70 27.9 49 25.9
Diyetisyenin kararli tutumu
Diyetisyenin gergekci hedefler ortaya koymasi 50 225 53 211 38 20.1
Ozgiiveni yiiksek bir diyetisyen olmak 50 225 50 19.9 39 20.6
Sosyal medyadan tanitim yapmak 46 20.7 45 17.9 38 20.1
Farkli yemek tarifleri denemek 6 2.7 16 6.4 9 4.8
Danisanlara tadim yaptirmak 6 2.7 12 4.8 13 6.9
Diger 1 0.5 2 0.8 2 1.1
0 0.0 3 1.2 1 0.5
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Tablo 3. Diyetisyenlere gore bireysel beslenme danigmanligini etkileyen etmenlerin ¢alisma sektoriine gore
dagilimi (devam)

Degiskenler Kamu Ozel Sektor  Is Yeri Sahibi p
S % S % S %
Online diyet ile verilen beslenme tedavisinin tam 0.26
olarak uygulanma durumu
Kesinlikle evet 3 4.8 7 9.9 5 10.2
Yeterli olmadigini diisiiniiyorum 52 825 45 63.4 36 735
Klinik ile benzer etki gostermektedir 5 7.9 13 18.3 4 8.2
Diger 3 4.8 6 8.5 4 8.2
Beslenme ve diyet tedavisinde damsan devamliligin *x
saglama yontemi
Danisani motive ederek 46 32.6 63 38.7 46 32.2
Etkili iletisim kurarak 49 34.8 33 20.2 44 30.8
Soylediklerini dikkatli bir sekilde dinleyerek 28 19.8 28 17.2 32 22.4
Danisanin azmi sayesinde 18 12.8 25 15.3 17 11.9
Diger 0 0.0 14 8.63 4 2.7
Diyetisyen danisan arasindaki iletisim **
Danisan ile goz temasi kurulmalidir 35 18.7 25 11.2 14 9.6
Danisan dikkatli dinlenmelidir 35 18.7 47 20.9 31 21.2
Empati yapilmalidir 23 12.3 41 18.3 23 15.8
Danisanin 6zelligine gore anlasilir bir konusma tarzi 38 20.3 52 23.2 26 17.8
gelistirilmelidir
Danisanin istekli ve dikkatli dinlemesi saglanmalidir 16 8.6 18 8.0 11 75
Sert bir mizag ile konusulmalidir
Diger 34 18.2 34 15.2 38 26.0
6 32 7 3.2 3 2.1
Saghkh tarif vermenin beslenme tedavisi iizerine 0.13
etkisi
Diyette farklilik yaratiyor 10 15.9 17 23.9 19 38.8
Danisanin kagamak yapmasini dnlityor 8 12.7 16 225 5 10.2
Herhangi bir faydasini gérmedim 5 7.9 3 4.2 4 8.2
Danisanin psikolojik olarak iyi hissetmesini sagliyor 22 34.9 18 254 8 16.3
Cok azda olsa etkili olmaktadir
Diyete devamlilik sagliyor 7 111 9 12.7 5 10.2
11 17.5 8 11.3 8 16.3
Beslenme tedavisinde danisanin egitim diizeyinin 0.28
etkisi
Evet 43 68.3 40 56.3 28 57.1
Hayir 6 9.5 17 239 10 20.4
Kararsizim 14 22.2 14 19.7 11 22.4
Beslenme ve diyet tedavisinde beklentisi yiiksek olan 0.13
damisanlar
Egitim seviyesi diisiik olan danisanlar 8 12.7 12 16.9 15 30.6
Orta egitim diizeyine sahip danisanlar 8 12.7 13 18.3 9 18.4
Yiiksek egitimli danisanlar 34 54.0 38 535 18 36.7
Diger 13 20.6 8 11.3 7 14.3
Beslenme ve diyet tedavisinde agirhik kazanan 0.41
danisan varhgi
Evet 36 57.1 46 64.8 26 531
Hayir 27 42.9 25 35.2 23 46.9

Beslenme ve diyet tedavisinde damsan beklentileri e

Dinleyen bir diyetisyen

Hizli sekilde zayiflamak 33 175 31 175 22 15.9
Ag¢ kalmamak 49 259 55 311 37 26.8
Her seyi yemek 34 17.9 17 9.6 21 153
Diyet yemek yememek 22 11.6 23 12.9 17 12.3
Diyetisyenin telefonla aramast 17 8.9 14 7.9 8 5.8

Diyetisyenin sagliksiz beslenme disindaki problemleri de 8 4.3 15 8.5 14 10.1
dinlemesi 26 13.9 22 125 19 13.8

*p<0.05 anlamhilik diizeyi
**Birden fazla segenek isaretlendigi icin p degeri hesaplanamamaktadir.
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4. TARTISMA

Diyetisyenlerin sagligin korunmasi ve yasam kalitesinin yiikseltilmesindeki 6nemli
roliine ragmen, is doyumlar1 yeterince arastirilmamistir. Tirkiye’de de diyetisyenlerin is
doyumunu belirlemek i¢in yapilan caligmalar yetersizdir. Bu calismanin sonuglart ile
diyetisyenlerin is doyumu ile ilgili literatiirdeki boslugun daraltilmas: ve bireysel beslenme
danigsmanligr ile iligkili faktorler hakkindaki diislincelerinin ortaya konmasi saglanmstir.

Bu caligsmada diyetisyenlerin ortalama JSS puani1 127.72+34.47 olup, is doyumu diisiik
diizeyde bulunmustur. da Costa ve ark. (21) toplu beslenme hizmetlerinde c¢alisan
diyetisyenlerin ig doyumunu arastirmis, idari ve diger islerinden memnun kaldiklarini
belirlemislerdir. Amerikan Diyetisyenler Dernegi’ne kayithh diyetisyenlerin JSS puan
138+21.6 olmak tiizere yine diisiik diizeyde iken, yonetici diyetisyenlerin is doyumunun daha
yiiksek oldugu belirlenmistir (17). Tiirkiye’deki baska bir calismada diyetisyenlerin is
doyumunun orta diizeyde oldugu tespit edilmistir (22). Taiwan’daki diyetisyenlerin is stresi
yiiksek ve is doyumu diisiik bulunmustur (23). Tiirkiye Diyetisyenler Dernegi’ne kayith 227
diyetisyen ile yiiriitiilen i doyumu ¢alismasinda Dag ve ark. (16), 76.2+10.93 olarak bulduklari
JSS puanina gore Tiirkiye’deki diyetisyenlerin is doyumunun diisiik oldugunu tespit etmistir.
Izmir’de calisan diyetisyenlerin is doyumunun, literatiirde diyetisyenlerde incelenen diger is
doyumu ¢aligmalarinin sonuglarina benzer oldugu goriilmiistiir. Is doyumunun diisiik olmas:
tiretkenligi, verimliligi, verilen hizmetleri ve diger calisanlarla, sektorlerle, danisanlarla iliskiyi
olumsuz etkileme potansiyeline sahip oldugundan (17), diyetisyenlerin i doyumunun
yiikseltilmesi i¢in ileri nitel arastirmalar yiiriitiilmesi ve etkileyen faktorler dikkate alinarak
mesleki sivil toplum kuruluslariyla isbirlik¢i ¢alismalar yapilmasi onerilmektedir.

Afrika’daki kayith diyetisyenler ile yiiriitiilen bir arastirmada, medeni durumun is
doyumunu etkilemedigi belirtilmistir (24). Tiirkiye’de yapilan bir arastirmada da medeni
durumun is doyumunu etkilemedigi saptanmustir (25). Bu ¢alismada da benzer sekilde evli veya
bekar olmanin iy doyumunda etkisinin olmadigr goriilmiistiir. Diyetisyenlerin meslekte
gecirdikleri silire ile is doyumu arasinda iligki bulunmamisken, diger arastirmalarda
diyetisyenlerin yast ve meslekte gegirdigi siire ile iy doyumunun arttigi gosterilmistir
(21,24,26,27). Yapilan bir ¢caligmada, 0-5 yildir calisan diyetisyenlerin i3 doyumunun, >11
yildir ¢alisan diyetisyenlere gore yliksek oldugu bildirilmistir (25). Yelboga’ nin arastirmasinda
>16 yillik mesleki deneyime sahip olanlarin is doyumunun daha ytiksek oldugu bulunmustur
(28). Bu ¢alismada yer alan diyetisyenlerin meslekte gegirdikleri ortalama siirenin diger
calismalara gore daha kisa olmasi bu farklilikta etkili olabilir. Ote yandan bu arastirmada
istatistiksel olarak 6nemli olmasa da <5 yildir ¢calisanlarin is doyumu daha ytiksek bulunmustur
(Tablo 1). Mesleginin ilk donemlerindeki ve geng diyetisyenlerin istekliliginin is doyumunu
arttirabilecegi, ancak, caligma siliresi daha uzun olan diyetisyenlerde mesleki yipranma,
yorgunluk veya tiikenmislik yasama olasiliklarinin is doyumunun daha diisiik saptanmasina
neden olabilecegi diisiiniilmektedir. Nitekim diyetisyenlerin 6nemli bir kism1 (%69.9) meslegin
yipratici olduguna vurgu yapmistir. Meslegini yipratict bulma nedenleri ve mesleki eksiklikler
arasinda diyetisyen olmayanlarin bilgi kirliligine sebep olmasi, egitim kalitesinin diismesi ve
1$siz mezun sayisinin artmasi yer almistir (Tablo 1). Diyetisyenlerin temel rolii, hastalara 6zel
diyet degisiklikleri konusunda 6neride bulunmak, tibbi beslenme tedavisi vermek, saglikli
yasam tarzi i¢in diyet Onerileri gelistirmek, saglig1 yiikseltmek ve hastaliklart onlemektir.
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Ancak, beslenme bakiminin fiili isleyisi diinya genelinde degisiklik gostermektedir ve ise
alinan diyetisyenlerin sayisinin genellikle yetersiz oldugu vurgulanmaktadir. Bu ciddi, ancak
¢ogu zaman gozden kacan bir sorundur ¢iinkii beslenme tedavisi bulasici olmayan hastaliklarin
yonetiminde klinik fayda yaninda maliyet faydasi da saglamaktadir. Obezitesi ya da obezite ile
iligkili hastalig1 olan bireylerin beslenme danismanligina harcanan her 1 Euro’nun 5 yil
icerisinde net 14-63 Euro olarak geri dondiigii belirtilmistir (8). Bu nedenle, sagligin korunmasi
ve yiikseltilmesinde dnemli rolii olan diyetisyenler i¢in meslegin yipratici ve eksik yonlerinin
diizeltilmesinin, i§ doyumunun artmasini1 saglayarak bu rollerini kuvvetlendirecegi
distiniilmektedir.

Yiiksek lisans mezunu olan diyetisyenlerin i doyumu daha yiiksektir. Benzer sekilde,
yapilan ¢alismalarda, mezuniyet sonrasi egitime/kursa katilanlarin ve yiiksek lisans derecesine
sahip olan diyetisyenlerin daha yiiksek i doyumuna sahip olduklar1 bulunmustur (16,21,29).
Bu durum, mesleki giincel degisiklikleri takip etmenin ve bireysel egitimi desteklemenin is
doyumunu yiikselttigini gostermektedir.

Bu arastirmada, diyetisyenlerin biiylik bir kism1 tam zamanh olarak ¢aligmaktadir ve
yar1 zamanli ¢alisan diyetisyenlerin is doyumunun daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Bununla
birlikte yapilan regresyon analizinde ¢alisma seklinin diyetisyen is doyumunu etkilemedigi
belirlenmistir. Baska bir ¢alismada ise esnek/degisken zamanli galisan diyetisyenlerin, tam ve
yar1 zamanli ¢alisan diyetisyenlerden daha yiiksek is doyumuna sahip oldugu bildirilmistir (22).
Yar1 zamanli1 ¢alismanin serbest ¢caligma ortami1 saglamasi ve is yiikii algisin1 arttirmamasinin,
diyetisyenlerin is doyumunu olumlu etkiledigi diisiiniilmektedir.

Diyetisyenlerin galisma sektorii dagilimi benzer olup, is doyumu 6zel sektorde galisan
diyetisyenlerde daha yiiksektir (p<0.05), (Tablo 1). Souza ve ark. (30)’nin yiiriittiikleri bir
arastirmada, diyetisyenlerin bu calismadakine benzer alanlarda calistigi goriilmiis ancak,
calisma sektorleri arasinda is doyumu farkliligi bildirilmemistir. Ozel sektérde calisan
diyetisyenlerin prim/promosyon imkanlarinin, geliri yeterli bulmasinda etkili olabilecegi ve
dolayisiyla is doyumunu yiikseltecegi, is yeri sahibi diyetisyenlerin gelecege doniik is ve gelir
kaygisinin daha diisiik is doyumuna sebep olabilecegi, kamuda calisan diyetisyenlerin ise kisitl
stirede yogun is ylikiine karsin sabit gelir durumunun is doyumunun daha diisiik olmasina neden
olabilecegi diisiiniilmektedir. Nitekim gelirini yeterli bulan diyetisyenlerin is doyumu, yetersiz
bulanlara gore daha yiiksektir (Tablo 1). Diyetisyenler maaslarinin diger saglik ¢alisanlarina
gore diisiik oldugunu belirtmisler (31), yapilan calismalar da maas artisinin iy doyumunu
olumlu etkiledigini, yiliksek iicret alan diyetisyenlerin iy doyumunun daha yiiksek oldugunu
gostermistir (21,26,30,32). Bu ve diger calismalarin gosterdigi gibi maas/licret memnuniyeti, is
doyumunu arttirmaktadir ve bu ¢alismada diyetisyenlerin diisiik is doyumuna sahip olmasinda
geliri diisiik bulmanin etkili oldugu goriilmektedir (Tablo 2).

Bu calismada bariatrik cerrahi, kardiyoloji ve onkoloji diyetisyeni olarak calisan veya
calismis diyetisyenlerin is doyumlarinin daha yiikksek oldugu belirlenmistir. Benzer
arastirmalarda biitce yonetiminde calisan yonetici diyetisyenlerin is doyumu daha yiiksek
bulunmustur. Bir bagka ¢alismada ise sporcu beslenmesi, gastrointestinal sistem hastaliklar1 ve
yeme bozukluklari1 alanlarinda ¢alisan diyetisyenlerin is doyumunun daha yiiksek oldugu
saptanmustir (33). Diger bir ¢alismada renal diyetisyenlerin ¢ogunlugunun islerinden genel
olarak memnun olduklar: bildirilmistir (34). Amerika’da klinikte yonetici pozisyonundaki
diyetisyenlerde de is doyumu puami yiiksek bulunmustur (17). Klinik diyetisyenlik;
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multidisipliner ¢aligma ortami saglanan, beslenme tedavisi siireci boyunca hasta takibi
yapilarak geri bildirim alinan, hasta/danisan ile stirekli iletisim halinde olunan, hastanin saglik
durumunun iyilesmesindeki mesleki katkinin gézlemlenebildigi bir alan oldugu i¢in bariatrik
cerrahi, kardiyoloji ve onkoloji gibi klinik alanlarda ¢alisan diyetisyenlerin i doyumunun daha
yiiksek oldugu diisiiniilmektedir.

Teknolojik gelismeler diyetisyenlerin mesleki uygulamalarini desteklemek, hasta takibi
yapmak, bilgi almak gibi imkanlarini arttirmaktadir. Teknolojik uygulamalari diyetisyen-hasta
iligkisinin kalitesini arttirmak amaciyla calisma diizenlerine entegre etmeyi dnemsediklerini
belirten diyetisyenler, danisanlarin beslenme durumunun degerlendirilmesi siirecini
diizenleyen, diyetisyen odakli destek saglayan elektronik uygulamalari, beslenme ve diyet
danismanhigina daha fazla zaman ayirabilmelerini ve istenen yasam tarzi degisikliklerini
degerlendirmelerini saglayacagi icin dnemli ve faydali gormiislerdir (35). Insanlar beslenmeyle
ilgili bilgi almak i¢in saglik profesyonelleri, kitle iletisim araglari, saglik egitim materyalleri
gibi bir¢ok kaynaga basvurabilir. Ancak, glinlimiiz toplumunda internet, halk arasinda saglik
bilgisi aramada 6nemli rol oynamaktadir. Ozellikle saglikla ilgili en yaygin arama konularindan
birinin diyet ve beslenme oldugu bilinmektedir. Bireyler ise zayiflama hakkinda bilgi almak
icin internet sitelerini kullanmaktan memnun durumdadir. Medya tarafindan saglanan
mesajlarin halkin algilar1 ve davranislar1 lizerinde 6nemli etkiye sahip olabilecegi, dnceki
beslenme bilgileri yeterli olmayan bireylerin internet sayfalarindaki, elektronik postalardaki ve
sosyal medyadaki asir1 miktarda ve kafa karistiric1 yanlis bilgilerden etkilenerek sagliksiz ve
zararl se¢imler yapma olasiliklarmin yiiksek oldugu vurgulanmaktadir. Ek olarak, sosyal
medyadaki bilgiler yaniltici saglik mesajlar1 verebilir ¢iinkii genellikle niteliksiz kisiler,
akranlar veya meslekten olmayan kisiler tarafindan iiretilen bu bilgiler yanlistir ve/veya kaynak
giivenilirligi yetersizdir (36). Bu nedenlerle bu c¢alismada diyetisyenlerin beslenme
danigmanligi siirecinde, sosyal medyanin etkili oldugunu belirttikleri, sosyal medyanin bireyleri
kismen dogru yonlendirdigini, medyada beslenme bilgisi verilmesini dogru bulmadiklar1 ve
internet iizerinden diyet ile verilen beslenme danigsmanliginin yeterli olmadigini vurguladiklar
sOylenebilir. Medyada beslenme bilgisi verilmesini dogru bulmama orani 6zel sektorde calisan
diyetisyenlerde daha yiiksek (p=0.029) olup, medyadaki beslenme ve diyet konusundaki yanlis
bilgileri arastiranlarin oran1 6zel sektorde ve kendi is yerinde ¢alisan diyetisyenlerde daha
yiiksektir (p=0.001), (Tablo 3). Sektorler arasindaki bu farkliliklarin, danigan ile gériisme siiresi
nispeten kamuda ¢alisan diyetisyenlere gére daha uzun olan 6zel sektor ¢aliganlarinda, sosyal
medyadaki bilgilerin sorulma/danigilma olasiliginin daha fazla olmasindan, sosyal medyanin
etkilerini daha fazla gézlemleyebilmelerinden kaynaklanabilecegi diisiiniilmektedir.

Uzaktan beslenme danigmanligi, “hastalar1 kendi saglik bakimlariyla aktif bir sekilde
ilgilenmeye” hazir hale getirmek i¢in gerekli becerileri ve giiveni iceren, hastay1 tesvik etmenin
etkili bir yoludur. Uzaktan beslenme danismanligi, Amerika Beslenme ve Diyetetik Akademisi
tarafindan, beslenme danismanhiginda diyetisyen-danigan iliskisinde iletisim firsatlarin
genisletmenin ve beslenme bakiminin bireysellesmesi i¢in gelecekteki degisimin itici glicii
olarak tanimlanmistir (37). Ote yandan uzaktan beslenme danismanligini cevreleyen kurallarin
belirlenmesi, uzaktan beslenme danismanligi veren kisilerin diyetetik lisansinin olmasi ve
ruhsatlandirilmas1 gerekmektedir (37). Bu calismada diyetisyenler uzaktan beslenme
danmismanligini kisisel deneyimlerine dayanarak yeterli bulmamis ve bu durumun diyetisyen
olmayan kisilerin internet {izerinden beslenme danigsmanlig1 vermesine zemin hazirlayacagini
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diistinerek uygun bulmamis olabilirler. Sanal ortamda antropometrinin, dogrudan temas ile
bagimsiz olarak 6l¢iilememesi ve alternatif yontemler kullanma zorunlulugu ve 6zellikle agirlik
yonetiminde yiiz-ylize izlemin etkinligi ile ilgili deneyimler de uzaktan beslenme danismanligi
hakkinda olumlu diistiinmemelerinde etkili olabilir. Beslenme danismanliginda iletisimin giiglii
etkisine bu ve diger calismalarda siklikla deginildigi diisiiniildiigiinde; uzaktan beslenme
danigmanliginin diyetisyen-danisan iletisimini kisitlama olasiligi da dikkate alinmis olabilir.
Ayrica her danisan uzaktan danismanlik almaya uygun olmayabilir; danisanlarin elektronik
araglart kullanma imkani, becerileri ve saglik durumu da diyetisyenler tarafindan
degerlendirilmelidir (38). Uzun vadeli agirlik yonetimi i¢in yeni beslenme bakimi modelleri
tiretmek ve degerlendirmek amaciyla teknolojiyi geleneksel danismanlik yontemleri ile
birlestirme firsatlar tizerine ¢alisilmasi onerilmektedir. Sosyal medya araglari, diyetisyenlerin
daha genis kitlelere ulasmasina ve halkla dogrudan baglanti kurmasina yardimci olur. Sosyal
medyanin meslekteki potansiyel rolii ¢ok genistir, ancak etik ve profesyonellikle ilgili izlenecek
onemli yonergeler vardir. Bu nedenle diyetisyenlerin sosyal medyanin mesleki firsatlarini ve
zorluklarini fark etmeleri ¢ok onemlidir (39).

Kisileraras: iletisim yetkinligi diyetisyenler i¢in ¢ok Onemli bir beceridir ¢linkii
beslenme danmismanligi ve tedavisinde kullandiklar1 ana metottur (40). Bu calismada da
beslenme ve diyet tedavisinde danisan devamliligini saglamak i¢in danisani motive etmenin,
etkili iletisim kurmanin ve danisanin sdylediklerini dikkatle dinlemenin 6nemli gorildigi
saptanmistir. Diyetisyenlere gore danisan motivasyonunu; diyetisyenin yiiz ifadesi, beden dili,
gOriiniisi, iletisim sekli, kararli tutumu ve gercekei hedefler koymasi etkilemektedir (Tablo 3).
Kisilerarasi iletisimde nasil konustugunuz sozli iletisim, nasil gériindiigiiniiz ise sdzsiiz iletisim
olarak yorumlanmakta ve diyetisyen-danisan iligkisinde iletisim becerisi, diyetisyenin
danisanina yardim edebilecegine olan danisan giivenini 6nemli diizeyde etkilemektedir (41).
Avustralya’daki bir calismadan elde edilen hasta memnuniyeti sonuglarina gore diyetisyenin
kisileraras1 iletisim becerileri ve kisisel gorliniimii, memnuniyet degiskenlerinin yaridan
fazlasin1 olusturmustur (41). Tirkiye’de yapilan bir ¢alismada da hastalarin diyetisyende
aradiklart 6zelliklerin basinda iletisime aciklik gelmistir (42). Bu calismada benzer sekilde
danisanlarla iletisimin (yiiz ifadesi, beden dili, iletisim sekli, danisan1 dikkatle dinlemek,
anlasilir sekilde konusmak) beslenme danismanliginda gii¢lii bir rol oynadig1 gosterilmis,
ayrica daniganlarin dinleyen bir diyetisyen beklentisine sahip oldugu da belirlenmistir (Tablo
3). Bu c¢alisma ile beslenme danismanliginda iletisimin giiciinii vurgulayan diyetisyenler
tarafindan mesleki egitim ve kariyerde ist diizey iletisim becerilerinin 6nemine dikkat
cekilmistir. Gelecekte yapilacak calismalar, bilginin danisana etkin bir sekilde aktarimi ve
danmisanda siirdiiriilebilir saglikli beslenme davranist saglamak icin daha etkili iletisim
uygulamalarini arastirmaya yonelmelidir.

5. SONUC

Bireysellestirilmis beslenme danigmanligi, diyetisyenler i¢in mesleki uygulamanin
merkezinde yer almaktadir. Diyetisyenler tarafindan beslenme danigsmanligr ile ilgili baslica
vurgulanan konular; diyetisyen-danisan arasindaki sozlii-sozsiiz iletisim ve sosyal medyanin
beslenme danismanlhiginda kullanimi olmustur. Is doyumunun diisiik oldugu saptanan bu
calismada, diyetisyenlik kariyerinde beslenme danigmanlig1 ve is doyumuna iliskin elde edilen
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veriler, mesleki kuruluslar ve egitim planlayicilari igin yol gosterici niteliktedir. Bu ¢alismanin
giicli yonlerinden bir digerinin; c¢alismaya katilan diyetisyenlerin mesleki tutum ve
deneyimleriyle verdikleri cevaplar yoluyla bireysel beslenme danigmanlig ile iligkili faktorleri
detayli inceleyen ilk c¢alisma olmasi —arastirmacilarin bilgisine goére— olmakla birlikte
bulgularin Izmir’de calisan diyetisyenlerle smirli kalmis olmasi nedeniyle ileride daha genis
katilimli c¢aligmalara ihtiyag vardir. Ayrica, is doyumunu etkileyen etmenlerin daha
derinlemesine incelenmesi i¢in ileride nitel verilerle desteklenen daha fazla nicel ¢aligmaya ve
diyetisyenlerde is doyumunu arttiracak temel faktorlere odaklanan ¢alismalara ihtiyag¢ vardir.
Ozellikle branslasma yoniinde adimlarin yeni atildig1 6niimiizdeki dénemlerde brans bazinda is
doyumu ve beslenme danismanligina yonelik yapilacak yeni g¢alismalar, ileride mesleki
kariyerin gelisimine 151k tutacaktir.

Arastirmanin Etik Yonii

Arastirma igin Izmir Katip Celebi Universitesi Sosyal Arastirmalar Etik Kurulu’ndan
27.12.2018 tarihinde etik kurul izni ve arastirmaya katilan tim katilimcilardan yazili
Bilgilendirilmis Goniillii Onam alinmaistir.

Cikar Catismasi

Yazarlar arasinda ¢ikar ¢catismasi yoktur.

Tesekkiir

Arastirmanin yuriitilmesinde mesleki deneyimlerini paylasan, sorulara samimi bir
sekilde cevap veren ve arastirmaya deger katan degerli Izmir diyetisyenlerine tesekkiirii borg
biliriz.
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