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Arastirma Makalesi

TURKIYE’DEKi LOJiSTiK FIRMALARININ YESIL LOJISTIK UYGULAMALARI UZERINDEN
DEGERLENDIRMESI

Biisra Hilal KUTLU®, Ozge YALCINER ERCOSKUN™

0z

Son dénemlerde dnemi artmakta olan siirdiirtlebilirlik politikalari lojistik alaninda da etkisini géstermektedir.
Firmalarin rekabet UstlnlUgi saglamayl amaglarken; sosyal, cevresel ve ekonomik konularda siirdirilebilirlik
calismalari ‘yesil lojistik’ yaklasimini ortaya ¢ikarmistir. Salinim orani az yakitlarin tiiketilmesi, otomasyon sistemlerin
aktif kullanilmasi, filolarin gevreci araglarla degistirilmesi, karbon salinimlarinin hesaplanmasi, yeni tasarruf
projelerinin yapilmasi, yesil binalarda hizmet verilmesi ve uluslararasi standartlarda belgelerin alinmaya ¢alisilmasi
yesil lojistik alaninda Gretilen ¢ézimlerdir. Bu galismada yesil lojistik uygulamalari irdelenerek ortak bir cergeve
olusturulmakta, firmalarin yesil lojistik uygulamalari kapsaminda aldiklari 6nlemlerin farkh dagitim stratejilerinin ve
lojistik faaliyetlerindeki enerji kullanimlarinin ¢evresel etkileri Gzerinden, lojistik performanslari 6lciilerek, yesil lojistik
uygulamalarinin basari paylari ortaya konmaktadir. Bu kapsamda Tiirkiye'de cati platformu UTIKAD (Uluslararasi
Tasimacilik ve Lojistik Hizmet Uretenleri Dernegi) tiyesi 456 firmanin merkez ve sube lokasyonlarinin segimi
arastinlmaktadir. Her bir firma resmi internet sitesindeki glincel bilgi paylasimlari, yesil lojistik uygulamalari ve
yayinladiklari strdirilebilirlik raporlar tizerinden degerlendirilmektedir. Degerlendirme sonucu tam veri setine
ulasilan ve karsilastirma yapilabilen 17 firma bulunmaktadir. Anilan firmalara iliskin degerlendirmede belirlenen
kriterler Gzerinden bir karsilastirma matrisi olusturularak firmalar arasinda yesil lojistik uygulamasindaki en basarili
firma secilmektedir. Elde edilen sonuglara gore, kullanilan filolardan altyapiya kadar her alanda enerji tiilketiminin
azaltilmasi, geri donlisim isleyisinin ve kaynak tasarrufunun saglanmasi ve bu alanda bilingli ydnetim ile personel
bulundurulmasi lojistik performansi degerlendirilmesinde 6nem arz etmekte; tedarik, iretim ve satis asamalarinda da
basari getirmektedir. Yesil lojistik uygulamalarinda basarinin artisi alternatif ulasim yontemlerine iliskin farkindalilig
arttiracak; kentlerde trafik sikisikligi, ener;ji tiketimi ve kirliligin 6nemli 6l¢lide azalmasina katkida bulunabilecektir.
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EVALUATION OF LOGISTIC FIRMS IN TURKEY ON GREEN LOGISTICS APPLICATIONS
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Abstract

Sustainability policies, which have been increasing in importance in recent years, also show their effect in the field of
logistics. While aiming to provide competitive advantage to companies; studies related to social, environmental and
economical sustainability paves the way for green logistics approach. Consumption of less emission rate fuel, active use of
automation systems, replacement of the fleets with environmental friendly vehicles, carbon emission calculations,
projects on saving, services in green buildings and attempts to obtain international standard approvals are some of the
solutions for green logistics. In this study, green logistics applications are examined and a common framework is
established. The green logistic performance of the companies is measured and the success rates of the green logistics
applications are determined based on the environmental impacts of the measures taken by companies within the scope of
green logistics applications, different distribution strategies and energy use in logistics activities. In this context, the head
office and branch locations of 456 firms are analysed. These selected firms are the members of Association of
International Forwarding and Logistics Service Providers (UTIKAD). The sustainability reports published and green logistic
practices described on each company’s official website were investigated. The results showed that, among 456 firms only
17 companies had an accurate data set which can be compared and analysed. The data for these selected 17 companies
were compared via a comparison matrix based on the determined criteria. Based on this matrix; the most successful
company in the green logistics application was selected. Results showed that, the energy consumption from fleets to the
infrastructure, the recycling and resource saving, knowledgeable management and staff in the field influences the
evaluations of the logistics performance of the firms. Considerations on these issues bring success in procurement,
production and sales. Successful green logistics applications will increase awareness of alternative transportation
methods, contribute to a significant reduction of traffic congestion, energy consumption and pollution in cities.
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GIRiS

GUnUmuizde giderek 6nemi artmakta olan sdrdirilebilirlik politikalar lojistik alaninda da etkisini
gostermektedir. Ulasimin gevresel boyutunun 6n plana ¢ikmasi ile birlikte firmalar sirdirilebilirlik planlar
olusturmakta ve lojistik faaliyetlerini bu dogrultuda ¢evre dostu uygulamalarla gergeklestirmektedir.
Firmalarin rekabet Ustiinligl saglamayl amaclarken; sosyal, cevresel ve ekonomik konularda strddrilebilir
yaklasimlar gelistirmeye calismalari yesil tedarik zinciri yonetimi kavraminin olusmasina yol agmis ve genel
anlamda lretim planlamasi, malzeme yonetimi ve fiziksel dagitim ile ilgili ¢cesitli boyutlari kapsayan, tedarik
zincirleri boyunca cevre dostu stratejileri temel alan ‘yesil lojistik’ uygulamalarini ortaya ¢ikmistir. Bu
baglamda yesil lojistik; ekonomik, sosyal ve gevresel kaygilardan yola ¢ikarak Griinlerin siirdirilebilir bir
sekilde Gretilmesinden dagitilmasina kadar tiim faaliyetleri kapsamakta; ekonomik anlamda biyime, kalite,
verim, isglicll ve rekabet konularini ele alirken, sosyal anlamda saglik, glivenlik, esitlik ve erisim konularini;
cevresel anlamda ise, arazi kullanimi, biyocesitlilik, iklim degisikligi, hava ve girilta kirliligi ve israf
konularini ele almaktadir. En kisa ve en etkin dagitimin gerceklestirilmesi, salinim orani az yakitlarin
tiiketilmesi, lojistik faaliyetlerde enerji kullaniminin azaltiimasi, otomasyon ve elektromanyetik sistemlerin
aktif kullanilmasi ve kagitsiz iletisimin saglanmasi, filolarin cevreci araglarla degistirilmesi, karbon ayak
izlerinin olctlmesi, farkli dagitim stratejilerinin cevresel etkilerinin olciilmesi ve bu oOlgiimlere gore yeni
tasarruf ve daha az zararli projelerinin yapilmasi, yesil binalarda hizmet verilmesi ve uluslararasi
standartlarda belgelerin alinmaya calisilmasi yesil lojistik alanindaki ¢o6ziimlemelerdendir.

Bu calismada Turkiye'deki lojistik firmalarinin yesil lojistik uygulamalari irdelenerek ortak bir cerceve
olusturulmakta, firmalarin bu kapsamda aldiklari onlemlerin, farkli dagitim stratejilerinin ve lojistik
faaliyetlerindeki enerji kullanimlarinin ¢evresel etkileri lzerinden, lojistik performanslan 6lglilerek, yesil
lojistik uygulamalarinin basari paylari ortaya konmaktadir. Calismada Tirkiye’de c¢ati platform olan
UTIKAD’a (Uluslararasi Tasimacilik ve Lojistik Hizmet Uretenleri Dernegi) liye 456 firma lzerinde inceleme
yapilmaktadir (UTIKAD, 2019). Firmalarin merkez ofislerinin nerelerde yer sectigi tespit edilmeye
calisiimaktadir. Firma merkez ofislerinin yer secimlerine ek olarak subelerinin de hangi illerde
yogunlastiklari belirlenerek, her bir firmanin resmi internet sitesindeki glincel bilgi paylasimlari, yesil lojistik
uygulamalari ve yayinladiklari stirdirilebilirlik raporlari Gzerinden degerlendirilmektedir. Degerlendirme
sonucu tam veri setine ulasilan ve karsilastirma yapilabilen 17 firma bulunmaktadir. Bu baglamda yesil
lojistik uygulamalari degerlendirilirken literatiir taramasiyla belirlenen; egitim, mimari, enerji, atik yonetimi,
arag¢ Ozellikleri ve tasimacilik hizmetleri, kurumsal sosyal sorumluluk projeleri, bilgi sistemi, cevre ve
yonetim ana basliklari altinda toplam 21 kriter belirlenmistir. Bu kriterler Gzerinden bir karsilastirma matrisi
olusturularak firmalar arasinda yesil lojistik uygulamasindaki en basarih firma segilmektedir. Yapilan
degerlendirme sonucunda firmalarin; kullanilan filolardan altyapiya kadar her alanda enerji tiketiminin
azaltilmasi, geri donisiim isleyisinin ve kaynak tasarrufunun saglanmasi ve bu alanda bilingli yonetim ile
personel bulundurulmasi lojistik performansi degerlendirilmesinde 6nem arz etmekte; tedarik, Gretim ve
satis asamalarinda da basari getirmektedir.

LOJiSTiK ALANINDA SURDURULEBILIRLIK

Kiresel anlamda siirdirilebilirlik kavrami Birlesmis Milletler Diinya Cevre ve Kalkinma Komisyonu’nun 1987
yihinda yayimladigi, Brundtland Raporu olarak da bilinen “Ortak Gelecegimiz” raporunda glindeme gelmistir.
Rapora gore ‘Surdirilebilir Kalkinma’ kavrami cercevesinde sirdirilebilirligin tanimi: “Sirdirilebilir
kalkinma, gelecek nesillerin kendi ihtiyaglarini karsilayabilme yeteneginden 6din vermeden, bugliniin
ihtiyaglarini karsilayan bir gelismedir” seklinde yapilmistir (UN, 1987). 1992 yilinda Rio de Janeiro'da
diizenlenen Birlesmis Milletler Cevre ve Kalkinma Konferansi, 21. ylzyilin kapsayici politikasi olarak
‘surdirilebilir kalkinma’ cerceveleyen bes pakti imzalamistir. Bu konferansta ‘Siirdirilebilir kalkinma’ ile
ilgili bircok referans, ekonomik blylimeyi ve c¢evre korumayi bitlnlestiren bir kalkinma bigimi
onerilmektedir (Basiago, 1999). Daha karmasik tanimlar, gercek sirdirdlebilirligin, ‘insanlar, gezegen ve
kar’ veya ‘esitlik, ekoloji ve ekonomi’nin Ugli alt cizgisi de dahil olmak lizere, rekabet hedeflerini
dengelemesi gerektigini kabul etmektedir (Tumlin, 2012).
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Lojistik, misteri ya da sirket olarak tanimlanan Urin talep edenlere, Uriinln Uretim ve tiketim noktasi
arasindaki mal akisinin yénetimidir. Lojistikte yonetilen kaynaklar ise fiziksel maddeler (gida, materyal,
hayvan, arag, ekipman, sivi maddeler) ya da zaman, bilgi ve enerjidir. Fiziksel maddelerin lojistigi bilgi akisi,
Grin paketleme, dretim, ambalajlama, envanter, ulasim, depolama ve givenlik gibi asamalarin
entegrasyonunu igcermektedir. Minimum maliyetlerle gerekli organizasyon, planlama, yonetim ve mal akis
performansi olarak tanimlanan lojistik; ulasim, depolama ve paketleme kavramlari ile kullanilmakta; Grinin
Uretildigi yerden imalat sistemi araciligiyla son tiiketime hazir hale getirilmesi olarak da tanimlanmaktadir
(Manjunath, 2014; Denisa ve Zdenka, 2015). Mallarin mevcut kamu altyapisini kullanarak sehirlerdeki
akisinin iyilestirilmesi, ulastirma altyapisinin rahatlatilmasi ve diger yandan salinimlarin, 6zellikle hava
kirliliginin azaltilmasi sehir lojistiginin hedeflerindendir (Deckert, 2016).

Lojistik, kent sisteminin bir pargasidir; lretici, kullanici ve kent mekani arasinda tamamlayici bir iliski agi
kurmakta ve Uretim faktorlerini birbirine baglamaktadir. Lojistik faaliyetler ile ekonomik blylimenin yani
sira kentsel tretimdeki hareketlilik ve hizmet verimliligi arttiriimaktadir.

GUnUmuz piyasa kosullarinda firmalar rekabet avantaji saglayabilmek icin kalite, maliyet, hiz ve esneklik gibi
rekabet onceliklerinde rakiplerinin 6niinde yer almak zorundadirlar. Firmalar yiiksek kalitede hizmet
verebilmek, maliyetleri distrebilmek, cevresel standartlara uyum saglayabilmek ve yesil performanslarini
artirabilmek maksadiyla tedarikci gelistirme programlarini uygulamaktadirlar. iyi bir tedarikgci gelistirme
programi rekabet avantajinin elde edilmesinde isletmelere blyilk katki saglamaktadir. Ayrica tedarikgi
gelistirme programlar ile siparislerin kalite gereksinimlerini karsilama orani artmakta, zamaninda teslim
orani iyilesmekte, Urlinlerde hata orani azalmakta, ortalama envanter maliyeti dismekte, normal siparisler
icin tedarik siresi azalmakta, Griin gelistirme seviyesi, Grlin satislari ve kalitesi artmaktadir. Strdirulebilirlik,
lojistik alaninda da bu faaliyetlerin gergeklestirilmesi agisindan énemlidir (Sisman, 2016).

Lojistigi ‘slirdurilebilir’ hale getirmek, uzun vadede karbon salinimlarini kesmekten daha fazlasini
icermektedir. 1987 Brundtland Komisyonu, sirdirilebilirligin sadece c¢evresel bir boyutu olmadigl ve
surdardlebilir kalkinmanin baslangigta cevresel, ekonomik ve sosyal hedefler dogrultusunda olacagini
sdylemektedir. ‘Uglii alt cizgi’ ifadesi, lojistik alaninda da cevresel, ekonomik ve sosyal boyutta siklikla
kullanilmaktadir. Uygulamada, ‘yesil-altin’ olarak adlandirilan lojistigin cevresel etkisini azaltan énlemlerin
bircogu, ayni zamanda ekonomik maliyetlerin gevresel faydalara karsi islem yapma ihtiyacini da énleyerek
paradan tasarruf saglamaktadir (Mckinnon, Cullinane, Browne ve Whiteing, 2010).

Lojistik faaliyetlerinin enerji kullanimi, karbon salinimlari, girilti ve kirlilik agisindan yliksek ¢evresel etkiye
neden olmaktadir. Lojistigin cevre lzerindeki etkileri, birinci dereceden ve ikinci dereceden olmak (izere iki
sekilde ele alinmaktadir. Birinci dereceden cevresel etkileri; dogrudan yik tasimacilig, depolama ve
malzeme ambalajlama ile iliskilidir. ikinci dereceden etkiler ise lojistik faaliyetler ile dogrudan iliskisi
olmayan etkilerdir. Lojistik faaliyetlerde kullanilan mallarin, kiiresellesme adi altinda az gelismis Ulkelerden
temin edilmesine bagh olarak bu Ulkelerdeki ulasim altyapisinin yayilmasi ve cevresel hassasiyetlerin
giderek zayiflamasi, lojistigin ikinci dereceden cevresel etkisi olarak gosterilmektedir (Mckinnon vd., 2010).

Lojistik sektori icin pratik ve uygun maliyetli karbon azaltma stratejileri gelistirmek ve uygulamak, buyuk bir
zorluk yaratmaktadir. Firmalar lojistik faaliyetlerinden kaynaklanan karbon salinimlarini birgok yonden
azaltabilmektedir. Farkl sektorlerdeki karbon azaltma g¢abalarinin koordine edilmesi ve “u¢tan uca” bir
tedarik zinciri bazinda sera gazi salinimlarinin en aza indirilmesini saglamak icin gerceklestirilen
dekarbonizasyon dnlemleri ile ¢cogu maliyetleri diisirmekte, salinimlari azaltmakta, ekonomik ve cevresel
fayda akislari yaratmaktadir (Mckinnon, 2010).

Degisen hareketlilik ihtiyaglarina karsi ekonomik, sosyal ve cevresel olarak sirdirilebilir ¢ozim yollar
aranmasi sebebiyle sirdirilebilir bir kentsel ulasimda yesil lojistik uygulamalari 6nemli rol oynamaktadir.
Lojistik uygulamalarinda surdirtlebilir politikalari arttiracak yesil lojistik uygulamalari ile kentlerde trafik
sikisikligl, enerji tiketimi ve kirliligin 6nemli 6l¢lide azalmasina katkida bulunulacaktir.
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LOJISTIKTE TEDARIK ZINCiRi YONETiMI VE YESIL LOJISTIK UYGULAMALARI

Lojistik, ekonominin dnemli bir kdse tasidir, ancak ¢ok glicli olumsuz cevresel etkileri vardir. Lojistigin
olumsuz cevresel etkisini azaltan ve ayni zamanda ekonomik agidan gerekli lojistik tasarimini mimkdin kilan
yenilikgi fikirler esastir (Jammernegg vd., 2017).

Lojistik yonetimi, tedarik zinciri yonetimi fonksiyonlarinin yonetisimi olarak tanimlanmaktadir. Lojistik
yonetimi faaliyetleri, gelen ve giden ulasim vyonetimini, filo yonetimini, depolamay;, malzeme
ambalajlamayi, siparis karsilamayi, lojistik ag tasarimini, envanter yonetimini, arz/talep planlamasini ve
lojistik servis saglayicilarin yonetimini kapsamaktadir. Lojistik yonetimi, planlama ve uygulamanin tim
asamalarinin bir pargasidir ve lojistik faaliyetlerin, pazarlama, imalat, finans ve bilgi teknolojisi ile lojistik
faaliyetleri entegre etmesinin yani sira tim lojistik faaliyetleri koordine eden entegre edilmis bir
fonksiyondur. Lojistik yonetimi, isletme lojistigini, kanal yonetimini, dagitimi, endistriyel ydonetimi, malzeme
yonetimini, fiziki dagitimi, hizh tepki sistemlerini, tedarik zinciri yonetimini ve tedarik yonetimini
icermektedir (Zengin, 2017). Tedarik zinciri, misteri, malzeme ve bilgi etkilesimini icermektedir. 1990’
yillarda ozellikle lojistik, bilgi ve iletisim teknolojilerinde meydana gelen gakisma ile mallarin dagihm
fonksiyonlarinin her asamasinda tedarik zinciri uygulanmaya baslanmistir (Rodrigue, Slack ve Comtois,
2001).

Tedarik zinciri lojistik ve diizenleyici uyum yerine bir biitlin olarak yesillendirmek i¢in en uygun olan deger
arama yaklasimini 6nermektedir. Yesillendirme yaklasimlarini rekabetci bir girisim olarak gelistirmek igin,
zincir boyunca cesitli aktorlere yonelik eylem kiimelerinin yani sira basari olgltleri de dahil olmak Ulzere
cesitli unsurlar 6nerilmektedir. Salinim orani ve enerji tiiketimi standartlarina goére malzeme segimi,
malzemelerin yeniden kullanimi, takma ve par¢alama, zaman birimi basina tasinan mallarin hacminin
Olclilmesi, tasima ekipmaninin kapasitesine karsi yiikler acisindan degerlendirilmesi; tedarik zinciri ayak izi
Olcilmesinin farkh gostergelerindendir (Hoek, 1999).

Tedarik zinciri birden fazla aktér icermektedir. ilk asamadaki aktdér grubu, hammadde tedarikgilerinden
perakendecilere kadar ulasan bir diziyi olusturmaktadir. Bu aktér gruplarinin hepsi tedarik zincirini
yesillendirmede 6nemli bir rol oynayabilirler. Alt asamalarda Urinler, baslangictaki yasam cevrimlerinden
sonra tekrar dolasima alinirlar. ilk asamasindaki tedarikgiler daha sonra pargalari ve modiilleri geri
donusturdr ve yeniden kullanirlar. Tim lojistik stirecindeki déngliniin saglanmasi igin g¢evre bilincine sahip
olunmasi gerekmektedir (Hoek, 1999). Tedarik zincirlerinde olan yasam doénglisi yaklasimi énemli bir
masraf getirmekte; geri donis, geri donldsim ve yeniden imalat ile bas etmek icin daha fazla nakliye
gerektirmektedir. Tasimaciliga bitinsel bir yaklasim ve lojistik operatorleri arasinda daha yatay ve dikey
isbirligine ihtiyag vardir (Jammernegg vd. 2017).

Tedarik zinciri; yik tasimaciligi dissalliklarinin azaltilmasi, sehir lojistigi, ters lojistik, lojistige yonelik
kurumsal cevre stratejileri ve yesil tedarik zinciri yonetimi olmak (izere bes baslik altinda toplanmaktadir
(Sekil 1). Bu, Abukhader ve Jonsson (2004) tarafindan kabul edilen ve gevresel degerlendirme, tersine
lojistik ve yesil tedarik zincirlerini iceren yesil lojistik arastirmalarinin G¢ kat siniflandirmasini
genisletmektedir (Mckinnon vd., 2010). Ayrica Sekil 1’de, Mckinnon ve arkadaslarinin énerdigi kronoloji ve
1960'lardan bu yana arastirmanin baglamini ve dnceliklerini degistiren U¢ genel egilim gdsterilmektedir.
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Sekil 1. Yesil lojistikte gelisen bakis acilari ve temalar (Kaynak: Mckinnon vd., 2010).

Yesil tedarik zinciri yonetimi “cevre ydnetiminin tedarik zinciri yonetimi ile uyumlastiriilmasi ve
entegrasyonu” olarak da tanimlanabilir (Klassen ve Johnson, 2004). Yesil tedarik zinciri yonetimi bir firmanin
cevresel etkisinin, kurumsal sinirlarin gok 6tesine uzandigl kabuliine dayanmaktadir ve firmalarin gevresel
sorumluluklarinin dis kurumlarla etkilesime girdigi iki islevsel alana kadar takip edilebilir. Bunlar yesil satin
alma / tedarik ve ters lojistiktir (Mckinnon vd. 2010).

Baldouf 2010 yilinda yaptig calismada tedarik zincirinde lojistigin tim siirecler ve firmalar icin merkezi rol
oynadigini sdylemektedir. Uriin tasarimi yoluyla misterinin istegine goére uyarlanmis eko-verimli lojistik
hizmetini tesvik eden, misteri yararina dayanan ve urlnlerin faydaya yonelik olmasini amaglayan yesil
tedarik zinciri yonetimi, trinlerin ve lojistigin optimizasyonuna yénelik somut 6énlemlerin alinmasini saglar.
Lojistik servis saglayicisi Uriin gelistirme slrecine erken katilimi ile optimizasyon potansiyelinden daha iyi
yararlanabilmektedir. Bu tiir bir isbirligi, Grlin gelistirme slirecinde ayarlamalar yapabilmek i¢in “Daha
Cevreci Lojistik icin Tasarim” cercevesinde gerceklesmektedir (Baldauf, 2010).

Yesil lojistik, lojistik fonksiyonlarinin ekolojik strdirilebilirlik hedeflerine yénlendirilmesidir. Yesil lojistik
sadece yesil Urin veya hizmetlerin misterilere sunulmasini degil, ayni zamanda ters lojistik ile birlikte
lojistik faaliyet siiresince olan Uriinlerin genel lojistik akisini da ilgilendirmektedir. Uretim tablolama ve ag
yapimi gibi cesitli yesil faaliyetler ve islemler uygulanmaktadir. Yesil Lojistik'in gorevi, kaynak koruma ve
cevre dostu olma dikkate alinarak; kaynaklarin en az kullanimi ve olasi en diisiik salinimlarla, dogru
miktarda dogru malzemenin dogru yerde, dogru zamanda, dogru kalitede, dogru maliyetle saglanmasidir.
(Zhang, Lee, Chan, Choy ve Wu, 2015; Deckert, 2016).

Zhang vd. 2015 yilinda yaptiklari literatlir taramasi sonucunda yesil lojistigin uygulanmasinin gesitli yesil
faaliyet ve faaliyetlerden olustugunu soylemekte ve bu kapsamda vyesil lojistigi ¢ kategoride
siniflandirmaktadir. Bunlar sirasiyla ‘Yesil performans olcimi’, ‘Yesil operasyon uygulamasi’, ‘Yesil
stratejiler yonetimi’dir. Yesil performans 6l¢imi; ag tasarimi ile (tedarikgi secimi, gérev tahsisi, tasimacilik,
tesis yeri ve kaplama), yesil operasyon uygulamasi; tGriin envanteri (Urln tasarimi, Gretim ve yeniden imalat,
envanter tahmini ve dagitimi, paketleme ve konsolidasyon) ile, yesil stratejiler yonetimi; tersine lojistik
(Grtin geri donusimi, paket geri donlsim, atik yonetimi) ile ilgilidir. Lojistikteki operasyonel seviye
faaliyetleri, Gist yonetim stratejileri icin temel olusturmakta, bu nedenle yesil faaliyetlerin modellenmesi ve
uygulanmasi ¢ok 6nem arz etmektedir (Zhang vd., 2015).

Lohre ve Herschlein 2010 yilindaki ¢alismalarinda enerji tiketimini azaltmanin ve kaynaklari koruma
zorunlulugunun sirketin tim fonksiyonel alanlarina uygulanmasi gerektigini sdylemekte ve bunu sematize
etmektedir (Sekil 2). Bu gereklilik operasyonel Uretim alani ile idare veya arag filosuyla ilgilidir ve sera gazi
salinimlarinin azaltilmasi ve atiklarin islenmesi ile ilgili sartlar icin de gecerlidir. Sekil 2’de de goruldigi gibi
farkh atik fraksiyonlarina ayrilmasi, geri kazanilmasi veya geri dénlsiimi ve imhasi gibi ¢esitli konularin ele
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alindigi calismada; yonetim / idare / insan kaynaklari, "yesil" stratejilerin tanimlanmasi ve benimsenmesi
gibi kendi sorumluluk alani dahilinde olan gereksinimlerdir. Ote yandan, yesil lojistik alanindaki ¢alismalarin
anlasilabilir ve seffaf bir sekilde belgelenmesi veya is seyahatlerinin organizasyonu veya video konferans
yoluyla ikame edilmesi gibi sirketin yonetimini veya yesil lojistigi ilgilendiren gereksinimler ve galisanlarin
hassasiyete ve ¢evresel niteliklere iliskin sartlar da burada siniflandiriimistir (Lohre ve Herschlein, 2010).

-EMISYONLARIN OLGULMESI,
DENGELENMESI,KIYASLANMASI
-FAYDA/MALIYET ANALIZINE YONETIK
YESIL STRATEJILER

KAGITSIZ ILETISIM

-iS SEYAHATI ORGANIZASYONU

-YASAL GEREKLILIKLERE UYGUNLUK
-SURUCU EGITIMI

-CALISANLARIN GEVRE BILINCINI
ARTTIRMAK, PERSONEL EGITIMi VERMEK
-ISO 140001 SERTIFIKASINA UYMAK

iSLETME/YONETIMIPERSONEL
FiLO ’ | ALTYAPI
-FILO MODERNIZASYONU, ; c
DUSUK EMISYONLU ARAG o el
-ALTERNATIF SURUCU ]
TEKNOLOJILERI VE SEERILGI
-DAHA YUKSEK ENERUI

YAKIT KULLANIMI,
FILO YAPISININ IYILESTIRMEK
(YEKNOLOJI BOYUTU)

VERIMLILIGINE SAHIP
EKIPMAN KULLANIMI

\ ENERJi TUKETIMININ AZALTILMASI/ KAYNAK TASARRUFU |
\ SERA GAZI AZALTIMI |
[ ATIGIN iSLENMESI (AZALTMA, AYIRMA, GERI KAZANMA, ELDEN GIKARMA) |

TEDARIK URETIM SATIS
-URETIM EMISYONLAR, -YESIL LOJISTiK URUNLERINI
- KIRLILIK VE GURULTULE TANITMLAMAK VE SUNMA
-CEVRE DOSTU URUNLER || A7a| T -FIYATLANDIRMA
BELIRLENMESIVE TEDARIGH || 737 repNATIE TASIMA MUSTERI DUYARLILIGINI
MODLARININ KULLANIMI SAGLAMA

Sekil 2. Yesil lojistik alanindaki gereksinimler (Kaynak: Lohre ve Herschlein, 2010).

Yesil lojistik uygulama ve politikalarina bakildiginda isletme tarafindan; gevre bilincinin artirilmasi, ¢evresel
tedbirlerin ve eylem planinin uygulanmasini temin etmek icin personele periyodik olarak egitim verilmesi,
cevreye duyarhlik politikasi ve alinan 6nlemler hakkinda bilgi verilmesi, ¢evresel politika icin destek
istenmesi ve musterilerin katihminin saglanmasi, cevreye duyarlilik konusunda egitim ve etkinliklerin
yapilmasi gibi egitim politikalarinin benimsendigi goriilmektedir.

Mimari ve enerji alaninda ise isletmelerde riizgar ve glines enerjisi kullanan, tesisin temiz sicak su ihtiyacini
yenilenebilir enerji kaynaklarindan karsilayan ve az enerji tiiketen aydinlatma elemanlari bulunan yesil
binalarin kullanildigi; geri donlisiim politikalari, mevzuata uygun sekilde imha veya degerlendirilmenin
yapildigi bir atik yénetimi; euro 5-6 kullanildig ve filo sisteminin uygulandigl, tasima tirleri arasinda
kombine tasimaciligin saglandigi, tim lojistik stirecinde ise online takip hizmeti ve tasimacilik hizmetinin
sunuldugu gorilmektedir.

YONTEM

Calismanin bu béliimiinde yesil lojistik uygulamalari, UTIKAD’a iye olan lojistik sektdriinde faaliyet gdsteren
firmalar baglaminda incelenmektedir. Toplamda 456 lojistik firmasi lzerinde inceleme yapilmaktadir.
Firmalarin merkez ofisi ve sube yer secimleri Uzerinden mekansal bilgi paylasimlari, yesil lojistik
uygulamalari ve yayinladiklari strdirdlebilirlik raporlari taranarak tam veri setine ulasilan ve karsilastirma
yapilabilen 17 firma igin degerlendirme yapilmaktadir. Firmalarin, merkez ofislerinin ve subelerinin
bulundugu iller, ulusal ya da uluslararasi diizeyde olmalari, tasima tirleri (demiryolu, denizyolu, karayolu ve
havayolu) ve lojistik hizmetleri (depo, antrepo, fuar tasimaciligi, yat-tekne tasimaciligi, proje tasimaciligi),
calisilan Ulke, bolge ve kita bilgileri, tasimacilik hizmetleri (intermodal, transit, ekspres tasima) arastiriimistir
(Tablo 1).
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Tablo 1. Firma bilgileri veri seti althg

LOJIiSTIK FIRMA ADI

SUBELERININ BULUNDUGU ILLER

MERKEZININ OLDUGU iL

ULUSAL FIRMA

ULUSLARARASI FIRMA

TASIMA HIZMETLERI |DEMIRYOLU
DENIZYOLU
KARAYOLU
HAVAYOLU

LOJISTIK HIZMETLERI |DEPO HIZMETI
ANTREPO HIZMETI
FUAR TASIMACILIGI
YAT-TEKNE TASIMACILIGI
KAPOTAJ HiZMETI
PROJE TASIMACILIGI

CALISILAN ULKELER

TASIMACILIK KOMBINE TASIMA

TRANSIT TASIMA
EKSPRES TASIMA

SURDURULEBILIRLIK RAPORU

UYELIKLER
SERTIFIKALAR

Firmalarin yesil lojistik uygulamalari degerlendirilirken literatiir taramasiyla belirlenen, egitim, mimari,
enerji, atik yonetimi, arac¢ 6zellikleri ve tasimacilik hizmetleri, kurumsal sosyal sorumluluk projeleri, bilgi
sistemi, cevre ve yonetim basliklari altinda toplam 21 kriter belirlenmistir. Bu kriterler Tablo 2’de yer
almaktadir.

Tablo 2: Yesil Lojistik uygulamalari degerlendirme kriterleri

EGITIM isletme tarafindan, gevre bilincinin artiriimasi, cevresel tedbirlerin ve eylem planinin uygulanmasini
temin etmek igin personele periyodik olarak egitim verilmesi

Cevreye duyarhlik politikasi ve alinan énlemler hakkinda bilgi verilmesi
Cevresel politika icin destek istenmesi ve misterilerin katiminin saglanmasi

Cevreye duyarhlik konusunda egitim ve etkinliklerin yapiimasi

MiMARi Yesil bina

ENERJI Rizgar enerijisi kullanimi

Gunes enerjisi kullanimi

Tesisin temiz sicak su ihtiyacinin yenilenebilir enerji kaynaklarindan saglanmasi (elektrik
haricinde; giines paneli, jeotermal vb.)

Tesiste az eneriji tiketen aydinlatma elemanlarinin kullaniimasi

ATIK YONETiMI Geri donlsiim politikalari, mevzuata uygun bir sekilde imhasi veya degerlendirilmesi

Kullanilmis esyalarin ve malzemelerin satilmasi veya hayir kurumlarina bagislanmasi

ARAG OZELLIKLERi ve | Filo ydnetimi

INTERMODAL Euro 5-6 kullanimi

TASIMACILIK Tasima tirleri arasinda kombine tasimacilik
BiLGi ISTEMI Online takip hizmeti

KSS KURUMSAL SOSYAL SORUMLULUK PROJESI

CEVRE Salinimin azaltilmasi

Karbon ayak izinin dlg¢tlmesi

Agaclandirma galismalar

Genel paketleme islemlerinin ve kullanilan malzemelerin azaltiimasi

YONETIM isletmenin uluslararasi kabul géren cevre ydnetim sertifikalarina sahip olmasi (EMAS, 1SO
14000, 1SO 14001, Mavi Bayrak gibi)
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Degerlendirmede ¢ok 6l¢itli karar verme yontemlerinden biri olan Karar matrisi olusturularak her bir firma
belirlenen kriterlere gére kiyaslanmaktadir. Bu kapsamda olusturulan ‘Karar Matrisi’nde satirlarda kriterler,
situnlarda ise degerlendirme yapilan firmalar yer almaktadir. Karar matrisi, firmalarin ve kriterlerin bir
arada gosterildigi bir yapidir. Bu yapi olusturulurken, olglilemeyen niteliklere puanlar verilmekte ve bir
araya getirilen veriler ortak bir degere indirilmektedir. Bu degerler sahip olunup olunmadiklarina gére 1 ve
0 lzerinden puanlandirilmaktadir. Firmalarin kriterlere sahip olma dagilim oranlar agirlik katsayilari ile
belirlenmektedir. Daha sonra her siitun, agirlikh katsayilarinin ilgili elemaniyla carpilarak kriterlere 6nem
veren firma belirlenmektedir. Degerlendirme yapmak icin ilgili firmanin bulundugu sttundaki degerler kendi
aralarinda toplanmaktadir. En fazla puan alan firmanin en g¢ok yesil lojistik uygulamasi ylritmekte oldugu
degerlendirilmektedir (Elker, 1997).

Karar matrisi ile ilgili;

kll o k1N
K=l @ .
k k
M1 MN MxN
K=karar matrisi
k=kriter
M-=toplam kriter sayisi
N=toplam firma sayisi
(Denklem 1)
ky k.
M M
Al .
kmi ... kun
M M Jvxn
(Denklem 2)

Burada, K matrisindeki her bir eleman toplam kriter sayisina boliindi A matrisi elde edilmektedir.

Buxn = Kuxn-Auxn

M-=toplam kriter sayisi
N=toplam firma sayisi
(Denklem 3)

Burada B matrisi K ve A matrislerinin skaler carpimi ile elde edilmektedir.

M
BTh=>km, n=12..,N, m=12..,M
=1

BT, =n’inci firmanin tiim kriterlerinin agirliklandirmalarinin toplami
n=firma numarasi

N=toplam firma sayisi

m=kriter numarasi

M-=toplam kriter sayisi

(Denklem 4)
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BULGULAR

Yapilan ¢alismada 456 adet firmanin incelenmesi sonucunda elde edilen veriler asagida 6zetlenmektedir.
Oncelikle UTIKAD (URL: https://www.utikad.org.tr/) lye firma listesinde iletisim bilgileri (zerinden
hazirlanan merkez ofislerinin yer secimleri incelenmistir. Denize kenari olan illerde lojistik firmalarinin daha
cok liman arkasi bolgelerde yer sectikleri, i¢c kesimlerde olan firmalarin ise sanayi bolgelerinde yer sectikleri

gorilmektedir.

Merkez ofis yer secimlerine bakildiginda firmalarin yogunluklari sirasiyla limani olan kentlerde; istanbul,

izmir, Mersin, Bursa ve Kocaeli’de, i¢ kesimlerde ise Ankara’da yer aldiklari gériilmektedir (Sekil 3).

CANAKKALE
AYDIN
ANTALYA
HATAY
ELAZIG
TEKIRDAG
MARDIN
KOCAELI
BURSA
MERSIN
ANKARA

N R RRRR

—

ISTANBUL

269 |

iZMIR

4 H RS-

50 100 150 200

300

Sekil 3: Firmalarin merkez ofis yer segimleri dagilimlari

Merkez ofislerinin yani sira firma subelerinin yer secimlerine bakildiginda ise yogunluk sirasina gore izmir,

Mersin, Bursa, istanbul ve Ankara’da olduklari g6zlemlenmektedir (Sekil 4).

iSTANBUL 53]

MERSIN

ANKARA 40|
BURSA 66]
BALIKESIR [I006]
samsun [T
GazianTer [Ty
KOCAELI 35]
TRABZON
Kavseri [ 0]
HATAY 25|
eskiseHiR [0 12]
MARDIN | 2]
TEKiRDAG [T 1D
DENizLI [TT5] ‘

iZmIR

ANTALYA 16|

AYDIN 5

80

90

100

Sekil 4: Firmalarin sube yer se¢imleri dagilimlari
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ilk olarak veri seti olusturulurken internet sitelerindeki bilgi paylasimlari tizerinden yapilan ¢alismada 456
firma dan 128 firma (%28) inceleme sirasinda internet sitelerindeki tadilat, link bozuklugu ve internet
sitelerinin bulunmamasi veya internet sitelerinde herhangi bir bilgi paylasiminin olmamasi sebebiyle veri
setinden cikariimistir (Sekil 5).

INTERNET SITESI YOK

BILGISINE SITE LINKi BOZUK
ERISILEBILEN
E BILGISINE BILGI YOK

ERISILEMEYEN )
SITE YAPIM ASAMASINDA ‘

0 20 40 60

Sekil 5: UTIKADA iye firmalarin bilgi erisimi dagilimlari

internet sitelerinde herhangi bir bilgiye ulasilamayan firmalar veri setinden ¢ikarildiktan sonra kalan
firmalarin merkez ofislerinin ve subelerinin bulundugu iller, ulusal ya da uluslararasi diizeyde olmalari,
tasima tirleri (demiryolu, denizyolu, karayolu ve havayolu) ve lojistik hizmetleri (depo, antrepo, fuar
tasimaciligl, yat-tekne tasimaciligl, proje tasimaciligi), ¢alisilan tlke, bolge ve kita bilgileri, tasimacilik
hizmetleri (intermodal, transit, ekspres tasima) bilgilerine bakildiginda 235 firmanin ulusal, 83 firmanin ise
uluslararasi lojistik firmalari oldugu tespit edilmistir. Bu firmalarin faaliyet gosterdikleri lojistik hizmet
tlrlerinin %38’inin depo hizmeti, %32’sinin proje tasimaciligi hizmeti, %20’sinin antrepo hizmeti, %9’unun
fuar tasimaciligl hizmeti ve %1’inin ise yat-tekne tasimacilik hizmeti verdigi gértlmektedir (Sekil 6).

LOJISTiK HIiZMETLERI

@ DEPO HIiZMETI

83, 26% )
@ ULUSAL FIRMA ) i
E ANTREPO HiZMETI
@ ULUSLARARASI @ FUAR TASIMACILIGI
FIRMA
235, 74% O YAT TEKNE
TASIMACILIGI

@ PROJE TASIMACILIGI

Sekil 6: Firmalari lojistik hizmet ve diizey dagilimlari

Firmalarin tasima tirleri ve verdikleri tasimacilik hizmeti dagilimlarina bakildiginda %29’unun denizyolu
ulasimini, %28’inin karayolu ulasimini, %27’sinin havayolu ulasimini, %16’sinin ise demiryolu ulasimini
kullandig1 goriilmektedir. Tasima hizmetlerinin ise %48’inin intermodal tasima, %30’unun transit tasima,
%22’sinin ise ekspres tasima oldugu gorilmektedir (Sekil 7).
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TASIMA HZIMETLERI

@ DEMIRYOLU
@ DENizZYOLU
EKARAYOLU
OHAVAYOLU

B IiNTERMODAL
TASIMA

B TRANSIT TASIMA

@ EKSPRESS
TASIMA

Sekil 7: Firmalari tagima tirleri ve tasimacilik hizmet dagilimlari

Firmalarin baglanti kurduklari ve lojistik faaliyetlerini strdirdikleri Glkeler Gzerinden olusturulan kita
dagilimlarina bakildiginda en ¢ok baglantinin %24 ile Avrupa kitasinda oldugu, devaminda ise %16 sinin ayri
ayri Asya ve Amerika Kitasinda, %11’inin ise ayri ayri Ortadogu ve Afrika kitasinda oldugu goérilmektedir

(Sekil 8).

BAGLANTI KURULAN KITALAR

A‘
9% 11% §

EAVRUPA
EASYA

@ AFRIKA

O TURKI CUMHURIYETLER
@ AMERIKA

@ PASIFiK

B UZAKDOGU

Sekil 8: Firmalarin baglanti kurduklari kitalarin dagihimlari

Veri setinden 128 firmanin gikartilmasiyla kalan 328 firma incelendiginde sirdirilebilirlik profillerine
yonelik bulgular yillik yayinlanmasi zorunlu olan sirdirulebilirlik raporlari ve kendi sitelerinde paylastiklari
yesil lojistik uygulamalari Gzerinden degerlendirildiginde, toplam 17 firmanin strdurilebilirlik raporu
yayinladigi, 65 firmanin ise yesil lojistik cabasinin oldugu goézlemlenmistir. Yesil lojistik uygulamalari
hakkinda yayinlanan siirdirilebilirlik raporlarinda daha detayli bilgi edinilmesi sebebiyle 17 firma lizerinden
degerlendirme yapilmaktadir. Bu firmalari isimleri ve strdurulebilirlik raporlarinin yayin yil Tablo 3’te

gosterilmektedir.
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Tablo 3: Firmalar ve siirdirilebilirlik rapor yayin yillar

FIRMA ADI SURDURULEBILIRLIK
RAPORU YAYIN YILI
AGILITY LOJISTIK A.S. 2016
MARS HAVA VE DENiZ KARGO TASIMACILIG| A.S. 2013

DHL FREIGHT TASIMACILIK VE LOJISTiK HiZMETLERI A.S. /DHL| 2017
GLOBAL FORWARDING TASIMACILIK A.S. /DHL WORLDWIDE
EXPRESS TASIMACILIK VE TiICARET A.S.

BORUSAN LOJISTIK DAGITIM DEPOLAMA TASIMACILIK VE TiC.| 2017

AS.

2019 (Cevresel Verilerini
Paylasmislar)

OMSAN LOJISTIK A.S. 2014

EKOL LOJISTIK A.S.

AKTIFSPED ULUSLARARASI NAKLIYAT VE TiC. LTD. STi. /HOYER | 2017

ARAMEX INTERNATIONAL HAVA KARGO VE KURYE A.S. 2015

ASYAPORT LIMAN A.S. 2018 (CEVRE RAPORU)
BARSAN GLOBAL LOJISTIK A.S. 2018
CEVA ULUSLARARASI TASIMACILIK LTD. STi. 2018
CMA CGM LOG LOJISTiK TURKEY A.S. 2017
DAMCO ULUSLARARASI TASIMACILIK VE LOJISTIK A.S. 2017
KARINCA LOJISTIK A.S. 2017
EXPEDITORS INTERNATIONAL TASIMACILIK VE TIC. A.S. 2018
PANALPINA WORLD TRANSPORT NAKLIYAT LTD. STi. 2018
SGS TRANSITNET TRANSIT SiSTEMi DESTEK HiZMETLERi A.S. | 2018
AGILITY LOJISTIK A.S. 2017

Calisma devaminda tam veri seti elde edilen 17 firmanin merkez ofislerinin ve subelerinin bulundugu iller,
ulusal ya da uluslararasi diizeyde olmalari, tasima tirleri ve lojistik hizmetleri, ¢alisilan tlke, bolge ve kita
bilgileri, tasimacilik hizmetleri (intermodal, transit, ekspres tasima) bilgilerine bakildiginda firmalarin
%80’inin merkez ofisinin istanbul’da oldugu (Sekil 9) ve bu firmalarin 8 adetinin ulusal diizeyde, 9 adetinin
uluslararasi diizeyde lojistik firmalari oldugu tespit edilmistir. Bu firmalarin faaliyet gosterdikleri lojistik
hizmet tirlerinin %35’inin depo hizmeti, %33’lUnln proje tasimaciligl hizmeti, %19’unun antrepo hizmeti,
%11’inin fuar tasimaciligl hizmeti ve %2’sinin ise yat-tekne tasimacilik hizmeti verdigi gorilmektedir (Sekil
10).

MERSIN
TEKIRDAG
KOCAELI
ISTANBUL

0 2 4 6 8 10 12 14 16

Sekil 9: 17 Firmanin merkez ofis yer secimi dagilimlari
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Sekil 10: 17 Firmanin lojistik hizmet ve diizey dagilimlar

Firmalarin tasima tirleri ve verdikleri tasimacilik hizmeti dagilimlarina bakildiginda %28’inin denizyolu
ulasimini, %26’sinin karayolu ulasimini, %26’sinin ise havayolu ulasimini, %20’sinin demiryolu ulagimini
kullandigi gorilmektedir. Tasima hizmetlerinin ise %48’inin intermodal tasima, %30’unun transit tasima,
%22’sinin ise ekspres tasima oldugu gorulmektedir (Sekil 11).
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Sekil 11: 17 Firmanin tasima tirleri ve tagsimacilik hizmet dagilimlari

Firmalarin baglanti kurduklari ve lojistik faaliyetlerini sirdirdikleri Glkeler Gzerinden olusturulan kita
dagihimlarina bakildiginda ise en ¢ok baglantinin %33’Gnln ile Asya kitasinda oldugu, devaminda ise

%23’Unln Avrupa Kitasinda, %15’inin ise Afrika kitasiyla oldugu goriilmektedir (Sekil 12).
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Sekil 12: 17 Firmanin baglanti kurduklari kitalarin dagilimlari
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Firmalarin ¢evreye verdigi zararlarin en aza indirgenmesi ve hizmet kalitesini tescillemesi acgisindan etkili
surdarilebilir politikalar gelistirmesi ve uygulamasi sebebiyle cesitli platformlardan sertifikalar aldigi, ve
ulusal ve uluslararasi platformlara lye olduklari gozlemlenmistir. Bu sertifikalardan bazilari ISO 9001 Kalite
Yonetim Sistemi, ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi, ISO 27001 Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemi, OHSAS
18001 is Saglig Givenligi Yonetim Sistemi, I1SO 22000 Gida Giivenligi Yonetim Sistemi Sertifikasidir.
Firmalarin aldiklari sertifikalarin %34’intin ISO 14001, %20’sinin ISO 9001 ve OHSAS 18001, %13’lUniin ise
ISO 27001 ve ISO 22000 olduklari gérilmektedir (Sekil 13).

SERTIFIKALAR UYELIKLER
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Sekil 13: 17 Firmanin sertifika ve Gyelik dagilimlari

Firmalarin sirdurilebilirlik raporlarindaki yesil lojistik uygulamalarina bakildiginda; ¢ogunda ortak olarak;
dislik karbonlu tedarik zincirlerine gecisi saglamak icin nakliyeciler, tasiyicilar ve diger tedarik zinciri
ortaklariyla birlikte calismak, depo konstriiksiyonu ve yénetimini yeniden dislinmek, glines enerjisini bina
sogutmasinda kullanilmak, faaliyet gosterilen topluluklar iyilestirmek, kamyonlar icin enerji geri kazanma
teknolojisine yatirim yapmak, aylik salinim raporlari sunmak, diistik karbonlu bir ekonomiye gegmek, yeni is
modelleri ve yesil teknoloji ile gelecegin sirdirilebilir tedarik zincirlerine oncilik eden start-up'lari
desteklemeyi amaclamak, sosyal sorumluluk projeleri yapmak (kss), aga¢ dikmek, geri donisim ve atik
azaltimi yapmak, yesil bina kullanmak, calisanlara cevre ile ilgili egitim vermek, risk yonetimi olusturmak,
sanal sunucu kullanmak, su kirliligi kontrolii ve hava kirliligi kontroli yapmak, dizenli karbon ayak izi sayimi
yapmak gibi uygulanan politikalarin oldugu gérilmektedir.

Bu baglamda literatiirden elde edilen ve lojistik firmalari tarafindan uygulanan politikalar kapsaminda
olusturulan ortak yesil lojistik uygulama kriterlerine gore, uygulama o6zelligini taslyip tasimama durumu
dikkate alinarak 1-0 (var-yok) seklinde degerlendirilmektedir. Firmalarin sahip olduklari sertifika
degerlendirmesinde ise sertifika sayisina gére puanlama yapilmaktadir. Puanlama yapilirken her bir lojistik
firmasi icin Tablo 4’te gosterildigi gibi bir kodlama yapilmistir.

Firmalarin kriterlere sahip olma durumlari Gizerinden puanlama yapildiktan sonra; dagilim oranlarinin agirlik
katsayilar belirlenerek, degerlendirme yapmak icin ilgili firmalar icinde en fazla puan alan firma
belirlenmektedir (Tablo 5).
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Tablo 4: Kriter kodlari

Egitim isletme Tarafindan, Cevre Bilincinin Artirilmasi, Cevresel Tedbirlerin ve Eylem Planinin K1
Uygulanmasini Temin Etmek icin Personele Periyodik Olarak Egitim Verilmesi,
Cevreye Duyarlilik Politikasi ve Alinan Onlemler Hakkinda Bilgi Verilmesi, Cevresel Politika K2
icin Destek istenmesi ve Misterilerin Katiliminin Saglanmasi,
Cevreye Duyarlilik Konusunda Egitim ve Etkinliklerin Yapilmasi, K3
Mimari Yesil Bina K4
Enerji Rlzgar Enerjisi Kullanimi K5
Glines Enerjisi Kullanimi K6
Tesisin Temiz Sicak Su ihtiyacinin Yenilenebilir Enerji Kaynaklarindan Saglanmasi (Elektrik K7
Haricinde; Gunes Paneli, Jeotermal Vb.);
Tesiste Az Enerji Tiketen Aydinlatma Elemanlarinin Kullaniimasi, K8
Atiklar Geri Déniisiim Politikalari, Mevzuata Uygun Bir Sekilde imhasi veya Degerlendirilmesi, K9
Kullanilmis Esyalarin ve Malzemelerin Satilmasi veya Hayir Kurumlarina Bagislanmasi, K10
Arag Ozellikleri Filo Yénetimi K11
Euro 5-6 Kullanimi K12
Kss Kurumsal Sosyal Sorumluluk Projesi K13
intermodal Tagimacilik Tasima Modlari Arasinda Kombine Tasimacilik K14
Bilgi istemi Online Takip Hizmeti K15
Cevre Salinimin Azaltiimasi K16
Karbon Ayak izinin Olgiilmesi K17
Agaglandirma Calismalari K18
Genel Paketleme islemlerinin ve Kullanilan Malzemelerin Azaltiimasi, K19
Yonetim isletmenin Uluslararasi Kabul Gdren Cevre Yonetim Sertifikalarina Sahip Olmasi (Emas, Iso K20
14000, Iso 14001, Mavi Bayrak Gibi),
Surdaralebilirlik Raporlarinin Giincel Olmasi K21
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Tablo 5: Firma puan tablosu

FL | F2 | F3 | F4 | F5 | F6 | F7 | F8 | F9 | F10 | F11 | F12 | F13 | F14 | F15 | F16 | F17
K1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
K2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
K3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
K4 oo o 0o | 1 o | o0 o 0 1 1 1 0 0 0 0 1
K5 o | o] o 1 1 o0 | o0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
K6 1| o0 1 1 1 0o | 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
K7 1] o0 1 1 1 0 | 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
K8 1| o0 1 1 1 0o | 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
K9 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
K10 1| o0 1 1 1 o |0 o 0 1 1 1 0 0 0 0 0
K11 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
K12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
K13 10| o 1 1 o[ o0 o 1 0 0 0 1 0 0 1 0
K14 0 1 1 1| o 0o | 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1
K15 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
K16 1 1 1 1 1 0o | 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
K17 1 1 1 1 1 0o | 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
K18 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
K19 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
K20 1|4 o0 2 | s 5 | 2| 0| 4 0 0 0 0 0 0 0 3
K21 1] o0 1 1 1 o 1] o0 1 1 1 1 1 1 1 1 1
18 |16 |17 |21 |24 |14 |18 |15 |21 |17 17 18 17 16 16 17 20

F1 F2 F3 F4 F5 F6 F7 F8 F9 F10 F11 F12 F13 F14 F15 F16 F17

K1 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048

K2 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048

K3 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048

K4 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.048 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.048

K5 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.048 | 0.048 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000

K6 0.048 | 0.000 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.000 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048

K7 0.048 | 0.000 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.000 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048

K8 0.048 | 0.000 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.000 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048

K9 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048

K10 | 0.048 | 0.000 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000

K11 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048

K12 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048

K13 | 0.048 | 0.000 | 0.000 | 0.048 | 0.048 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.048 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.048 | 0.000 | 0.000 | 0.048 | 0.000

K14 | 0.000 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.000 | 0.000 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.000 | 0.000 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048

K15 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048

K16 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.000 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048

K17 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.000 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048

K18 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048

K19 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048

K20 | 0.048 | 0.190 | 0.000 | 0.095 | 0.238 | 0.238 | 0.095 | 0.000 | 0.190 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.143

K21 | 0.048 | 0.000 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.000 | 0.048 | 0.000 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048
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F1 F2 F3 F4 F5 F6 F7 F8 F9 F10 F11 F12 F13 F14 F15 F16 F17

0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048

K1 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048

K2 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048

K3 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.048 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.048

K4 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.048 | 0.048 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000

K5 0.048 | 0.000 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.000 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048

K6 0.048 | 0.000 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.000 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048

K7 0.048 | 0.000 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.000 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048

K8 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048

K9 0.048 | 0.000 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000

K10 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048

K11 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048

K12 | 0.048 | 0.000 | 0.000 | 0.048 | 0.048 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.048 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.048 | 0.000 | 0.000 | 0.048 | 0.000

K13 | 0.000 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.000 | 0.000 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.000 | 0.000 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048

K14 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048

K15 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.000 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048

K16 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.000 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048

K17 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048

K18 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048

K19 | 0.048 | 0.762 | 0.000 | 0.190 | 1.190 | 1.190 | 0.190 | 0.000 | 0.762 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.000 | 0.429

K20 | 0.048 | 0.000 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.000 | 0.048 | 0.000 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048 | 0.048

K21 | 0.857 uo.slo 1.095 Mo.esz 0.714 !0.810 0.810 | 0.857 | 0.810 |0.762 | 0.762 | 0.810 !

Degerlendirme sonucunda F5 kodlu firma 25 puan alarak yesil lojistik uygulamasinda; giincel veri
paylasimlari, hem kendi personellerine yonelik egitimleri hem de egitim sektoriine yaptiklari yatirimlar,
srdurulebilirligi saglamak adina firma binalarinda yesil bina kullanmalar, sirdirilebilirlik ve kalite
kapsaminda aldiklari gesitli sertifikalar, araglarda kullanilan yakitlar (euro 5-6) ve karbon ayak izi 6lcimdi,
firmanin gevresel sirdirilebilirlik cabalari, tasima faaliyetleri esnasinda ortaya cikan salinim degerlerini en
aza indirgemek icin aga¢ dikme projeleri diizenlemeleri gibi pek ¢ok uygulamayi yiritmesiyle en basaril
firma secilmistir.

SONUC

Lojistik faaliyetlerinin cevreye verdigi zararlari azaltmak ve ¢6ziim tretmek icin etkin strdurilebilir politika
ve uygulamalarin gelistirilmesi gerekmektedir. Yesil tedarik zinciri yonetiminin bir halkasi olan yesil lojistik
bu konuda ¢6ziim olusturabilecek bir uygulama kiUmesidir. Firmalar geri donisim ve atiklardan
kaynaklanan kirlilik g6z 6niine alarak, geri donistiirilmis kagit ve plastik malzemeler kullaniimasi gibi yesil
lojistik uygulamalariyla hem cevreye verdikleri zarari azaltmakta hem de atik yonetimi, yeniden kullanimla
ekonomik kazanim saglamaktadir. Bunun yaninda yapilan yesil lojistik uygulamalari kapsamindaki
faaliyetlerin sagladigi bir basari geri donlsi olarak firmalar piyasada taninmakta, tercih edilmekte ve
dolayisiyla firma hizmet kalitesi de artmaktadir.
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Yapilan calismada incelenen firmalarin merkez ofis ve subeleri; istanbul, Kocaeli, Mersin gibi illerde
hinterland iliskilerinin glicli saglandigi Limanlar ve Serbest Bélgelerde yer se¢mekte ve bu durum denizyolu
tasimaciligl ve ticaret aginin olumlu getirilerinden ve liman arkasi depolama alanlari gibi kullanim alanlar
imkaninin olmasindan kaynaklanmaktadir. i¢ kesimlerdeki firmalarin ise organize sanayi alanlari gibi
kullanimlara yakin ya da bu alanlardan yer sectigi goriilmektedir. Bunun yaninda tasima tiriine gore
karayolu agindan ve demiryolu agindan beslenen lojistik firmalarinin daha i¢ kesimlerde, denizyolu ulasimi
kullanan firmalarinin ise kiy1 kesimlerde yer sectikleri goriilmektedir.

Basta Avrupa olmak lzere Asya ve Amerika kitalari ile yogun lojistik baglantilarin saglanmasi; ulusal
platformlara ek uluslararasi platformlarda da lyelikleri beraberinde getirmektedir. Bunun sonucunda da bu
platformlar araciligiyla pek ¢ok konuda tescillenme imkani sunan; ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi, 1SO
14001 Cevre Yonetim Sistemi, 1ISO 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi, OHSAS 18001 is Sagligi Givenligi
Yonetim Sistemi, ISO 22000 Gida Givenligi Yonetim Sistemi Sertifikasi gibi belgelerin olmasi firmalar igin
taninma, givenilirlik gibi avantajlarla rekabet tstinlGgl saglamaktadir.

Cevresel ve sosyal anlamda alinan her onlemin ekonomik anlamda da firsatlari beraberinde getirdigi
gorlilmektedir. Calisanlarina gevresel siirdirilebilirlik anlaminda duyarlliklarini arttirmak ve bilinglendirmek
adina faaliyetler vydiriten firmalarin genelinde dizenlenen Kurumsal Sosyal Sorumluluk projeleri
kapsaminda, Ozellikle aga¢ dikme, yardim kampanyalari, egitim programlari gibi etkinlikler araciliyla,
misterilere ulasarak dikkatlerini cekmektedirler. Firmalarin farkindalik yaratmak icin, yarattikleri projeleri
ve yaptiklari isleri daha etkin bicimde duyurmalari ve yayginlastirmalari gerekmektedir.

Kentsel iliski aglarinin kurulmasinda 6nemli bir hizmet olan lojistik sektori, kentsel ulasim sorunlari, ¢cevre
ve guralth kirliligi, kaynaklarin tikenmesi gibi 6nemli ¢evresel sorunlara sebep olmaktadir. Yesil lojistik
uygulamalari ise, tedarik zincirlerinin maliyetini, verimliligini ve glivenilirligini artirmayi amaglayan politika
ve stratejileri temel almakta; dogrudan cevre sorunlari degil, maliyet, zaman, givenilirlik, depolama ve bilgi
teknolojileriyle baglanti kurmaktadir. Bu baglamda vyesil lojistik uygulamalari firmalarin lojistik hizmet
sureclerinde ¢evrenin 6nemini arttirmanin yani sira lojistik ve ¢evre arasindaki, maliyetleri diisirmenin de
bir aracidir. Yesil lojistik uygulamalari kentlerde yasanan gerek ulasim gerek cevre gerekse ekonomik
anlamda farkh etkilesimler ve sonuglar vermektedir. Lojistik firmalari ambalaj ve atiklarin olusumunu
azaltarak ve geri donlsUminl saglayarak, kagit tiketimi yerine cevrimici evrak islemleri yiriterek
yasanilan kentlerin cevresel degerlerine verilen zarari azaltmaktadir. Daha genis ve daha cesitli hammadde
ve enerji saglayarak daha genis pazarlara erisebilmekte ve iretkenliklerini arttirmaktadir.

Yesil lojistik uygulamalarinin kentsel ulasim konusunda da oOnemli etkileri bulunmaktadir. Lojistik
uygulamalarinda stirdirulebilir politikalari arttiracak yesil lojistik uygulamalari ile kentlerde trafik sikisiklig,
enerji tiketimi ve kirliligin dnemli Ol¢lide azalmasina katkida bulunmakta, ara¢ kapasitesi kullanimini ve
alternatif ulasim yontemlerini iyilestirmeye yardimci olmaktadir. Ulasim tirleri arasinda entegre bir
kullanim saglanarak karbon salinimi ve sera gazi etkisini azaltmakta, ulasim tirlerinin kentlerde
olusturduklari cevresel baski ve kirlilik etkileri azalmaktadir. Boylece kentsel cevre ve yasam Kkalitesi
iyilesecektir.

Yesil lojistik uygulamalari, kentlerin kendi iclerinde ve diger kentlerle aktif etkilesimini saglamaktadir.
Sosyal, ekonomik ve cevresel kaynak kullanimi ve Uretimi saglayan yesil lojistik uygulamalarinin kent
planlamada kullaniimasi; kentsel sistemler arasindaki etkilesim ve iliskileri saglarken; cevresel, ekonomik ve
sosyal konulardaki zarar ve baskilari azaltmakta, kentlerin sirdirulebilir kalkinmalarinda 6nem tasimakta,
yasanabilir bir ¢cevre olusturmakta ve kentlerin yasam kalitesini arttirmaktadir. Bu kapsamda, yesil lojistik
kavrami, batincil kent planlama ile iliskilendirilmeli ve kentte olusturacagi cevresel, ekonomik ve sosyal
etkileri ile beraber neden olacagl mekansal degisimler gercevesinde degerlendiriimeli, bu c¢ercevede
politikalar gelistirmeli ve kararlar tretilmelidir.

70



ks

(2021, 2, 1) Kutlu, Yalginer Ercoskun

KAYNAKCA

Abukhader, S. M. ve Jonson, G. (2004). Logistics and the environment: Is it an established subject?. International
Journal of Logistics Research and Applications, 7(2), 137-149.

Baldauf, A. (2010). Griine Logistik abseits von CO2-Emissionen: nachhaltiges Management in der Logistikbranche,
Vienna.

Basiago, A.D. (1999). Economic, social and environmental sustainability in development theory and urban plannig
practice. The Environmentalist, 19, 145-161.

Deckert, C. (Ed.). (2016). CSR und Logistik: Spannungsfelder green logistics und City-Logistik iginde (ss.3-41). Springer-
Verlag.

Denisa, M. ve Zdenka, M. (2015). Perception of implementation processes of green logistics in SMEsin Slovakia. 4th
World Conference on Business, Economics and Management, WCBEM, 30 Nisan — 2 Mayis, 2015, Efes, Tlrkiye.

Elker, C. (1997). Kent planlamada segenek tasarlama ve ¢ok 6l¢iitlii degerlendirme. Ankara: Gelisim Dizgi & Yayincilik.

Hoek, R.I.V. (1999). From reversed logistics to green supply chains. Supply Chain Management: An International
Journal, 4(3), 129-135.

Jammernegg, Werner ve Wakolbinger, Tina and Hemmelmayr, Vera and Anderluh, Alexandra (2017). Citylogistik und
intermodaler Transport als Unterstiitzer griiner Logistik. Jahrbuchder Logistikforschung: innovative
Anwendungen, Konzepte & Technologien icinde.

Klassen, R. ve Johnson, D.F.P. (2004). The green supply chain. S.New ve R.Westbrook (Ed.) Understanding supply
chains: Concepts, critiques, and futures iginde (ss.229-251). Oxford:Oxford University Press.

Lohre, D. ve Herschlein, S. (2010). Grine Logistik. Studie zu Begriffsverstdndnis, Bedeutung und Verbreitung ,Griiner
Logistik “in der Speditions-und Logistikbranche. Institut fiir Nachhaltigkeit in Verkehr und Logistik, Hochschule
Heilbronn, Bonn.

Manjunath, G. (2014). Green logistics: a learn, evaluation and initiatives in business organizations. International
Journal of Business Quantitative Economics and Applied Management Research, 1(7), 36-45.

McKinnon, A., Cullinane, S., Browne, M. ve Whiteing, A. (2010). Green logistics improving the environmental
sustainability of logistics. United Kingdom:Replika Press.

McKinnon A. (2010). Green Logistics: The Carbon Agenda. LogForum 6(3). Web adresinden 18.04.2019 tarihinde
erisildi: http://www.logforum.net/vol6/issue3/nol7.

Rodrigue, J. P., Slack, B., ve Comtois, C. (2001). Green logistics. Handbook of logistics and supply-chain management
icinde. Elsevier Science & Technology, Oxford, UK.

Sisman, B. (2016). Bulanik MOORA yontemi kullanilarak yesil tedarikgi gelistirme programlarinin se¢imi ve
degerlendirilmesi. Journal of Yasar University, 11/44, 302-315.

Tumlin, J. (2012). Sustainable transportation planning: tools for creating vibrant, healthy, and resilient communities
icinde (ss.7-22). John Wiley & Sons.

UN. (1987). Our common future. Report of the World Commission on Environment and Development. Oslo. Web
sitesine 18.04.2019 tarihinde erisildi: http://www.un-documents.net/wced-ocf.htm, (Erisim Tarihi:18.04.2019).

UTIKAD (1986). Uluslararasi Tasimacilik ve Lojistik Hizmet Uretenleri Dernedi. Uluslararasi Tasimacilik ve Lojistik Hizmet
Uretenleri Dernegi internet sitesine 02.06.2019 tarihinde erisildi: https://www.utikad.org.tr/, (Erisim Tarihi:
02.06.2019).

Zengin, E. (2017). Yesil lojistik gbstergeleri ve Tiirkiye’de yesil lojistik uygulamalari. (Yiiksek Lisans Tezi). Gazi
Universitesi, Fen Bilimleri Enstitiisti, Ankara.

Zhang, S., Lee, C.K.M., Chan, H.K, Choy, K.L ve Wu,Z. (2015). Swarm intelligence applied in green logistics:A literature
review. Engineering Applications of Artificial Intelligence, 37, 154—169.

71



