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TURKIYE VE ALMANYA’DAKI SURIYELI SIGINMACILARA
SUNULAN HAKLAR VE YASANAN SORUNLAR

RIGHTS AND EXPERIENCED PROBLEMS THAT OFFERED TO SYRIAN REFUGEES
IN TURKEY AND IN GERMANY

Bade VARDARLI! - Amal KHATIB? - Sevgi UYGUR? - Mesut GONULTAS*

Oz

Suriye’de yaganan siyasi ve ekonomik sorunlarin bir sonucu olarak; Suriyeli vatandaslar kendi tilkelerinden go¢
etmis ve yasamlarini siirdiirmek amaciyla farkl iilkelere sigimmuslardir. Bu iilkeler arasinda Tiirkiye ve Almanya
da yer almaktadir. Tiirkiye, komsusu Suriye’de bas gosteren i¢ savas sonrasinda Suriyeli siginmacilarin en ¢ok
goc ettigi lilke olmusg, bu durum Tiirkiye’yi diinyanin en fazla siginmaci barindiran iilkesi haline getirmistir.
Almanya ise, siginmacilar tarafindan Avrupa Birligi iilkeleri arasinda en ¢ok tercih edilen iilke durumundadir.
Bu nedenle arastirmanin amaci, Tirkiye ve Almanya’da Suriyeli sigmmacilara yonelik uygulanan devlet
politikalarina, saglanan olanaklara ve yasanan sorunlara 1tk tutmaktir. Bu amag dogrultusunda; YOK Tez,
Ulakbim, Ebschost, Google Scholar veritabanlarinda “Suriye, Tiirkiye, Almanya, siginmaci, politika, sorunlar,
entegrasyon politikalari, psiko-sosyal miidaheleler” anahtar kelimeleri kullanilarak tarama yapilmistir. Bu
kapsamda, barinma, beslenme, egitim, istihdam, saglik, ruh sagligi, sosyal uyum gibi siireglere odaklanilmis ve
iki tilkede yiiriitiilen uygulamalarin benzer ve farkli yonleri ele alinmistir. Elde edilen bilgiler alanyazini 1g181inda
tartigilmagtir.

Anahtar Kelimeler: Suriye, Tiirkiye, Almanya, siginmaci, politika, sorunlar, psiko-sosyal miidaheleleler

Abstract

As a result of political and economic problems in Syria, Syrian citizens have migrated from their country.
Turkey, neighboring showing the head of Syrian refugees after the civil war in Syria was the country where most
emigrated, in this case since 2014, Turkey has become the world's most refugee hosting country. Likewise, since
2014, the majority of refugees who requested asylum in Germany consists of Syrian refugees. The purpose of
this research is shedding light on state migration policy opportunities and the problems penetrating implemented
for the Syrian refugees in Turkey and Germany. For this purpose, scanning was conducted using the keywords
“Syria, Turkey, Germany, asylum seekers, politics, issues, integration policies, psycho-social interventions” in
YOK TEZ, Ulakbim, Ebschost, Google Scholar databases. In this context, this research is focusing on issues
such as housing, nutrition, education, employment, health, mental health, social cohesion and the process has
addressed similar and different aspects of the activities implemented in both countries. Obtained findings are
discussed in the light of the literature.

Keywords: Syria, Turkey, Germany, asylum seekers, politics, problems, psycho-social interventions
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1.GIRIS

Gog, insanlik tarihinin en 6nemli hadiselerinden biri olmustur. Go¢ olaylari, insanlik
tarihini ilgilendiren kiiltiirel etkilesimlerden yeni yerlerin kesfine kadar 6nemli birgok sonuca
yol agmistir. G6¢ olgusu, insanlik tarihinde 6nemli bir yer edindiginden go¢ kavrami iizerinde
daha ¢ok arastirma yapilmasi gerekmektedir.

Alanyazinda bir¢ok farkli tanim kullanilsa da genel olarak goc, farkli sebeplerden
dolay1 insanlarin bulunduklari yerden bagka bir yasam alanina hareket etmeleri seklinde
tanimlanabilmektedir (Kogak ve Terzi, 2012). Insanlik tarihinin basladigi dénemden bu yana
var olan go¢ toplumlarin yapisini ekonomik, kiiltiirel, sosyal ve siyasi yonlerden de etkileyen
niifus hareketleridir (Ozer, 2004). Gdg, diinyanin her tarafinda gergeklesmekte, yani insanin
oldugu her yerde yasanmaktadir. Bu sebeple goc¢, sanilanin aksine az geligmis iilkelerden
gelismis iilkelere dogru yapilan hareketlerle smirli kalmamaktadir. Son ddnemde
kiiresellesme, ulasim ve iletisim teknolojilerinin ilerlemesi ile birlikte go¢ hareketleri de hiz
kazanmaktadir. Bu da, diinya genelinde gb¢ eden insanlarin sayisinda her gecen yil bir artis
olmasinda etkili olmaktadir (Barin, 2015).

Farkli sebeplere bagli olarak yasadiklari yeri degistiren insanlar igin uluslararasi
alanyazininda miilteci, siginmaci ve gégmen isimleri kullanilmaktadir. Bu kavramlar arasinda
neden ve amag¢ gibi yoOnlerden farkliliklar bulunmaktadir (Demirhan ve Aslan, 2015).
Gocmen, hem maddi ve sosyal durumlarini iyilestirmek hem de kendileri ve ailelerinin
gelecekle ilgili beklentilerini arttirmak i¢in bulundugu yerden baska bir bolgeye ya da lilkeye
yasal yollarla giris yapan kisilere denilmektedir. Miilteci ise; can ve mal giivenligi tehlikede
oldugu i¢in vatandasi oldugu iilkeye donemeyen, ayni zamanda bulundugu iilkenin
korumasindan yararlanamayan Kimseler olarak tanimlanmaktadir. Miilteci olduklar1 iddiasiyla
bagka lilkeye siginan fakat yetkili mercilerce miilteci olup olmadiklarina heniiz karar
verilmemis kimseler ise sigimmaci olarak ifade edilmektedir (Akpiar, 2017). Miilteci ve
gogmen arasindaki fark, goc¢ eyleminin birinde zorunlu, digerinde ise goniillii olarak
yapilmasiyla anlagilabilmektedir (Olcay, 2012).

Bu calismada, Tiirkiye ve Almanya’da bulunan sigmmacilarin sahip olduklar: haklar
ve yasadiklar1 sorunlar incelenmistir. Tiirkiye’de ve Almanya’daki Suriyeli siginmacilarin
sahip olduklar1 haklar, yasadiklar1 sorunlar, basvuru siireci, barinma ve beslenme, istihdam,
egitim, saglik ve ruh saglig1 hizmetleri, sosyal uyum c¢alismalari a¢isindan degerlendirilmistir.

2.Tiirkiye’de Suriyeli Siginmacilar

Bu bolimde Tiirkiye’deki go¢ hareketleri ve siginmacilarla ilgili bilgiler yer
almaktadir. Ayrica, Tiirkiye’de yasamakta olan Suriyeli siginmacilarin sahip olduklar: haklar
ve yasadiklar1 sorunlar incelenmistir.

2.1.Tiirkiye’de Suriyeli Siginmacilarin Go¢c Hareketleri ve Nedenleri

Gegmisten gliniimiizde Tirkiye’nin go¢ hareketleri yogun sekilde komsu iilkelerdeki
problemlerin etkisi altinda kalmistir. Ozellikle Suriye’de 2011 yilinda bas gdsteren i¢ savas
sonucu, Tiirkiye’ye yogun bir go¢ hareketi yasanmistir. Tiirkiye’ye yapilan goglerin biiyiik bir
kism1 Suriye’deki bu i¢ savas sonrasi ger¢ceklesmistir (Demirhan ve Aslan, 2015). 2011°de
baslayan ve Arap Bahar1 seklinde adlandirilan halk isyanlar1 birgok Arap iilkesinde bas
gostermistir. Bu isyanlarin Suriye’deki etkisi diger iilkelerden farkli olmus ve {ilkeyi i¢ savasa
stiriiklemistir. (Akpinar, 2017). Suriye’den go¢ edenler birgok farkli iilkeye yayilmis, en ¢ok
da uzun bir smir komsuluguna sahip olduklar1 Tiirkiye’ye gelmislerdir ve bu go¢ dalgalar
halen devam etmektedir (Agir ve Sezik, 2015).
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Suriyelilerin go¢ etmesindeki en temel neden kuskusuz lilkede yasanan bu i¢ savas
olmustur. Gocilin diger iilkelere oranla en cok Tiirkiye’ye yapilmasinin nedeni, farkl
aragtirmalara konu olmustur. Neccar (2016) Suriyelilerin yaptigi goclin nedenlerini karsit
gruplar arasinda siddet olaylarinin artmasi Suriye’yi yasanmaz hale getirmesi, catigmalarda
herhangi bir tarafa bagli olmayanlarin savasmay1 reddetmesi ve iilkelerinde azalan imkanlar
nedeniyle go¢ etmek zorunda kalmalari olarak agiklamistir. Ayrica, Neccar (2016)
Suriyelilerin diger iilkelerden ziyade Tiirkiye’yi tercih etmesinde ise siyasi, dini ve cografi
sebepler oldugunu belirtmistir. Bu agiklanan sebepler, Tiirkiye’nin Suriyeli siginmacilarin en
cok goc ettigi lilke olmasina ve iilkedeki siginmaci sayisinin 3.5 - 4 milyona ulasmasina
neden olmustur. Bu durum 78 milyona sahip iilke niifusunun yaklastk % 5’inin
siginmacilardan olusmasi anlamina gelmektedir (Akpinar, 2017).

2.2.Basvuru Siireci

Ekim 2011°den sonra Suriye’deki siddetten kaganlarin yogun sekilde iilkeye giris
yapmast sonucu Tiirkiye kendisine yonelen bu kitlesel go¢ hareketlerine acik kapt politikasi
uygulanacagini ilan etmistir (Agir ve Sezik, 2015). Bu durum i¢ hukukta mevzuat
degisikligine neden olmus ve 6458 Sayili Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu 11
Nisan 2013 Tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanarak yliriirliige girmistir. Boylelikle 6nceden
miilteci ve siginmaci kavramlariyla ifade edilen yabanci statiileri bu kanun sonrasi1 Miilteci,
Sartl Miilteci ve Ikincil Koruma seklinde ii¢ ayr1 hukuki statiiye doniismiistiir. S6z konusu
kanun ile uluslararasi koruma bagvurusu yapan yabancilar i¢inden Avrupa’dan gelenler
miilteci statiisiinde kabul edilmektedir. Avrupa disindan gelen yabancilar ise; bagka iilkeye
yerlestirilinceye kadar uluslararasi korumaya alinarak sartli miilteci veya siginmaci
statiistinde bulunur. Bu nedenle, bu makalede Suriye’den Tiirkiye’ye go¢ eden bireyler icin
miilteci kavrami yerine siginmaci terimi kullanilmaktadir. 6458 sayili Kanununun 61, 62, 63.
{incii maddeleri geregi Go¢ Idaresi Genel Miidiirliigiince, Tiirkiye’den uluslararas: koruma
talebinde bulunan yabancilara olumlu doniis yapilmasinin ardindan miilteci, sartli miilteci ve
ikincil koruma statiisii verilmektedir. Suriye’de yasanan i¢ karigikliktan dolayr iilkemize
koruma amacl gelen Suriyeli yabancilar uluslararasi koruma bagvurularinin bireysel olarak
degerlendirilme imkan olmadigindan gegici koruma kapsamina almmistir (Gog Idaresi Genel
Midiirligi, 2016).

Tiirkiye’ye ister yasal ister yasa dist yollardan olsun giris yapan yabancilarin
bulunduklart sehirdeki Il Goc Idaresi Miidiirliiklerine kisa siire icerisinde miiracaat etmeleri
gerekmektedir. Yazili olarak yapilan miiracaatlariin ardindan yabancilarin kimlik tespitleri
yapilmakta, ardindan fotograf ve parmak izleri alinmaktadir. Bu kisiler arasinda miiracaatlari
isleme alinanlarin kayd: yapilmakta ve kendilerine teblig edilecek hususlar yazili ve sozlii
olarak bildirilmektedir. Avrupa disindaki iilkelerden bagvuranlardan Birlesmis Milletler
Miilteciler Yiiksek Komiserligi'ne (BMMYK) kaydolmalar1 istenmektedir. Eger bu kisiler
bulasic1 hastalik riski tasiyorlarsa Il Saglik Miidiirliikleri ile koordineli ¢alisilip muayeneleri
gerceklestirilmektedir. Sonrasinda ise bu kisilere Kisisel Goriisme Randevu Belgesi
verilmektedir. Daha sonrasinda gerekmesi halinde randevu tarihinde bir tercimanla gelmeleri
istenmekte ve kisisel miilakat yapilmaktadir. Bunun sonucunda ise miilakat raporu
hazirlanmaktadir. Valiliklerce degerlendirilen bu rapor basvuru hakkinda karar vermede
belirleyici bir rol oynamaktadir. Uluslararasi koruma basvurusu heniiz sonuglanmayanlar,
Genel Miidiirliigiin uygun gordiigii 62 ilden birine yerlestirilmektedir. Bu illere sevk islemi
yapilanlar i¢in uluslararasi koruma bagvuru kayit formu diizenlenmektedir. Bu bireyler
miilakata alinarak miilakat raporunun hazirlanmasinin ardindan alt1 aylik Uluslararas1 Koruma
Basvuru Sahibi Kimlik Belgesi diizenlenmekte ve belli zaman araliklariyla imzaya
cagrilmaktadirlar. Bagvuran hakkinda karar verilebilmesi igin, bagvuran kisinin tilke bilgileri
detayl1 olarak incelenmektedir. Durumlari miiltecilik i¢in gerekli olan sartlara uygun olanlara
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1951 Cenevre Sozlesmesi ve 6458 sayili Kanun kapsaminda uluslararast koruma
saglanmaktadir. Bu kisilere olumsuz karara karsi itiraz hakki taninmaktadir. Eger bu hak
kullanilmaz ise yabancinin verilen stire i¢inde Tiirkiye’den ¢ikis yapmasi gerekmektedir (Gog
Idaresi Genel Miidiirliigii, 2016).

3.Tiirkiye’de Suriyeli SiZinmacilarin Karsilastigi Sorunlar ve Siginmacilara
Saglanan Olanaklar

3.1.Barinma ve Beslenme

Devletin Suriyeli siginmacilara sagladigi en ©6nemli hizmetlerden biri; siginma
kamplar1 ve konteyner kentleridir. Barinma bolgelerindeki kamplarin denetimleri, egitim ve
saglik hizmetlerinin saglanmasi konularindaki tiim sorumluluk Afet ve Acil Durum Y 6netimi
Baskanligi’'na (AFAD) aittir ve Tiirk Kizilay’1 ile birlikte ¢aligmaktadir (Akpinar, 2017,
Amnesty International, 2014; Orhan ve Giindogar, 2015). Tirkiye’de 27.675 cadir ve
betonarme bolme; 30.138 konteyner yer almakta ve bu yerlesim alanlarinda toplam 215.936
Suriyeli siginmaci yasamlarini siirdirmektedir (AFAD, 2018). Kamp ve kentlerde camiler,
anasinifindan lise diizeyine kadar Arapca egitim veren okullar, aligveris yerleri yer almaktadir
(Paksoy ve Karadeniz, 2016).

Yildiz (2013), calismasinda Akgakale’de yasayan Suriyeli siginmacilara yer vermis ve
bu siginmacilarin biiylik bir kesiminin kamp olanaklarindan, kamp yonetiminden ve kamp
personelinden memnun olduklarini ortaya koymustur. Memnun olmayan siginmacilar ise
gerekcelerini personellerin taleplerini dnemsemedikleri, bdlgenin yazin ¢ok sicak ve kisin ise
cok soguk olusuna bagladiklar1 goriilmektedir. Bagka bir arastirmada ise; kadinlar en ¢ok 6zel
hayatlarina ve mahremiyetlerine miidahale edilmesinden rahatsizlik duyduklarini ifade
etmislerdir. Kamp personellerinin siginmacilarin kendi kiiltiirlerinde aligkin olduklari
haremlik selamlik usuliine uygun olmayan davranislarinin kampta kalmak yerine kamp
disinda yasamak istemelerine neden oldugunu belirtmislerdir. Ayrica, kampta sicak su
bulamama ve dusa kabin sayisinin yetersizligi gibi problemler de yasanmaktadir. Bu durum
0z-bakim ac¢isindan rahatsizliklara neden olmaktadir (Barin, 2015).

Tiirkiye’deki Suriyeli siginmacilarin en biiyiik problemlerinden bir tanesi beslenmedir.
Kamplarda kalan Suriyeli sigimmacilarin beslenme ihtiyaglart AFAD ve Tiirk Hiikiimeti ile
anlagmali olan uluslararasi paydaslarin yardimlariyla karsilanmaktadir. Fakat insan sayisinin
gittikge artmasi ve uluslararasi desteklerin azalmasi ile beslenme kosullart da zorlagsmaktadir
(The UN Refugee Agency [UNHCR], 2016). Kaya’nin (2016) arastirmasi da, bu bilgiyi
destekler niteliktedir. Siginma kamplarinda kalan siginmacilarin % 83’1 diizenli kahvalti
yapamadiklarini belirtmislerdir.

Kampta yer olmadigi i¢cin kampa giremeyen ancak yer agilir timidiyle sirasini
bekleyen Suriyeli siginmacilar da bulunmaktadir. Bu siginmacilar, zor kosullarda hayatlarin
stirdirmektedirler (Barin, 2015). Kamplarda yeterli yer olmamasi, kamp sartlarinin zor
olmasi, ¢alisma imkani1 olmamasi, akrabalarina yakin olmak istemeleri, 6zel hayatlarina
miidahale edilmesi gibi gerekgelerle siginmacilarin biiyiikk bir boliimii kamp disinda
yasamlarimi siirdiirmektedir (Apak, 2014). Kamp disinda kalan siginmacilar i¢in Tiirkiye
Cumbhuriyeti’nin ~ sagladigi  herhangi  bir  barinma  yardimi  bulunmamaktadir
(Amnestylnternational, 2014; Ozkarsli, 2014). Yapilan arastirmalar, evlerde birkac aile
birlikte kaldiklarin1 ve ayni evde sekiz ve {iizeri kisi ile birlikte barindiklarini gosterirken;
benzer sekilde otellerde 5-6 bireyin yasadig1 bilinmektedir (Apak, 2014; Mersin Universitesi
Bolgesel Izleme Uygulama Arastirma Merkezi, 2014). Mevsimlik islerde ¢alisan
sigimmacilarin ise; saglikli kosullara sahip olmayan cadirlarda kaldiklar1 belirtilmektedir

657



Bahar/Spring(2019) — Cilt/Volume:18 — Sayi/Issue:70 (654-673)

(Mersin Universitesi Bolgesel Izleme Uygulama Arastirma Merkezi, 2014, s. 35). Bu
ortamlarin bireyleri sosyal ve psikolojik agidan olumsuz etkiledikleri asikardir.

Suriyeli siginmacilarin ¢ogunlukta oldugu bolgelerde konut talebi artmigtir. Bu durum
fiyatlarin artmasina neden oldugu icin ekonomik a¢idan iyi durumda olmayan siginmacilar
daha fazla giiglik yasamaktadir. Barmmma ihtiyaclarini karsilama konusunda Tiirkiye
Cumhuriyeti’nin herhangi bir danigmanlik hizmeti yer almamaktadir (Mersin Universitesi
Bolgesel izleme Uygulama Arastirma Merkezi, 2014).

Kamp disinda yasayan Suriyeli siginmacilarin beslenme kosullarina iligskin veriler
yeterli diizeyde degildir (Akgiin, 2016). AFAD, kamp disinda yasayan siginmacilara yardim
etmek i¢in projeler iiretmekte ve uygulamakta; kimi zaman ise beslenme, giyim, komiir,
temizlik malzemeleri gibi yardimlarda bulunmaktadir (Doner, 2016; Orhan ve Giindogar,
2015). Bu konuda yardim alabilecekleri bir diger kurum ise, Sosyal Yardimlagma ve
Dayanigma Vakiflaridir ve bu vakiflar ailelere yardimda bulunmaktadir (Kaya, 2016). Ancak
Paksoy ve Karadeniz’in (2016), yiiriittiigii bir arastirmaya gore, kamp disinda yasayan
Suriyeli siginmacilarin yarisindan fazlast AFAD, belediye, sosyal yardim kurumu veya valilik
gibi kuruluglardan yemek, giyim, para gibi herhangi bir yardim almadiklarin1 belirtmislerdir.
Kamp disinda yasayan bu Suriyelilere en fazla yardim oturduklar1 mahallede yasayan Tiirk
vatandagslar tarafindan gerceklestirilmektedir (Cetin, 2016).

3.2.Egitim

Tiirkiye’de, Gog Idaresinin 2018 verilerine gore toplamda 3.593.864 Suriyeli
siginmaci yer almaktadir ve bu saymin 1.654 milyonunu ise 18 yasin altindaki ¢ocuk ve
ergenler olusturmaktadir. Kamplarda egitim hizmetlerinden 83.246 Ogrenci yararlanirken;
kamp disinda yasayan Suriyeli siginmacilarin 381.593’1i devlet okullarinda ve 138.387’ise
Gecici Egitim Merkezlerinde (GEM) egitim gormektedir. 33.397 okul oncesi, 378.304
ilkokul, 141.278 ortaokul ve 59.867 lise ve dengi okullarda egitim goren Ogrenci varken;
87.168 yetigkin mesleki egitim ve 216.060 yetiskin ise; genel egitim hizmetinden
faydalanmaktadir (AFAD, 2018). Ancak tahmini olarak 350.000’den daha fazla Suriyeli
cocugun hi¢ egitim alamadig: bilinmektedir (UNICEF, 2018).

Kampta yasayan Suriyeli sigimmaci ¢ocuklarin egitimleri Suriye Ulusal Koalisyonu
Yiiksek Egitim Komisyonu tarafindan olusturulan Suriye miifredatindan siyasi rejimlere ait
{initelerinin ¢ikartilmasiyla olusturulan Arapga miifredat baz alinarak yiiriitiilmektedir (Ozer,
Komsuoglu ve Atesok, 2016). Ancak kamp disinda yasayan Suriyeli ¢cocuklarin okullagsma
orani ¢esitli sebepler nedeniyle ¢ok diisiiktiir. Bu saymnin 6zellikle lise ¢cagindaki ergenlerde
ekonomik gelir elde etmek icin bir iste ¢alismak ve erken yasta evlendirilmek gibi
sebeplerden kaynaklandigi goriilmektedir. Sigimmacilarin yarim kalan egitimleri 6nemle ele
alinmas1 gereken konularin basinda yer almaktadir (Demirdz ve Erdogan, 2016). Suriyeli
cocuklara yonelik egitim politikalar1 6zellikle 2014’{in sonlarina dogru daha fazla hiz
kazanmustir. 2014 yilinda ¢ikan Yabancilara Yonelik Egitim Ogretim Hizmetleri genelgesi ile
egitim hizmetlerinin igerigi sistematiklesmis ve belli bir standarda baglanmistir. Cocuk ve
genglerin egitimleri ise; Suriyelilerin devlet ile ortaklasa yiiriittiikleri GEM’ler kendilerinin
actig1 6zel okullar ve Milli Egitim okullar1 tarafindan karsilanmaktadir (Siyaset, Ekonomi ve
Toplum Arastirmalarn Vakfi, 2016).

Tiirkiye’de toplam 21 ilde 400’lin iizerinde Gegici Egitim Merkezi yer almaktadir
(UNICEF, 2017). En ¢ok tercih edilen egitim kurumlar1 olan GEM’ler Suriye miifredatina
bagl kalarak ve Arapca olarak, goniillii Suriyeli 6gretmenler tarafindan egitim hizmetini
yiiriitmektedir. Ogrenciler aylik 55-120 TL gibi bir iicret karsiliginda bu merkezlerde egitim
gorebilmektedir. GEM’lerin en biiyiilk sorunlari egitimlerini yiiriitecek yeterli egitim
malzemesine, binaya, goniillii ve nitelikli Suriyeli 6gretmenlere sahip olunamamasi ve bu
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vatandaglara yeterli bir {icret tahsis edilememesidir. GEM’ler Tiirkiye Cumbhuriyeti’nin
kendilerine sagladiklar1 bos binalarda veya bazi devlet okullarin1 6gleden sonra belli saatlerde
kullanarak egitim hizmeti vermektedirler (Aktas, 2016; Ozer, Komsuoglu ve Atesok, 2016;
Siyaset, Ekonomi ve Toplum Arastirmalar1 Vakfi, 2016).

Suriyeli sigimmacilar tarafindan agilan okullar ise kendi imkanlartyla karsiladiklari
bina, egitim materyalleri ile Suriye miifredatina bagl kalarak Arapga olarak egitimin verildigi
kurumlardir. Ancak bu okullarin fiyatlarinin GEM’lere oranla ¢ok daha yiiksek olmasi
ekonomik agidan kaygilar dogurmakta oldugundan bu okullara ilgi daha azdir (Siyaset,
Ekonomi ve Toplum Aragtirmalart Vakfi, 2016). Suriyeli siginmacilarin egitiminde bir
ticlincii secenek ise; MEB’e bagli olan devlet okullaridir. Ancak devlet okullarinda genellikle
dgrencinin kacginci sinifa yerlestirilecegine dair problemler yasanabilmektedir. Ozellikle
Ogrencilerin hangi sinifa yerlestirilecegine dair farkli uygulamalar yiiriitiilmesi kafa karigiklig
yaratmaktadir (Ozer, Komsuoglu ve Atesok, 2016). Devlet okullarinda egitim Tiirkiye
miifredatina uygun ve Tiirkge olarak verildigi, farkli dilin neden oldugu iletisim sorunlari
yasandig1, konular1 anlayamadiklarinda takviye derslerin yapilmadigi ve bazen &grencilerin
gerek okul idaresi, gerek veliler ve diger 6grenciler tarafindan dislayici, 6nyargili ve elestirel
bir tutumla kars1 karsiya kaldiklar1 i¢in egitim iicretsiz olsa da Suriyeli 6grenciler tarafindan
cok fazla tercih edilmemektedir (Ozer, Komsuoglu ve Atesok, 2016; Siyaset, Ekonomi ve
Toplum Arastirmalar1 Vakfi, 2016). Devlet okullarinda Suriyeli siginmaci 6grencilerin
tercihleri daha ¢ok Imam Hatip okullar1 ydniinde olmaktadir (Ozer, Komsuoglu ve Atesok,
2016).

Suriyeli siginmact gengler, Tiirkiye’deki iiniversitelerde herhangi bir har¢ 6demeksizin
dil ve akademik yeterlilikleri karsiladiklar1 siirece egitim ve Ogretim hayatlarina devam
edebilmektedirler. Ayrica Suriyeli siginmacilara taninan haklardan bir tanesi de yaygin egitim
hizmetleridir. Bu hizmetler ulusal ve uluslararasi paydaslar tarafindan c¢esitli projeler
aracilifiyla desteklenmektedir ve tiim Suriyeli sigmmacilar bu egitimlerden ticretsiz bir
sekilde yararlanabilmektedirler (Duruel, 2016).

3.3.istihdam

1994 yilinda alinan karar ile sigmmacilarin Tiirkiye’de en az altt aylik ikamet
ettiklerine dair belgeleri ile calisma izni elde edebilecekleri belirtilmistir (Resmi Gazete,
1994). Ancak, 2014 yilindaki Gegici Koruma Yonetmeligi ile Gog Idaresi Genel
Miidiirliigii'ne kayit yaptirarak kimlik kartlarin1 alan Suriyeli siginmacilar, ikamet izni alma
sartt aranmaksizin Bakanlar Kurulunun belirledigi sektorlerde calisma izni i¢in basvuruda
bulunabilirler (Amnesty International, 2014). Ancak, uygulamada Suriyeli siginmacilar bu
haktan gercek anlamda yararlanamamaktadir ve bu karar beraberinde birtakim sorunlar
getirmektedir (Amnesty International, 2014; Aydmli, 2017). Ciinkii Tirkiye’de Suriyeli
siginmacilar 4817 Sayil1 Yabancilarin Calisma izinleri Hakkinda Kanun kapsaminda ¢alisma
izinlerini almadan yasal olarak calisma hakkia sahip degillerdir (Doner, 2016) ve
siginmacilarin ige girme kosullart ancak kendilerine is teklifi eden bir isveren araciligiyla
gerceklesmektedir ve siginmacilar is degistirmek istediklerinde ise yeniden g¢alisma iznine
bagvurmak zorunda kalmaktadirlar (Aydmli, 2017). Isverenler kayit dis1 is¢i calistirmak
istemedikleri i¢in Suriyeli siginmacilari ise almamayi tercih etmektedirler (Cetin, 2016). Kimi
isverenler ise; ¢alisanlarinin ¢aligma izni almasi kendilerine maddi yiikiimliiliik getirdigi i¢in
kayit dis1 is¢i ¢alistirmayi tercih etmektedir (Doner, 2016).

Istihdam konusunda en biiyiik problem, issizlik ve dolayisiyla da calisma haklari
konusunda yasanmaktadir (Demiréz ve Erdogan, 2016). Yapilan arastirmalar aslinda
Tiirkiye’deki Suriyeli siginmacilarin biiyiik bir kisminin Suriye’de meslek sahibi olduklarini
gostermektedir. Suriyeli siginmacilar, calisma isteklerini dile getirmektedir, hatta bazi
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siginmacilar kamplarda yasarken is bulup c¢alisma imkanlari olmadigi i¢in kamplardan
ayrilmay1 tercih etmektedirler. Fakat Tirkiye’de is bulamadiklar1 veya kendi meslekleriyle
ilgili olmayan islerde calistiklar1 goriillmektedir (Cetin, 2016).

Cogunlukla is sozlesmesi yapilmadigt ve yasal c¢alisma izinleri olmadigi ig¢in
siginmacilar igverenler tarafindan fazla mesaiye birakilmakta, sosyal giivenceden mahrum
birakilmakta ve zaman zaman da iicretleri O6denmemekte veya iicretlerde ayrimcilik
yapilmaktadir. Fakat siginmacilar herhangi bir hak iddia edememekte ve sinir disi edilmek
istemedikleri, ekonomik acidan da bir ise ihtiyag¢ duyduklart i¢in bu kosullara
katlanmaktadirlar. Bu nedenle, bu isler siginmacilara hem diisiik bir gelir saglamakta hem de
uzun ve yorucu saatler boyunca yogun emek harcamayr gerektirmektedir (Aktas, 2016;
Amnesty International, 2014; Apak, 2014; Cetin, 2016; Déner, 2016; Ozkarsl, 2014; Paksoy
ve Karadeniz, 2016).

Suriyeli sigimmaci ¢ocuklar arasinda ¢ocuk is¢iligi oranmi ¢ok yiksektir (Kiigiikali,
2016). Yiiriitiilen bir aragtirma 12-18 yas grubundaki ¢ocuklarin tigte birinin bir iste ¢alistigini
gostermektedir (Apak, 2014). Atdlyelerde giinliik 12-14 saat ¢alistirilan bu ¢ocuklar agir is
sartlarina da maruz kaldiklar1 i¢cin hem gelisim hem de psikolojik stirecleri bundan olumsuz
olarak etkilenmektedir. Ayrica ¢ocuk isciler emeklerinin karsiligini da alamayip sadece
yetiskinlere verilen iicretin yarisina ¢aligtirilmaktadirlar (Tarlan, 2016). Cocuk dilenciligi de
Suriyeli sigimmacilar arasinda yayginlik gostermektedir (Siyaset, Ekonomi ve Toplum
Arastirmalar1 Vakfi, 2016).

3.4.Saghk

Kampta kalan Suriyeli siginmacilar, tim saglik hizmetlerinden iicretsiz olarak
yararlanabilmektedir. Hasta olanlar ambulanslarla veya helikopterlerle ilgili birimlere
ulastirilmaktadir. Bagbakanlik Afet ve Acil Durum Yonetimi Bagkanligi (AFAD), 6zellikle
barinma kamplarinda yasayan Suriyeli siginmacilara temiz su, yeterli besin, asilama gibi
hizmetler saglamaktan sorumludur (Akgiin, 2016; Amnesty International, 2014). Kamplardaki
saglik hizmetleri sahra ve cadir hastanelerinde verilmekte olup Saglhik Bakanligi’nin
kontroliindedir. Saglik hizmetlerinin bedelleri AFAD tarafindan karsilanmaktadir. Bu
kapsamda sunulan hizmetlerin i¢inde; bulasic1 hastaliklara karsi asilama, ruhsal bozukluklar,
psiko-sosyal hizmetler, madde bagimliliklar1 ve saglikli tremeye iliskin hizmetler yer
almaktadir (Akgiin, 2016).

Tiirkiye’deki Sosyal Yardimlasma ve Dayanigma Tesvik Kanunu’na gore, ekonomik
giici ve saglik sigortasi olmayan siginmacilar, devlet tarafindan genel saglik sigortasi
kapsamina alinmaktadir (Aydinli, 2017). Tirkiye 2013 yilinda yayinladigi bir genelge ile
kamp disinda yasayan Suriyeli siginmacilara da saglik kurum ve kuruluslarindan {icretsiz
olarak yararlanabilme hakki saglamistir (Yavuz, 2015). Bu nedenle kamp disinda yasayan ve
Tiirkiye’de kayitl olan Suriyelilerin tiim devlet hastanelerindeki saglik hizmetleri ve ilaglar
Saglik Bakanligiin koordinasyonuyla iicretsiz olarak sunulmaktadir. Ila¢ alimlarina iliskin
bolgeden bolgeye degisen bir uygulama mevcuttur. Kimi bolgelerde ilag bedellerinin biiyiik
bir kism1 AFAD ve Eczacilar odasinin isbirligi ile karsilanmaktadir (Amnesty International,
2014).

Dil problemleri veya saglik hizmetlerinden nasil yararlanabileceklerine dair bilgileri
olmamasi nedeniyle Suriyeli kadin siginmacilar, aile planlamasi ve hamilelik gibi saglik
hizmetlerine ulasamamakta ve bu durum beraberinde istenmeyen gebelikleri, anne ve ¢ocuk
Olimlerini getirmektedir (Bahadir, 2016). Suriyeli siginmacilar, Tiirk¢e bilmedikleri igin
doktorlara yasadiklar1 hastaliklarini ve semptomlarin1 gerektigi gibi anlatamamakta bu durum
tedavi siirecini olumsuz yonde -etkilemektedir (Doner, 2016). Saglik hizmetlerinden
yararlanirken Suriyeli sigimmacilarin karsilastiklar1 diger problemler ise, ekonomik sorunlar,
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tibbi malzeme ve tibbi personel yetersizligi, sigimmacilarin saglik personelleri tarafindan
karsilagtiklar1  ilgisiz tutum ve hastanelerin tedavi etmek istememesi olarak
siralanabilmektedir (Doner, 2016; Kaya, 2016).

3.5.Ruh Sagh@

Bronstein ve Montgomery (2011), siginmaci bireylerin kendi vatanlarindan ayrilma,
sevdiklerini geride birakma, yeni iilkenin dili, kiiltiirii, tavirlari, aile iiyelerinin 6ldiiriilmesi,
egitimin yarida kalmasi gibi nedenlerden dolayi ruhsal agidan daha fazla sikint1 yasadiklarini
belirtmektedir. Suriyeli siginmacilar iizerinde yapilan arastirmalar da bu bilgileri
destekleyerek siginmacilarin kendilerini yalniz, mutsuz, sahipsiz, diglanmis ve gilivensiz
hissettiklerini ortaya koymaktadir (Kaya, 2016). Siginmacilarin en ¢ok major depresyon,
anksiyete bozukluklar1 ve travma sonrasi stres bozuklugu (TSSB) yasadiklar1 bilinmektedir
(Coftey ve dig., 2010). Akgiin’iin (2016) yaptig1 ¢alisma Suriyeli siginmacilarda toplumun
geneline gore daha fazla travma sonrast stres bozuklugu yasandigint géstermektedir. Ugurlu
(2015) ise, Suriyeli siginmact ¢ocuklar iizerinde yliriittiigii ¢aligmada ¢ocuklarin biiyiik bir
kisminin yiiksek travma sonrasi stres bozuklugu riskini tasidiklarini ve bu ¢ocuklarda siddetli
depresyon, anksiyete semptomlar1 goriildiigiini belirtmistir. Tiirkiye Cumhuriyeti tarafindan
Ozellikle yetim ya da 6ksiiz kalmis ve travmaya maruz kalmis cocuklara psikolojik ve maddi
destek hizmeti ve ebeveynlere yonelik egitimler, degerler egitimleri, aile danismanlig gibi
hizmetler saglanmaktadir (Duruel, 2016).

AFAD’1n 2014 yilindaki raporu ise; kamp ve kamp disinda yasayan Suriyeli bireylerin
yarisindan fazlasinin psikolojik destek almaya ihtiya¢ duyduklarini belirttiklerini ve bu
bireylerin en 6nemli sikayetlerinin uyku bozuklugu, bas agrisi ve bas donmesi oldugunu
ortaya koymustur. Aktas’in (2016) calismasi; Suriyeli siginmaci kadinlar arasinda daha ciddi
bir problemin var oldugunu ortaya koymustur. Bulgulara gore, 72 kadindan 6’s1 hem yerli
halk hem de diger Suriyeli siginmacilar tarafindan cinsel tacize ugradiklarini, is bulamayip
sinirlenen eslerinin kendilerine siddet uyguladigini ve kadinlarin bu durumu normal olarak
karsiladiklarin1 ortaya koymustur. Kaya (2016) ise, aile ici siddete maruz kalan bu kadinlar
icin sikayetci olsalar bile Tiirkiye’de destek imkanlarinin ¢ok sinirli oldugunu belirtmektedir.

Okullardaki siginmact 6grencilerin dilden kaynaklanan iletisim problemleri, psikolojik
danismanlarin ¢ok yogun olduklari i¢in vakit ayiramayisi, bu Ogrencilere yardim verme
konusunda istekli olmamalar1 ve psikolojik danismanlarin bu Ogrencilere gereken hizmeti
Sivil Toplum Kuruluslarinin vermeleri gerektigini 6ne slirmeleri nedeniyle yeterlik diizeyde
psikolojik destek alamadiklar1 gériilmiistiir. Psikolojik destek konusunda Suriyeli
siginmacilara en biiyiik yardimi saglayanlar Sivil Toplum Kuruluslar1 ve MEB’in baslattigi
projeler olmaktadir. Ydriittiikleri projeler ile Suriyeli G6grencilerin ruhsal gelisimlerini
genellikle birer yillik stireler ile istthdam ettikleri psikolog ve sosyologlar araciligiyla
desteklemektedirler (MEB, 2017). Kamp disinda yasayan Suriyeli si§inmacilarin psikolojik
destek alabilecekleri siginmacilar i¢in acilmig 6zel bir psikolojik danisma merkezi
bulunmamakta ve bu konuda sadece Tiirk vatandaglarimin yararlandigi merkezlerden
yararlanabilmektedirler. Ancak bu olanaklar yetersiz kalmaktadir (Kaya, 2016).

3.6.Sosyal Uyum

Yeni bir kiiltiir, dil ve degerlerin hakim oldugu ortamlara aligmak ve uyum saglamak
zaman gerektirmekte ve pek ¢ok zorluga neden olmaktadir (Kaya, 2016). Topluma uyum
saglamak konusunda Suriyeli siginmacilarin 6nlerindeki en biiyiik engellerden bir tanesi,
Tiirk¢eyi bilmemeleri ve bu nedenle de iletisim kurmakta gilicliik ¢ekmeleridir (Aktas, 2016;
Kaya, 2016). Bu baglamda yetiskinler Halk Egitim Merkezleri’nde iicretsiz olarak agilan dil
kurslarina katilabilmektedirler (Duruel, 2016).
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Tiirkiye’de yapilan ¢alismalar Suriyeli sigimmacilarin biiyiik cogunlugunun olumsuz
tutumlarla karsilagtiklarin1 ancak buna ragmen uyum g¢alismalarina gok fazla yer verilmedigini
gostermektedir. Ozellikle iiniversiteye giden Suriyeli siginmaci égrenciler, iletisim kurmada
cok fazla zorluk cektiklerini belirtmektedirler. “Siz kagtiniz, gelerek ekmegimizi elimizden
aldimz” seklindeki séylemlerle karsi karsiya kaldiklari, toplumsal kabul konusunda sorunlar
yasandigi soylenebilmektedir (Erdem, 2017). MEB’deki okullarda da benzer bir tablo ile kars1
karsiya kalinmaktadir. Suriyeli cocuklarin dislandiklar1 ve diger cocuklar tarafindan
kendileriyle iletisim ve arkadaslik kurulmadigi, sézlerine inanilmadig1 ve 6zellikle velilerin
cocuklarmin simiflarinda Suriyeli dgrencilerin olmasini istemedikleri belirtilmektedir (istanbul
Bilgi Universitesi Cocuk Caligma Birimi, 2015). MEB ise bu durumu engelleyebilmek ve
Suriyeli 6grenciler ile Ogretmen, Ogrenci, veli ve okul idarecilerini kaynastirmak igin
oryantasyon ¢aligmalar1 yiirlitmeye baglamigtir (Amnesty International, 2014).

Ulkemizde Suriyeli siginmaci sayilarinin gittikge artis gdstermesi, ekonomik kaygilar
yasayan bazi Tiirk vatandaslarinin Suriyeli siginmacilara kars1 nefret duygulari beslemelerine
neden olmakta ve kigkirtmalar sonucu basina yansiyan birgok olumsuz olay yasanmaktadir
(AFAD, 2018; Hiirriyet Gazetesi, 2017; Milliyet Gazetesi, 2017). Bu yasanan olaylar, Suriyeli
sigimmacilarin uyum siirecini de zorlastirmaktadir (Erdogan, 2017). Ancak yapilan bazi
aragtirmalar daha olumlu tablolar ortaya koymaktadir. Bu arastirmalarda Suriyeli
sigimmacilar, genel olarak Tiirkiye’de olmaktan mutlu olduklarin1 ve Tirkiye’deki
vatandaslarin kendilerine destek verdigini dile getirmektedirler (Demirdz ve Erdogan, 2016;
Ozkarsli, 2014).

4.Almanya’da Suriyeli Siginmacilar

Bu bolimde Almanya’daki gbd¢ hareketleri ve siginmacilarla ilgili bilgiler yer
almaktadir. Ayrica, Almanya’da yagamakta olan Suriyeli siginmacilarin sahip olduklari haklar
ve yasadiklar1 sorunlar incelenmektedir.

4.1.Almanya’da Suriyeli Siginmacilarin Go¢ Hareketleri ve Nedenleri

12 Agustos 2014’de Almanya Igisleri Bakani, 800 bin kisinin 2015 yilinin sonuna
kadar Almanya'ya sigmacagini belirterek, 24 Agustos'a kadar Almanya, Yunanistan ve
Balkanlar'dan gelen miilteci akisinin yaklasik yarisini temsil eden tiim Suriyeli si§inmacilara
kapilarin1 agmustir. Bu slirecte, Almanya tek tarafli agik kap1 politikas1 ile Avrupa'ya daha
fazla sigimmmaci ¢ekmesi, diger Avrupa Birligi iiyesi devletlerle ortak bir fikir aligverisi ve
koordinasyon olmadan hareket etmesi yoniinden bazi AB {iye devletlerinin elestirilerine
maruz kalmistir. Yapilan Avrupa Birligi toplantisinin ardindan, siginmacilarin kabuliinde kota
sisteminin zorunlu olmasina yonelik karar alinmistir (Heisbourg, 2017). 2015 yilinda
Almanya’ya 890.000 miilteci, 2016 yilinda ise 210.000 miilteci giris yapmustir. Kisa siirede
bu kadar ¢ok sayida miiltecinin kabulii Almanya’nin ilk kez deneyimledigi bir siire¢ olmustur
(Bricker ve Herbert, 2016). 2014 yilindan itibaren Almanya’ya iltica talebinde bulunan
siginmacilarin ¢cogunlugu Suriyeli sigimmacilardan olusmaktadir ve Almanya siginmacilar
tarafindan Avrupa Birligi iiyesi lilkeler arasinda en ¢ok tercih edilen iilke durumundadir
(Heisbourg, 2017; Migration Report, 2015).

Istihdam Arastirmasi Enstitiisii, Go¢ ve Miilteciler Federal Ofisi Arastirma Merkezi
(BAMF-FZ) ve Almanya Sosyo-Ekonomik Paneli tarafindan yiiriitiilen ve Almanya'ya giris
yapan 4.500’e¢ yakin siginmacinin sosyodemografik ozelliklerini igeren arastirma,
sigimmacilarin genelde iilkelerindeki savas, siddet ve olumsuz ekonomik kosullar nedeniyle
tilkelerini terk ettiklerini, egitim diizeyi ve meslek deneyimi konusunda farkliliklar
gosterdiklerini, Almanya’ya gelene kadar ¢ogunun Almanca bilmedigini ortaya koymaktadir.
Almanya istithdam, egitim, barinma, sosyal uyum ve saglik hizmetleri i¢in ¢esitli imkanlar
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sunmaktadir. Ancak gerek oturma izni alana kadar gecen siirenin etkisi, gerek siginmacilarin
kendilerine saglanan imkanlardan kisith dil bilgileri nedeniyle haberdar olamamalarinin
etkisi, bir ¢cok siginmacinin var olan imkanlardan faydalanamamasina neden olabilmektedir
(Briicker ve Herbert, 2016).

Bir sonraki kisimda, Almanya’ya oturum izni i¢in basvuru siireci, var olan barinma,
egitim, istthdam, saglik hizmetleri, ruh sagligi hizmetleri ve sosyal uyum g¢alismalarina
yonelik hizmetler aktarilmisgtir.

4.2 .Basvuru Siireci

Sigimmacilarin Almanya'ya giris yapar yapmaz, polis gibi bir kamu otoritesine rapor
vermeleri ve iltica talebinde bulunmak istediklerini belirtmeleri gerekmektedir. Iltica
talebinde bulunan miilteciler baslangicta kendileri i¢in olusturulmus en yakin gegici barinma
merkezinde agirlanmaktadir. Bu merkezlerde sigimmacilarin kimlik bilgileri alinarak ve
kendilerine siginmaci olarak kayit belgesi (Die Meldung als Asylsuchende Bescheinigung
iiber die Meldung als Asylsuchende) verilmektedir. Tiim siginmacilar, 16 eyalet arasinda esit
sayida olacak bigimde dagitilmaktadir. Bu dagitim siginmacilarin taleplerine gore yapilmaya
calisilsa da, temel kriter her eyalete esit oranda siginmacinin goénderilmesi seklinde
yiritilmektedir. Siginmacilarin bagl olduklar1 geg¢ici barmma merkezi, si§inmacilarin
geciminin ve barinmasinin saglanmasi ve siginmacilara egitim ve saglik hizmetlerinin
sunulmasindan sorumludur.

Siginmacilarin oturum izni i¢in bagvurularini bizzat bagl bulunduklar1 Federal Gog ve
Miilteci Dairesi ofisine (Bundesamt fiir Migration un Fliichtlinge, BAMF) sunmalan
gerekmektedir. Burada Dublin Diizenlemesi’ne dayali olarak kimlik bilgileri ve parmak izi
kontrolleri yapilmaktadir. BAMF personeli tarafindan siginmacilarla goriisme yapilmaktadir.
Yapilan bu gorlismelerde gizlilik yemini olan terclimanlar da bulunmaktadir. Bu goriismenin
ardindan BAMF ofisi siginmacinin Almanya’da siginma hakki olup olmadigina karar
vermektedir. Bagvurunun gecerli bulunmasmin ardindan gecici oturma izni verilir.
Siginmacinin i¢ yilin ardindan sigmmaya uygunluk kriterleri halen gecerli bulunursa
siginmactya kalic1 oturma izni verilmektedir. Bagvurusu reddedilen sigimmacilarin kendilerine
belirtilen tarihe kadar Almanya’y1 terk etmeleri gerekmektedir (BAMEF, 2015).

Eksik belgelerinin olmast ya da hastalik gibi nedenlerle geri gonderme siireci
baslatilamayan kisilerin gecici siire Almanya’da ikamet etmelerine izin verilmektedir, bu
gecici siireye Hogsgorii Siireci (duldung) denilmektedir. Bu kisiler bir siire sonra iilkeyi terk
etmek zorundadirlar ancak Almanya’da bulunmalarina izin verilen siirede meslek kurslarina
katilarak kendilerini gelistirebilmekte, hatta, bagka iilkelerde egitimlerine devam edip
Almanya’da oturum izni igin tekrar bagvuruda bulunabilmektedirler (Basisinformationen
Duldung, 2014).

BAMF ile yapilan goriismeler genelde siginmacilar iltica talebinde bulunduktan sonra
lic ay icinde yapilmaktadir. Bekleme silirecinde siginmacilar ilk {ic ay sigimmacilar icin
hazirlanmis olan tesislerde barindirilir, {i¢ aymn ardindan uygun goriilen eyalete
yerlestirilmektedirler. Bu ilk ii¢ aylik bekleme siirecinde, siginmacilarin ¢alismasi, staj
yapmast ya da egitim programlarina katilmalarina izin verilmez. Bekleme asamasinda
sigimmacilar  BAMF goriismesine hazirlik i¢in iicretsiz danigmanlik hizmeti veren
merkezlerden yardim alma hakkina sahiptir (Fliichtlingsrat BW - Aufenthaltsgestattung,
2014). BAMF goriismesinde iltica talebinde bulunan sigimmacilarin sdylediklerinin yazili
olarak kaydi alinmakta ve kendilerine geri okunmaktadir. Bu sirada, siginmacilar gerekli
diizeltmeleri yaptirma hakkina sahiplerdir. Talep edilmesi durumunda, goriismecinin ve
¢evirmenin ayni cinsiyetten olmasi saglanmaktadir (BAMF Informationsservice, 2017).
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5.Almanya’da Siginmacilarin Karsilastiklar1 Sorunlar ve Siginmacilara Saglanan
Olanaklar

5.1.Barinma ve Beslenme

Iltica talebinin ardindan ilk {i¢ ay siginmacilarin kendileri i¢in olusturulmus gecici
barinma merkezlerinde kalmalar1 gerekmektedir (Wohnen: Landkreis Tuebingen, 2017).
Ardindan eyaletlere ve sehirlere dagitilan siginmacilar, gonderildikleri yerde oturma izni
alarak yasamaya baslamaktadir. Bu siiregte en fazla 24 ay siireyle gecici barmnma
merkezlerinde ikamet etme hakkina sahiplerdir. Bu merkezlerde genelde ortak kullanim
alanlar1 vardir ve konaklama yerleri genelde sehir merkezinden uzaktadir. Sigimmacilarin
Almanya icinde 6zgiirce dolasmasina izin verilir ancak yerlestirildikleri ilgenin sinirlart icinde
ikamet etmek zorundadirlar (Fliichtlingsrat BW - Aufenthaltsgestattung, 2014).

2014 yilinda BAMF tarafindan siginmacilarin sosyo-demografik ozelliklerini ve
yasam kosullarim1 belirlemek icin yapilan g¢aligmada, sigimmacilarin tigte ikisinin diger
siginmaci ailelerle birlikte yasadiklari ve ¢ogunlukla sehir disindaki kdylere yerlestirilmis
olduklari belirtilmistir. Konut arayisinda sigmmacilar ayrimcilik ve yiiksek kira bedelleri
nedeniyle problem yasamaktadirlar (Worbs, 2014). Ortak kullanim alanlarinin paylagimi,
kendi 6zel alanmin olmamas1 gibi kosullar biiyiik bir cogunlugu travma yasantist gegirmis
olan siginmacilarin iyi olus diizeyini olumsuz yonde etkilemektedir. Baglangigta iic ay
siiresince gecici barinma merkezlerinde kalacagini diisiinen siginmacilar, gercekte bir yili
askin siire gecici barinma merkezlerinde ikamet etmeye mecbur kalmaktadirlar (Baraulina ve
Bitterwolf, 2016). Gegici barinma merkezlerinde beslenme ile ilgili sorun yasanmadigi
bilinmektedir. Gegici barinma merkezi disinda ikamet eden ve calismayan sigimmacilarin
konaklama masraflar1 devlet tarafindan karsilanmakta, market aligverisi i¢in aylik kupon
verilmekte ve aylik belli bir miktar nakit para yardiminda bulunulmaktadir (Fliichtlingsrat
BW - Aufenthaltsgestattung, 2014).

5.2.Egitim

Siginma prosediirii basartyla tamamlanip oturma izni almaya hak kazanan
siginmacilar, TUcretsiz dil kurslarina ve entegrasyon kurslarina katilm hakki elde
etmektedirler. Tiim ¢ocuklar ve gencler 6rgiin egitime katilmak zorundadir. Bazi eyaletlerde
siginmacilarin ¢ocuklar1 i¢in {icretsiz okula ulagim imkani vardir ancak, bu uygulama
eyaletten eyalete degisiklik gostermektedir. Ayrica, glindliz bakimevine ve okula giden
cocuklarin aileleri sosyal yardim biirosundan destek talep etme hakkina sahip olmaktadir
(Fliichtlingsrat BW - Aufenthaltsgestattung, 2014). Hosgort siirecindeki ailelerin ¢ocuklar1 da
oturma izni almaya hak kazanmis ailelerin ¢ocuklar1 gibi egitim alma hakkina sahiptir ve 6 yil
boyunca Almanya’da egitim goren, ders notlar1 beklenen basar1 diizeyinde olan ¢ocuklara ve
ailelerine 6 y1lin sonunda oturma izni verilmektedir (Jobcenter, 2014).

Mesleki egitim ya da {iniversite egitimine kabul i¢in C1 seviyesinde Almanca bilgisine
sahip olmak gerekmektedir. Almanca dil yeterliligi kriterini karsilayan sigimmacilar iicretsiz
olan mesleki egitim ve {iniversite egitimine baslayabilmektedirler. Universite egitimi igin
devletin verdigi burslardan Almanya’da dort yilin {izerinde ikamet eden sigimmacilarin
yararlanma hakki bulunmaktadir (Fliichtlingsrat BW - Aufenthaltsgestattung, 2014).

Erkeklerin kadinlara oranla dil kurslarina ve diger entegrasyon kurslarina daha fazla
katildig1r bilinmektedir. Bu durumda ailenin erkekleri disarda calisirken ya da kurslara
katilirken, kadinlarin evde ¢ocuklarla ilgilenmek durumunda olmasimin etkili olabilecegi
diisiiniilmektedir. Ancak, entegrasyon kurslarina katilan kadin ve erkekler arasinda basari
acisindan cinsiyete gore bir farklilik gériilmemektedir (Worbs, Bund ve Béhm, 2014). 2013-
2016 yillar1 arasinda Almanya’ya giris yapan siginmacilarla yapilan baska bir arastirma,
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siginmacilarmn beste birinin iyi diizeyde Almanca bildigini, dortte birinin iyi diizeyde Ingilizce
bildigini ortaya koymaktadir. Dil egitimi, mesleki egitim, staj ve calisma oranlarina
bakildiginda erkeklerin katiliminin kadinlara gore daha fazla oldugu goriilmektedir (Briicker,
Rother ve Schupp).

Sigimmacilarin ¢ocuklarinin 6rgiin egitime dahil edilmesi, dil sorunu ve ulasim gibi
sorunlarin bertaraf edilmesi i¢in gerekli dnlemler alinmaktadir ve kosullarin iyilestirilmesine
yonelik calismalar devam etmektedir. Hem zorunlu egitim donemindeki ¢ocuklarin egitimi
hem de entegrasyon ve is hayatina katilim i¢in gerekli dil kurslarinin ve meslek kurslarinin
organize edilmesi konusunda Federal Go¢ ve Miilteci Dairesi, yerel yardim kuruluslari ve
belediyeler ¢aligmalarini siirdiirmektedirler.

5.3.istihdam

Sigmmmacilarin is piyasasina uyumunun egitimlerine, Almanca yeterliligine ve kendi
ilkelerinde kazandiklar is tecriibelerine gore degismesi beklenmektedir. BAMF anketinin
verilerine gore erkek siginmacilarin (% 81) kadin siginmacilara gore (% 50) daha fazla is
tecriibesine sahip olduklar1 bilinmektedir (Briicker ve Herbert, 2016, s. 552). Siginmacilarin
iltica basvurusundan sonraki ilk ii¢ ay siiresince ¢aligmalarina ya da staj yapmalarina izin
verilmemektedir. Ug aylik siire sonunda is bulan bir siginmaci ¢alisma izni igin gd¢menlik
biirosuna bagvurma hakkina sahiptir ve gerekli kontrollerin yapilmasinin ardindan ise baslama
izni verilmektedir. Istihdam biirolar1 is arayanlara iicretsiz olarak damsmanlik vermektedir.
Bir y1l Almanya’da ¢alismis olan siginmacilar Alman vatandaslar1 gibi belli bir siireligine
igsizlik parasi alma hakkina sahip olmaktadirlar (Fliichtlingsrat BW - Aufenthaltsgestattung,
2014). Hosgorii silirecinde olan siginmacilar ilk ii¢ ay calisamazlar ancak, {i¢c aydan sonra
kendi imkanlar1 ile is bulduklar1 takdirde ¢alisma biirosundan gecici ¢alisma izinlerini alarak
ise baglayabilmektedirler. Bu siirecte meslek kurslarina katilim hakki da elde etmektedirler.
(Jobcenter, 2014). Bu nedenle hosgorii siirecindeki kisiler i¢in is bulmak, meslek kurslarina
katilmak 6zellikle 6nem tasimaktadir.

5.4.Saghk

Zorunlu go¢, yalnizca parasal maliyetleri degil ayn1 zamanda fiziksel ve duygusal iyi
olus icin riskleri ve tehlikeleri de beraberinde getirmektedir. Ornegin, BAMF’1n yaptigi
ankete katilanlarin dortte biri Almanya’ya varis siirecinde 6liim tehlikesi atlattigini, birgok
kisi yolculuk sirasinda sagliklarinin tehlikede oldugunu belirtmistir (Briicker ve Herbert,
2016). Siginmacilara saglanan saglik hizmetlerine bakildiginda, verilen saglik hizmetlerinin
sinirli oldugu goriilmektedir. Saglik hizmetlerinden faydalanabilmek icin dncesinde var olan
rahatsizligin ispatlanmas1 gerekmektedir. Ardindan, rahatsizlik acil miidahale gerektiren bir
durum olarak onaylanirsa siginmacilar saglik hizmeti alma hakkina sahip olmaktadirlar.
(Basisinformationen Duldung, 2014). Siginmacilarin her muayenenin Oncesinde Sosyal
Yardim Dairesinden saglik sertifikasit i¢in bagvuru yapmasi gerekmektedir, ardindan
siginmacidan muayene ihtiyacinin tibbi kaniti istenebilmektedir. Hamilelik siirecinde tibbi
bakima yonelik kisitlama yoktur (Fliichtlingsrat BW - Aufenthaltsgestattung, 2014). Saglik
hizmetlerine erisimdeki sinirliliklar oturma iznini almamis siginmacilar i¢in daha fazladir
(Basisinformationen Duldung, 2014).

Siginmacilar i¢in var olan simirliliklar ihtiya¢ duyulan saglik hizmetini alamamak,
tedavinin gecikmesi gibi dezavantajlara neden olmaktadir. Bunu bertaraf etmek amaciyla
resmi saglik kayit sistemine siginmacilarin dahil edilmesi, siginmacilar i¢in zorunlu
taramalarin olusturulmasi ve saglik hizmetlerine serbest erisimin saglanmasi Onemli
goriinmektedir (Razum ve Wenner, 2016).
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5.5.Ruh Sagh@

Savastan kagan Suriyeli siginmacilar, iskence, tecaviiz, fiziksel siddet, aile tiyelerinin
ve tanidiklariin 6liimiine tanik olma, evlerini ve ge¢im kaynaklarini kaybetme gibi savagin
neden oldugu bir¢ok strese maruz kalmis olabilirler. Ayrica, anavatanlarini bilinmeyen bir
tilke i¢in terk etme durumu, riskli ve tehlikeli bir yolculuk atlatma, varilan {ilkedeki issizlik,
ayrimcilik, olumsuz barmma kosullari, egitim ve saglik hizmetlerine sinirhi erigim gibi
stresOrler sigimmacilarda ortaya c¢ikan psikolojik rahatsizliklarin baslica nedenleridir.
Ozellikle ¢ocuklarmn ve kadinlarin sosyal izolasyona, somiiriiye, siddete, tacize, tecaviize ve
erken yasta evlilige kars1 savunmasiz olmasi1 durumu travma sonrasi stres bozuklugu (TSSB)
ve buna bagl ortaya cikan psikosomatik belirtilerin, depresyonun, cocuklarda ise davranig
sorunlarinin siklikla goriilmesinde etkili olmaktadir (Sijbrandij ve dig., 2017).

Almanya Federal Psikoterapist odasinin (Bundes Psychotherapeuten Kammer, BPtK)
Eyliil 2015'te siginmacilarin zihinsel sagliklari lizerine yaptig1 aragtirmanin sonuglarina gore;
Almanya'da tiim siginmacilarin % 50-56'sinda TSSB ya da depresyon oldugu, ancak tiim
sigimmacilarin sadece % 4'niin psikolojik tedavi gordiigii ortaya konmustur (Eheim, 2016).
Yasanan sorunun sikligina karsin tedavi gérme oraninin bu kadar diisiik olmasinda saglik
hizmetlerine smirli erisim, dil sorunu, sigmmacilarin tam olarak nereye ve nasil
bagvuracaklar1 konusunda yeterince bilgi sahibi olmamalari, ruhsal saglik hizmeti almak i¢in

uzun siire sira beklenmesi etkili olmaktadir (Kaltenbach, Haertner, Hermenau, Schauer ve
Elbert, 2017).

Almanya'da, sigimmacilara yonelik psikolojik bakimin kapsayan psikolojik danigma
merkezlerinde diizenli olarak psikoterapi hizmeti verilmektedir ancak tedavi siirecinin uzun
olmas1 ve her hafta diizenli goriismelerin yiiriitiilmesi az sayida sigmmmaciya hizmet
verilmesine neden olmaktadir. Bu nedenle bu merkezlerde kriz ¢ozmeye yonelik kisa siireli
miidahalelerin de planlanmasi daha fazla kisiye hizmet verilmesini saglayacaktir.
Sigimmmacilar, Almanya’ya vardiktan 15 ay sonra saglik kart1 alabilmektedirler ve ancak bu
karti edindikten sonra psikoterapi igin bagvuruda bulunabilirler. Ilk 15 aylik siirede
psikoterapi destegi alamamak travma yasantist olan siginmacilar i¢in zor bir siirece neden
olmaktadir (Baron ve Flory, 2016).

5.6.Sosyal Uyum

Almanca kaynaklarda bu baslik altinda ele alinan ¢alismalar entegrasyon caligsmalari
adiyla ifade edilmektedir. Ancak Tirk¢e kaynaklarla uyumlu olmasi agisindan bu kisim
sosyal uyum adi altinda ele alinacaktir. Entegrasyon ¢alismalar1 bireyin bagimsizligini tesvik
eden uyum kurslarim1 kapsamaktadir. Almanya’da devlet gerekli uyum kurslarin1 vermekle,
siginmacilar da bu kurslara katilmakla yiikiimliidiirler. Aksi takdirde siginmacilarin aldigi
maddi destek kesilmektedir (Eheim, 2016). Siginmacilara Almanya’ya vardiklar ilk andan
itibaren danismanlik hizmeti verilmektedir. Danigmanlik hizmeti ¢ocuklarin okula kaydinin
yapilmasi ve yerlestirilmesi, banka hesab1 acilmasi, yeni kimliklerin ¢ikartilmasi, maddi
yardim almak i¢in gerekli yerlere bagvurulmasi, konut aranmasi gibi iilkeye yeni giris yapmis
birinin temel ihtiyaglarini karsilamaya yoneliktir. Ayrica hem belediyelerin hem de yardim
kuruluglarinin ¢esitli danigsmanlik merkezleri bulunmaktadir (Baraulina ve Bitterwolf, 2016).

Kuskusuz ki sosyal uyumun 6n kosulu dil yeterliligidir. Sigimmacilarin dil yeterliligi
ve saglanan dil 6grenme olanaklart egitim basligi altinda ele alinmistir. Sosyal katilimi
Olgmek icin iletisim halinde olunan kisilerin sayis1 kadar, bu iletisimin siklig1 da 6nemli
goriilmektedir. BAMF’1n arastirmasima gore siginmacilarin % 60'1 haftada en az bir kez
Almanlar ile temas kurmakta ve % 67'si lilkelerinden gelen diger siginmacilarla her hafta
temas kurmaktadirlar. Egitim seviyesi arttik¢a ev sahibi kiiltiire mensup kisilerle temas sikligi
da artmaktadir (Briicker ve Herbert, 2016).
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Ayrimcilik deneyimi s6z konusu oldugunda, siginmacilar daha ¢ok konut arayisinda
ayrimcilia maruz kaldiklarini bildirmektedirler (Worbs, Bund ve dig., 2014). Ancak, genel
olarak sigimmacilar ayrimciliga is hayatinda yasanan sorunlar ve konut bulmadaki zorluklar
disinda maruz kalmadiklarini ve Almanya’da bulunmaktan mutlu olduklarini belirtmektedirler
(Briicker, 2016; Eheim, 2016; Heisbourg, 2017; Worbs, Bund ve dig., 2014). Ayrimcilik
deneyiminin diger iilkelere kiyasla daha az yasaniyor olmasi ve uyum calismalarinin
sistematik bicimde siirdiiriiliiyor olmasi siginmacilarin Almanya’daki deneyimlerini olumlu
gecirmelerini etkiliyor olabilir. Kuskusuz, Almanya’nin Ikinci Diinya Savasi’ndaki olumsuz
deneyimleri ve 1960’lardan beri go¢ alan bir lilke olmasi1 nedeniyle entegrasyon c¢alismalarina
onem vermesi ve bu konuda edindigi deneyim uyum calismalari ve ayrimciliga karsi
politikalarin gelistirilmesinde etkili olmaktadir (ProAsyl, 2017).

6.Tartisma ve Oneriler

Tiirkiye’de Suriyeli si@inmacilara yonelik saglanan ¢ogu olanaklar faydali olarak
kabul edilebilir. Hatta Kiiresel insani Yardim 2017 Raporu’na gére, Tiirkiye 2016°da Suriyeli
siginmacilara yaklasik alti milyar ABD dolar tutarinda insani yardim yaparak, ABD’nin
ardindan en ¢ok uluslararasi insani yardim yapan ikinci iilke konumuna gelmis ve “Diinyanin
en comert iilkesi” unvanini almistir (akt. AFAD, 2017). Tiirkiye, Suriyeli siginmacilara olan
bu tutumu ve destegi ile uluslararasi platformlardan da 6vgiiler almistir (A Haber, 2018).
Ancak Tiirkiye’de yasayan siginmaci sayisi goz oniinde bulunduruldugunda bu hizmetlerin
Almanya’ya kiyasla daha yetersiz ve sistemsiz oldugu goriilmektedir. Tiirkiye ve
Almanya’daki Suriyeli si@inmaci sayist arasindaki fark g6z Oniinde bulunduruldugunda,
Tiirkiye’deki hizmetlerin yetersiz kalmasi beklendik bir durumdur. Tiirkiye’deki kosullarin
yetersizligi degerlendirilirken, benzer bir siginmaci sayisinin Almanya’da olmast durumunda
da sorunlar yasanacagi goz oOnilinde bulundurulmahdir. Tirkiye’deki kamplarda Suriyeli
siginmacilarin bir kisminin en temel ihtiyaci olan fizyolojik ihtiyaglarini gideremedigi ve
buna bagli olarak psikolojik problem yasadiklar1 goriilmektedir.

Tiirkiye’de kamplar disinda yasayan Suriyeli siginmacilari daha biiyiik zorluklar
beklemektedir (Barin, 2015). Almanya’da sigimmmacilar iilkeye varmalarindan itibaren gegici
barinma merkezine yerlestirilmektedir, bunun i¢in bir sira beklemeleri gerekmemektedir.
Ayrica, gecici barinma merkezlerinden ayrilip kendi dairelerinde yasamaya baglayan
sigimmacilar i¢in devlet barinma destegi vermektedir. Tiirkiye’nin farkli kesimlerine yerlesen
Suriyeli sigimmacilar ise; Almanya’nin sagladigi gibi barinma desteginden yararlanamamakta
ve yine devletin, sosyal kuruluslarin sagladigi komiir ve beslenme paketlerinden biiyiik bir
kismi1 mahrum kalmaktadir (Amnesty International, 2014; Ozkarsli, 2014). Almanya ve
Tiirkiye’deki sigimmmacilarin yasadiklar: ortak bir problem konut bulmada yasanan giigliiktiir.
Her iki tilkedeki sigimmacilar gerek yiiksek kiralar, gerekse siginmacilara evlerini kiralamak
istemeyen ev sahipleri nedeniyle zorlanmaktadirlar.

Tiirkiye’de Suriyeli siginmaci ¢ocuklar iilkeye girislerinden itibaren egitime dahil
olabilmektedirler. Ancak, bu c¢ocuklara MEB okullarinda, GEM’lerde, 6zel okullarda ve
tiniversitelerde saglanan egitim hizmetleri egitim igeriginin yetersiz olmasi ve Ogrencilerin
ayrimciliga maruz kalmasi nedeniyle sorunlara neden olmaktadir. Almanya’da ilk ii¢ aylik
siirenin ardindan sigimma hakkinin elde edilmesi ile beraber ¢ocuklar iicretsiz olarak egitime
dahil edilmektedirler ve Tiirkiye’den farkli olarak bazi eyaletlerde c¢ocuklar i¢in okula ve
giindiiz bakimevine fiicretsiz ulasim hizmeti bulunmaktadir. Ayrimciligin 6niine gegmek
amactyla Suriyeli 6grenciler her okula esit sayida dagitilmaktadir. Ayrica okula giden
cocuklarin aileleri sosyal yardim biirosundan destek talep edebilme hakkina sahiptir. Benzer
bicimde, iiniversite ve meslek egitimine de iicretsiz dahil olma hakkina sahiplerdir. Ancak,
oturma izni sarti ve devlet burslarindan yararlanma hakki belli kurallar c¢ergevesinde
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saglanmaktadir (Fliichtlingsrat BW - Aufenthaltsgestattung, 2014). Tiirkiye’de ise bu haklara
ulagsmak cok daha kolaydir.

Almanya’da dort yilin ardindan galisma iznine sinirh erisim kalkmaktadir. 2014
yilindaki Gegici Koruma Yonetmeligi ile kimlik kartlarin1 alan Suriyeli siginmacilar, ikamet
izni alma sarti aranmaksizin c¢alisma izni i¢in bagvuruda bulunabilirler (Amnesty
International, 2014). Tirkiye’de sigortasiz is¢i ¢alistirma ve g¢ocuk is¢i calistirma biiyiik bir
sorun olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu nedenle isttihdam konusunda Tiirkiye’de iyilestirmeye
yonelik ¢caligmalara devam edilmesi 6nemli bir ihtiyactir.

Tirkiye’de kampta kalan Suriyeli siginmacilar, tiim saglik hizmetlerinden ticretsiz
olarak yararlanabilmektedir (Akgiin, 2016; Amnesty International, 2014). Kamplardaki saglik
hizmetlerinin iyilik durumlart ilden ile degisiklik gostermektedir fakat genel olarak bu
bireylerin saglik hizmetlerinden yararlanmak konusunda fazla sorun yasamadigi sdylenebilir.
Ancak en bliylik sorunlar kamp disinda yasayan sigimmacilarin saglik hizmetlerine ulagim ve
yararlanma hususunda ortaya c¢ikmaktadir (Yavuz, 2015). Bu durum, standart ve daha
sistematik uygulamalara ihtiya¢ duyuldugunu gostermektedir. Tiirkiye’deki siginmaci sayisi
sliphesiz Almanya ile kiyaslandiginda daha yiiksek bir orana sahiptir ve giin gectikce
Tiirkiye’nin yardim saglama kapasitesini de zorlamaktadir. Saghk kosullarindaki bir diger
problem ise Suriyeli siginmacilarin haklarini ve bu haklardan nasil yararlanmalar1 gerektigini
bilmemeleridir. Tiirkiye’nin ozellikle siginmacilara saglik hizmetlerinden yararlanmalari
konusunda cesitli egitim c¢aligmalarini yiirlitmesi bu sorunu hafifletebilir. Almanya’da ise
siginmacilarin saglik kosullarina erisimde sahip oldugu haklar daha kisitlidir. Siginmacilarin
her muayenenin Oncesinde basvuru yapmasi gerekliligi, ardindan si§inmacidan muayene
thtiyacinin tibbi kanitinin istenmesi siginmacilarin saglik hizmetlerine ulasgimlarin1 daha zor
hale getirmektedir (Flichtlingsrat BW - Aufenthaltsgestattung, 2014). Fakat Tiirkiye’de yer
almayan resmi saglik kayit sistemine siginmacilarin dahil edilmesi, siginmacilar i¢in zorunlu
taramalarin olusturulmasi ve saglik hizmetlerine serbest erisimin saglanmasi Onemli
goriinmektedir (Razum ve Wenner, 2016).

Tiirkiye’nin Suriyeli si@inmacilara sundugu psikolojik hizmetlerin yetersiz oldugu
aciktir. Bu durum, acil tedbirlere ihtiya¢c oldugunu gostermektedir. Ayrica, okul psikolojik
danigmanlarima bu O6grencilere nasil yaklasmalar1 gerektigine yonelik egitimler verilebilir
(Kagnici, 2017). Dil sorunu terclimanlar ile gecici olsa da giderilebilir. Rehberlik ve
Arastirma Merkezleri Suriyeli siginmacilar i¢in daha aktif ¢aligmalar yiirtitebilir ve Tiirkiye
Cumhuriyeti’nin ilgili kurum ve kuruluslar1 siginmacilarin psikolojik destek alabilecegi daha
fazla merkez agabilir. Ciinkii, iilkemizde bu hizmet ¢ogunlukla sivil toplum kuruluslar
tarafindan projeler ile saglanmaktadir. Fakat bu projelerin her ilde uygulanamadigi
diigiiniildiiglinde tiim siginmacilara ulasma konusunda sikinti yasandigi sodylenebilir.
Almanya’da da benzer sorunlar ile karsi karsiya kalinmaktadir. Saglik hizmetlerine sinirlt
erisim, dil sorunu, siginmacilarin tam olarak nereye ve nasil basvuracaklari konusunda
yeterince bilgi sahibi olmamalari, ruhsal saglik hizmeti almak i¢in uzun siire sira beklenmesi
bu sorunlardan bazilaridir (Kaltenbach, Haertner, Hermenau, Schauer ve Elbert, 2017).

Tiirkiye’de sosyal uyum konusunda yiiriitiilen ¢alismalarin yetersiz oldugu
sOylenebilmektedir. Siginmacilarin haklarindan nasil yararlanabilecekleri ve yerel halk ile
nasil iletisime gegeceklerine dair Tiirkiye’de yiiriitiilen ¢ok fazla ¢caligmaya rastlanmamaktadir
(Aktas, 2016). Hem yerel halkin hem de siginmacilarin kaynasmasina yonelik egitimlere
agirlik verilmesi gerekmektedir. Almanya’da ise sosyal uyum calismalarina Onem
verilmektedir. Devlet gerekli uyum kurslarin1 vermekle, sigmmmacilar da bu kurslara
katilmakla yiikiimliidiirler. Aksi takdirde siginmacilarin aldigi maddi destek kesilmektedir
(Eheim, 2016).
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Tiirkiye’nin Almanya’ya gore siginmacilarin barinma ve beslenme kosullari, egitim
sitemine dahil edilmeleri, istthdam imkanlari, siginmacilara verilen ruh saglhigi hizmeti ve
istihdam imkanlar1 agisindan daha ¢ok iyilestirmeye ihtiyag duydugu ortadadir. Ancak,
Almanya’nin aksine Tiirkiye’de siginmacilar i¢in saglik hizmetlerine ulasim daha kolaydir ve
verilen saglik hizmetleri daha kapsamlidir. Iki iilke arasindaki sigmnmaci sayisinda ciddi
farklilik vardir ve Tiirkiye’de saglanan olanaklarin yetersiz kalmasinda bu durumun etkili
oldugu diisiiniilmektedir. Ayrica, Almanya’nin uzun yillardir siginmacilar tarafindan en ¢ok
tercih edilen iilkelerden biri olmasit Almanya’nin bu konuda politikalar gelistirmesi ve belli
bir sistem oturtmus olmasinda etkili olmustur. Artan siginma talepleri Tiirkiye’nin go¢ tarihi
icin yeni bir durumdur ve zamanla gerekli politikalarin gelistirilecegi diisiiniilmektedir.
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