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Oz: Abstract:
Gontillilik olgusunun gliniimiiz With the increasing importance of the

toplumlarinda her gegen giin dneminin artmasi ile
birlikte geng bireyler, sivil toplum kuruluslar1 ve
tiniversiteler bu olgunun en 6nemli aktorleri haline
gelmistir. Ozellikle iilkemizde goniilliilik ve sivil
toplum kuruluslari katilmin bat1 iilkelerine oranla
diisik olmasindan dolayr iiniversite gengliginin
toplumsal duyarliligmmi  ve katilimini  artirma
noktasinda birtakim girisimlerde bulunulmustur.
Bunlardan bir tanesi de “Goniilliillik Calismalar:”
dersinin tniversite ders miifredatina konulmasidir.
Aragtirma, “Goniilliliik Calismalar’”  dersinin
ogrencilere istenilen kazanimlar1 sagladigini ve
goniilliiliik olgusuna pozitif bir bakis gelistirdiklerini
ortaya koymustur. Arastirmada verilerin elde
edilmesinde nicel aragtirma yontemlerinden biri olan
tarama modeli kullanilmistir. Tarama modelinde
¢ogunlukla kullanilan veri toplama aract ankettir.
Aragtirma “Goniilliillik Caligmalar1” dersini segen
48 ogrenciden elde edilen veriler, SPSS 25
kullanilarak analiz edilmistir. Analizden edilen
bulgular neticesinde, dersin 6grencilerde istendik
kazanimlar1 elde etmelerine imkan sagladigim
ortaya koymustur. Bu dersin yiiriitiilmesinin ne
sekilde olacagi ve bu dersi tercih eden dgrencilerin
uygulamalar sonucunda ne gibi kazanimlar elde
ettikleri, gelecek donemlerde bu ve buna benzer
derslerin gelisim seyrini de etkileyecektir.

Anahtar Kelimeler: Goniilliiliik, Goniillilik
Caligmalar1, STK, Universite Ogrencileri

phenomenon of volunteering in today's societies,
young individuals, non-governmental organizations
and universities have become the most important
actors of this phenomenon. Particularly, since the
participation of volunteering and non-governmental
organizations in our country is low compared to
western countries, some attempts have been made to
increase the social sensitivity and participation of
university youth. One of them is the inclusion of the
"Volunteering Studies” course in the university
curriculum. The research revealed that the
"Volunteering Studies" course provided the students
with the desired gains and they developed a positive
view of the phenomenon of volunteering. In the
study, scanning model, which is one of the
quantitative research methods, was used to obtain the
data. The data collection tool mostly used in the
survey model is the questionnaire. The data obtained
from 48 students who chose the "Volunteering
Studies" course were analyzed using SPSS 25. As a
result of the findings from the analysis, it was
revealed that the course allowed students to achieve
the desired gains. The way this course will be carried
out and what kind of gains the students who choose
this course will gain as a result of the practices will
also affect the course of development of this and
similar courses in the future.

Keywords: Volunteering, Volunteering Studies,
NGO, University Students
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1. GIRiS

Glinlimiizde goniilliiliik uygulamalari tiniversitelerin 6nderliginde sivil toplum kurulusglart ile igbirligi
icerisinde, genglerin gerek ulusal gerekse uluslararasi platformlarda goriiniir kilinmalarina yonelik ¢ok
cesitli firsatlar sunarak yayginlik kazanmaya baslamistir. Olduk¢ca minimum diizeyde maliyetlerle
toplumun ilerlemesine, gelismesine ve toplumun refah diizeyinin yiikselmesine ciddi katma deger katan
goniilliiliik uygulamalarina, tiniversite gengliginin 6nemli bir bliimiiniin katiliminin tegvik edilmesi ve
bu tesvikin siirdiiriilebilir olmasi i¢in goniilliiliikk uygulamalar1 sonucunda elde edilen kazanimlarin
arastirilmasi ve anlasilmasi gerekmektedir.

Gontllilik, giiniimiizde toplum-birey iliskilerinde ve gilindelik hayatin bir¢ok alaninda 6nemli bir
fonksiyon iistlenmekte ve bu fonksiyonun Oniimiizdeki yillarda ¢ok daha vazgegilmez anlamlar
kazanacag1 tahmin edilmektedir. Ozellikle modern toplum anlayisiyla birlikte sekiiler bir yapinin
toplum-birey iligkilerinde belirleyici olmasi, insanlarin birlikte var olmalarinin bir sonucu olarak farkli
toplumsal sorunlarda farkl: tepkiler géstermesi ve bireylerin goniillii bir sekilde birbirlerine yardimci
olmalarinin kaginilmaz olmasi goniilliiliikk uygulamalar1 marifetiyle gerceklestirilmektedir.

Ayrica Tiirkiye’de 06 Subat 2023 tarihinde 11 ili kapsayan ve kayitlara “Kahramanmaras Depremleri”
olarak gegcen depremlerden sonra goniilliilik uygulamalarinin 6nemi bir kez daha ortaya ¢ikmugtir.
Yasanan felaketin boyutlarinin biiylik olmasi sebebiyle AFAD, UMKE, KIZILAY ve diger resmi
yapilara destek olmak ftizere sivil toplum kuruluslarinin bélgede depremzedelere, arama kurtarmada
gorev alan personele ve diger vatandaglara insani yardim ve barinma ¢aligsmalariyla afetzedelerin
yaralarin1 sarmaktadirlar. Depremin hemen ardindan temel ihtiyaclara yonelik yardimlarin bolgeye
iletilmesi basta olmak {izere bir¢cok alanda ¢alismalar siirdiiren sivil toplum kuruluslarinin desteklerinin
olaganiistii bir seviyeye ¢ikmig olmasi goniilliiliik uygulamalarinin 6zellikle geng bireyler arasinda
yeniden hayat bulmasi, gelecekte hem toplum dinamikleri hem de gencler agisindan énemli kazanimlari
beraberinde getirmesi kaginilmaz olacaktir.

2. GONULLULUK VE GONULLU KAVRAMLARI

Bu boliimde sadece goniilliiliik ve goniillii kavramlar: tizerinde durulacaktir. Goniillilik, bir kisinin
hem maddi karsilik hem de sosyal menfaat beklenti diisiincesi igerisine girmeden toplumun faydasina
oldugu disiiniilen bir amaca kavusmak i¢in iginden gelerek ve dogru olduguna inanarak, bir toplumsal
girisime ya da bir sivil toplum kurulusu ¢atis1 altindaki uygulamalara katilimi seklinde ifade
edilebilir.(Geng, 2011:23)

Goniillii ise, bireyin 6zgiir iradesini kullanarak herhangi bir zorlama olmadan zamanini, emegini ve
birikimini sorun ¢dzme ve katma deger iiretme noktasinda sunan bireyleri ifade eder. Bu tanimdan yola
cikarak goniilliiliik olgusunun taniminin, goniillii kavrami tizerine oturtuldugu sdylenebilir.(Sentiirk vd.,
2016:17-18)

Yukaridaki her iki kavramin tanimindan hareketle “goniillii ve goniilliiliik nedir?” sorusunun ortak
ozelligi “toplumsal fayda liretmek” seklinde belirginlik kazanir. Bunu takip eden ikinci ortak 6zellik ise
“herhangi bir maddi ve sosyal menfaat”in gozetilmemesi seklindedir.

3. GONULLULUK VE GENCLIK

Ulkemizde demokratik agilimlarla birlikte sivil alanin gelismesi beraberinde géniilliiliik
uygulamalarinin daha yayginlagmasina vesile olmustur. Ancak bu gelismelere ragmen bati
toplumlarinin gelmis oldugu seviyenin oldukga gerisinde kaldigini da belirtmek gerekiyor. Ortaya ¢ikan
seviye farkin1 diisiirme adina, sistemli bir sekilde yapilacak goniilliillik uygulamalari 6nem
kazanmaktadir. Toplumsal kodlarimizda yer alan geleneksel goniilliiliik anlayisinin modern formlar
mezcedilerek, bize 6zgii goniilliiliik anlayisinin yayginlastirilmasi énem arz etmektedir.

Literatiirde sivil katilim, sosyal baglilik, toplumsal katilima baghlik vb. gibi degisik kavramlarla
iligkilendirilen goniilliiliik, genclerin icinde bulunduklar1 toplumla kurduklari temasi kalici ve giiclii hale
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getiren bir nitelige sahiptir. Goniilliilik uygulamalar1 6zellikle geng bireylerde bireysel ve kolektif
yurttagligl saglamlastiran, sosyal dislamayi1 ortadan kaldiran stratejilerin ana unsuru olarak goriilmiistir.
Ayrica gonillilik uygulamalarinin “genclere yonelik uygulanacak sosyal politikalarin mihenk
taslarindan biri” oldugunu da belirtmek gerekir.(Sentiirk vd., 2016:27)

Gontilliliik, geng bireyler arasindaki sosyal baglilig1 giiclendirmek suretiyle sosyal katilimin ve sivil
bagliligin kurumsallagmasinda hayati bir rol oynamakta, buna ilaveten gengleri gelecege hazirlama
noktasinda donanimli fertler olarak giiclendirmekte, toplumun insan ve sosyal sermayesini
artirmaktadir. Goniilli olmak gen¢ goniillilerin akranlart ve toplumun diger kesimleriyle olan
diyaloglarimi artirarak 6zgecilik duygusunun gelismesine ciddi katki saglamaktadir. Bunun yaninda
goniilliilik uygulamalar1 genglerin bireysel gelisim ve kabiliyetlerini topluma daha faydali bireyler olma
noktasinda gelistirmeleri noktasinda imkanlar yaratmaktadir. Ozellikle geng bireylerin becerilerini
artiran, isgiicli piyasasinda istthdam edilmelerini kolaylastiran ve geng bireyler arasindaki sug¢ oranlarini
azaltan goniillilik uygulamalari, gelecegin “aktif yurttag” yetigkin sayisinin  artmasini
saglamaktadir.(UNV, 2011:56-57)

Genglik donemi, insanin yasami boyunca sosyal etkilesimde bulunma firsatlarinin en yogun yasandigi
bir asamadir. Ayrica bireyin toplumsal hayata dair ilk deneyimlerinin tecriibe edildigi bir donemdir.
Diinyada geng bireylerin toplumsal yasamin i¢inde yer almalari, gerek 6grenim gerekse is hayatlariyla
baglamakta ve gen¢ bireyler toplumsal hayata katilim saglayarak giindelik hayatlarim
bicimlendirmektedirler. Bu asamada iizerinde durulmasi gereken asil konu, genclerin giindelik
hayatlarini degerlendirme bigimleri, toplumu bigimlendiren en esash 6gelerden birini teskil etmesidir.
Bu ifadeden hareketle goniilliiliigiin ve goniilliliik uygulamalarinin genglerin hayatlarinin vazgegilmez
bir parcas1 haline getirilmesinin saglikli bir toplumun olusturulmas: agisindan i¢in vazgegilmez bir
oneme sahip oldugunu ifade etmek hatali olmayacaktir. Zira toplumsal kutuplasma, ayrisma ve
dislanmanin azalmasi, sosyal igermenin her kesimi kapsamasi ve sosyal refahin tabana yayilmasi igin
goniilliiliik uygulamalar1 bilhassa genclerin elinde siirdiiriilebilir bir igerik kazanabilecektir.(Sentiirk
vd., 2016:28-29)

Ulke niifusumuzun %15,3’liik bir oraninin geng niifusa sahip oldugu géz éniinde bulundurulursa, geng
bireylerin goniilliiliik uygulamalarinda etkin bir sekilde yer almasi, tilkemizde goniilliiliigiin gelisimi ve
yayginlagsmast noktasinda oldukca 6nemlidir. Bu tespitten hareketle iilkemizde sayisi 208 adet olan
iiniversitede, ciddi bir gen¢ potansiyelinin varlig1 egitimli insan kaynagi agisindan iilkemizin en biiyiik
avantajlarindan birini olusturmaktadir. Kisacasi iiniversitelerde yapilacak goniilliilik uygulamalarinin
artiritlmasi, lilkemizde toplumsal doniisiimii, farkindalig1 ve gelisimi de beraberinde getirecektir.

4. GONULLULUK CALISMALARI DERS iZLENCESI

2019 yilindan itibaren Genglik ve Spor Bakanlig1 ile Yiiksekdgretim Kurumu arasinda yapilan protokol
ile iiniversitelerin ders miifredatlarina “Gonilliiliik Calismalar1” dersi konulmustur. Erzincan Binali
Yildirnm Universitesi'nde se¢meli olarak miifredata konulan “Goniilliiliik Calismalar’” dersi, bu
aragtirmayl yapan akademisyen tarafindan 4 hafta teori ve 10 hafta uygulamali sekilde
gergeklestirilmistir. Teorik kisimda, kavramlar (sivil toplum, sivil toplum kuruluslari, gonilliliik,
goniillii vb.) hakkinda gerekli agiklamalar yapilmus, giincel veriler 1s18inda diinyada ve iilkemizde sivil
toplum kuruluslarinin hangi seviyede olduklari, sivil toplum kuruluslarinin modern anlamda olmasi
gereken standartlar1 ve goniilliilerin sivil toplum kuruluslarma karsit gorev ve sorumluluklar
anlatilmigtir. Dersin uygulamali béliimiiniin saglikli bir sekilde yiiriitiilebilmesi amaci ile Erzincan'da
yerlesik Sivil Toplum Kuruluslar1 (Tiirkiye Kizilay Dernegi, Tiirkiye Yesilay Cemiyeti, Tiirkiye Diyanet
Vakfi, TEMA Vakfi, ANDA Kardese Vefa Dernegi), kamu kurum ve kuruluslar1 (Erzincan Il Turizm
ve Kiiltiir Miidiirliigii, Erzincan Aile ve Sosyal Hizmetler il Miidiirliigii, Erzincan Genglik ve Spor Il
Miidiirliigii, Erzincan il Afet ve Acil Durum Miidiirliigii) ile Erzincan Binali Yildirrm Universitesi
arasinda igbirligi protokolii imzalanmigtir.

Aragtirmanin yapildigi 2022-2023 egitim-6gretim giiz doneminde dersi tercih eden 50 6grencinin,
tniversitenin degisik bolimlerinden gelmis olmasi, gonillilik anlayisinin tiniversite 6grenci tabanina
yayilmasi adina olduk¢a 6nemli oldugunu belirtmek gerekiyor. Ogrenci-akademisyen ve sivil toplum
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kuruluslart arasindaki koordinasyonu saglama adina whatsapp uygulamasindan istifade edilmistir. 4
haftalik teorik derslerden sonra sivil toplum kuruluslar1 kent genelinde yapacaklar1 tiim uygulamalari
ogrencilere whatsapp iizerinden duyurarak, katilimin adil ve dengeli olmasi saglanmustir. Sivil toplum
kuruluslar yapilacak olan uygulamalarin igerigini, giiniinil, saatini ve yerini whatsapp lizerinden
paylasarak, ders giinii ve saati uygun olan 6grencilerin uygulamalara davet etmislerdir. Donem boyunca
her 6grenciye 10 uygulama yapma zorunlulugu getirilmistir. Ogrencilerin daha dikkatli ve aktif
olmalarimi saglamak icin notlandirma agirlikli olarak uygulamalar (%60) tizerinden yapilmustir.
Uygulamalar iki akademisyen tarafindan dénem boyunca siirekli saha kontrolleri ile denetlenmis ve
gbzlemlenmistir. Sivil toplum kuruluglarmin yapmis olduklar1 uygulamalarin igerikleri, her iki tarafin
istek ve cekinceleri dikkate almarak belirlenmistir. Ozellikle uygulamalarda en fazla 2 seminer-
konferans vb. egitimlere katilim sinirlamasi getirilerek, 6grencilerin yerel hakla daha fazla temas
kurmalar1 hedeflenmistir.

Uygulama oOncesinde tiim Ogrencilere, tniversitemizi temsil eden ikaz yelekleri dagitilarak tiim
Ogrencilerin bu ikaz yeleklerini giymeleri istenmis, boylece kent genelinde yapilan uygulamalarda
{iniversitemizin goriiniirliigii saglannustir. Ogrencilerin uygulamalar esnasinda nelere dikkat etmeleri
gerektigi konusunda agiklayici bilgilerin yer aldigi, “Bireysel Goniilli Taahhiitnamesi” uygulama
oncesinde Ogrencilere imzalattirilmistir. Ayrica 6grencilere uygulama sonrasinda doldurmalart igin
“Saha Calismasi Bilgi Formu” digital ortamda génderilmistir. Ilgili formun igerigi, yapilan uygulamanin
hangi sivil toplum kurulusu tarafindan yapildigi, giinii, saat, yeri, uygulama siiresi, uygulama igerigi,
uygulama siiresince gerceklestirilen faaliyetler/iistlenilen gorevler, uygulamanin 6grenciye katkilari ile
ilgili 6z degerlendirme ve goniilliiliik uygulamas: siirecinde yasanan sorunlar ve ¢0ziim/iyilestirme
onerilerinden olusmaktadir. Doldurulan Bilgi Formu, digital ortamda ilgili akademisyene
gonderilmistir. Tlgili akademisyen bilgi formlarim dikkatli bir sekilde kontrol ederek, dgrencilere
uygulama notlarini vermistir.

5. ARASTIRMANIN AMACI

Ulkemizde iiniversite dgrencilerinin goniilliiliik ve uygulamalarina bakislari konusunda yeterli ve
kapsayic1 arastirmalar bugiine kadar yapilmamistir. Dolayisiyla bu arastirmalari yetersiz olmasi
iniversitelerde goniilliiliikk uygulamalarinin mevcut durumunu tespit etmeyi ve “Goniilliiliik
uygulamalarini {iniversitelerde nasil yaygilastirabilir ve artirabiliriz?” sorularinin cevaplarim yanitsiz
birakmaktadir. Yapilan bu aragtirma, bu sorunun cevabini kismen de olsa vermeyi amaglayan bir
¢abanin {iriinii oldugunu belirtmemiz gerekiyor.

Ayrica “Goniilliiliik Calismalart Dersine  Yonelik Ogrenci Goriislerinin  Kazanmim Boyutunda
Degerlendirilmesi: Erzincan Binali Yildirim Universitesi” adli arastirmayla bu alandaki arastirmalara
katki yapilmasi hedeflenmistir.

6. YONTEM
6.1. Arastirmanin Modeli

Erzincan Binali Yildirm Universitesi dgrencilerinin = “Goniilliilik Calismalar1”  dersindeki
kazanimlarmin degerlendirildigi bu arastirmada, nicel arastirma yontemlerinden biri olan “Tarama”
modeli kullanilmistir. Bu modelde ¢ogunlukla kullanilan veri toplama araci ankettir. Gegmiste ya da
halen var olan bir durumu var oldugu sekliyle tasvir etmeyi hedefleyen tarama modeli, arastirmaya konu
olan olay, birey ya da nesneyi, kendi baglamu icerisinde ve oldugu gibi tanimlamaya gayret eder. Olay,
birey ya da nesneyi, etkileme ve degistirmeyi hedeflemez. Modele gore bilinmek istenen sey oradadir

ve vardir. Asil olan bilinmek istenen seyi uygun bir bicimde “g6zleyip” ortaya koyabilmektir.(Karasar,
2012:77)



Goniilliilitk Calismalart Dersine Yonelik Ogrenci Goriiglerinin Kazamim Boyutunda %|Sayfa

6.2. Evren ve Orneklem

“Goniilliliik Calismalar” dersini alan o6grencilerin kazanim boyutlarinin degerlendirildigi bu
aragtirmanin ana kiitlesini ve drneklemini Erzincan Binali Yildirrm Universitesi’nde 2022-2023 egitim-
ogretim yili giiz doneminde “Goniilliillik Caligmalar1” dersini segmeli olarak tercih eden degisik
fakiiltelerden 50 6grenci olusturmaktadir. Yapilan anket arastirmasina 2 dgrenci derse devam etmedigi
icin katilmamuistir.

6.3. Veri Toplama Araclar1

Arastirmada veri toplama araci olarak, kaynak taramasi ve arastirmaci tarafindan gelistirilen 5 segenekli
derecelendirilmis anket (“Kesinlikle katilmiyorum”, “Katilmiyorum”, “Kararsizim”, “Katilryorum” ve
“Kesinlikle katiliyorum™), veri toplama araci olarak kullanilmistir. Anket hazirlanmasi siirecinde
iiniversite Ogrencilerinden “Goniilliilik Calismalar” dersini secen &grencilerin bu derse karsi
goriislerinin kazanim boyutunda degerlendirilmesi amaci ile 32 maddelik soru havuzu olusturulmustur.
Daha sonra uzman goriisleri alindiktan sonra yapilan degerlendirme sonucunda 27 maddeye indirilerek
ankete son sekli verilmistir.

6.4. Verilerin Analizi

Arastirmanin genel amacina uygun bir sekilde toplanan anket formlari, SPSS 25 programinda frekans
ve ylizdelerine bakilarak yorumlanmistir. Program marifetiyle elde edilen betimsel analizlere ait tablolar
hazirlanmis ve hazirlanan tablolar yorumlanarak nicel arastirma raporu yazilmustir.

6.5. Arastirma Bulgular

Arastirmanin amaglar1 dogrultusunda yapilan analizler neticesinde elde edilen bulgular bu boliimde yer
almaktadir. Bulgular tablo ve sekil olarak sirasiyla sunulmus ve bu tablo sekillerle ilgili agiklamalara
altlarinda yer verilmistir.

6.5.1. Arastirmaya Katilan Ogrencilerin Sosyodemografik Bilgileri

Tablo 1. Cinsiyetiniz Degiskeni i¢in Frekans ve Yiizde Degerleri

f %
Erkek 10 20,8
Kadin 38 79,2
Toplam 48 100,0

Not. Tablo 1’de gorildigl iizere, cinsiyet sorusuna Orneklem grubunu olusturan Ogrencilerin 38’1
(%79,2) kadin; 10’u (%20,8) erkek yanitin1 vermistir. Arastirmaya toplam 48 kisi katilmugtr.

Tablo 2. Devam Ettiginiz Boliim Degiskeni i¢in Frekans ve Yiizde Degerleri

f %

Tiirk Dili ve Edebiyati 1 2,1
Tarih 9 18,8
Siyaset Bilimi ve Kamu 1 2,1
Y onetimi

Saglik Yonetimi 10 20,8
Isletme 8 16,7
[lahiyat 2 4,2
Hemsirelik 3 6,3
Havacilik Yo6netimi 1 2,1
Cografya 7 14,6
Beslenme ve Diyetetik 4 8,3
Bankacilik ve Finans 2 4,2
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Toplam 48 100,0

Not. Tablo 2°de goriildiigii lizere, 6rneklem grubunu olusturan 6grencilerin 2’si (%4,2) Bankacilik ve
Finans; 4’1 (%8,3) Beslenme ve Diyetetik; 7°si (%14,6) Cografya; 1’1 (%2,1) Havacilik Yonetimi; 3’1
(%6,3) Hemsirelik; 2’si (%4,2) Ilahiyat; 8’1 (%16,7) Isletme; 10’u (%20,8) Saglik Yonetimi; 1°i (%2,1)
Siyaset Bilimi ve Kamu Yd6netimi; 9’u (%18,8) Tarih; 1’1 (%2,1) Tiirk Dili ve Edebiyat1 6grencisidir.
Bolim yogunluklarinin birbirinden farkli olmasi, 6rneklemin, “Goniilliiliik Caligmalar” dersinin
secmeli ders olmasindan kaynaklanmaktadir. Buna gore arastirmaya en ¢ok 10 (20,8) 6grenci ile Saglik
Yonetimi’nden, en az 1 (2,1) 6grenci ile Tiirk Dili ve Edebiyati boliimiinden katilim gergeklesmistir.

6.5.2. Arastirmaya Katilan Ogrencilerin Géniilliilik Deneyimleri

Bu aragtirmanin temel sorularindan biri 6grencilerin goniilliiliik deneyimlerinin olup olmadigidir. Bu
deneyimi tespit etmek icin, 6rneklem grubuna 2 soru sorulmustur.

Tablo 3. Géniilliiliik Calismalar1 Dersi Oncesinde Herhangi Bir Sivil Toplum Kurulusuna Uyeligim
Vardi

f %
Kesinlikler katiliyorum 11 22,9
Katiliyorum 12 25,0
Kararsizim 2 472
Katilmiyorum 13 271
Kesinlikler katilmryorum 10 20,8
Toplam 48 100,0

Not. Tablo 3’de goriildiigii {izere, 6rneklem grubunu olusturan 23 6grencinin (%47,9) “Gonillilik
Caligmalar1” dersi dncesinde herhangi bir sivil toplum kurulusuna iiyeliklerinin olmadig1 goriilmektedir.
Bu oranin oldukga yiiksek oldugunu belirtmek gerekiyor. Ancak “Goniilliilik Calismalar1” dersinden
sonra, 6grencilerin olumlu yonde diisiinceler igerisine girerek sivil toplum kuruluslari ile en kisa siirede
temasa gececekleri tahmin edilmektedir.

Tablo 4. Géniilliiliik Calismalar1 Ders Uygulamalar1 Oncesinde Iginde Yasadigim Toplumun Sorunlarin
Cozmeye Yonelik Herhangi Bir Projeye Katildim

f %
Kesinlikler katiliyorum 18 37,5
Katiliyorum 13 27,1
Kararsizim 5 10,4
Katilmiyorum 7 14,6
Kesinlikler katilmiyorum 5 10,4
Toplam 48 100,0

Not. Tablo 4’te goriildiigii iizere, 6rneklem grubunu olusturan 6grencilerin yaklasik %65°1 “Gondlliiliik
Caligmalar1” ders uygulamalar1 dncesinde iginde yasadiklar1 toplumun sorunlarini ¢ézmeye yonelik
herhangi bir projeye katildiklarim ifade etmislerdir.

6.5.3. Sivil Toplum Kuruluslarinin Profesyonelligi

Gontllilik uygulamalarinda paydaslardan biri olan sivil toplum kuruluslarinin, géniilliilik algisinin
olumlu/olumsuz yerlesmesinde etkisinin belirleyici oldugunu ifade etmek gerekiyor. Erzincan ilinde
kokli bir gegmis sahip olan sivil toplum kuruluslarinin, geng goniilliiler {izerinde birakmis olduklar
olumlu/olumsuz etkiyi tespit etmeye yonelik 2 soru sorulmustur. Her iki sorunun da katilimecilar
tarafindan yiiksek oranlarda olumlu cevaplanmis olmasi, Erzincan ilinde bulunan sivil toplum
kuruluslarimin goniilliiliik uygulamalarinda oldukga basarili olduklarini ortaya koymaktadir.

Tablo 5. Goniilliilik Caligmalart Ders Uygulamalarimi Yiiriittigiimiiz Kurumlarda (Kizilay, Yesilay vb.)
Herhangi Bir Sorun Yasamadim

f %
Kesinlikler katiliyorum 24 50,0
Katiliyorum 11 22,9
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Kararsizim 9 18,8
Katilmiyorum 2 4,2
Kesinlikler katilmiyorum 2 4,2
Toplam 48 100,0

Not. Tablo 5’te goriildiigii {izere, orneklem grubunu olusturan Ogrencilerin yaklasik %730
uygulamalarina katildiklar1 sivil toplum kuruluglar1 ile kurumsal diizeyde herhangi bir sorun
yasamadiklarini ifade etmislerdir.

Tablo 6. Goniilliiliik Calismalar1 Ders Uygulamalar Siirecinde Tlgili Kurumlardaki Kisilerin Bize Kars1
Davranislarint Olumlu ve Yapici Olarak Goriiyorum

f %
Kesinlikler katiliyorum 23 479
Katilryorum 15 31,3
Kararsizim 6 12,5
Katilmiyorum 3 6,3
Kesinlikler katilmiyorum 1 2,1
Toplam 48 100,0

Not. Tablo 6’da goriildiigii iizere, Orneklem grubunu olusturan oOgrencilerin yaklasik %801
uygulamalarina katildiklart sivil toplum kuruluslarinda, kurum temsilcileri herhangi bir sorun
yasamadiklarini ifade etmislerdir.

6.5.4. Katihmcilarin Géniilliiliik Calismalar: Dersi Hakkindaki Diisiinceleri

Arastirmanin amaglarindan biri de, verilen dersin amacini gerceklestirip gergeklestirmediginin tespitine
yoneliktir. Bu durumu 6lgmeye yonelik katilimeilara 2 soru sorulmustur. Katilimcilarin vermis olduklart
cevaplara bakildiginda dersin amacina ulastigini rahatlikla ifade edebiliriz.

Tablo 7. Géniilliilik Calismalar1 Dersinin "Universite Se¢meli" Ders Olarak Degil "Boliim Segmeli"
Ders Olarak Konmasinin Gerektigini, Bilingli Toplum Agisindan Onemli Oldugunu Diisiiniiyorum

f %
Kesinlikler katiliyorum 18 37,5
Katiliyorum 13 27,1
Kararsizim 15 31,3
Katilmiyorum 2 42
Toplam 48 100,0

Not. Tablo 7’de goriildiigii lizere, drneklem grubunu olusturan 6grencilerin yaklasik %65°1 “Goniilliiliik
Calismalar1” dersinin tiniversitenin tiim boliimlerinde se¢meli ders olarak miifredata konulmasinin,
bilingli toplumun ortaya ¢ikmasi agisindan 6nemli oldugunu ifade etmislerdir.

Tablo 8. Géniilliiliik Calismalar1 Ders Uygulamalarinin Amacina Ulastigina Inaniyorum

f %
Kesinlikler katiliyorum 31 64,6
Katilryorum 12 25,0
Kararsizim 4 8,3
Katilmiyorum 1 2,1
Toplam 48 100,0

Not. Tablo 8’de goriildiigii lizere, drneklem grubunu olusturan 6grencilerin yaklasik %901 “Goniilliiliik
Caligmalar1” dersi kapsaminda yapilan uygulamalarin amacina ulastigini ifade etmislerdir.

6.5.5. Goniilliiliik Calismalar: Dersinin Kazanim Boyutu

Arastirmanin bundan sonraki boliimii, “Goniilliiliik Caligmalar1” dersini tercih eden 6grencilerde ne gibi
kazanimlarm elde edildigi ile ilgilidir. Bunu tespit etmek icin katilimcilara 19 soru sorulmustur.

Tablo 9. Géniilliilik Calismalar1 Ders Uygulamalar1 Sayesinde, i¢ginde Yasadigim Toplum Hakkinda
Bilgi Diizeyim Artt1

f %
Kesinlikler katiliyorum 31 64,6
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Katiliyorum 14 29,2
Kararsizim 2 4,2
Kesinlikler katilmiyorum 1 2,1
Toplam 48 100,0

Not. Tablo 9°da goriildiigii iizere, 6rneklem grubunu olusturan 6grencilerin yaklagik %941 “Goniillilik
Caligmalar” ders uygulamalar1 sayesinde, i¢inde yasadiklar1 toplum hakkinda bilgi diizeylerinin
arttigmi ifade etmislerdir. Universitenin kent merkezinin uzaginda yer almasinm (yaklasik 13 km.)
ortaya ¢ikarmis oldugu iiniversite-kent kopuklugunun bir nebze olsun giderilmesinde “Goniilliiliik
Caligmalar1” dersinin 6grenci diizeyinde kazanimi ve yerel halkin {iniversiteyi tanimasi agisindan
oldukca 6nemli bir gelisme olarak degerlendirilebilir.

Tablo 10. Goniilliiliik Calismalar1 Ders Uygulamalari Sayesinde, Topluma Hizmet Konusunda
Duyarliligim Artt1

f %
Kesinlikler katiliyorum 31 64,6
Katilryorum 15 31,3
Kararsizim 1 2,1
Kesinlikler katilmiyorum 1 2,1
Toplam 48 100,0

Not. Tablo 10’da goriildiigii {izere, orneklem grubunu olusturan &grencilerin yaklasik %96’s1
“Goniilliliik Caligmalar” ders uygulamalar1 sayesinde, i¢inde yasadiklari topluma hizmet etme
konusunda duyarliliklarinin arttigini ifade etmislerdir.

Tablo 11. Goniilliiliik Calismalar1 Ders Uygulamalar1 Sayesinde, Daha Genis Kapsamli Caligmalara
Katilmam Konusunda Ufkum Agildi

f %
Kesinlikler katiliyorum 26 54,2
Katiliyorum 19 39,6
Kararsizim 2 472
Kesinlikler katilmryorum 1 2,1
Toplam 48 100,0

Not. Tablo 11’de goriildiigli lizere, Orneklem grubunu olusturan &grencilerin yaklasik %941
“Goniilliluk Calismalar1” ders uygulamalar1 sayesinde, daha genis kapsamli ¢alismalara katilma
konusunda ufuklarinin agildigini ifade etmislerdir.

Tablo 12. Goniilliiliik Caligmalar1 Ders Uygulamalar1 Sayesinde, Cevremdeki Sivil Toplum
Kuruluslarindan Haberdar Oldum

f %
Kesinlikler katiliyorum 26 54,2
Katilryorum 18 37,5
Kararsizim 2 472
Katilmiyorum 1 2,1
Kesinlikler katilmiyorum 1 2,1
Toplam 48 100,0

Not. Tablo 12’de goriildiigii {lizere, orneklem grubunu olusturan &grencilerin yaklasik %92’si
“Goniilliluk Calismalar1” ders uygulamalar1 sayesinde, ¢evrelerindeki sivil toplum kuruluslarindan
haberdar olduklarini ifade etmislerdir.

Tablo 13. Géniilliiliik Calismalar1 Ders Uygulamalari Sayesinde, Cevremde ve Ulke Genelinde Tartisilan
Toplumsal Sorunlara Kars {lgim Artti

f %
Kesinlikler katiliyorum 21 43,8
Katiliyorum 19 39,6
Kararsizim 4 8,3
Katilmiyorum 3 6,3
Kesinlikler katilmiyorum 1 2,1
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Toplam 48 100,0

Not. Tablo 13’te goriildiigii tizere, 6rneklem grubunu olusturan Ogrencilerin %83’ “Goniilliiliik
Calismalar1” ders uygulamalari sayesinde, ¢evrelerinde ve iilke genelinde tartisilan toplumsal sorunlara
karsi ilgilerinin arttigini ifade etmislerdir.

Tablo 14. Goniilliiliik Caligmalar1 Ders Uygulamalari, Hayatin Kisir Dongiisiinden Kurtulmami Sagladi

f %
Kesinlikler katiliyorum 25 52,1
Katilryorum 15 31,3
Kararsizim 5 10,4
Katilmiyorum 2 4,2
Kesinlikler katilmryorum 1 2,1
Toplam 48 100,0

Not. Tablo 14’te goriildiigli tizere, 6rneklem grubunu olusturan 6grencilerin %83’ “Goniilliiliik
Calismalar1” ders uygulamalar: sayesinde, hayatin kisir dongiisiinden kurtulduklarini ifade etmislerdir.
Ozellikle Erzincan gibi kiigiik olgekli kentlerde sosyal imkanlarm yetersiz olmasi, iiniversite
ogrencilerinin aktif olmalarin1 engellemektedir.

Tablo 15. Goniilliiliik Caligmalar: Ders Uygulamalari, Hayatin Gergekleri ile Yiizlesmemi Sagladi

f %
Kesinlikler katiliyorum 21 43,8
Katiliyorum 21 43,8
Kararsizim 2 472
Katilmiyorum 3 6,3
Kesinlikler katilmiyorum 1 2,1
Toplam 48 100,0

Not. Tablo 15’te goriildiigii tizere, 6rneklem grubunu olusturan 6grencilerin yaklagik %881 “Goniilliliik
Caligmalar1” ders uygulamalar1 sayesinde, hayatin gergekleri ile yiizlestiklerini etmislerdir. Farkli sivil
toplum kuruluglan tarafindan yapilan farkli uygulamalar sayesinde yerel halkin degisik kesimlerine
dokunma firsatt bulan 6grencilerin, egitim hayatindan sonrasi adina iyi bir kazanim oldugunu belirtmek
gerekiyor.

Tablo 16. Goniilliiliik Caligmalar1 Ders Uygulamalari, Sosyal Olaylara Kargi Daha Bilingli Olmami1
Sagladi

f %
Kesinlikler katiliyorum 25 52,1
Katiliyorum 20 41,7
Kararsizim 2 472
Kesinlikler katilmiyorum 1 2,1
Toplam 48 100,0

Not. Tablo 16’de goriildiigi tlizere, orneklem grubunu olusturan Ogrencilerin yaklasik %94°i
“Goniilliluk Calismalart” ders uygulamalar1 sayesinde, sosyal olaylara karsi daha bilingli olduklarini
ifade etmislerdir.

Tablo 17. Goniilliiliik Caligmalar1 Ders Uygulamalari, Daha Verimli Birey Olmama Katki Sagladi

f %
Kesinlikler katiliyorum 21 43,8
Katiliyorum 22 45,8
Kararsizim 4 8,3
Kesinlikler katilmiyorum 1 2,1
Toplam 48 100,0

Not. Tablo 17°de goriildiigi tizere, Orneklem grubunu olusturan Ogrencilerin yaklagik %90’1
“@Goniilliliik Caligmalart” ders uygulamalari sayesinde, daha verimli birey olduklarini ifade etmislerdir.
Ogrencilerin derslerinden arta kalan zamanlarini teknoloji bagimlihi@: ile heba etmelerinin muadili
oldugunu veya olabilecegini gormeleri acisindan oldukc¢a 6nemli bir kazanim olarak goriilmelidir.
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Tablo 18. Géniilliilik Calismalar1 Ders Uygulamalari, Yasamimda Ozelestiri Yapmami Saglad:

f
Kesinlikler katiliyorum 18
Katiliyorum 25
Kararsizim 3
Katilmiyorum 1
Kesinlikler katilmiyorum 1
Toplam 48

Not. Tablo 18’de goriildiigli lizere, Orneklem grubunu olusturan oOgrencilerin yaklasik %901
“Goniillilik Caligmalar’” ders uygulamalar1 sayesinde, yasamlarinda Ozelestiri yapma imkanina

kavustuklarini ifade etmiglerdir.

Tablo 19. Géniilliiliik Calismalar1 Ders Uygulamalar1 Sayesinde, Kariyer Gelisimindeki Onemi Hakkinda

Bilgi Sahibi Oldum

f %
Kesinlikler katiliyorum 17 35,4
Katilryorum 23 479
Kararsizim 6 12,5
Katilmiyorum 1 2,1
Kesinlikler katilmiyorum 1 2,1
Toplam 48 100,0

Not. Tablo 19°da goriildiigli lizere, 6drmeklem grubunu olusturan d6grencilerin %83’ “Goniilliiliik
Caligmalar1” ders uygulamalar1 sayesinde, goniillillik uygulamalarinin kariyer gelisimindeki onemi

hakkinda bilgi sahibi olduklarini ifade etmislerdir.

Tablo 20. Goniilliiliik Calismalar1 Ders Uygulamalari, Sosyal Becerilerimi Gelistirmeme Yardime1 Oldu

f %
Kesinlikler katiliyorum 23 479
Katiltyorum 20 41,7
Kararsizim 3 6,3
Katilmiyorum 1 2,1
Kesinlikler katilmryorum 1 2,1
Toplam 48 100,0

Not. Tablo 20’de goriildiigii iizere, orneklem grubunu olusturan Ogrencilerin yaklasik %90°1
“Goniilliliik Caligmalar1” ders uygulamalar1 sayesinde, sosyal becerilerini gelistirmelerine yardimci

olduklarini ifade etmislerdir.

Tablo 21. Géniilliilik Calismalar1 Ders Uygulamalar1 Sayesinde, insanlarla Etkili iletisim Kurma

Becerim Gelisti

f %
Kesinlikler katiliyorum 24 50,0
Katiliyorum 21 43,8
Kararsizim 1 2,1
Katilmiyorum 1 2,1
Kesinlikler katilmiyorum 1 2,1
Toplam 48 100,0

Not. Tablo 21’de goriildiigli lizere, Orneklem grubunu olusturan &grencilerin yaklasik %94’
“Goniilliliik Calismalar1” ders uygulamalar1 sayesinde, insanlarla etkili iletisim kurma becerilerinin

gelistigini ifade etmislerdir.

Tablo 22. Géniilliiliik Calismalar1 Ders Uygulamalari Sayesinde, Ozgiivenim Artti

f %
Kesinlikler katiliyorum 25 52,1
Katilryorum 20 41,7
Kararsizim 1 2,1
Kesinlikler katilmryorum 2 4.2
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Toplam 48 100,0

Not. Tablo 22’de goriildiigli tlizere, orneklem grubunu olusturan Ogrencilerin yaklagik %94i
“Gondilliliik Caligsmalar1” ders uygulamalari sayesinde, 6zgiivenlerinin arttigini ifade etmislerdir.

Tablo 23. Goniilliiliik Caligmalar1 Ders Uygulamalari, Yaratici Diigiinme Becerimi Gelistirdi

f %
Kesinlikler katiliyorum 23 479
Katilryorum 20 41,7
Kararsizim 3 6,3
Katilmiyorum 1 2,1
Kesinlikler katilmiyorum 1 2,1
Toplam 48 100,0

Not. Tablo 23’te goriildiigii tizere, 6rneklem grubunu olusturan 6grencilerin yaklagik %90°1 “Gontilliliik
Calismalar1” ders uygulamalar1 sayesinde, yaratici diisiinme becerilerinin gelistigini ifade etmislerdir.

Tablo 24. Géniilliiliik Calismalar1 Ders Uygulamalari Sayesinde, i¢inde Yasadigim Topluma Karsi
Sorumluluklarim Artt1

f %
Kesinlikler katiliyorum 23 479
Katiltyorum 20 41,7
Kararsizim 3 6,3
Katilmiyorum 1 2,1
Kesinlikler katilmiyorum 1 2,1
Toplam 48 100,0

Not. Tablo 24’1 goriildiigii iizere, drneklem grubunu olusturan 6grencilerin yaklasik %94’ “Gondlliiliik
Caligmalar1” ders uygulamalar sayesinde, i¢inde yasadiklar1 topluma kars1 sorumluluklarinin arttigini
ifade etmiglerdir.

Tablo 25. Goniilliiliik Caligmalari Ders Uygulamalari Sayesinde, Organizasyon Yapabilme Becerim
Gelisti

f %
Kesinlikler katiliyorum 22 45,8
Katiliyorum 19 39,6
Kararsizim 7 14,6
Toplam 48 100,0

Not. Tablo 25°te goriildiigii tizere, 6rneklem grubunu olusturan dgrencilerin yaklasik %85°1 “Gondilliiliik
Caligmalar1” ders uygulamalar1 sayesinde, organizasyon yapabilme becerilerinin gelistigini ifade
etmislerdir.

Tablo 26. Goniilliiliik Caligmalar1 Ders Uygulamalari Sayesinde, Ekip Calismasinin, Dayanigmanin ve
Isbirliginin Onemini Fark Ettim

f %
Kesinlikler katiliyorum 23 47,9
Katiltyorum 22 45,8
Kararsizim 3 6,3
Toplam 48 100,0

Not. Tablo 26’da goriildiigli ilizere, orneklem grubunu olusturan Ogrencilerin yaklasik %94°i
“Goniilliliik Caligsmalar1” ders uygulamalari sayesinde, ekip ¢alismasinin, dayanigmanin ve igbirliginin
onemini fark ettiklerini ifade etmislerdir.

Tablo 27. Universite Ogrencileri I¢in Topluma Hizmet Etme Bilincinin Cok Onemli Olduguna
Inaniyorum

f %
Kesinlikler katiliyorum 30 62,5
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Katiliyorum 16 33,3
Kararsizim 2 4,2
Toplam 48 100,0

Not. Tablo 27°de goriildiigii lizere, 6rneklem grubunu olusturan 6grencilerin yaklasik %96’s1 {iniversite
Ogrencileri i¢in topluma hizmet etme bilincinin ¢ok énemli oluguna inandiklarini ifade etmislerdir.
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7. SONUC VE ONERILER

Son yillarda tilkemizdeki tiim {iniversitelerde goniilliiliik ve topluma hizmet uygulamalarini iceren bir
dizi dersler se¢meli olarak ders miifredatlart igerisine yerlestirilmektedir. Temel hedefin toplumla
bulusmaya hizmet etmesi olan bu derslerin, {iniversite yonetimi tarafindan sahiplenilmesi ve hedefi on
ikiden vurmasi icin 6grenci-STK-6gretim {iyesi-idare birlikteliginin ve bilgi paylasiminin 6nemi
kaginmilmazdir. Ayrica yapilan uygulamalara ait verilerin havuz sistemiyle bir araya getirilerek
tiniversite-toplum iliskisinin gelecegini belirleme noktasinda 6nemli oldugunun da altini ¢izmek
gerekiyor. Uzerinde durulmasi gereken bir diger konuda, ders iceriginin tiim iiniversitelerde benzer
olmasinin saglanmasidir.

Universite 6grencilerinin “Goniilliiliik Calismalar1” dersi sonucunda ne gibi kazanimlar elde ettiklerini
belirlemeye yonelik bu arastirma kapsaminda 48 Ogrenci ile anket uygulamasi gerceklestirilmistir.
Kazanim boyutundaki maddelerin bulgularini inceledigimizde, {iniversite 6grencilerinin dersin amag ve
icerigi dogrultusunda kazanimlar edindigi goriilmektedir. “Géniilliliik Caligmalar1” dersi sosyal
becerilerimi gelistirmeme yardimci oldu” maddesine %41,7 katiliyorum, %47,9 kesinlikle katiliyorum
seklinde cevap vermislerdir. Bu baglamda dersin, iiniversite 6grencilerinde bu ve buna benzer bircok
kazanim gercgeklestirdigini gorebiliriz.

Elde edilen bulgular dogrultusunda “Goniillilik Caligmalar1” dersinin iiniversitelerde segmeli ders
olarak miifredata konulmasinin yerinde bir uygulama oldugu degerlendirilebilir. Tiirkiye’de 208
iiniversite oldugu bilinmektedir. Tiim iiniversitelerin dersin isleyisi noktasinda gerekli hassasiyeti
gostermeleri durumunda, toplumun tiim kesimlerine ulasmak miimkiin olacak ve bu durum toplumla
iiniversiteler arasindaki bagin giiclenmesini saglayacaktir. Boylece dersin temel amaglarindan olan
isbirligi, toplumsal duyarlilik, farkindalik, 6zgecilik, dayanigsma, etkili iletisim, toplumsal sorumluluk
bilinci ve 6zgiiven olusturma gergeklestirilmis olacaktir.

Erzincan Binali Yildirim Universitesi biinyesinde 86 kuliip yer almaktadir. “Géniilliiliik Calismalar
dersi dncesinde herhangi bir sivil toplum kurulusuna iiyeligim vardi1” sorusuna olumlu cevap verenlerin
orant yaklasik %48 dir. Oran diisiikligiiniin bircok sebebi olabilir. Ancak en temel sebeplerden birinin
kuliiplerin kendilerini ve faaliyetlerini tanitma ve anlatmadaki yetersizlikleri oldugu diisiiniilmektedir.
Dolayisiyla iiniversite icerisinde faaliyet gosteren Ogrenci kuliiplerinin daha etkin bir sekilde
caligmalarinin saglanmasi i¢in gerekli altyapi ve kosullarin iyilestirilmesi bu oranin yiikselmesine
hizmet edecektir. Bununla birlikte kuliip bagkan ve tiyelerinin goniilliiliik uygulamalar1 hakkinda bilgi
ve farkindalik diizeylerinin artirilmas: da gerekmektedir.

Sosyal medyanin gengler arasinda yaygin kullanimi 6grenci ile toplumu bulusturmada oldukga 6nemli
bir etki ve kolayliga sahiptir. Bu temel veriden hareketle, dersin uygulama bdliimiinde STKlarla sosyal
medya iizerinden etkili bir iletisim kurulmustur. Universite icerisinde yer alan dgrenci kuliiplerinin
sosyal medya ile entegre olabilecek bir goniilliilikk platformu olusturmasi 6nemlidir.

Goniillii olmanin 6zellikle {iniversite Ogrencilerinin kariyer gelisimleri ve sonrasinda is hayatina
gecislerinde pozitif bir etki yarattigi ifade edilmektedir. “Goniilliiliik Calismalar1 ders uygulamalari
sayesinde, kariyer gelisimindeki 6nemi hakkinda bilgi sahibi oldum” sorusuna katilimcilarin %83’
olumlu cevap vermis olmasi bu goriisii desteklemektedir.

Ulkemizde bulunan iiniversitelerde ve 6zellikle Erzincan Binali Yildirim Universitesinde her gegen giin
uluslararas1 6grenci sayist artmaktadir. Arastirmanin yapildigi dénemde yaklasik 900 uluslararasi
Ogrenciye ev sahipligi yapan iiniversitemizin, kiiltiirlerarasi1 iletisimi firsata c¢evirerek uluslararasi
goniilliiliik yaklagiminin benimsenmesinde rol almasi, Anadolu’da bir diinya {iniversitesi olmasinm
saglayacaktir.

Alan arastirmalarinda goniilliiliik uygulamalarina katilim saglayan geng bireylerin, toplumda prestij elde
etme, bir olayin pargasi olma, diger insanlarla bulusma ve sosyalleserek yeni seyler 6grenme temel
motivasyonlarini 6nceledikleri goriilmektedir. “Goniilliilik Calismalar1 ders uygulamalar1 sayesinde,
Ozgiivenim artt1” sorusuna katilimeilarin yaklasik %94°1, “Gondllilik Calismalar: ders uygulamalar:
sayesinde, ekip calismasinin, dayanigmanin ve isbirliginin 6nemini fark ettim” sorusuna katilimcilarin
yaklasik %94°1, “Goniilliiliik Calismalar1 ders uygulamalari, hayatin gercekleri ile yilizlesmemi sagladi”
sorusuna katilimcilarin yaklasik %88’1, “Goniilliillik Calismalar1 ders uygulamalar1 sayesinde, icinde
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yasadigim topluma karsi sorumluluklarim artt1’” sorusuna ise katilimcilarin yaklasik %94t olumlu
cevap vererek, bu temel motivasyonlar1 dogrulamistir.

“Goniillilik Caligmalar1” ders uygulamalari sonucunda sahadan el edilen geri doniisiimlerin saglikli bir
sekilde analizinin yapilmasi gerekmektedir. Arastirmada her ne kadar 6grencinin kazanimlari ortaya
konulmus olsa da, toplumun sorun, ihtiya¢ ve beklentilerinin de tespitini gerekli kilmaktadir. Bunun
gerceklesmesi icin de sadece teori boyutunda degil ayn1 zamanda uygulama boyutunda da isin i¢inde
olan ve saha deneyimine sahip 6gretim {iyelerinin “Gonilliiliik Caligmalar1” dersini vermesi oldukga
onemlidir.

“Goniilliliik Calismalar1” dersini secen 0grencilerin dogal kaygilarindan biri de diger tiim derslerde
oldugu gibi dersi gecip gegemeyecekleri konusundadir. “Goniilliiliikk Caligsmalar1” dersini tercih eden
ogrencileri bu kaygidan uzaklastirmanin yollarindan biri, dort yillik lisans egitimi siiresince herhangi
bir donem ve zaman kisitlamasi olmadan bu dersin alinmasinin saglanmasidir. Kentte yasayan veya kent
disindan gelen dgrencilerin, dersin uygulama boliimiinii ise Tiirkiye’nin her yerinde yapmalarina imkan
saglayacak gerekli altyapinin gerek sivil toplum kuruluslart gerekse kamu kurum ve kuruluslar ile
olusturulmas1 gerekmektedir.

Kamu kurum ve kuruluglarinin goniilliillik uygulamalarimi daha ¢ok staj mantigi ile gormeleri ve
Ogrencilere zaman ayirmayi bir yiik olarak gérmeleri kiigiik kentlerde yetersiz sivil toplum kurulusu
olmasi, goniilliliik uygulamalarin1 hem sayr hem de igerik olarak zayiflatmaktadir. “Goniilliilik
Calismalar1” dersinin uygulama boliimiinii sadece 3 sivil toplum kurulusu (TEMA, YESILAY,
KIZILAY) ve kamu kurumuna bagli bir vakif (Tiirkiye Diyanet Vakfi) araciligiyla gergeklestirilmistir.
Dolayisiyla ilgili bakanligin sadece niversiteler ile degil ayn1 zamanda diger kamu kurum ve
kuruluslart ile de protokoller imzalamasi olduk¢a 6nemlidir.

Universitelerde geng goniilliilerin sayisinin artmasini saglamak igin goniilliiliik uygulamalarinin maddi-
manevi ddiillerle taglandirilmas: gerekmektedir. Universite web sayfasi, sosyal medya mecralar1 ve
iiniversite i¢erisindeki ilan panolar etkin kullanilarak yapilan uygulama 6rnekleri ve bu uygulamalarda
gorev alan Ogrencilerin afise edilmesi yeterlidir. “Goniilliiliik Calismalar1” dersini secen dgrencilerin
uygulamanin yapilacagi yere ulasimi, orada gegirecegi siirede ortaya ¢ikacak ihtiyaglarini karsilamada
maddi destek verilmesi de bircok sorunu ortadan kaldiracaktir. Maddi destegin “Goniilliiliik
Caligmalar1” dersine konulacak 6zel bir biitce ¢oziilmesi oldukca elzemdir.

Uygulamalara katilan 6grencilerin deneyimlerini akranlari ile paylagilmasinin saglanmasi da oldukga
onemlidir. Uygulamaya katilan 6grencilerin, bir sonraki donem her boliimiin ana derslerinde on
dakikalik bir sunum yapmalarina firsat verilmesi, goniilliilik olgusu ve goniilliiliik uygulamalari
konusunda &grencilerin farkindaligi artirmasi noktasinda énemli bir rol oynayacaktir.
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Ek 1. 2022-2023 Egitim-Ogretim Y11 Giiz Dénemi Géniilliiliik Caligmalar1 Dersi Uygulama Ornekleri

S.
N. .
Tarih STK Uygulama

1 | 20.10.2022 | Kizilay Cocuk Haklar1 Hakkinda Egitim

2 | 27.10.2022 | Yesilay Yardima Muhtag Yaslhilarin Ev Temizliginin Yapilmasi Etkinligi

3 | 3.11.2022 | Kizilay Erzincan Kent Merkezi ve Universite Kampiisii Igerisinde Kan Bagist
Stant Etkinligi

4 |4.11.2022 | Yesilay Yesilay Elgi Projesi-Erzincan Esnafini Bagimlihik Konusunda
Bilinglendirme Ziyareti

5 | 4.11.2022 | Kizilay Kampiis Igerisinde Kizilay’a Ait Olan “Can Butik”te Deprem
Bolgesinde Yardima Muhtag Kisiler I¢in Kiyafet Tasnifi

6 |9.11.2022 | Kizilay Kizilay Merkez Binasinda Kiyafet Tasnifi

7 |10.11.2022 | Kizilay Atatilirk'i Anma Programi

8 | 11.11.2022 | Tirkiye Diyanet | Agaclandirma-Fidan Dikimi

Vakfi

9 | 11.11.2022 | Kizilay Geng Kizilay Goniillisi Olmalarin1  Tegvik Etmek Amaciyla
Universite Ogrencilerine Kizilay Hakkinda Bilgi Verilmesi

10 | 12.11.2022 | Kizilay Erzincan Halk Pazarinda Yasli Bireylerin Alisveris Posetlerinin
Tasinmasima Yardim Edilmesi Etkinligi

11 | 12.11.2022 | Kizilay Deprem Tatbikati

12 | 14.11.2022 | Kizilay Sevgi Evindeki Minikler ile Film Izleme Etkinligi

13 | 15.11.2022 | Kizilay Cocuk Haklar1 Hakkinda Egitim

14 | 18.11.2022

Tiirkiye Diyanet
Vakfi

Biiyiigiine Hiirmet Omriine Bereket Etkinligi Kapsaminda Yiiziinciiyil
Atatiirk Huzur Evi Ziyareti

15 | 19.11.2022 | Yesilay Akciger Farkindalik Ay1 Kapsaminda Agag Dikimi
16 | 21.11.2022 | Kizilay Insan Haklar1 Konferans1 (Ombudsman)
17 | 24.11.2022 | Diyanet Vakfi Ogretmenler Giinii Programi (Cukurkuyu ilkokul-Ortaokulu)

18 | 25.11.2022

Tiirkiye Diyanet
Vakfi

Hafizlik icazet Etkinligi

19 | 27.11.2022 | TEMA Erozyonla Miicadele Stant Etkinligi
20 | 2.12.2022 | Yesilay 3 Aralik Diinya Engelliler Giinii Miinasebetiyle Ilgili Kent igi Kortej
Yiirliyiisiine Katilim
21 | 3.12.2022 | Tiirkiye Diyanet | Diinya Engelliler Giinii Miinasebetiyle (Hafiz Mehmet Aydin Genglik
Vakfi Merkezi'nde Etkinlik)
22 | 8.12.2022 | Kizilay Mevlana Haftas1 Miinasebetiyle Kampiis'te [kram

23 | 11.12.2022

Kizilay

Erzincan’in Turistik Yerlerinin Gorillmesi
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24 | 12.12.2022 | Kizilay Yerli Mali Haftas1 Etkinligi'nin Inénii [lkokulu'nda Kutlanmasi

25 | 15.12.2022 | Kizilay 15 Aralik Cay Giinii Etkinliginde Sehir Merkezinde Cay Dagitim1

26 | 19.12.2022 | Kizilay 18 Aralik Gogmenler Giinii Miinasebetiyle Sabanct Cocuk Destek
Merkezi'ne Ziyaret

27 | 20.12.2022 | Yesilay TBM Farkindalik Egitimi Proje Raporlamasi

28 | 20.12.2022 | Kizilay Patili Dostlarimiza Mama Dagitimu

29 | 21.12.2022 | Kizilay Cami Temizligi (Kampiis, Cami Kebir camileri vb.)

30 | 22.12.2022 | Kizilay Farkindalik Calismasi-Paramedikler Giiniiniin Kutlanmasi

31 | 23.12.2022 | Kizilay Kampiis Igerisinde Yer Alan Geng Ofiste, Mehmet Akif Ersoy'u Anma
Program

32 | 24.12.2022 | Kizilay “Bir Damla Kan” Bagis Kampanyasina Katilim

33 | 24.12.2022 | Kizilay Cemevi Ziyareti (Hac1 Bektasi Veli Anadolu Kiiltiir Vakfi)

34 | 26.12.2022 | Kizilay 26 Aralik 1939 Erzincan Depremi'nde Vefat Edenler Igin Mevlit
Etkinligi

35 | 27.12.2022 | Kizilay Erzincan Belediye Baskanligi Binasinda “Deprem Yasamak
Sergisi’nde Stant Gorevlisi, A¢ik Oturuma Katilim ve Corba Dagitimi

36 | 28.12.2022 | Yesilay Erzincan Giil Celal Toraman Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi'nde
Stant Agilarak Bagimlilik Hakkinda Bilgi Verilmesi

37 | 30.12.2022 | Kizilay Geng Kizilay Goniillistt  Olmalarmi  Tegvik Etmek Amaciyla
Universite Ogrencilerine Kizilay Hakkinda Bilgi Verilmesi

38 | 30.12.2022 | Kizilay Kampiis Igerisinde Yer Alan Geng Ofiste, Adriyatik’ten Cin Seddi’ne
Tiirk Diinyas1 ve Tiirk Edebiyati Hakkinda Konferans

39 | 2.1.2023 Kizilay Sehrimizi Temizliyoruz-Atatiirk Parki

40 | 3.1.2023 Kizilay Kan ve Kok Hiicre Egitimi

41 | 4.1.2023 Kizilay Kampiis Igerisinde Yer Alan Geng Ofiste, Origami Sanat Etkinligi

42 | 5.1.2023 Kizilay Kuslarin Sesi-Millet Parki-Kuslara Yem Verme

43 | 5.1.2023 Yesilay Benim Kuliibiim Yesilay- Sehit Jandarma Uzman Cavus Firat Tlkokulu

44 | 13.1.2023 | Kizilay Kampiis Igerisinde Yer Alan Geng Ofiste, Kariyer Planlama

45 | 14.1.2023 | Yesilay Yesilay Tamitimi Elgi ve Katilimcilara Belge Takdimi-Esnaf ve

Sanatkarlar1 Odalar Birligi
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EXTENDED SUMMARY

Adequate and comprehensive research on the perspectives of university students on volunteering and its
practices in Turkey has not been conducted so far. Therefore, the inadequacy of these studies makes it
difficult to determine the current status of volunteering practices in universities and to ask, "How can
we expand and increase volunteering practices in universities?" leaves the question unanswered. This
research aims to answer this question, albeit partially.

In this study, in which the achievements of Erzincan Binali Yildirnm University students in the
"Volunteering Studies" course were evaluated, the "Scan" model, which is one of the quantitative
research methods, was used. The main body and sample of the research consists of 50 students from
different faculties who chose the "Volunteering Studies™ course as an elective in the fall semester of the
2022-2023 academic year at Erzincan Binali Yildirim University. 2 students did not participate in the
survey research because they did not attend the lesson.

As a data collection tool in the research, literature review and a graded questionnaire with 5 options
developed by the researcher were used as data collection tools. The questionnaire forms collected in
accordance with the general purpose of the research were interpreted in the SPSS 25 program by looking
at their frequencies and percentages. Tables belonging to the descriptive analyzes obtained through the
program were prepared and a quantitative research report was written by interpreting the prepared tables.

When we examined the findings, 41.7% agreed and 47.9% strongly agreed to the item “Volunteering
Studies course helped me improve my social skills”. In this context, we can see that the course has
achieved this and many similar gains in university students. It is known that there are 208 universities
in Turkey. If all universities show the necessary sensitivity in the course of the course, it will be possible
to reach all segments of the society and this will strengthen the bond between the society and
universities. Thus, cooperation, social sensitivity, awareness, altruism, solidarity, effective
communication, awareness of social responsibility and self-confidence, which are among the main
objectives of the course, will be realized.

There are 86 clubs within the body of Erzincan Binali Yildirim University. The rate of those who
answered positively to the question "I was a member of any non-governmental organization before the
Volunteer Studies course" is approximately 48%. There can be many reasons for the low rate. However,
itis thought that one of the most basic reasons is the inadequacy of the clubs in promoting and explaining
themselves and their activities. Therefore, improving the infrastructure and conditions necessary for the
student clubs operating within the university to work more effectively will serve to increase this rate. In
addition, it is necessary to increase the level of knowledge and awareness of club presidents and
members about volunteering practices.

It is stated that being a volunteer has a positive effect on the career development of university students
and their transition to business life afterwards. The fact that 83% of the participants gave a positive
answer to the question "l learned about the importance of career development through the course
applications of VVolunteer Studies™ supports this view.

One of the natural concerns of the students who choose the "Volunteering Studies™ course is whether
they can pass the course as in all other courses. One of the ways to distract students who choose the
"Volunteer Studies™ course from this anxiety is to ensure that this course is taken without any term and
time restrictions during the four-year undergraduate education. The necessary infrastructure that will
enable students living in the city or coming from outside the city to do the application part of the course
all over Turkey should be created with both non-governmental organizations and public institutions and
organizations.

The fact that public institutions and organizations see volunteering practices mostly with the logic of
internship and allocating time to students as a burden, and the insufficient number of non-governmental
organizations in small cities weakens volunteering practices both in number and content. Therefore, it
is very important for the relevant ministry to sign protocols not only with universities but also with other
public institutions and organizations.



