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Tiirkiye Diinya Miraslar1 Yonetim Planlarinda Vizyon ifadeleri: Bir

Icerik Analizi

Vision Statements in the Management Plans of Turkey’s World Heritages: A Content
Analysis

Prof. Dr. Hicran Hanim HALAC ““*, Dr. Ogr. Uyesi Mehmet Bilge Kagan ONACAN""2,

Yiiksek Lisans Ogrencisi Hilal DAGLI' 3, Doktora Ogrencisi Merve GULSEN""4
Oz

Kiiltiirel miraslar iilkelerin kimlik sembolleridir. Tiirkiye’nin UNESCO miras listesinde 18 mirasi
bulunmaktadir. Bu miraslar1 etkin olarak korumak igin yonetim planlarinin hazirlanmasi gerekmektedir.
Miidahaleler belirli bir plana gore yapilmalidir. Yonetim planlarindaki vizyon ifadeleri, mirasin uzun
vadeli hedefleri i¢in motivasyon saglayan kilavuzlardir. Bu ¢alismada vizyon ifadelerindeki vurgulari,
eksiklikleri tespit ederek ve onerilerde bulunarak yeni yapilacak yonetim planlar i¢in 6rnek teskil etmek
maksadiyla yonetim planlarinda bulunan vizyon climlelerinde kullanilan kelimelerin analizinin yapilmasi
amaclanmigtir. Kesfedici bir arastirma olarak yapilandirilan bu ¢alisma kapsaminda Mart 2020 tarihinde
Tiirkiye’de bulunan UNESCO Diinya Miras Listesi’'ndeki 18 ve Gegici Listesi’ndeki 83 mirastan yedisi
gecici listede olmak tizere 16 mirasin yonetim planina ulasilmistir. Veri toplama asamasinda ulagilan tiim
alan yonetim planlarinda vizyon ifadelerine erisilerek Diinya Mirasi olma ve gegici listede yer alma
durumuna goére simiflandirilmigtir. Verilerin analiz ve yorumlanmasi dort asamada gergeklesmistir. Bunlar
anahtar kelimelerin belirlenmesi, tasnif, kategori gelistirme, gecerlilik ve gilivenirligin saglanmasi
asamalaridir. Ulasilan vizyon ciimleleri icerik analizi ydntemiyle incelerek kullanilan kelimeler ve
kullanim sikliklar1 tespit edilmis, ¢ikarimlar yapilmistir. Belirlenen 55 adet anahtar kelimenin toplamda
150 kez tekrar edildigi tespit edilmistir. Caligma sonucunda yonetim planlarinda en ¢ok ‘korumak’
kelimesi ile karsilasilmistir. Bu ¢alisma, yonetim plani hazirlanacak miraslarin vizyon ifadeleri igin 6n
analiz niteligi tasimakta ve rehber olma potansiyeli barindirmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Alan yonetim plani, vizyon, misyon, UNESCO, kiiltiirel miras

Makale Tiirii: Arastirma

Abstract

Cultural heritages are identity symbols of countries. There are 18 heritage sites in Turkey's UNESCO
permanent heritage list. Management plans need to be prepared to effectively protect them. Visions in
their plans are guides that motivate the goals. The aim of this study is to analyze the words used in vision
sentences in management plans in order to present samples for new plans that will be prepared. In March
2020, the management plan of 16 heritage sites in Turkey, of which 18 on the UNESCO World Heritage
List and 83 on the Temporary List, are on the tentative list, has been reached. World heritage sites are
classified according to the type of list they are found in. Analysis and interpretation of the data took place
in four stages. These are: determination keywords, classification, category development, and ensuring
validity and reliability. Vision sentences were analyzed in a descriptive research design using content
analysis method. The used words and their usage frequencies were determined and inferences were made.
It has been observed that the determined 55 keywords were repeated 150 times in total. The most used
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word in management plans has been "protect”. This study is a preliminary analysis for the vision
statements of the legacies whose management plan will be prepared.

Keywords: Area management plan, vision, mission, UNESCO, cultural heritage
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Koruma alanlart bulundugu ekosistem ve tasidigi kiiltiirel degerleriyle yasalarla ve
ilkelerle yonetilen alanlardir (IUCN, 2011). Diinyadaki miraslar i¢in yoOnetim planlarinin
hazirlanmasi 6ncelikli bir konudur. Yonetim plani, mirasin ulagmak istedigi durumunu ve bunu
gerceklestirebilmesi icin gereken en etkin yontemi gosterir. Politikalar, yasal yonetsel ihtiyaglar
ve diger belgelerin biitiinlestirilmesini saglar (Giines, 2011, s. 50). Yonetim planlanmas siireci
alan yoneticilerinin alandaki dogal ve kiiltiirel giizelliklerini tanimalarina, bu degerler i¢in tehdit
ve firsat unsurlarini1 belirlemelerine ve uzun siireli koruma igin strateji gelistirilmelerini saglar
(Ervin, vd., 2010, s. 33). Yonetim plant kavrami giinden giline 6nem kazanan bir ¢alisma haline
gelmistir. Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiiltiir Orgiiti (UNESCO) listesine girebilme
kriterleri arasinda bulunmasi ve Kiiltiir ve Tabiat Varliklarini Koruma Kanunu’'nda da alan
yonetimi kavraminin yer almasi bu konuda ¢aligmalarin énemini artirmaktadir. Dogru alan
yonetimi dogru yonetim plan1 hazirlanmasi siireciyle saglanmaktadir. UNESCO’nun Diinya
Mirasi Listesi’ndeki alanlar igin yOnetim plami talebine karsilik verilmemesi, birgok alanin
Diinya Miras1 Listesinde yer alamamasina ve/veya listede yer alanlarin da listeden ¢ikarilmasina
yol agan Onemli sebeplerden birisidir. Belirli bir vizyon g¢ercevesinde gelistirilen, yerel ve
merkezi idarelerce yonetilen alanlarda hazirlanan bu plan, alanin siirdiiriilebilirligi i¢in 6nemli
parametrelerdendir. Plan hazirlama siirecinde belirlenen vizyon g¢alismanin amaci ve hedefi
hakkinda bilgi vermekte, kurum ve paydaslarina rehber olmakta, alan koruma politikasini ifade
etmektedir. Bu bakimdan vizyon ifadelerinin her kelimesi alanin potansiyeline ve gelecek
hedefine vurgu yapan ifadelerden olusmalidir. Birkag¢ ciimle i¢inde alan i¢in mevcut durum
analizi, gelecek hedefleri ve uygulama yoOntemlerini aktaran ifadelerden olusan vizyon
climlelerinde, uygulama motivasyonunun saglanmasi i¢in vurgunun dogru yapilmasi
gerekmektedir. Vizyon ifadelerinde yonetim planlar1 kisa ve yogun bir sekilde ifade edildigi i¢in
akilda kalicidir. Vizyon ifadesi misyon ifadesiyle birlikte paydaslari motive etmeyi, ortak duygu
olusturarak stratejiler olusturmay1 amagclar (Akga, 2017, s. 58).

Bulunduklart iilkelerin sembolii niteligindeki diinya miraslarinin vizyon ifadeleri,
gelecekte olmak istedikleri yeri ifade eder ve son derece dnemlidir. Ulke sembollerinin evrensel
goriiniirligh UNESCO listesinde yer almasiyla saglanir. Listeye giren miraslarin tasidiklari
O0zglin degeri korumalar1 ve yasatmalar1 kaliciliklar1 agisindan olduk¢a Onemlidir. Mirasa
yapilan her miidahalenin miras iizerinde kalici oldugu g6z Oniinde bulundurularak yonetim
planlamasi yapilmalidir. Bu evreden sonra yapilan her miidahale evrensel boyutta olmasi
gerektigi gibi yonetim plani vizyon ifadesinde segilen kelimeler, evrensel nitelikte karsiligi olan
ifadeler olmalidir. Ulkeler miraslarm ydnetim planlarinda yer alan vizyon ifadeleriyle mirasla
birlikte gelecekte olmak istedikleri yeri isaret etmektedir. Bunun gerceklesmesi i¢in gerekli
motivasyonun saglanmasinda vizyonda segilen kelimeler olduk¢a dnemlidir. Alan yonetimi igin
motivasyon ve yonlendirme saglayan vizyon ciimleleri alanin gelecege tasinmasi ve diinyaya
tanitilmasi i¢in bir slogan niteliginde olmalidr.

Yonetim planlar1 iilkeler agisindan bu kadar o6nemli iken Tiirkiye’de UNESCO
listesinde Mart 2020 tarihinde yer alan 101 mirastan sadece 16’s1 i¢in yonetim plani hazirlanmis
olmas1 bu konuda o6nemli bir eksikligin oldugunu ortaya koymaktadir. Diger taraftan
hazirlanmis olan ydnetim planlarindaki vizyon ifadelerinin ne kadar uygun ve etkili oldugu da
arasgtirtlmaya ihtiya¢ duyulan bir konudur.

Kurumlar igin vizyon nasil olusturulur, igerigi nasil olmalidir vb. birgok yayina
ulagtlmaktadir. Farkli sektorlerdeki vizyon ifadelerine iliskin caligmalara da literatiirde
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rastlanmaktadir. Ulusal Tez Merkezi ve Google Scholar’dan Tiirk¢e arama yapilmis ancak
UNESCO yonetim planlar1 vizyonlarii inceleyen bir ¢alismaya rastlanmamistir. Ulusal ve
evrensel perspektifte oldukga biiyiik 6neme sahip olduklar: tescillenmis bu alanlar i¢in vizyon
ifadelerinin detayli incelenmesi gerektigi degerlendirilmektedir. Bu tiir bir inceleme hem
halihazirdaki vizyon ifadelerinin iyilestirilmesi hem de yeni hazirlanacak planlarda yer alacak
vizyon ifadeleri i¢cin ornek teskil etmesi bakimindan Onemlidir. Bu calismada Tiirkiye’de
bulunan UNESCO Miras Listesi ve gecici listesinde yer alan eser veya alanlarin yonetim
planlarindaki vizyon ifadelerinin incelenmesi ve analizleri sonucunda hangi kelimelerin bu
ifadelerde daha ¢ok kullanildiginin ortaya koyulmasi amag¢lanmistir. Calismanin hem halihazir
yonetim planlarmin giincellenmesinde hem de yeni yonetim planlarinin hazirlanmasinda rehber
niteligi tagimasi timit edilmektedir.

1. Kavramsal Cerceve
1.1. Kiiltiirel Miras Alanlarinda Yonetim Plan1

Kiiltirel miras, uygarliklarin sanat, bilim ve sosyal yasamlarina dair bilgi veren,
korunmalarinda toplum i¢in fayda bulunan tagmir ve tasinmaz kiiltlir varliklarin1 kapsamaktadir.
Diinyada korunacak degerler “dogal ve kiiltiirel varliklar” kavrami ig¢inde yer almaktadir
(Ahunbay, 2009, s. 22). “Diinya Kiiltiirel ve Dogal Mirasinin Korunmasina Dair Sézlesme”,
UNESCO’nun Genel Konferansi'nda 1972'de kabul edilmistir. Bu sdzlesmenin amaci iistiin
evrensel degerlere sahip miras1 diinyaya tanitmak ve koruma bilinci olusturarak is birligini
saglamaktir (whc.unesco.org).

Bir mirasin UNESCO listesine girebilmesi i¢in temel oSlgiitler UNESCO tarafindan
belirlenmistir. Insan yaratic1 dehasinin eseri olan, essiz bir dogal giizellige veya estetik degere
sahip gelenekler ya da fikirler, sanatsal ve edebi eserler i¢in 10 kriter belirtilmistir
(whc.unesco.org). Diger taraftan bir alanin UNESCO Diinya Miras Listesi’ne aday gosterilmesi
icin yapilacaklar bes asamada toplanmaktadir. Bunlar alanmn dstiin evrensel degerinin
belirlenmesi ve belgelerin toplanmasi igin bilimsel bir caligma yapilmasi, alanin evrensel
degerinin tespit edilerek gegici liste adaylik ¢alismalarinin yapilmasi ve dosya hazirlanmasi,
alan yonetiminin kurulmasi, alan yonetim planinin hazirlanmasi, alanin Diinya Miras Listesi
icin adaylik dosyasinin hazirlanmasidir (Sahin, 2013, s. 38).

UNESCO, koruma altina almayr amacgladigi varliklar i¢in Diinya Miras Komitesi
tarafindan belirlenen miras adaylarini kiiltiirel, dogal ve karma olmak iizere ili¢ grupta
incelemektedir. Bu ii¢ gruptan bir ya da birden fazla kritere sahip miras adaylar1 Gegici Miras
Listesi veya Diinya Miras Listesi’nde bulunmaktadir (Durmus, 2019, s. 14). Tirkiye UNESCO
Diinya listesine bakildiginda ilk 25 iilke i¢inde yer almaktadir. Tiirkiye’nin Mart 2020 tarihinde
UNESCO Diinya Miras Listesinde 16 adet kiiltiirel ve iki adet karma olmak tizere 18 mirasi
bulunmaktadir. Tirkiye UNESCO gegici listesinde ise 77 adet kiiltiirel, tic adet karma ve i¢
adet dogal olmak iizere 83 miras1 bulunmaktadir. Onemli bir kiiltiirel miras potansiyeline sahip
olan Tiirkiye’de kiiltiir varliklarina dair diizenleme 2863 sayili Kiiltiir ve Tabiat Varliklarim
Koruma Kanunu ile yapilmaktadir (Kiiltiir ve Tabiat, 1983).

1.1.1. Kiiltiirel Miras Alanlarinda Yonetim Plani

Diinyada tarihi alanlarin kent kimligi icin belirleyicilikleri giderek artmaktadir. Tarihi
alanlarin 6nemin artmasi bu alanlarin etkin koruma ¢aligmalarinin 6nemini de arttirmaktadir. Bu
dogrultuda “alan yonetimi” giindeme gelmektedir (Ayranci ve Giilersoy, 2009, s. 73).
UNESCO, y6netim planini mirasin iistlin evrensel degerinin korunmasti i¢in bir planlama olarak
kabul etmis ve bir mirasin UNESCO listesine alimmasinda zorunluluk haline getirmistir.
UNESCO Diinya Miras Listesi ve gegici listedeki miraslarin belirli bir vizyon cergevesinde
etkin bir sekilde korunmasi i¢in Kiiltiir ve Tabiat Varliklar1 Koruma Kanunu ek maddesinde
alan yOnetimi ve yonetim plani kavramlar1 yer almaktadir. Yonetim alani, koruma alanlarinin
etkin korunmasi, yasatilmasi ve belirli vizyon g¢ercevesinde gelistirilmesi, toplumla bulusturmak
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amaciyla koruma konusunda yetkili merkezi ve yerel idareler arasinda esgiidiimiin saglanmasi
amaciyla olusturulan ve sinirlar1 Bakanlik¢a belirlenen alanlardir (Kiiltiir ve Tabiat, 1983).
Kiiltiirel miras yonetim planlamasi, mirasin korunmasini, yiiriitiilen ¢caligmalarda yetkililer arasi
iletisimin saglanmasini, paydaslarin ¢aligmanin takip siirecinde yer almasini ve mirasin stratejik
olarak planlanmasini diizenleyen bir modeldir. Belirlenen yonetim alani i¢in yonetim plani
hazirlanmasi, denetlenmesi, uygulanmasi ve giincellenmesi ise alan yonetimidir (Ulusan, 2016,
s. 375).

Alan yonetimi mirasin gelecek kusaklara aktarilmasi ve kentsel Glgekte korumanin
saglanabilmesi agisindan en giincel aragtir (Kocabas, 2012, s. 333). Tiim korunan alanlarda
insan faaliyetlerine yonelik genel diizenlemelerin olmasi, alan o6zelinde dogru miidahale
kararlar1 alinmasi igin yeterli olmamaktadir. Bununla birlikte en alt diizeyden en iist diizeye
koruma alanlar1 ydneticileri ve sorumlu kisilerinin mirasin 6nemine yonelik farkindaliklar1 da
farklilik gostermektedir. Yoneticilerin farkindaliklar1 kurumun vizyon ve misyonuna gore
degisebilir. Zaman iginde Kkarsilasilan sorunlar, yerel yonetimlerin koruma farkindaligimin
Onemini g0z Oniine sermistir. YOnetim plani alamin risklerinin ve firsatlarmin iyi
belirlenmesinde, kisa ve uzun vadeli alana yonelik caligsmalarin planlanmasinda oldukca
onemlidir (Giines, 2011, s. 47; Kaya ve Tuna Uysal, 2017, s. 113).

UNESCO’nun Operasyonel Rehberi (Operational Guidelines) Kkriterlerinden yola
cikarak farkli cografyada yer alan diinya miras alanlan i¢in yerel alan yonetim planlarn
olusturulmaktadir. Farkli cografyalardaki yonetim planlar1 incelendiginde yonetim planinin
bolgenin kiiltiirel, sosyal ve ekonomik gibi yerel kosullar c¢ergevesinde sekillendigi
goriilmektedir (Akca, 2017, s. 579). Yonetim planin tanimi, hazirlanig amaci ve siireci
degerlendirmek adina literatiir incelenerek yonetim planina iligskin bazi tanimlara ulagilmistir.
S6z konusu tanimlardan hareketle yonetim plani, kullanicilarinin ihtiyaglart dogrultusunda
alanin korunmasi igin belirli strateji ve hedefler igeren belirli periyotlarda yenilenen,
degisimlere uyum saglayabilen ve yasal bir ¢ergevesi olan rehberdir seklinde tanimlanabilir.

Tiirkiye’deki mevzuatimizda alan yoénetimi kavrami 2015 yilinda yiirtirliige giren 26006
sayill Alan Yonetimi ile Amit Eser Kurulunun Kurulus ve Gorevleri ile Yonetim Alanlarinin
Belirlenmesine Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik’te gegmektedir. Yonetmeligin
amaci;

“Oren yerleri, sit alanlar1 ve etkilesim sahalar1 ile baglant1 noktalarinin kamu
kurum ve kuruluslari ile sivil toplum Orgiitlerinin  koordinasyonunda
stirdiiriilebilir bir yonetim plani gercevesinde korunmasi ve degerlendirilmesini
saglamak, yonetim alanlarinin belirlenmesi, gelistirilmesi, yonetim planlarinin
hazirlanmasi, onaylanmasi, uygulanmasi ve denetlenmesi ile alan yOnetimini
gerceklestirmek lizere gorev alacak danisma kurulu, alan baskani, esgiidiim ve
denetleme kurulu, denetim birimi ve amit eser kurulunun gorev, yetki ve
sorumluluklarinin belirlenmesine iliskin usul ve esaslar1 diizenlemektir.”

seklinde ifade edilmektedir. Anilan yonetmelige gore ilgili belediye ve bakanlik¢a tarihi
mirasin yonetim plani hazirlanmali ya da hazirlatilmalidir. Planda alinacak kararlar igin sivil
toplum oOrgiitleri, meslek odalari, {iniversite temsilcileri gibi paydaslardan olusan bir danisma
kurulu kurulur. Bunun yaninda yetkililerin yer aldigi denetleme kurulu da olusturulur ve
bagkanligim1 alan baskan1 yapar. Hazirlanan plam1 kurul alti ay i¢inde onaylamak ve
denetlemekle yetkilidir. Yonetim plani alanin ihtiyaglariin belirlendigi mevcut durum tespiti;
alanin sorunlarin1 tespit edildigi alan analizi; gelece vizyonu ve yonetim stratejilerinin
belirlendigi alanin vizyonun belirlenmesi ve esas politikalarin olusumu; yonetimde bulunacak
paydaslarin gorev tamimlari finans c¢aligmalar1 ve eylem planlarinin hazirlandigi ¢alisma
programi, zamanlama ve projelerin belirlenmesi ve planin izlenme ve degerlendirme
stireglerinin programladigi izleme, degerlendirme ve egitim siireglerinin tanimlanmasi olarak
bes basliktan olusmaktadir.
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1.2. Vizyon

Vizyon kurumlarin gelecekte ne olmak istedigini belirtir. Ulagilmak istenen hedefi isaret
eder. Bu hedefin temellerini ve gelecekte nerede olacagi konularinda yol gostericidir (Kilig,
2010, s. 89). Ulgen ve Mirze’ye (2013, s. 177) gdre vizyon, kurumlarin ulasmak istedikleri
konumu belirten ifadelerdir. Giizelcik (1999, s. 81) ise vizyonu gitmek istenilen ydne
yonlendiren, uzun vadedeki hedefleri gosteren rehber olarak tanimlamaktadir.

Literatiirde farkli yillarda yapilmis olan g¢aligmalar incelendiginde (Tablo 1) vizyon
climlelerinin genel olarak varlik nedeni, temel degerler, 6z degerler, firsatlar1 tanimlayicilik,
anlamlilik, paylasilmislik, avantaj saglayicilik, 6z amagclar, liderlik, yenilik¢ilik, kiiresellik,
pazar odaklilik, uzun donemlilik, arzu edilen amagclar, gozlemlenebilirlik, eylem odaklilik,
cevresel duyarlilik, etik davranislar gibi degerlere sahip olmasi gerektigi anlasilmaktadir.

Tablo 1. Vizyon bildiriminde yer almas1 gereken degerler

Yazar Yil  Vizyon Igerigi
Collins ve . < ; -
Porras 1996 Oz degerler, 6z amaglar, biiyiik hedefler.
Alcorn 1998 Oz degerler, 6z amaglar, biiyiik hedefler.
Abelman ve Paylasilmislik, aciklik, zorlayicilik, karmagiklik, avantaj saglayicilik,
2008 . 0
Amy gozlemlenebilirlik.
Bratianu ve : -
Balanescu 2008 Varlik nedeni, temel degerler, sosyal sorumluluk, anlamlilik.
Kasowskl ve Gelecek yonelimlilik, netlik ve gerceklestirilebilirlik, degisim
. 2010
Filion odaklilik.
Yozgat ve :
Karatas 2011 Sosyal sorumluluk, ¢cevresel duyarlilik, etik.
Burke 2011 Kisalik, agiklik, somutluk, hedefler, gelecek yonelimlilik, arzu edilen

amaglar, basari kriterleri.

Kisalik, agiklik, somutluk, yaraticilik, firsatlar1 tanimlayicilik, gelecek

Masood v 2012 yonelimlilik, eylem odaklilik, uzun donemlilik, esneklik.

Liderlik, yenilik¢ilik, kiiresellik, biiylime-gelisme, onciiliik, kalite,

AyvekKoca 2012 o o nomiklik.

Kisalik, agiklik ve anlagilabilirlilik, gelecek yonelimlilik, degisim

Haghighivd 2013 4 11111k, ilham vericilik, net hedefler.

Anlasilabilirlik, hatirlanabilirlik, motive edicilik, ilham vericilik,

Papulova 2004 o lecek yonelimlilik.

Kaynak: Ocak, Giiler ve Basim, 2016, 5.506-507

Belirlenen hedeflere yonelmeye yardimci olan vizyon, kurumun igine diisecegi
beklenmedik durumlarda yol gosterici olup gelecege doniik faaliyetlerde galiganlara rehberlik
etmektedir. Vizyon sayesinde ¢alisanlar kurum hedeflerini 6grenerek o dogrultuda calisirak is
birligi, rasyonel davranig ve basariya dogru yol alan bir yap1 olusur. Vizyonu olmayan kurumlar
ise bir kaos ortanu icerisine siiriiklenir (Ulgen ve Mirze, 2013, s. 178).

Vizyon kurum iiyeleri tarafindan kolayca kavranabilecek kadar yalin, uygulanabilecek
derecede islevsel ve biitiinciil anlayisla olusturulmalidir. Cosku verici, harekete gecirici,
degisime istekli, destekleyici, gergekei, inanilir, kurum performansini ve beklentilerini
ylikseltecek nitelikte olmalidir. Kurumun mevcuttaki konumunu agikga ifade ederek hedeflerine
ulagmasi i¢in rehberlik yapmalidir (Kilig, 2010, s. 89).

Vizyon ifadeleri bes adimda belirlenir. Bu adimlar sirasiyla, yapilan iste neyin 6nemli
oldugunu belirlemek, hedeflerin gergeklesmesi icin engellerin neler oldugunu tespit etmek,
hedeflere gotiirecek kaynaklarin neler oldugunu saptamak ve basariya gotiirecek unsurlar
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arastirtlarak somut uygulamalar yapmaktir (Karaman, 2005, s. 98). Bu dogrultuda vizyon
ifadeleri belirlenirken;

“Neden variz?

Nereye gidiyoruz?

Oraya nasil ulasacag1z?

Kurumumuzda hangi degerleri korumaliyiz?

Vizyonu hangi davraniglarimizla yasatabiliriz?

Vizyonun basarilmasi igin gerekli davranis ilkeleri neler olmalidir?”

gibi sorulara list yonetim tarafindan cevap bulunmali ve calisanlarin etkin katilimi
saglanmalidir (Karaman, 2005, s. 102).

1.3. Misyon

Misyon, kurumun neyi basarmak i¢in var oldugunu belirtmekte olup bir varolus bilinci
sunmaya gayretlidir (Dalay ve Altunigik, 2002, s. 20). Kurum stratejilerine yol gosterici
nitelikte oldugu i¢in dnemli bir baslangic noktasidir (Ulgen ve Mirze, 2010, s. 68). Misyon
kurumlar i¢in; degerleri, inanglari, varolus nedenleri, yaptigi isleri ve kendini diger
isletmelerden ayirt edebilmeleri icin izlemeleri gereken stratejileri gosteren yol haritasidir
(Muslu, 2014, s. 155). Akgemci ve Giiles (2009, s. 14) misyonun 6énemli 6zelliklerini, kurumun
iiretim ve hizmet alanini belirtir, hizmet siirecini degil hizmet amacini tanimlar, calisanlar
motive edecek, gurur duyacaklari anlaml bir iddia ortaya ¢ikarir, kisa, agik ve carpici sekilde
ifade edilir, seklinde siralamustir.

1.4. Vizyon ve Misyon Iligkisi

Vizyon kurum igin hayal edilen gelecek iken misyon kurumun neden var oldugunu
ortaya koyar. Vizyon kuruma hayal edilen gelecek igin temel kararlar ve bazi kisitlamalar
koyarak kurumun baska istikamete yonelmesini engeller. Misyon ise kurum hayallerinin
gerceklestirilmesinde gorev alami olusturur. Calisanlara hedefler koyarak ortaklasa neler
yapacaklarini gosterir. Bu yoniiyle misyon ortak bir degerdir ve vizyona ulasmada énemli bir
aractir (Dinger, 1998, s. 27). Misyon ne maksatla, kim i¢in, nasil, ne sunulacaginin cevaplarini
icermektedir ve bugiinle, miisterilerle, temel siireglerle ve performans ile ilgilidir. Vizyon ise
yarinla ilgilidir, ilham vericidir, stratejik karar 6l¢iitlerini belirler ve zamandan bagimsizdir.

2. Yontem
2.1. Arastirma Deseni

Kesfedici bir arastirma &zelligi tasiyan bu calismada igerik analizi yOntemi
kullanilmistir. Icerik analizi, toplanan verileri agiklamak icin kavramlara ve baglantilara
ulasmaktadir. Igerik analiziyle toplanan verileri agiklayacak kavramlara ulagmak amaglanr.
Birbirine benzeyen veriler belirli temalar ger¢evesinde toplanarak okuyucunun anlayabilecegi
sekilde aktarilir. Bir metnin iceriginin sayisal betimlemesi i¢in objektif ve sistematik sayma ve
kaydetme yontemleri kullanilir (Neuman, 2012, s. 466).

2.2. Arastirma Orneklemi

Calismada UNESCO Diinya Miras Listesi ve Gegici Listede bulunan miraslar tam
sayim yontemi ile drneklem alinmistir. Caligsma icin Tiirkiye’de bulunan ve UNESCO Diinya
Miras Listesinde yer alan 18 mirasla birlikte Gegici Listede yer alan 83 mirasin yonetim planlart
analiz edilmistir. Toplam 101 mirastan 16 mirasa ait yonetim planina ulagilmigtir. Ulasilan
yonetim planlarindaki vizyon ve misyon ifadeleri incelenmistir. Misyon ifadelerine sadece
Istanbul Tarihi Yarimada, Bergama Cok Katmali Kiiltiirel Peyzaji, Bursa Cumalikizik ve Efes
miraslar1 yonetim planlarinda rastlanmistir. Misyon ciimleleri igin sayinin yetersizligi nedeniyle
incelenen yonetim planlarinda sadece vizyon ciimlelerinde kullanilan kelimeler igerik analizi
yontemiyle incelenmistir.
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UNESCO Diinya Miraslar1 ve Gegici Listedeki miraslar i¢in ulasilan yonetim planlart
Tablo 2°de listelenmistir. Ulasilan 16 mirastan Kekova mirasi karma, Kizilirmak Deltas1 ve Tuz
Golii Ozel Cevre Koruma Alani dogal miras kategorisinde diger miraslar kiiltiirel miras
kategorisinde yer almaktadir.

Tablo 2. UNESCO Diinya Listesi ve gegici listedeki miraslar i¢in ulagilan yonetim planlari

DM1 (istanbul Tarihi Yarimada Gl Mudurnu Kiltirel Miras Alani

DM2 Catalhoyliik Neolitik Antik Kenti G2 Harran Yonetim Plani

DM3 Bergama Cok Katmanli Kiiltiirel Peyzaji G3 Savur Yonetim Plam

DM4 Bursa ve Cumalikizik Yo6netim Plani G4 Kizilirmak Deltasi YoOnetim Plam

DMS5 Diyarbakir Kalesi ve Hevsel Bahgeleri G5 Kekova Yonetim Plani
Kiiltiirel Peyzaj1 Alan Yonetimi

DM6 Efes Yonetim Plani G6 Nemrut Dagi Yo6netim Plam

DM7 Ani Kiiltiirel Peyzaj Alan1 Yonetim Plam G7 Tuz Golii Ozel Cevre Koruma Alani

DM8 Gobekli Tepe Yo6netim Plani

DM9  Aphrodisias Alan Yo6netim Plan

‘DM’ harfi Diinya Listesinde, ‘G’ harfi Gegici Listesinde bulunan yonetim planlarini ifade etmektedir.
2.3. Verilerin Toplanmasi

Tiirkiye’deki miraslar ait ulusal yonetim planlarma Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’nin
sitesinden ulagilmistir. Ayrica Google arama motorunda alan adi ve yonetim plani anahtar
kelimeleriyle 2020 Mart ay1 igerisinde aramalar yapilmistir. Istanbul Tarihi Yarimadasi iki
donem yonetim plani dahil 17 ydnetim planina ulasilmis yarimada icin giincel olan yonetim
plan1 caligmaya dahil edilmistir. Yonetim planlarindaki vizyon ifadeleri incelenmis ve
kullanilan kelimeler ve sikliklari tespit edilerek kategorilendirilmistir. Ulagilan vizyon ifadeleri
yonetim plani i¢inde yazildig1 sekliyle Sekil 1°de sunulmustur.

Sekil 1. Yonetim planlariin vizyon ifadeleri

DM fstanbul Tarihi “Zengin tarihi birikimini koruyup, vasavan, treten, sosval-ckonomik mekansal ve
Yarmmada keilriirel  kimligini gelecege aktaran bir Tarihi Yarimada icin  kullanicilarin  ve
yasavanlarin katitlimiyla tim kurvum ve kurvluslar: ile esgidiim ve seffaflik iginde
yirvtillen,; Tarihi Yarimada 'nmin dstiin evrensel degerini koruyvan bir Yonetim Plan:”™
(*Istanbul Tarih e T — |
1hoyik Ne: Icinde bulund likte korunan ve degerlendirilen, herkes igin wulasilabilir
Antik Kenti Kilinan, en  ileri yontemler ile arastirilan, tnik Neolitik yerlesim Grnegi
szelliklerinin zivaretcilere aktarildigt ve yerel ekonomive katki saglavan bir Diinyvea
Mirast” (“Catalhdyiik Neolotik™, 2013).
DM3 Bergama Gok “Dogal, kiltitrel ve Somut Olmayan Kiltiirel Miras in, karsilikli etkilesimle, binlerce
Katmanh Kualtlirel vilda farklt katmanlar yvaratarak olusturdugu Bergama Cok Katmanl Kiiltiirel Peyzaji
Peyzaji run batincul sekilde korunmasini, kurumlarm, STK larin, halkin ve zivaretgilerin ortak
ve bilingli ¢abalar: ile sirdirilebilir kilan bir Bergama ve Bergama'da yasamayt
zenginlik ve ayvricalik olarak géren nesiller yaratmak” (“Bergama Cok”, t.y.).
DMa Bursa ve Cumalikizik “Osmanlt Imparatoriugu’'nun ilk baskenti olarak, kurulus izlerini tasi)

DM2 Cat

an Hanlar

Y onetim Plan: Bolg Swltan Kiilliveleri ve Cumalikiz Koyil 'niin somut ve somut olmayvan tiim
degerlerini korumak, yasatmak ve diinvaya miras brrakmaktr ' (C“Bursa ve Cumahikizik™,
2013).
DMS Diyarbakir Kalesi ve “Ywkart Mezopotamyea'da cesitli uygariiklara baskentlik yvapmus Divarbakirn tarihi ve
Hevsel Bahgeleri kaltiirel mirasint koruyvarak giniimiize kadar gelmesini saglavan Kent Surlar:, FHevsel
Kiltiirel Peyzaji Alan Bahgeleri ve Dicle nehrinin iistiin evrensel degerlerini kanlime:, iy birligine davali
Y onetimi I)ls imde yvonermek ve gelecek kusaklara koruyarak akrarmak’™ (“"Diyarbakir Kalesi™, t.y.).
DM6 Efes Yonctum Plan: Stirdiir IIILI“IIII katilime:r ve I(’II/I/\QI vaklasimlaria korunarak yvasancan, Diinyva Mirasi
fes Dianyva Miras: I in I\nrunrnu\l ve ) artilmasi (,u/lslnu/ul wnda Srnek bir merkez
M L olmasint saglayacak £ s Yoneti 2, 6 ve).

DM7 Ani Kiltiirel Peyzaj “Ipek Yolu wzerinde bir arastirma merk ile desteklenerek korunmus, veni iletisim
Alam Yénetim Plam reknolojileri ile wluslararast kamuoyuna kazandir lllnls Katilimer \Unlclnh.llu baolge

) ) o kalkinmasina katke saglayean bir agik have mit 11277 (““Ani Kiltiirel”, 2015).
DMS | Gobekli Tepe Yonetim “Mekanin Gzniteliklerini ve ruhunu korumeak calismalarinin ve arastirmalarin

Plani vapilmasint miimkin kilmak ve tesvik etmek alanin ve c¢evresinin sirdirilebilir
) kalkinmasini ve kullanimin: garanti altina almak ™ (“*Gobekli Tepe Alan™, 2017).
DMO Aphrodisias Alan “Katilimer ve sirdirilebilir bir alan yvonetimi anlayisi gergevesinde, tasidig: dstiin
Yonetim Plana evrensel degerleri korunan ve rtoplumun tiim kesimleri igin erisilebilir olan, ¢evresine
Fkaltitrel ve c/unlunlllx canlilik A(I_.(II!(/II -an, korumea ve turizm arasindalki dengevi kuran bir
Aphrodisias” (*Aphrodis
G1 Mudurnu Kalttirel “Ozgun kimligini, tarihi, kiltirel ve dogal degerlerini koruvan, sirdirillebilir gelisme
Miras Alani ilkeleri dogrultusunda ekonomisi turizm ve diger sektérlerle ¢esitlendirilerek canlanmues,
somut ve somut olmayan kiiltiir miras: ile hak ettigi goriiniirlige vulusal ve wluslararast
druzevde kavusmus, marka olmus ve UNIESCO Dinyva Mirast olmus, Kisacasit
MUDURNULULUK BILINCT IL1I72 KORUNMUS VIE KALKINMIS bir Mudurnu'
C*'Mudurnu Kiltiirel™, 2014).
n Yoncetim Plan: “Gegmisten gelecege, engin tarihi ve killtiirel degerlerini yvasatan, koruvan, treten ve
cogaltan Harran ' (C“Harran Yonetim Plani™, 2016).

G2 Harr

G3 Savur Yénetim Plan: “Kiiltiirel mirasiyvia, dogal giizelliklerivie, ozgiinliigiini koruvan tireten, vasayvan yildiz;
Yyesil Savur’ (““Savur Yéncetim Plani™, 2016).

Ga Kizihirmak Deltasy “Alarin kayvnak degerlerinin etkin bir sekilde korundugu, swulak alan hizmetr ve

Y onctim Plan: dritnlerinin stirditrillebilir Kullaniminin saglandig:, alandalki sosyvoekonomilk

Jaalivetlerin bu degerlerle wuvumlu bir sekilde gelistirildigi ve stdrdiirildiigi, tiim
paydaslarin karar sireglerine etkin bir sekilde /\unkh,n.?/ ve sorumluluk istlendigi, benzer
L atanic Grnek anetim saglamalk ‘evi )|
Gs Kas-Kckova Yonetim 2031 vilinda K. CKB, dogal kaynaklar: ve tarihi mirast ile korunan, ekolojik
Plan: degerler nzerindeki ekonomik ve sosval faalivetlerin etkilerinin géz onine alindig, ilgili
taraflarin is birligi ile deniz ve kivi alanlart icin hllllll'( 1l bir yonetim plant I(l/\l[) edilerek,
leniz Havzast 'na Srnek olarak gosterilebilmelidir” (“Kas-Kekova Ozel™.

Kekovea O

G6 Nemrut Dag: Y dnctim “Tarihi/kaltirel/dogal mirasin birlikie korundugu ve hayvancilik ile geliyen hu bolge”
Plan: C*Kommagene Nemrut™, 2017)
G7 Tuz Gl Ozel Cevre “Cevre bilincine .\uhl[). mutlu insanlarin yvasadig:, potansivelini koruvarak kullanan,
Koruma Alani dinyaca tanminmey Ozel Cevre Koruma Bolgesi olmak” (“T.C. Cevre™, t.y.b).
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Verilerin analizi ve yorumlanmasinda frekans analizi kullanilmistir. Frekans, bir
degiskenin her degerinin meydana gelme sayisi olarak ifade edilmektedir (Gay vd., 2012,
$.322). Rakamlar ve sayilar nicel arastirma tiirleriyle iliskili olsa da nitel verinin belirli bir
diizeyde (sozciikler ve ciimleler gibi) sayilara indirgenmesi miimkiindiir. Bununla ¢aligmanin
givenirligini artirmak, yanliligini azaltmak, ortaya ¢ikan tema ve kategorilerle arasinda
karsilastirma yapabilmeye olanak saglamak amaglanmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2016, s.
256-257).

Yonetim Planlarindaki vizyon ifadelerinden elde edilen kelimelerin analiz edilmesi ve
yorumlanmas:t Ates ve Karatepe (2013)’nin calismasinda oldugu sekilde dort asamada
gerceklestirilmistir: (a) Anahtar Kelimeleri Belirleme, (b) Tasnif Etme, (¢) Kategori Gelistirme,
(d) Gegerlik ve Giivenirligi Saglama asagida bu asamalarin detaylari sunulmustur.

2.4.1. Anahtar Kelimelerin Belirlenmesi Asamast

Bu asamada vizyon ciimleleri i¢inde analiz edilecek kelimeler icerik analizi yontemiyle
secilmistir. Incelenen 16 vizyon ciimlesinde deger, amag, hedef, avantaj, sorumluluk, paydas ve
yonelim gibi vizyon ifadelerinde yer almas1 gerektigi degerlendirilen (Ocak, Giiler ve Basim
2016, s. 506-507) kelimeler segilmistir. Vizyon ifadeleri iginde yer alan Kas-Kekova, Mudurnu,
Savur, Efes, Harran vb. miras isimleri, “Osmanli Imparatorlugu’nun ilk baskenti olarak...”,
“Kurulus izlerini tasiyan Hanlar Bolgesi...”, “Yukar1 Mezopotamya'da gesitli uygarliklara
baskentlik yapmis Diyarbakir...” vb. mirasin 6nemini anlatan ifadeler, baglaclar ve alan, bolge,
diinya mirasi, UNESCO, kaz1 ve ¢evre gibi genel ifadeler degerlendirmeye alinmamisgtir. Segim
sonucu 16 vizyon ifadesinde 55 adet farkli kelime belirlenmistir.

2.4.2. Tasnif Asamast

Bu asamada igerik analiz yontemi kullanilarak ulasilan vizyon ifadelerinde belirlenen
kelimelerin hangi miraslara ait oldugu isaretlenmistir. Diinya Miras Listedeki dokuz miras ve
gecici listedeki yedi miras igin kelimelerin kullanim sikligi ve yiizdelikleri belirlenmistir.
Secilen 55 kelime toplamda 150 kez tekrar edilmistir. Veri analizi igin kaynak olacak kelimeler
vizyon ifadelerinde yer alan kelimelerin yonetim planlarina gore dagilimi Kkaydedilerek
degerlendirilmistir.

2.4.3. Kategori Gelistirme Asamasi

Bu agsamada vizyon bildirimlerinde yer almas1 gereken degerler tablosu incelendiginde
(Tablo 1) arastirmacilarin farkli sdylemlerle ayni noktalara dikkat ¢ektikleri tespit edilmistir.
Anilan tablodaki vizyon igerikleri dort arastirmaci tarafindan incelenip analiz edilerek
potansiyel belirten ifadeler, hedef belirten ifadeler ve yontem belirten ifadeler olarak {i¢ grupta
incelenmesinin uygun olacagi degerlendirilmistir. Mirasin diinya mirasi olma Kriterlerini
saglayan ozelliklerini vurgulayan kelimeler potansiyel belirten ifadeler; mirasin gelecege
aktarilmasi ve miras i¢in planlanan c¢aligmalar1 vurgulayan kelimeler hedef belirten ifadeler;
calismalarinin nasil ve kimlerin katilimiyla gerceklesecegini belirten ifadeler ise yontem belirten
ifadeler olarak ayristirilmistir. Vizyon ifadelerinde yer alan kelimelerin bu iic gruba gore
kategorilendirilmesi Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3. Vizyon kelimeleri kategorileri

Kategoriler Belirlenen Kelimeler

Potansiyel Miras, Kimlik, Dogal, Somut, Somut Olmayan, Deger, Tarih, Birikim, Sosyal, Kiiltiirel,
Belirten ifadeler Zengin, Kiiltiirel Miras, C)zgﬁn, Ustiin, Unik, Ruh

Hedef Belirten  Evrensel, Siirdiiriilebilir, Oncii, Uretmek, Yasatmak, Ekonomi, Ulasilabilir, Aktarmak,
Ifadeler Korumak, Gelisen, Turizm, Ziyaret¢i, Taninmis, Marka, Uluslararasi, Yonetmek, Tesvik
etmek, Erisilebilir, Kalkinma, Yaratmak, Birakmak

Yéntem Belirten  Biitiinciil, Katilimci, Paydas, Herkes, Is birligi, Etkin, Uyumlu, Yenilik¢i, Bilimsel,
Ifadeler Bilingli, Esgiidiim, Seffaf, Kurum, Teknoloji, Halk, Toplum, Nesil
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2.4.4. Gegerlilik ve Giivenirligin Saglanmast Asamast

Verilerin raporlanabilmesi ve sonuglarin nasil elde edildiginin agiklanmasi nitel
arastirmalarda gegerlilik ve giivenirliligin 6nemli 6lgiitlerindendir (Yildirim ve Simsek, 2016, s.
274). Bu asamada ag¢ik kodlama yontemi kullanilmistir. Agik kodlama, bir metindeki agikca
belirtilmis icerigin kodlanmasi seklinde tanimlanmaktadir. Ornegin, arastirmaci bir eylemin
videoda kag¢ kez goriindiigiinii, bir metinde bir sdzciigiin ka¢ kez gectigini listeler. Bu islem
bilgisayar programiyla ya da sayma islemiyle gergeklestirebilir. Acik kodlama gilivenilirdir,
¢linkii deyim veya sozciik ya vardir ya da yoktur. Fakat agik kodlama, kelimelerin baglamina
gore farkli anlamlar almasini ve yan anlamlarin1 hesaba katmaz. Birden ¢ok kodlayici olan
calismalarda, kodlayicilar bagimsiz olarak aymi metni kodlar sonra kodlayicilar arasindaki
tutarlilik kontrol edilir. Esdegerlik giivenilirliginin bir tiirii olan kodlayicilar arasi giivenilirligi
kontrol etmek icin kodlayicilar arasindaki tutarlilik derecesini gosteren istatistiksel bir katsay1
kullanir (Neuman, 2012, s. 471).

Calisma gecerliligin saglanmasi igin iki arastirmaci c¢alismada kodlayici olarak yer
almistir. Her iki arastirmaci da 16 vizyon ifadesi i¢inden kelimeler se¢mistir. Veri analizinin
giivenirligi; [Goriis birligi / (Goriis birligi + Goriis ayriligl) x 100] formiili kullanilarak
hesaplanmistir (Miles ve Huberman, 1994). Kodlayicilarin giivenirligi %94,54 olarak
hesaplanmistir. iki arastirmacinin ortak veya farkli olarak se¢mis oldugu ifadelerden hangi
kelimelerin alinacagi diger iki arastirmacinin da dahil oldugu dort kisilik ekibin beyin firtinasi
calismas1 sonucu ortak goriisle belirlenmistir. Secilen 55 adet kelime, dort arastirmaci tarafindan
belirlenen potansiyel, hedef ve yontem kategorilerine ayristirilmusgtir.

3. Bulgular

Belirlenen vizyon ifadeleri Diinya Miras Listesi ve Gegici Listede belirlenen iig
kategoriye gore kullanim sikliklar1 ve yiizdelikleri degerlendirilmistir. Kelimelerin kullanim
siklig1, farkli yonetim planlarinda kag kez gectigi Sekil 2°de verilmistir.

Sekil 2. Ulasilan vizyon kelimelerine ait kelime bulutu
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Sekil 2’de arastirmada ulasilan kelirnelere ait kelime bulutu Wordart Programi

kullanilarak (https://wordart.com/) olusturulmustur. Kelime bulutunda vizyon ifadelerinde en
fazla gecen kelimeler biiyiik puntolarla daha belirgin sekilde goriilmektedir.

Yonetim planlarinda gegen vizyon ifadelerinde potansiyel belirten, hedef belirten ve
yontem belirten kelimelerin karsilagilma sayis1 verilmistir. Tiim yonetim planlarinda potansiyel
belirten 15 kelime belirlenmis ve bunlardan Diinya Miras Listede 14 tanesine, Gegici Listede 11
tanesine rastlanmigtir. Hedef belirten toplam 21 kelimenin 18 tanesi Diinya Listede, 12 tanesi
Gegici Listede bulunmaktadir. Yontem belirten kelimelerde ise toplam 19 kelime tespit edilmis
olup Diinya Miras Listesinden 16’sinda, Gegici Listede altisinda rastlanmistir. Calismada
kullanim siklig1 listeler i¢in ayr1 ayri olmak {iizere {i¢ kategori altinda “kelimenin tekrar sayisi/
kelimelerin tekrar sayilari toplami1” formiiliiyle hesaplanmustir.
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Tablo 4.Vizyon kelimelerinin kategorilere gore kullanim sikligi

Diinya Miras Listesi Gegici Liste
Kategori Kelime Kullanim Yiizdelik Kelime Kullanim Yiizdelik
Sayis1 Siklig Sayisi Siklig
Potansiyel 14 29 %31,86 11 28 %47,45
Belirten
Hedef Belirten 18 40 %43,95 12 24 %40,67
Yontem Belirten 16 22 %24,17 6 7 %11,86

Tablo 4 incelendiginde vizyon climlelerinde 40 tekrarla en ¢ok gecen hedef belirten
kelimeler olurken, gegici listede 28 tekrarla potansiyel belirten kelimeler olmustur. Diinya Miras
listesinde potansiyel belirten 14 kelimenin kullanim oran1 %31,28, hedef belirten kelimelerde 16
kelime toplamda 22 kez tekrarlanarak orami %24,17 olmustur. Gegici listede 11 potansiyel
kelimesinin kullanim sikiligir 28, alti kelimenin kullanim sikilifi %11,86’lik oranla yedi
olmustur.

3.1. Potansiyel Belirten ifadeler

Potansiyel ifadeleri olarak kullanilan kelimeler UNESCO listesine giris kriterleri iginde
bulunan {istiin evrensel deger ifadesine uygun olarak alanin tasidigi sosyo-kiiltiirel degeri,
zenginligi, tarihi, dogal, somut ve somut olmayan miras birikimini yansitmaktadir. Tanimlarda
gecen istiin evrensel deger, “ulusal sinirlar1 asacak derecede olaganiistii ve tiim insanlhigin
simdiki ve gelecekteki nesiller i¢in ortak Oneme sahip kiiltiirel ve/veya dogal deger”
(whc.unesco.org) anlamina gelmektedir.

Tablo 5. Potansiyel belirten ifadelerin Diinya Miras Listesi (DML) ve gegici listede kullanim

siklig1
Potansiyel DML Gegici Potansiyel DML Gegici
Belirten Ifadeler Liste Belirten ifadeler Liste
f % f % f % f %
Miras 5 %1724 4 %15,38 Sosyal 1 %344 2 %7,69
Kimlik 1 %344 1 %3,84 Kiiltiirel 4 %13,79 4 %15,38
Dogal 1 %344 4 %1538 Zengin 2 %6,89 1 %3,84
Somut 1 %344 1 %384 Ustiin 3 %10,34 0 0
Somut Olmayan 2 %6,89 1 %384 Ozgiin 0 0 2 %7,69
Deger 4 %1379 4 %15,38 Unik 1 %344 O 0
Tarih 2 9%6,89 4 %1538 Ruh 1 %344 O 0
Birikim 1 %344 0 0

Tablo 5 incelendiginde Diinya Miras Listesinde bes kez tekrarla en ¢ok gegen kelime
miras olmustur. Mirastan sonra deger ve kiiltiirel kelimeleri dort kez tekrar ederek %13,79
oranla en ¢ok tekrar eden ikinci kelimeler olmustur. Ustiin kelimesi %10,34 orana sahipken
zengin tarih ve somut olmayan kelimeleri %6,89’luk oranla ikiser kez tekrar edilmislerdir.
Sadece bir kere gecen kimlik, dogal, somut, birikim, sosyal, {inik ve ruh kelimeleri olmustur.
Potansiyel belirten kelime olarak secilen “6zgiin” kelimesine Gegici Listede rastlanirken Diinya
Listesinde goriilmemistir. Gegici Listede, Diinya Listesinde goriilen iinik, Gstiin ve birikim
kelimelerine rastlanmazken bir kere gecen kelimeler %3,84° liik oranla kimlik, somut, somut
olmayan ve zengin kelimeleridir. En ¢ok gecen kelimeler dort kez tekrarlanan miras, dogal,
deger, tarih ve kiiltiirel olmustur. ikinci en gok tekrarlanan kelimeler %7,69 oranla sosyal ve
0zgiin kelimeleri olmustur.
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3.2. Hedef Belirten ifadeler

Incelenen yonetim planlarimin  vizyon ciimlelerinde en ¢ok rastlanan kelime
UNESCO’nun ana eylem plani olan “korumak” tir. Ulkenin diinya mirasma sahip olmasi,
sayginlik kazanmasiyla birlikte miras igin koruma yiikiimliiliigii almas1 demektir. UNESCO i¢in
koruma, “uluslararas1 kabul gérmiis ve ortak akilla ulasilmis koruma ve kullanma kriterlerinin
ongordiigii uygun davranis semas1” anlamina gelir (UTMK, 2009). Korumak ayni zamanda
hedef belirten ifadelerde yer alan yasatmak, aktarmak ve gelistirmek terimleriyle de yakindan
iligkilidir. Hedef belirten ifadelerde alanin evrensel degerlere sahip, ulasilabilir, siirdiiriilebilir
bir sekilde korunmasi ve yasatilmasi amacini vurgulayan ifadeler kullanilmistir.

Tablo 6. Hedef belirten ifadelerin Diinya Miras Listesi ve gegici listede kullanim siklig1

Hedef DML Gegici Liste Hedef DML Gegici Liste

Belirten Belirten

[fadeler f % f % Ifadeler f % f %
Ornek 2 %5 2 %8,33 Stirdiiriilebilir 4 %10 2 %8,33
Tanmmis 0 0 1 %4,16 Uretmek 1 %2,5 2 %38,33
Marka 0 0 1 %4,16  Yasatmak 3 %7,5 2 %8,33
Uluslararasi 1 %25 1 %4,16 Ekonomi 3 %7,5 3 %12,5
Y 6netmek 1 %25 0 0 Ulasilabilir 1 %2,5 0 0
Tesvik etmek 1 %25 O 0 Aktarmak 3 %7,5 0 0
Erisilebilir 1 %25 O 0 Korumak 9 %225 7 %29,16
Yaratmak 1 %25 O 0 Turizm 1 %2,5 1 %4,16
Birakmak 1 %25 0 0 Gelisen 0 0 1 %4,16
Kalkinma 2 %5 1 %4,16  Ziyaretgi 2 %5 0 0
Evrensel 3 %75 0 0

Tablo 6 incelendiginde uluslararasi ve turizm kelimeleri Diinya Miras Listesinde ve
Gegici Listede sirayla %2,5 ve %4, 16’lik oranlarla birer kez, 6rnek kelimesi %5 ve %8,33
oranlarla ikiser kez ge¢mektedir. Diinya Miras Listesinde taninmis ve gelisen kelimeleri
ge¢mezken, Gegici Listede yonetmek, tesvik etmek, erisilebilir, yaratmak, birakmak, evrensel,
ulasilabilir ve ziyaret¢i kelimeleri gegmemektedir. Diinya Miras Listesinde en ¢ok gecen kelime
dokuz kez tekrarlanan korumak kelimesi olmustur. Dort kez tekrar eden siirdiiriilebilirlik ikinci,
ticer kez tekrarlanan %2°lik orana sahip yasatmak, ekonomi, aktarmak ve evrensel kelimeleri
ticiincii en sik kullanilan kelimeler olmustur. Diinya Miras Listesinde drnek disinda kalkinma ve
ziyaretci kelimeleri de ikiser kez tekrar edilmistir. Bir kez karsilagilan kelimeler ise uluslararasi,
yonetmek, tesvik etmek, yaratmak, birakmak, liretmek, ulasilabilir ve turizm olmustur. Gegici
listede en ¢ok gecen kelime %29,16’lik oran ve yedi tekrarla korumak olmustur. Ekonomi
kelimesi %12,5 oranla ii¢ kez tekrar etmistir. Bir kez gecenler taninmis, marka, uluslararasi,
kalkinma, turizm ve gelisen olurken iki kez tekrarlanan %8,33’luk oranla 6rnek, siirdiiriilebilir,
iiretmek ve yasatmak kelimeleri olmustur.

3.3. Yontem Belirten ifadeler

UNESCO’nun kiiltiir sozlesmeleriyle, uluslararasi is birligi igin, insan haklar1 ve
degerlerine dayali biitlinciil bir kiiltiir yonetim sistemi kurmak amaglamaktadir (UTMK, t.y.).
Yonetim planlari incelenen miraslarin UNESCO’nun bu yaklasimina dayanarak yonetim planin
nasil yapilacagina yonelik is birligi, biitiinciil, uyumlu, bilingli etkin vb. ifadeler ve yonetim
stireci katilicilarini ifade eden halk, toplum, paydas ve nesil gibi kelimeler segilmistir.
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Tablo 7.Yo6ntem belirten ifadelerin Diinya Miras Listesi ve gegici listede kullanim siklig1

Yontem DML Gegici Liste Yontem DML Gegici Liste
Belirten Belirten

Ifadeler f % f % [fadeler f % f %
Biitiinciil 1 %4,54 1 %14,28 Kurum 2 %9,09 0 0
Herkes 1 %4,54 0 Teknoloji 1 %4,54 0 0
Is birligi 1 %4,54 1 %14,28 Kullanici 1 %4,54 0 0
Uyumlu 0 0 1 %14,28 Katilimci 5 0022,72 1 %14,28
Etkin 0 0 1 %14,28 Toplum 1 %4,54 0 0
Bilingli 1 %4,54 0 0 Halk 1 %4,54 0 0
Yenilikei 1 %454 0 Ef;:ﬁek 1 %454 0 0
Bilimsel 1 %4,54 0 0 Nesil 2 %9,09 0 0
Esgiidiim 1 %4,54 0 0 Paydasg 0 0 2 %28,57
Seffaflik 1 %4,54 0 0

Tablo 7 incelendiginde Diinya Miras Listesinde uyumlu, etkin ve paydas kelimelerine
rastlanmamuis, gecici listede ise herkes, bilingli, yenilik¢i, bilimsel, esglidiim, seffaflik, kurum,
teknoloji, kullanici, toplum, halk, gelecek kusak ve nesil kelimelerine rastlanmamustir. Diinya
Miras Listesinde en c¢ok ulasilan kelime %22,72°lik oranla bes tekrarla katilimci kelimesi
olmustur. Ikinci en ¢cok gecen kelimeler olan kurum ve nesilin kullanim siklig1 oran1 %9,09°dur.
Diinya Miras Listesinde %4,54’luk oranla bir kez gegen biitiinciil, herkes, is birligi, bilingli,
esglidiim, seffaflik, teknoloji, kullanici, toplum, halk ve gelecek kusak kelimeleri olmustur.
Gegici listede bir kez gegen biitiinciil, is birligi, etkin ve katilimci kelimeleri %14,28’lik orana
sahiptir. En ¢ok gegen paydas kelimesi ise iki tekrarla %28,57’lik orana sahiptir.

Sonug¢ ve Oneriler

Calismada Tirkiye’de bulunan UNESCO Diinya Miras Listesi ve Gegici Listedeki
miraslarin yonetim plani incelenmis olup toplam 101 mirastan yedisi Gegici Listeden olmak
iizere 16 yonetim planina ulagilmistir. Ulasilan yonetim planlarinda vizyon ve misyon ifadeleri
icerik analizi yontemi ile incelenmis, sadece dort planda yer aldigindan misyon ifadeleri
calismada kapsam dis1 brrakilmistir. Calismada verilerin degerlendirilmesi anahtar kelime
belirleme, tasnif, kategori gelistirme ve gecerlilik-giivenirlik olmak {izere dort asamada
gergeklestirilmistir. 16 vizyon ifadesinden 55 anahtar kelime belirlenmis, bu kelimeler
potansiyel, hedef ve yontem olarak ii¢ kategoriye ayristirilmig ve bu kategoriler Diinya Miras
Listesi ve Gegici Listede caprazlanmigtir.

Potansiyel belirten kelimeler; alanin mevcut durumu, Diinya Listesi’nde yer alma sebebi
ve gelecege aktarilmasi gereken 6zelligini belirten kelimelerdir. Potansiyel belirten 15 kelime
secilmistir. Potansiyel belirten kelimeler iginden en ¢ok kullanilan miras kelimesi olmustur.
Miras kelimesini kiiltiirel ve deger kelimeleri izlemektedir. Hedef belirten kelimeler gelecege
doniik hedef ve strateji belirten kelimelerdir. Hedef belirten 21 kelime tespit edilmistir. Hedef
belirten korumak kelimesi 16 yonetim planiin tiimiinde gecerek en ¢ok kullanilan kelime
olmustur. Korumak, alanda yapilan yonetim, planlama ve uygulama siire¢lerinin temel hedefini
ifade eder nitelikte bir kelimedir. Ikinci en ¢ok kullanilan siirdiiriilebilir kelimesi alan
korumasinin genel politikasini ifade eder. Ulasilan yonetim planlarinda bes kez gecmis olan bu
kelime, siirdiiriilebilirlik kavraminin giderek 6nem kazanmasi ve vurgusunun artmasi sebebiyle
bundan sonra hazirlanacak yonetim planlarindaki vizyon ifadelerinde daha ¢ok kullanilir olmasi
beklenmektedir. Yontem belirten ifadelerde ise yonetim plani uygulama siireclerinin kimlerle ve
hangi yolla yapilacagini belirten 19 kelime tespit edilmistir. Bunlardan en ¢ok kullanilan ve bes
yonetim planinda ulagilan katilimci kelimesi olmustur. Potansiyel, hedef ve yontem belirten
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kelimeler igerisinde en ¢ok kullanilan ifade yonetim planlarimin hazirlanmasinin temel amaci
olan korumak olmustur.

Diinya Miras Listesindeki dokuz yonetim plan1 ve Gegici Listedeki yedi yonetim plani
incelendiginde Diinya Listesinde yer alan miraslarin vizyon ciimlelerinde 40 kere gecerek
%49,95lik oranla hedef belirten kelimeler en ¢ok kullanilmistir. Gegici listede ise 28 tekrarla
%47, 45 oranla potansiyel belirten kelimeler en ¢ok kullanilmistir. Bu veriler dogrultusunda
vizyon ifadelerinin Diinya Miras Listesindeki miraslar i¢in hedef odakli oldugu, Gegici
Listedeki miraslarin ise alan 6zelliklerine vurgu yaptiklari tespit edilmistir. Bu tespitler
dogrultusunda Gegici Listedeki miraslarin Diinya Miras Listesine gegme istekleri, listede
olanlarin ise listedeki varliklarini siirdiirme istekleri anlasilmaktadir.

Yapilan ¢aligma sonucunda ulasilan ifadelerde hedef ve potansiyel belirten ifadeler
alanin 6nemini ve ¢alismanin amacini belirtmek i¢in yeterli nitelik tasisada teorik olarak yapilan
calismanin uygulama asamasi i¢in ydntem belirten ifadeler yetersiz kalmaktadir. UNESCO
tarafindan evrenselligi ve potansiyeli tespit edilmis olan miraslarin korunmasi bashigi altinda
ana hedeflerine hangi yontemlerle ulasacagi vizyon ifadelerinde deginilmesi gereken onemli
kisimdir. Calismada eksikligi ya da yeterliligi tespit edilen vizyon ifadelerin gelecek vizyon
calismalarina ornek teskil edecegi degerlendirilmektedir. Uzun ve kisa vadede belirli siirecler
i¢in hazirlanan yonetim planlarinda zamanin kosullart ve koruma egilimleri {ilke stratejileri ve
toplum Onceliklerinin degismesine gore revize edilmelidir.

Calismada incelenen UNESCO Diinya Miras Listesi ve Gegici Listede c¢alismanin
yapildigi Mart 2020 tarihinde Tiirkiye’de 101 miras bulunmakta fakat sadece 16 tanesinin
yonetim plant bulunmaktadir. Alan yonetimi ve devamlilig1 i¢in olduk¢a dnemli olan ydnetim
planlarinin her miras i¢in en kisa siirede hazirlatilmasi bir zorunluluktur. UNESCO gegici
listesinden Diinya Miras Listesine gegmede 6n kosullarindan birini olusturan yonetim plani
olusturulmasi1 Gegici Listedeki 83 miras i¢in 6nemlidir. Ayrica Diinya Listesindeki 18 mirasin
da devamliligini siirdiirebilmeleri i¢in 6nem tagimaktadir. Yonetim plan1 olmayan miraslarin
yonetim planlari en kisa zamanda hazirlatilmali, gerekli ¢aligmalar baslatilmalidir.

Incelenen yénetim planlarinda iki tiir yaklasim oldugu tespit edilmistir. Kimi vizyon
ifadeleri alan yonetimi vurgusu iizerine (DM1, DM5, DM6, DM8, G4, G5), kimi vizyon
ifadeleri ise miras vurgusu iizerine olusturulmustur. Ornegin Istanbul Tarihi Yarimadasi
vizyonunda “...... Tarihi Yarimada’min istiin evrensel degerini koruyan bir Yonetim Plan”
olarak gegerken, Catalhdylik Antik kenti vizyonunda “...... yerel ekonomiye katki saglayan bir
Diinya Miras1” olarak ge¢mektedir. Vizyon ifadelerinde bu iki yaklagimda iki farkli siire¢

olusturacaktir.

Yonetim plani ¢aligmalart dncelikli olarak yonetim planlarini hazirlatan yetkililerden
baslayip yerel belediyeleri, kullanicilari, ziyaretcileri, mirasin ¢evresinde yasayanlari yani tiim
paydaslari kapsamalidir. Allanin ydnetiminde etkin rol oynayan bu kisilerin alanin
stirdiiriilebilirligi, korunmasi ve yasatilmasi amaciyla dogru kararlart almalar1 agisindan etkin
koruma ve kullanma bilingleri yiiksek olmalidir. Bu asamada alan yonetici ve kullanicilarinin
bilinglendirilmesi Onem tagimaktadir. Bunun igin yonetim plam1 baglangic siireglerine
bilin¢lendirme c¢alismalarinin da dahil edilmesi gerekmektedir. Bu siiregte halkin katiliminin
saglanmasiyla alanin korunmasi yasatilmasi ve gelecege aktarilmasi saglanabilir. Incelenen
vizyonlarda mirasin bulundugu alam ‘evrensel koruma ilkeleri dogrultusunda koruyan, yasatan
ve gelistiren bir yonetim plani’ ibaresine sik rastlanmaktadir. Fakat mirasin tanitimina ve
farkindaligina ve bilinglendirmeye yonelik hedef belirten ifadelere nadiren rastlanmaktadir.
Mirasin hak ettigi degeri gorebilmesi i¢in tiim paydaslarin bilinglendirmesinin bir hedef olarak
goriiliip vizyon ifadelerinde yer almasimin uygun olacagi degerlendirilmektedir.

Yo6netim plani; vizyon ve misyon ifadeleri ile amag ve hedeflerden olusan bir biitiindiir.
Burada vizyon ifadelerinin niteligi, alan i¢in dogru misyonun belirlenmesinden baglayarak,
firsatlarin ve tehditlerin tiimiiyle degerlendirilerek, tehditleri ortadan kaldirmak, firsatlart 6n
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plana c¢ikarmak adina belirlenen hedeflere kadar planlanmanin her asamasinin titizlikle
yiirtitiilmesi sonucunda belirlenir. Alanin 6zgiinliigi ve biricikligi kanitlanarak UNESCO
listesine giren miraslarin mevcut durumlari ve 6zelliklerinin vurgulanmasi 6nemlidir. Bu vurgu
mevcut durumu igeren misyon ciimleleriyle saglanir. Fakat incelenen 16 ydnetim planinda
sadece Istanbul Tarihi Yarimda, Bergama Cok katmanli Kiiltiirel Peyzaji, Bursa Cumalikizik ve
Efes mirasinin misyon ciimlelerine ulasilmistir. Ozelikle mirasin Gegici Listeden Diinya Miras
Listesine gecmesinde gelecek hedefleri kadar 6zgiin deger vurgularimin oldugu misyon
cimleleri de Onemlidir. Her miras i¢in yonetim planmi hazirlanmasi ve planlarda misyon
ifadelerinin de yer almas1 gerekmektedir.

Tiirkiye’deki yonetim planlarindaki vizyon ifadelerinin ¢ogunlugunun, eylem
bildirmedigi, akilda kalici olmadigi, uzun oldugu ve bir kisminda ifade bozukluklarinin yer
aldig1 bu sebeple giincellenmelerinin uygun olacagi degerlendirilmektedir. Arastirma sonucunda
ulagilan yonetim planlarinin vizyon ifadelerinden yola ¢ikarak kiiltlirel miras yonetim plani i¢in
genel olarak; vizyon ifadelerinin siirdiirtilebilirlik temasi etrafinda mirasin degerinin bilincinde
paydaslarla is birligi icinde, erisilebilen, oncii, gelisen teknolojiyi kullanan ve turizmle birlikte
cevresine ekonomik canlilik saglayan miras vurgular1 barindirdig tespit edilmistir.

Bir gelecek plani sunan ve kurumlarin gelecekte olmak istedikleri yeri belirten vizyon
climlelerindeki vurgular alan yonetimi i¢in yol gostericidir. Hedef belirtilen bu ifadeler bir
climle olarak kalmamali ve eyleme doniistiiriilmelidir. Diinya miraslar i¢in vizyon belirlenirken
mirasin kiiltiirel, dogal ve karma miras olma durumuna gore, alanin etkiledigi ve etkilendigi
alanin biiyiikliigline gore degerlendirilmesi, mirasin 6ne ¢ikarilmasi, firsata doniistiiriilmesi ve
gelistirilmesi gereken durumlarin iyi degerlendirilmesi gerekmektedir. Gelecek hedeflerini
yansitan vizyon ifadelerinin olast gelismeleri 6ngéren vurgulara sahip olmasi1 gerekmektedir.
Vizyondaki ifadeler yonetim planimi kapsamali ve s1g olamamali, yonetim siirecinde yapilacak
calismalar1 en 6zlii ve tamaminmi kapsayacak sekilde aktarmali, bunu karsilayan kelimeleri
icermelidir. Kelimelerin tek basina anlamlar1 diginda birbirleriyle olan baglamlar1 da dnemlidir.
Bu ¢alismada vizyon ifadelerinde yer alan vurgular1 belirlemek igin kelime analizi yapilmustir.
Calismanin olusturulacak yeni yonetim planlarina 11k tutmasi hedeflenmistir.

Vizyon ifadeleri alan yonetimi i¢in slogan niteliginde ifadelerdir. Ydnetim planlanmasi
ve uygulanmasi agsamalarina dahil olan katilimcilar i¢in dogru slogan secimi hedefe odaklanmak
i¢in yiiksek motivasyon saglamaktadir. Bu ¢ercevede vizyon ifadelerinin yonetim performansini
ne derecede etkiledigini tespit etmek icin ¢alismalar yapilabilir. Vizyon ifadeleri bir metin
olmakla kalmayip biitlin paydaslarinin 6ziimsemesi olduk¢a Onem tasimaktadir. Kiiltiirel
miraslarda ¢aliganlarin bu vizyon ifadelerini ne kadar farkinda olduklarina ve onlar1 ne kadar
motive ettigine iliskin g¢aligmalar yapilabilir. Tiirkiye’deki yonetim planlarindaki vizyon
ifadelerinin analizini iceren bu c¢aligmanin benzeri farkli ilkeler icin de yapilabilir ve
aralarindaki benzerlikler ve farkliliklar ile hangi tilkelerde hangi konulara daha fazla 6nem
verildigi hususlar1 tespit edilebilir.
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