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oz

Bu arastvrmamin amact bilisim teknolojileri 6gretmenlerinin  bilisim  teknolojileri  dersi
kapsaminda karsilastiklar: kisisel-mesleki, 6gretim, teknik, okul kiiltiirii ve yonetim alanlar ile
ilgili sorunlarini, bu sorunlarin nedenlerini ve ¢oziimlerine iliskin goriiglerini ortaya koymaktir.
Nitel arastirma deseni kullanilarak gerceklestirilen bu arastirmaya 15 ilkégretim bilisim
teknolojileri 6gretmeni katilmistir. Arastirmacilar tarafindan gelistivilen, dort boyut ve toplam 24
sorudan olusan yari yapilandirilmiy gortisme formu veri toplama araci olarak kullanmimistir.
Arastirmaya  katilanlar  ogretmenler, karsilastiklart  sorunlarin  temel nedenlerini dersin
programdaki yeri ve yapisi, sinif ortami ve donamim eksikligi, sinif mevcutlari, bilisim
teknolojileri dgretmenligi gorev tanimimin net olmamas ile okul yonetimi, diger ogretmenler,
ogrenciler ve veliler tarafindan yanhs algilanmalart olarak belirtmislerdir.

Anahtar Sozciikler: Bilisim teknolojileri, Og'retmen, Sorunlar, Nedenler, Coziimler.

ABSTRACT

The purpose of the study is to reveal information technologies teachers’ problems with the areas
of personal-professional, teaching, technical, school management and culture, and also the
reasons of their problems and their solutions to deal with these problem. This qualitative study
was carried out with 15 primary school information technologies teachers. The semi structured
interview schedule developed by the researcher was used for data collection. Data collected by
audio recording were subjected to content analysis. The basic reasons of problems are place and
structure of the lesson in the curriculum, classroom environment, lack of hardware, number of
students in the classroom, lack of a clear job definition, and misperceptions by the school
management, other teachers, students and parents.

Key Words: Information technologies, Teachers, Problems, Reasons, Solutions.
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GIRIS

Bilim ve teknolojideki gelismelerin hizla artarak yeni bir ¢ag baslattifi yirminci
yiizyilda toplumlar, ¢agin gerisinde kalmamak icin biiylik bir degisim siirecine
girmislerdir. Bilim ve teknolojideki ilerlemeler toplumlarin yapisini, bireylerin yagam
bi¢imini ve egitim sistemlerini etkileyen en 6nemli etkenlerdendir. Bir arayis ve yaris
icerisinde bulunan toplumlarin bilgi toplumu olabilmesi igin, bilim ve teknoloji ¢aginin
en giiglii aract olan bilgi teknolojisini kullanabilmeleri gerekmektedir (Akkoyunlu,
1998).

1980°1i yillarda diinyadaki bir¢ok iilkede yaygin bir sekilde kullanilan bilgisayar
teknolojisinin birgok alana (toplum, ekonomi, egitim vb) olan etkisi Tiirkiye’de de
kendini gdstermeye baglanmistir. Bilgisayarlar1 kullanarak smavlarla ilgili planlama,
uygulama ve degerlendirmeleri yapmak amaciyla MEB tarafindan 1982 yilinda “Bilgi
Islem Daire Baskanligi” kurulmustur. Teknolojinin hizla gelismesi ve bilgisayarin
egitimin bir parcasi haline gelerek giinlikk hayata girmesi ile birlikte, 1992 yilinda Bilgi
Islem Daire Baskanhg “Bilgisayar Hizmetleri ve Egitim Genel Miidiirliigi” ‘ne
doniistiirilmustiir. 1998 yilina gelindiginde farkli kollardan geliserek biiyliyen bu
kurumun ismi degistirilmis ve “Egitim Teknolojileri Genel Midiirliigi” haline
getirilmistir (Egitim Teknolojileri Genel Midiirliigli, 2005). 2011 yilinda ise ¢ikarilan
bir kararname ile kurumun adi ”Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Mudiirliigii”

olmustur.

Gilintimiiz bilgi toplumunun bir uzantist olan bilisim teknolojileri (BT); teknolojinin
etkili, olumlu ve istenen sekilde kullanilabilmesi igin bireylerin yeni beceriler
kazanmasi gerekliligini ortaya koymustur. Artik, bilgiyi iiretebilecek ve kullanabilecek
bireylere ihtiyag duyulmaktadir. Bu da kisilerin siirekli gelisen teknolojilere daha iyi
adapte olmalarini ve yenilenen bilgi anlayisina uyum saglamalarini gerektirmektedir
(Calik & Cmar, 2009). Bu ihtiyag ve gerekliliklerden dogan nitelikli bireylerin

yetistirilmesinde siiphesiz en biiyiik gorev 6gretmenlere diismektedir.
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MEB’in 1984 yilindan itibaren yiiriitmeye basladigi ”Yeni Enformasyon ve Iletisim
Teknolojisi” projesi ile her okuldan iki 6gretmene 5 hafta siire ile hizmet i¢i egitim
verilmistir. 1985-1986 Ogretim yilinda ise Ogretmenlerin hizmet igi egitimi biitiin
okullara yayginlagtirilmis; 2 saat teorik 1 saat uygulamali olmak {izere 3 saatlik
bilgisayar dersi her okulun ders programina eklenmistir (Usun, 2004). 1998 yilinda
Ogretmenlere bilgisayar okur-yazarligi becerilerinin kazandirilmasi amaciyla egitim
fakiiltelerinin Ogretmen yetistirme programlart yeniden yapilandirilmis; bilgisayar,
ogretim teknolojileri gibi dersler Ogretim programlarma eklenmistir. Egitim
fakiiltelerinin yeniden yapilandirilmasi gergevesinde ilk kez 1998 yilinda ilkégretim
okullarma BT oOgretmeni yetistirmek amaciyla Yiiksek Ogrenim Kurumu (YOK)
tarafindan Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi (BOTE) béliimleri agilmustir
(YOK, 1998). 2006 yilinda ilkdgretim Se¢meli BT (1-8. Smiflar) dersi ogretim
programi olusturulmus ve 2006-2007 egitim-6gretim yilindan itibaren okullarda
uygulanmaya baslanmistir. Ayrica Se¢meli BT dersinin 4. ve 5. siniflarda 2 saat, diger
siiflarda ise 1 saat okutulacagi belirtilmistir. Okullarda biitiinliiglin saglanmasi
amaciyla 6gretmen kilavuz kitaplar1 ve 6grenci ¢alisma kitaplart hazirlanmistir (MEB,
2006). Talim ve Terbiye Kurulu Basgkanligi’nin 2010 yilinda aldigi bir karar ile
ilkdgretim okulu haftalik ders gizelgesi yeniden diizenlenmis ve Ilkdgretim Segmeli BT
dersinin 6, 7 ve 8. smiflarda bir saat okutulmasina karar verilmistir (MEB, 2010).
Ayrica MEB [lkégretim Kurumlari Yonetmeligi’nde yer alan “Segmeli dersler ile
rehber/sosyal etkinlikler puanla degerlendirilmez” ifadesinden dolay1 BT dersinin notla

degerlendirilmeyecegi ifade edilmistir (MEB, 2003).
Bilisim Teknolojileri Alam ile flgili Yapilmis Arastirmalar

BT 6gretmenleri mesleklerinde ¢cok yeni olmalarina ragmen, gerek meslek hayatlarinda
gerekse calistiklart kurumlarda bazi sorunlar yagamaktadir. Alanyazin taramasi
incelendiginde BT ogretmenlerinin meslege basladiklar1 andan itibaren yasadiklari
sorunlar1 belirlemeye yonelik yapilan arastirmalarda bir artis oldugu goriilmektedir. Bu
aragtirmalarla elde edilen sonuglar incelendiginde, BT Ogretmenlerinin meslek

hayatlarinda karsilastiklar1 sorunlar dort tema altinda gruplandirilabilir; “yonetim
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CEENNTET LR I3

alanina yonelik sorunlar”, “6gretim alanina ydnelik sorunlar”, “teknik alana yonelik
sorunlar” ve “kisisel alana yonelik sorunlar” (Kiyict & Kabake1, 2006; Okay, 2007;
Ozogul, 2006; Topuz, 2010).

Topuz (2010), BT &gretmenlerinin sorunlarini belirlemeye yonelik yaptigi ¢alismada,
BT 6gretmenlerinin okul yonetimi ve diger 6gretmenler tarafindan teknik servis, teknik
eleman ya da tamirci olarak algilandig1 sonucuna ulagmistir. Ayrica BT dersinin notla
degerlendirilmemesi, dgrencilerle birlikte velilerin de bu dersi 6nemsiz bir ders olarak

algilamasina neden olmaktadir.

Karal, Reisoglu ve Giinaydin’in (2010) ilkogretim BT dersi gretim programini
degerlendirdikleri galismada, Ogretmenlerin birgogunun siniflar i¢in uygun basamak
seciminde ve liniteleri yetistirmekte zorluk yasadigini bununla birlikte kalabalik siniflar
ve teknolojik yetersizliklerden dolay1r bazi okullarda etkinliklerin uygulanmasinda
sorunlar ¢iktigint belirtmislerdir. Benzer olarak Er (2007) ilkogretim BT ogretim
programina iliskin Ogretmenlerin gorlis ve Onerilerini tespit etmeyi amagladigt
calismasinda programin igeriginin bilimsel gelisme ve degismelere, 6grencilerin ilgi,
ihtiyag ve hazir bulunusluklarma uygun olmadigi, ders ig¢in ayrilan 1 saatin dersin
planlanmasi, uygulanmasi ve degerlendirilmesi agamasinda 6gretmenleri zor durumda
biraktigi tespit edilmistir. Ek olarak BT smiflarinin tamamina yakininin bilgisayar
sayisi, donanim ve yazilim bakimin yetersiz oldugu sonucuna da ulagmustir. Erdogan ve
arkadaslar1 (2010) yaptiklar1 arastirmada BT dersine farkli bir agidan yaklasarak BT
dersi 0gretmenlerinin karsilagtiklar: sinif yonetimi ve smif i¢i disiplin problemlerini
belirlemis, bu problemlerin nedenlerini ve ¢6ziim Onerilerini ortaya koymuslardir.
Dersin sene sonu karnesinde notunun olmamasi ve bu baglamda derse yonelik olumsuz
algilar, laboratuvar ve altyap1 eksiklikleri gibi durumlar, bu ders kapsaminda sinif i¢i

disiplin problemlerinin olusmasina neden olmaktadir.
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Arastirmanin Onemi

Giiniimiizde BOTE boliimii mezunu BT &gretmenleri daha mesleklerinin ilk ¢alisma
yillarindan itibaren atandiklari okulda ders saatlerini dolduramadiklart i¢in BT disinda
farkli derslere girmek zorunda kalmakta, gérev tanimi net olmadig1 i¢in yoneticilerin,
diger 6gretmenlerin yardimcist olarak goriilmekte ve her tiirlii teknik islerin yapimindan
sorumlu tutulmaktadir (Kiyiet & Kabakei, 2006). Ayrica dersin  notla
degerlendirilmemesi sinif i¢i disiplin problemlerine neden olmaktadir (Er, 2007;
Erdogan ve ark., 2010). Bu ¢alisma, BT Ogretmenlerinin meslege yonelik sorunlarmi
belirleyip bu sorunlarin nedenlerini ve ¢oziim Onerilerini  ortaya koymay1
amaglamaktadir. Bu kapsamda, c¢aligmanin sonuglarinin, bu konudaki onemli bir
eksikligi kapatacagi, yasanan sorunlarin nedenlerini derinlemesine analiz edecegi ve bu
sorunlara objektif ¢oziimler getirebilecegi diisiiniilmektedir. Bu baglamda galisma
sonucunda elde edilen verilerin BT 6gretmenlerine, okul yoneticilerine, bu konuda
calismak isteyen arastirmacilara ve program gelistirme uzmanlarina yol gosterici

nitelikte olacagina inanilmaktadir.
Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, ilkdgretim okullarinda gorev yapmakta olan BT 6gretmenlerinin
BT dersi kapsaminda karsilastiklari kisisel-mesleki alan, 6gretim alani, teknik alan, okul
kiiltiric ve yonetim alani ile ilgili sorunlari, bu sorunlarin nedenleri ve bu ¢dziim
oOnerilerine iligkin goriislerini ortaya koymaktir. Bu arastirmanin ii¢ alt sorusu su sekilde

ifade edilmistir:

1. T1lkdgretim BT Ogretmenlerinin, kisisel-mesleki alan, gretim alam, teknik
alan, okul kiiltiirii ve ydnetim alanlarinda karsilastiklari sorunlar nelerdir?

2. [llkdgretim BT Ogretmenlerinin, kisisel-mesleki alan, 6gretim alani, teknik
alan, okul kiiltiiri ve yonetim alaninda karsilastiklar1 sorunlarin nedenleri

nelerdir?
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3. Ilkdgretim BT Ogretmenlerinin, kisisel-mesleki alan, 6gretim alam, teknik
alan, okul kiiltiirii ve yonetim alaninda karsilastiklart sorunlarin ¢6ziimiine

yonelik ortaya koyduklari ¢6ziim onerileri nelerdir?
YONTEM

[Ikdgretim okullarinda gérev yapmakta olan BT ogretmenlerinin meslege yonelik
sorunlarini belirleyip bu sorunlarin nedenlerini ve ¢6ziim Onerilerini derinlemesine
sunmay1 amaglayan bu ¢alisma nitel arastirma yontemi kullanilarak tasarlanmistir. Bu
yontem incelenmek istenen sosyal olgulart bagli bulunduklari ¢evre igerisinde bir konu,
olay, olgu ve yasantiy1 arastirmay1 ve bunlarla ilgili derinlemesine bir anlayig sunmayi

On plana alan bir yaklagimdir (Yildirim & Simsek, 2008).
Arastirma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu Antalya’nin merkez ilgelerinden Muratpasa, Konyaalti
ve Kepez ilgelerindeki ilkdgretim okullarinda gorev yapmakta olan 15 BT Dersi
Ogretmeni olusturmaktadir. Okullarin se¢iminde maksimum g¢esitlilik 6rneklemesi
yontemi kullanilmistir. Bu yontem ile goreli olarak kiigiik bir 6rneklem olusturarak
calistlan probleme taraf olabilecek bireylerin ¢esitliligi maksimum derecede
yansitilmistir (Yildirim ve Simsek, 2008). Maksimum ¢esitlilik 6rnekleme yontemi ile
verilen yanitlar etkileyebilecegi diisiiniilen degiskenler belirlenmistir. Bu degiskenler
sOyledir; cinsiyet, okulun bulundugu ¢evre, mesleki deneyim ve mezun olunan fakiilte

tiirii. Arastirmaya katilan BT Ogretmenlerine ait kisisel bilgiler Tablo 1°de verilmistir.
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Tablo 1. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Kisisel Bilgileri

Kisisel Bilgi f
Cinsiyet
Kadin 7
Erkek 8
Mesleki Deneyim
1-5y1l 6
6-10 y1l
11-15y1l 1

Mezun Olunan Fakiilte

Teknik Egitim 2

Egitim 13
Okulun Bulundugu lie

Muratpasa 5

Konyaalt1 S

Kepez 5

Arastirmaya katilan dgretmenlerden 7’si kadin, 8’i erkektir. Ogretmenlerin mesleki
deneyimleri gesitlilik gostermektedir. Ogretmenlerin 6’sinin mesleki deneyiminin 1 ile
5 yil arasinda, 8’inin mesleki deneyiminin 6 ile 10 yil arasinda ve 1’inin mesleki
deneyiminin 11 ile 15 yil arasinda oldugu goriilmektedir. Diger taraftan 6gretmenlerin
2’sinin teknik egitim fakiiltesi, 13’lniin ise egitim fakiiltesi mezunu oldugu
goriilmektedir. Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin 5’1 Muratpasa ilgesinde, 5’1 Konyaalti

ilcesinde ve diger 5’1 Kepez ilgesinde gorev yapmaktadir.
Veri Toplama Araci

Veri toplama araci olarak arastirmaci tarafindan gelistirilen iki bolim ve toplam 24
sorudan olusan yar1 yapilandirilmig goriisme formu kullanilmistir. Goriigme formunda
yer alan sorular hazirlanmadan 6nce, BT 6gretmenlerinin sorunlarim ortaya koymay1

amaglayan benzer arastirmalar incelenmis ve bu bilgiler 15181nda BT 6gretmenlerinin
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yasadiklart sorunlara yonelik var olan boyutlar belirlenmistir. Bu alt boyutlar; kisisel-
mesleki alan, 6gretim alani, teknik alan, okul kiiltiirii ve yonetim alamdir. Daha sonra,
program gelistirme ve bilgisayar 6gretim teknolojileri alanlarinda uzman iki 6gretim
liyesi ile informal goériisme gerceklestirilmis ve ortaya g¢ikan bu boyutlar ile ilgili
tartistlmistir. Ardindan, 6gretmenlerin bu alt boyutlara iliskin sorunlarini, bu sorunlarin
nedenlerini ve ¢oziimlerini ortaya koymak iizere daha 6nceden yapilan arastirmalardan
ve bu aragtirmalarda kullanilan veri toplama araclarindaki maddelerden yararlanilmistir.
Bu asamada goriisme esnasinda yonlendirmeye, yanlis anlamaya ve kisa cevaplara
neden olabilecek genel sorular yerine odakli ve acik uglu sorular hazirlanmistir.
Gelistirilen bu sorular, ti¢ BT 6gretmeni ve iki 6gretim iiyesi tarafindan anlasilabilirligi
ve kKapsam gegerligi agisindan incelenmis ve gerekli diizeltmeler sonucunda 6gretmen

goriisme formuna son hali verilmistir.

Bu sekilde gelistirilen veri toplama aracinin ilk boliimiinde BT &gretmenleri ile ilgili
kisisel bilgileri belirlemeye yonelik sorular yer almaktadir. Bu sorular BT
Ogretmenlerinin cinsiyetlerini, mezun olduklar1 fakiilte ve boliimleri, kag yildir BT
Ogretmeni olarak caligtiklarin1 ve alanlarinda yiiksek lisans/doktora egitimi alip

almadiklarini belirlemeye yoneliktir.

Ikinci boliim ise, kisisel-mesleki alan, dgretim alam, teknik alan ile okul kiiltiirii ve
yOnetim olmak iizere dort boyuttan olusmaktadir. Kigisel-mesleki alan boyutunda yer
alan sorular; BT 6gretmenlerinin iiniversitede almis olduklar1 6gretmenlik egitimlerinin
meslek hayatlarina olan katkisini, mesleki ve kisisel gelisimleri icin yaptiklart ve
katildiklar1 etkinlikleri, ders yiikleri ve mesleklerinden beklentileri ile bu alanda
karsilastiklar1 sorunlari, bu sorunlarin nedenleri ve ¢6ziim Onerilerinin neler
olabilecegini belirlemeye yoneliktir. Ogretim alam: boyutunda yer alan sorular, BT
ogretmenlerinin BT dersi 6gretim programina, ders kitaplarina ve dgrenme-ogretme
stirecine yonelik yasadig1 sorunlar, bu sorunlarin nedenleri ve ¢6ziim dnerilerinin neler
olabilecegini belirlemeye yoneliktir. Teknik alan boyutunda yer alan sorular, BT
smiflarinin teknik olanaklarini, donanimi, simif tasarimi ve alt yapisina yonelik yasanan

sorunlar, bu sorunlarin nedenleri ve ¢dziim onerilerinin neler olabilecegini belirlemeye
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yoneliktir. Okul kiiltiirii ve yonetim boyutunda yer alan sorular, BT 6gretmenlerinin okul
igerisindeki konumlarini ve gorev tanimlari ile okul yonetimi, diger O6gretmenler,
6grenciler ve velilerin kendilerine olan bakis agisini belirlemeye yonelik hazirlanmustir.
Ayrica bu alanda yasanilan sorunlarin nedenlerinin ve bu sorunlarin ¢oziilmesine

yonelik onerilerin neler olabilecegi de belirlenmeye ¢alisiimigtir.

Veri Toplama Siireci

Goriismeler, 2011-2012 egitim-6gretim yili giiz doneminde hazirlanan G6gretmen
gorisme formu kullanilarak yiiz yiize olarak gergeklestirilmis. Uygulama igin gerekli
izinler alindiktan sonra, 6gretmenlerle telefon araciligiyla uygun olduklari bir zamana
randevu alinmustir. Goriismeler esnasinda goriisme formunda yer alan sorular sorulmus,
sorunun tam olarak anlagilmadig1 veya ek bilgi verilmesi gereken durumlarda sondaj
sorular yardimiyla katilimcilardan derinlemesine bilgiler elde edilmistir. Arastirmanin
yansizligi acisindan katilimeilara hicbir sekilde miidahale edilmemis ve etkin bir
dinleme siireci gecirilmistir. Bu siiregte goriismeler, katilimeilarin onayi ile ses kayit

cihaz1 kullanilarak kayit altina alinmustir.
Veri Analizi

Arastirma siirecinde BT dgretmenleriyle yapilan goriismeler ile elde edilen veriler, ses
kayit cihaziyla kaydedilmistir. Bu sekilde kaydedilen goriismeler kelime kelime
¢oziimlenerek yaziya aktarilmistir. Ardindan, goriisme setinden rastgele/segkisiz
yontemle segilen bir goriisme kaydi nitel kodlama konusunda bilgisi olana diger bir
arastirmaci tarafindan bagimsiz olarak kodlanmistir. Kodlayicilar arasi tutarlhik
hesaplanirken [Goriis Birligi / Goriis Birligi + Goriis Ayriligl] formiilii kullanilmistir.
Ortaya ¢ikan kodlar karsilastirilmus ve kodlayicilar arasindaki tutarhilik .79 olarak

bulunmustur.

Giivenirlik ¢aligmasinin ardindan igerik analizinin ilk agamasi olan verilerin kodlanmasi
siireci baslamistir. Bu asamada elde edilen veriler incelenerek anlamli bdlimlere

ayrilmig ve her boliimiin kavramsal olarak ne anlam ifade ettigi bulunmaya calisilmistir.
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Ardindan tim goriismeler arastirmacilar tarafindan incelenerek kodlanmis ve dogrudan
verilerden iretilen bir kod listesi olusturulmustur. Ayrica kodlamalar yapilirken, bu

kodlart destekleyecek alintilar da belirlenmistir.

Verilerin kodlanmasindan sonra temalarin bulunmasi asamasina gegilmistir. Bu
asamada; ilk asamada ortaya ¢ikan kodlar, verileri genel diizeyde aciklayan kategoriler
altinda toplanarak temalar bulunmustur. Verilerden iiretilen kodlar bir araya getirilerek
incelenmis ve bu kodlar arasindaki ortak noktalar bulunmaya calisgilmistir. Ardindan

birbiriyle iliskili kodlar1 bir araya getirebilecek temalar belirlenmistir.

Tematik kodlamanin ardindan, verilerin kodlara ve temalara gore diizenlenmesi ve
tanimlanmas1 asamasina gecilmistir. Bu asamada; ilk iki asamada olusturulan sisteme
gore elde edilen veriler diizenlenmis, belirli olgulara goére tamimlanmis ve

yorumlanmustir.

Verilerin ayrintili bir sekilde diizenlenip tanimlanmasindan sonra veri analizinde son
asama olan bulgularin yorumlanmasi agamasina gecilmistir. Toplanan verilere anlam
kazandirma ve bulgular arasindaki iligkileri acgiklama, neden-sonug iligkileri kurmak,
bulgulardan birtakim sonuglar ¢ikarma ve elde edilen sonuglarin 6nemine iliskin

aciklamalar yapma bu asamada gerceklestirilmistir.

Alintilar yapilirken, goriismeye katilan BT Ogretmenlerinin isimleri direkt olarak
verilmemistir. Bunun yerine goriigmeye katilan her 6gretmen icin, 6gretmenlerin gorev
yaptig1 ilge, gorlisme sayisi ve cinsiyet degiskenleri g6z oOniinde bulundurularak
kodlama yapilmistir. Ornegin [Mur.5.E] kodu, 5. goriismenin gergeklestirildigi
Muratpasa il¢esinden segilen erkek dgretmene aittir. [Kon.12.K] kodu, 12. gériismenin
gerceklestirildigi Konyaalt: ilgesinden secilen kadin dgretmene aittir. [Kep.8.K] kodu

ise 8. goriismenin gergeklestirildigi Kepez ilgesinden secilen kadin 6gretmene aittir.
BULGULAR

Bu boéliimde, BT 6gretmenlerinin meslege yonelik sorunlarim belirleyip bu sorunlarin

nedenlerini ve ¢6zlim Onerilerini ortaya koymak amaciyla BT 6gretmenleri ile yapilan
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goriismelerden elde edilen bulgular, dort temel alan altinda organize edilerek
sunulmustur. Bu alanlar; kisisel-mesleki alan, 6gretim alani, teknik alan, okul kiiltiirii ve

yonetim alanidir.
Kisisel-Mesleki Alan

Goriismeler sonucunda elde edilen veriler 15181nda, BT 6gretmenlerinin kisisel-mesleki
alan ile ilgili karsilastiklar1 sorunlar yedi tema altinda gruplandirilmistir. Bunlar; (1)
lisans egitiminin 6gretmenlik meslek hayatina katkisi, (2) lisans egitim programindaki
dersler, (3) hizmet igi egitim faaliyetleri, (4) ders yiikii, (5) bilgisayar alanindaki
gelismelerin takibi, (6) BT dersi kapsaminda yapilan uygulamalarin etkisi ve (7)

mesleki beklentilerdir.

Lisans Egitiminin OSretmenlik Meslek Hayatina Katkisi: Calismaya katilan BT
ogretmenleri aldiklari lisans egitimini konu alan bilgisine, 6gretim uygulamalarina ve
giincel gelismeleri takip edebilme agisindan katkisini degerlendirmistir. Ogretmenlerin
cogu lisans egitiminin konu alan bilgisine katkisinin yetersiz oldugunu belirtmistir.
Yetersiz olmasinin sebepleri arasinda 6gretim programi ve lisans derslerinin kapsam
olarak yetersiz olmasi, uygulamali egitimlerin az olmasi ve &grenci takibinin
yapilmamasi bulunmaktadir. Ayrica, bilgisayar alaninin ve teknolojinin hizla gelismesi
nedeniyle lisans egitimi sirasinda edinilen bilgilerin yetersiz kaldigi ve bu nedenle
kisinin kendini gelistirmesi gerektigi diisiiniilmektedir. Bununla birlikte aldiklar1 lisans
egitim diizeyinin ilkogretim miifredatinin ¢ok {istiinde oldugunu dolayisiyla,
ilkogretimde bilgi birikimlerini aktaracak bir 6grenci kitlesinin olmadigini diisiinen
ogretmenler de bulunmaktadir. Bu baglamda bir 6gretmen sunlar1 soylemistir:
“Universite  egitimi ile su an ki meslek  hayatimizda
kullandiklarimiz tamamuyla farkh. Universitede daha ¢ok teknik

agwlikl dersler gordiik. Bilgi birikimimizi aktarabilecegimiz bir
ogrenci kitlesi yok ilkogretimde. ” [Kep.6.E]

Ogretim uygulamalari agisindan lisans egitimini degerlendiren 6gretmenler ise siif

yonetimi ile ilgili karsilagabilecekleri sorunlar hakkinda bilgilendirildiklerini, stajlar
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sayesinde dlgme-degerlendirme uygulamalari yapma imkani bulduklarint ve bu sayede

6gretmenlik meslegini 6grendiklerini belirtmiglerdir.

BT 6gretmenlerinin ¢ogu, aldiklar lisans egitiminin giincel gelismeleri takip edebilme
acisindan herhangi bir katkisinin olmadigi konusunda goriis birligine sahiptir. Bu
Ogretmenlere gore gilincel gelismeleri takip edebilmek icin kisisel ilginin olmasi

gerekmektedir.

Lisans Egitim Programindaki Dersler: Goriisme yapilan BT Ogretmenleri lisans egitim
programindaki dersleri; konu alan bilgisine yonelik dersler, dgretim uygulamalarina
yonelik dersler ve genel kiiltiir alanina yonelik dersler olmak iizere ii¢ ayri gruba

ayrimstir.

Ogretmenlerden bazilar1 bu dersleri nitelik ve nicelik agisindan yeterli bulurken bazilari
da yetersiz bulmaktadir. Derslerin yeterli oldugunu diisiinen dgretmenler iiniversitede
aldiklar1 egitimin ¢ok iyi ve Ogretim elemanlarinin akademik ac¢idan donanimli
oldugunu belirtmislerdir. Lisans egitim programlarindaki derslerin yetersiz oldugunu
diistinen 6gretmenler ise bazi derslerin igeriklerinin &grencinin ilgi ve ihtiyaglarina
cevap verebilecek diizeyde olmadigimi ifade etmektedirler. Ayrica bu derslerin
kredilerinin (ders saatlerinin) programda yetersiz oldugunu ve bazi derslerin
iceriklerinin gereksiz yere agir ve yogun bir sekilde tasarlandigini diisiinmektedirler. Bu
durum yetersiz ve istiin korii bir egitime neden olmaktadir. Dolayisiyla bu 6gretmenler,
ancak meslege bagsladiktan sonra bir¢ok seyi 6grendikleri belirtmislerdir. Bu konuyla
ilgili ¢6ziim Onerisi olarak &gretmenlerden bazilari lisans egitimdeki derslerin daha
derinlemesine verilmesi gerektigini sdylemis ve Ogretmen adaylarinin ¢agin

yeniliklerini kendi imkéanlariyla nasil 6grenebilecekleri konusunda bilinglendirilmesinin

oneminden bahsetmislerdir.
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Hizmet I¢i Egitim Faaliyetleri: BT ogretmenlerinin  katildiklart ve gereksinim
duyduklart hizmet igi faaliyetler iki alt tema altinda incelenmis ve gruplandirilmistir. Bu
alt temalar, hizmet i¢i egitim faaliyetlerine katilim diizeyi ve ihtiya¢ duyulan hizmet i¢i

egitim faaliyetleridir.

Goriisme yapilan BT 6gretmenlerinin ¢ogunlugunun hizmet igi egitim faaliyetlerine
belirli diizeylerde katildig1 goriilmiistiir. Ogretmenlerin bu faaliyetlere katilma nedenleri
arasinda tniversitedeki meslek egitiminin eksikliklerini giderme, degisik programlari
O0grenmeyi isteme, Ogrenmeyi sevme, kisisel gelisimlerini saglama, Ogretmenlik

meslegine yeni goriisler katma ve sertifika alma bulunmaktadir.

Hizmet i¢i egitim faaliyetlerine katilmadigini belirten 6gretmenler ise katilmama
nedenleri olarak sunlar1 belirtmislerdir; bilgisayarla ilgili bir¢cok faaliyete simif
O0gretmenlerinin alinmasi, egitimlerin niteliksiz ve ciddiyetsiz oldugunu ve bu
faaliyetleri yiiriitenlerin etkili ve yeterli olmadigini diisiinmeleri, baz1 faaliyetler
konusunda bilgilendirilmemeleri ve egitim-6gretimi aksatmasi nedeniyle idare

tarafindan onaylanmamast.

Tim bu nedenlere ragmen o6gretmenler, katildiklart hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin
kendilerine, bilgi birikimlerini 6grencilere aktarma konusunda olumlu katkilar
sagladigini diisiinmektedir. Ayrica bu faaliyetlerin amacina ulagsmasi igin teoriden ¢ok

uygulamali olmasi gerektigi de vurgulanmustir.

Bilgisayar alaninin siirekli yenilenmesiyle degisik programlar ve dillerin ¢ikmasi ve BT
ogretmenligi mesleginin giderek teknik elemanliga doniigmesi nedeniyle goriismeye
katilan BT &gretmenlerinin biiyiik ¢cogunlugu bilgisayar alaninda (yazilim, donanim,
web tasarimi) hizmet i¢i egitim faaliyetlerine gereksinim duydugunu sdylemistir.
Bununla beraber yoneticilik, yeni yonetmelikler, egitim programlari, yeni egitim
yaklagimlari, egitim modelleri ve toplam kalite yonetimi (TKY) gibi alanlarda da
hizmet i¢i egitim faaliyetlerine ihtiyaglar1 oldugunu belirtmislerdir. Bu konuyla ilgili

olarak bir 6gretmen diisiincelerini soyle ifade etmistir;
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“Ac¢ik¢asi zaten bizim meslegimiz artik 6gretmenlikten uzaklastyor.
Teknik elemanliga doniiyor. Bunu herkes séyliiyor. Dolayisiyla
benim ihtiya¢ duydugum bilgisayar bakimi, donanim, ileri seviyede
web sitesi tasarimi...” [Mur.5.E]

Ders Yiikii: Goriismeye katilan BT 6gretmenleri ya 15 saatten az derse girmesi ya da
okullarinda BT dersinin se¢ilmemesi nedeniyle norm fazlasi haline geldiklerini ifade
etmislerdir. Bu baglamda bir 6gretmen sunlar1 sdylemistir; “Dersimiz olmadigt icin

bayle bir yiikiimiiz yok.” [Kep.9.E]

Bilgisayar Alanindaki Gelismelerin Takibi: Ogretmenlerin birgcogu kisisel gelisimlerini
saglamak ve okuldaki bilgisayarlarin bakimini yapmak zorunda olmalari nedeniyle
bilgisayar alanindaki gelismeleri siirekli takip etmektedirler. Bazi Ogretmenler ise
okulda yiiklenen yiikler ve maddi imkansizliklar gibi nedenlerden dolay1 gelismeleri ara
sira takip edebilmekte ya da hig takip edememektedir. Ogretmenler ¢cogu diizenli olarak
internet sitelerini [photoshop.net, chip.com.tr, pcnet.com.tr, www.bilgisayarbilisim.net,
vatanbilgisayar.com, teknosa.com, kariyervideo.com] ve forumlar1
[hardwareforum.com, bilgisayarbilisim.net, bilgisayarogretmenleri.com,
bilisimogretmenleri.net, gencbilisim.com.tr ] takip etmektedirler. Diizenli olarak takip

edilen yaynlar arasinda ise Chip ve Stuff gibi baz1 bilgisayar dergileri bulunmaktadir.

BT Dersi Kapsaminda Yapilan Uygulamalarin Etkisi: Gorligmeye katilan BT
ogretmenlerinin, BT dersi kapsaminda yaptiklari uygulamalarin etkisi iki alt tema
altinda incelenmis ve gruplandirilmistir. Bu alt temalar, BT dersi kapsaminda yapilan
uygulamalarin fiziksel etkileri ve BT dersi kapsaminda yapilan uygulamalarin
psikolojik etkileridir. Fiziksel etkiler daha ¢ok sinif ortamui, alt yap1 olanaklart ve dersin
programdaki yeri ile iligkili iken psikolojik etkiler ise daha ¢ok sinif atmosferi, sinif igi
disiplin sorunlar1 ve Ogrencilerin derse yonelik algilar ile iliskilidir. Fiziksel agidan;
ogretmenler smiflarin kalabalik olmasi, bilgisayar sayisinin yetersiz olmasi, biitiin
bilgisayarlarin siirekli c¢alisir durumda olmasi ve fanlarin giiriiltiisii, ders saatinin
uygulama icin yetersiz olmasi, sinifin gereginden fazla biiyilik ya da kii¢iik olmasindan
dolay1 &grencilerin derse odaklanamamasi, 6grencilerin kendi aralarinda yiiksek sesle

konusmalari, laboratuvarin havasiz olmasi, ders sirasinda Ogrencilerin ders disi
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etkinliklerle mesgul olmalarini engellemek amaciyla dgrencilerin siirekli kontrol edilme
gerekliligi ve bu nedenle siirekli ayakta durma, eski, tliplii monitorler ve konforsuz
koltuklar ile bilgisayarlarin yaydig: radyasyon gibi nedenlerden dolay1 yorgunluk, bas
agrist, géz yorgunlugu ve enerji kaybetme gibi olumsuzluklar yasamaktadirlar. Ayrica
ders aralarinda okulun ve 6gretmenlerin sorunlarini ¢ézme zorunlulugu dgretmenlerin
iistlerindeki yiikii bir kat daha arttirmaktadir. Yasanan bu olumsuz fiziksel etkilere
¢Ozlim Onerisi olarak, Ogrencileri takip edebilmek amaciyla siniflara 6grenci takip
programmin saglanmast ve BT dersinin islendigi smiflarin ikiye boliinerek,
bilgisayarlar1 ve siifin daha etkili kullanilabilecegi ortamlarin olusturulmasi gerektigini

belirtilmistir.

Ogrencilerin uygulama sirasinda 6gretmene karsi saygisiz davranmasi, ders isleme
konusundaki isteksizligi ve dgretmenin sinif disiplinini saglayamamasi, 6gretmenlerin
morallerinin bozulmasina neden olmaktadir. Ayrica dersin adinin degismesi, igerigin
degismesi, ders saatinin azlig1 ve dgrencilerin ihtiyaglarini kargilayamama 6gretmenleri
psikolojik olarak kotii etkilemektedir. BT 6gretmenligine yonelik var olan sorunlar
Ogretmenlerin dikkatini dagitmakta ve 6gretmenlerde isteksizlige neden olmaktadir. Bu
konuyla ilgili 6gretmenlerden biri sunlari sdylemistir;

“Psikolojik olarak wygulama dersi yapmak ¢ok zor bir sey. Her

ogrenci bir sey soyliiyor. Hepsine yetismek istiyorum, hepsinin

derdini ¢ozmek istiyorum ama 40 dakikalik bir derste hepsinin

derdini ¢oézemiyorum. Bu nedenle iiziiliiyorum bazen, yeterli
olmadigimu diigtiniiyorum.” [Mur.4.K]

Ogretmenler; ders saatinin arttirilmasi, dersin notla degerlendirmesi ve derse gereken

6nemin verilmesinin bu problemleri ortadan kaldiracagini diisinmektedir.

Mesleki Beklentiler: Calismaya katilan 6gretmenler, 6gretmenlik mesleginin mesleki
beklentilerine cevap vermedigi konusunda goriis birligine varmistir. Bu nedenlerin
basinda BT dersinin se¢meli ders olmasi, ders saatinin az olmasi ve ders notunun
olmamasi gelmektedir. Ayrica dersin diger dersler gibi ciddiye alinmamasi, 6grencilerin
Ogretmenlere saygi duymamasi ve bu nedenlerden dolayr 6gretmen gibi hissedememe,

tatminsizlik, verimsizlik ve yetersizlik duygulari da bu nedenler arasindadir. BT
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O6gretmenlerinin  formatorliige zorlanmasi, okullarda her tirlii teknik isin BT

6gretmenlerinin tstiine yiiklenmesi de 6gretmenlerin yasadigi en bilyiik sorundur.

BT ders saatinin arttirilmasi, dersin zorunlu ders haline getirilmesi ve notla
degerlendirilmesi 6gretmenler tarafindan getirilen Onerilerin basinda yer almaktadir.
Bununla birlikte ders kitaplarinin da yenilenmesi gerekmektedir. En dnemlisi ise BT
Ogretmenlerinin gorev tanimlar1 net bir sekilde yapilmali ve formatdrliik istege bagl

olmalidir.
Ogretim Alam

Goriismeler sonucunda elde edilen veriler 1s18inda, BT 6gretmenlerinin gretim alani ile
ilgili karsilastiklar1 sorunlar alti tema altinda gruplandirilmistir. Bunlar; “(1) BT dersi
Ogretim programinin uygulanabilirligi, (2) BT ders kitaplari, (3) kullanilan 6grenme ve
Ogretme yontem ve teknikleri, (4) simif i¢i disiplin problemleri, (5) kullanilan Slgme-

degerlendirme araglar1 ve (6) 6zgiin materyal tasarlama”dir

BT Dersi Ogretim Programimn Uygulanabilirligi: Caligmaya katilan &gretmenler
ogrencilerin alt yap1 eksikligi, baz1 konularin 6grenci seviyesine gore agir olmasi,
kazanim seviyelerinin bolgesel farklilik gostermesi, sahip olunan imkanlara goére
hazirlanmamis olmasit gibi nedenlerden dolayr 6gretim programinin 6zellikle
amagclar/kazanimlarin  uygulanabilirligi konusunda sikintilara neden oldugunu
belirtmiglerdir. Buna bagli olarak da O6gretim programi bazi &grencilerin hazir
bulunusluk seviyesinin altinda kalirken bazi1 Ogrencilerin ise hazir bulunusluk
seviyesinin ¢ok istiinde oldugu goriilmektedir. Ayrica miifredatin yogun olmast, ileri
uygulamalarin bulunmasi, konu anlatiminin zaman almasi dolayisiyla uygulamaya
zaman kalmamasi gibi sebeplerden dolayr ders saatini yetersiz bulduklarini
sOylemiglerdir. Dersin basinda oOgrencilerin yerlesmesi ile simif kontrolii, disiplin
saglama ve hakimiyet kurmada zaman harcanmasi da diger sebeplerdir. Ogretmenlere

gore bu sorunlar1 ¢dzebilmenin tek yolu ders saatinin haftada ikiye ¢ikarilmasidir.

BT smifinin dar olmasi, siniflarin kalabalik olmasi, bilgisayarlar donanimlarmin eski

olmasi ve internet baglantisinin yetersizligi gibi nedenler programin sinif ortaminda
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uygulanabilirligini engellemektedir. Bu konuyla ilgili olarak bir 6gretmen sunlari
sOylemistir;

“Bilgisayar simifimiz dar, bilgisayar sayimiz az, siniflar kalabalik.

Yani bir bilgisayara 3-4 dgrenci diisiiyor. Bu da uygulamada, 1

ders saatinde ancak 1 ogrencinin oturmasi demek. Yani bir
ogrenciye 3-4 haftada bir sira geliyor.” [Kep.7.K]

BT Ders Kitaplari: BT ders kitaplarin ¢alisma kitab1 seklinde hazirlanmis olmasinin
olumlu yanlarinin yaninda bazi olumsuzluklarinin da oldugu goriilmiistiir. Kitaplarin
Ogrencilerin seviyesine inmeye yardim etmesine karsin bazi basamaklarin
uygulanabilirligi zor olarak goriilmektedir. Ogretmenlere gore ders saati ve bilgisayar
sayist ile Ozellikleri, kitaplardaki uygulamalari yapabilecek yeterlilikte degildir. Bu
uygulamalarin devlet okullarina uygun olmadigi distiniilmektedir. Ayrica kitaplarin
ders kitabr degil de c¢aligma kitabi seklinde olmasi, konu anlatimi yerine sadece
uygulamalarin olmasi biiylik bir eksikliktir. Ayrica kitaplarin igeriginin ¢ok zayif
oldugu, kendini tekrarladigi ve teknolojinin gerisinde kaldig1 belirtilmistir.
Uygulamalarin basit olmasi kitaplarin 6grenmeye yonelik olmadigini gostermektedir.
Kitaplarin konu anlatimlarina yer vermesi, basamak sisteminden vazgecilmesi ve
icerigin teknolojik gelismelere ayak uyduracak sekilde yenilenmesi gerektigi ¢oziim

Onerisi olarak sunulmustur.

Kullanilan Ogrenme ve Ogretme Yontemleri ve Teknikleri: Ogretmenler dersin
uygulamalt bir ders olmasindan dolay1r gosterip-yaptirma ve yaparak-yasayarak
Ogrenme yontemlerini kullanmaktadirlar. Ayrica gerektigi durumlarda sunum, soru-

cevap, beyin firtinasi gibi teknikler de kullanilmaktadir.

Ogretmenlerin ¢ogunlugu bu siirecte birgok problemle karsilastigim soylemistir. Bu
problemlerin basinda ders saati ve bilgisayar sayisinin yetersiz olmasi, siniflarin
kalabalik olmasi; dolayisiyla 6grencilerin uygulamalar1 birebir uygulayamamasidir.
Ayrica ders esnasinda siirekli donanim ile ilgili sorunlar yasanmaktadir. Bununla
beraber bazi 6gretmenler ders esnasinda sik sik idare tarafindan ¢agirildigini ve bu
nedenle dersi yarida birakmak zorunda kaldigini sdylemistir. Ttim bilgisayarlarin ¢aligir

halde olmasi nedeniyle fanlarin ¢ikardigi giiriiltii ile 6grencilerin kendi aralarinda
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konusmasi, 6gretmenleri yiikksek sesle ders anlatmaya mecbur birakmaktadir. Siif
icerisinde &grencilerin derse karsi ilgisizligi, konularin tekrar edilmeden ve 6n hazirlik
yapilmadan derse gelinmesi, ders esnasinda ayakta dolasilmasi gibi 6grencilerden de

kaynaklanan sorunlar yaganmaktadir.

Ogretmenler bu siiregteki sorunlari ¢ozebilmek icin genellikle dgrenciye taviz vermeme
yoluna bagvurmaktadir. Smuf mevcutlarinin azaltilmasi halinde bu sorunlarin
¢oziilebilecegi diistiniilmektedir. Bu 6gretmen konuyla ilgili diisiincelerini soyle ifade
etmistir;
“Konu sonunda kiiciik de olsa bir uygulama oluyor. Iste en biiyiik
stkintiyr burada yastyoruz. Bilgisayara sayimiz maalesef yetersiz.
Uygulama esnasinda her dgrenciye swra gelmeden ders

tamamlanwyor. Bir sonraki hafta yeni bir konu. Haliyle bazi

ogrenciler bu konuyu pas gecmis olabiliyor. Tek sikinti bu.”
[Mur.3.E]

Swumif i¢i Disiplin Problemleri: Ogretmenlerin en ¢ok yasadign smif igi disiplin
problemleri arasinda 6grencilerin kendi aralarinda siirekli sohbet etmeleri, dersi ciddiye
almamalart ve ders islemek istememeleri, ders esnasinda ayakta dolasmalari,
dikkatlerini derse vermeyip siirekli bilgisayar kullanmak istemeleri ve gizlice oyun
oynamaya caligmalari bulunmaktadir. Bu konuyla ilgili olarak bir 6gretmen sunlari
sOylemistir;

“...soyle bir sorun var: “ne zaman oyun oynayacagiz?” her derste

hi¢ oyun oynatmamama ragmen hep bu soruyu soruyorlar. Bunun

temel nedeni ¢ocukluklarindan beri bilgisayar: bir oyun araci

olarak gériiyorlar. Bilgisayarin baska iglere yaradigint anlamakta

zorluk ¢ekiyorlar.” [Mur.4.K]
Ogretmenlere gore bu disiplin problemlerinin temel nedenleri arasinda dgrencilerin
bilgisayar1 oyun araci olarak gormesi, dersin Oneminin Ogrenciler tarafindan
algilanamamasi ve dersin notunun olmamasidir. Bunun yaninda bazi 6gretmenler bu
disiplin problemlerinin &grencilerin bilgisayara doygun olmasindan kaynaklandigini
diistintirken, bazi O6gretmenler ise Ogrencilerin bilgisayara sahip olmamasindan ve
teknoloji aghgmdan kaynaklandigini diisiinmektedir. Ogretmenler genel olarak

smiflarin kalabalik olmasi ve bu nedenle tiim O6grencilerin ayni anda bilgisayar
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kullanamamasimin da smif igi disiplin problemlerine neden oldugu konusunda goriis
bildirmistir. Ayrica 6gretmenler ders anlatirken tiim dikkatlerini derse verdiklerinden
6grenciyi kontrol edemediklerini, sinifta tam olarak bir hakimiyet kuramadiklarini da
soylemislerdir. BT smifinda ¢ok fazla arag-gerecin bulunmasi ve &grencilerin sinif
ortaminda oldugunu unutmasi Ogretmenleri zor durumda birakmaktadir. Bazi
ogretmenler bu durumun bir alisma evresi oldugunu ve ilkogretimde okuyan ¢ocugun

istem dis1 davrandigini diisiinmektedir.

Yaganan bu smuf i¢i disiplin problemlerinin ¢6ziimil i¢in genel olarak &grencilere
bilgisayar kullanmama cezas1 verilmektedir. Ogretmenler genel olarak smmif i¢i disiplin
problemlerini en aza indirebilmek amaciyla donem basinda bir oturma plani yaptiklarini
ve yil boyunca buna sadik kaldiklarint belirtmislerdir. Ayrica bir laboratuar sorumlusu

secerek Ogrencileri de bu siirece dahil etmektedirler.

Kullanilan ~ Ol¢me-Degerlendirme  Araglari:  Genel olarak dgretmenler; proje-
performans gorevi verme, uygulama yaptirip kontrol etme, kitaptaki etkinliklerin
uygulanmasi, bilgi yarismalari, akran degerlendirme formu, 6z degerlendirme formu ve

test gibi araglar1 kullanmaktadirlar.

Dersin notunun olmamasi nedeniyle 6grencilerin ilgisizligi ve verilen proje-performans
gorevlerinin doniitiinin  olmamasi1 6gretmenlerin bu siiregte karsilastigi en biiylik
sorundur. Yasanan bu sorunun ancak BT dersinin notla degerlendirilmesi ile

¢oziilebilecegi diisliniilmektedir.

Ozgiin Materyal Tasarlama: Cahgmaya katilan Ogretmenler ihtiyag duyduklarinda
ogrencilerin beklentilerini karsilayacak materyaller hazirlayabilecegi konusunda goriis
birligine varmislardir. Ogretmenler, almis olduklar hizmet &ncesi egitimin yetersizligi
ve hizmet—igi egitimlerin teorik diizeyde kalmasindan dolayr zaman zaman 6zgiin

materyal tasarlama siirecinde sorun yasadiklarini belirtmislerdir.
Teknik Alan

Goriigmeler sonucunda elde edilen veriler 1s18inda, BT &gretmenlerinin teknik alan ile

ilgili karsilastiklart sorunlar doért tema altinda gruplandirilmistir. Bunlar; “(1) BT
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smiflarinin yeterliligi, (2) BT smifindaki oturma diizeni ve bilgisayar yerlesim plani, (3)
BT sinifindaki bilgisayar sayisinin yeterliligi ve (4) BT sinifindaki internet baglantisinin

yeterliligi”dir.

BT Siniflarimin Yeterliligi: Ogretmenler, okullarindaki BT smiflarinin alt yap: olanaklar
ile ilgili olarak ortalama 20 adet Ogrenci bilgisayart ile bir projeksiyon cihazi
bulundugunu ve BT sinifindaki donanimlarin giiniimiiz teknolojisine gore eski fakat
miifredati uygulamak igin yeterli oldugu belirtmislerdir. Ogretmenler, smif
mevcutlarinin oturma diizeni ve bilgisayar sayisi agisindan oldukca fazla oldugunu, bir
bilgisayar: ayn1 anda birden fazla &grencinin kullanmak zorunda kaldigini ve bu
durumun disiplin sorunlarina (kendi aralarinda konusma, tartisma, anlagamama,

kontrolsiiz bilgisayar kullanim1 vb.) neden oldugunu belirtmislerdir.

Ogretmenler ihtiyag duyduklari yazilimlart kendi imkanlar ile tamamlamakta ve daha
¢ok ticretsiz yazilimlari kullanmayi tercih etmektedir. Ayrica son yillarda MEB okullara

lisansl yazilim destegi yapmaktadir.

BT Sinifindaki Oturma Diizeni ve Bilgisayar Yerlesim Plani: Caligmaya katilan BT
Ogretmenleri siniflarindaki oturma diizeninin U diizeni oldugunu belirtmislerdir.
Ogretmenlere gore U diizeni, ideal ve iletisim agisindan uygun bir oturma diizendir. Bu
diizenin olumlu yanlar1 arasinda Ogrencilerin dikkatini daha kolay ¢ekme, biitiin
bilgisayar ekranlarmin ogretmen tarafindan rahathikla goriilebilmesi dolayisiyla
Ogrencileri daha kolay takip etme ve Ogretmenin konum olarak merkezde olmasi
bulunmaktadir. Bununla birlikte ders sirasinda 6grencilerin sirtinin doniik olmasi
dolayisiyla 6gretmenin dgrencilerin arkasinda kalmasi, oturma diizeninin 6grencilerin
ayakta dolagmalarina imkan vermesi bu diizenin olumsuzluklarindandir. Ayrica
kasalarin masalarin istiinde olmasi, 6grenciler arasindaki iletisimi engellemektedir. Bu
konuyla ilgili olarak Ogretmenler, BT ogretmenlerinin goriislerini alarak siniflarin

yeniden diizenlenmesi gerektigi konusunda goriis birligine varmiglardir.

BT Swifindaki Bilgisayar Sayisimin Yeterliligi: Caligmaya katilan Ogretmenler bir

bilgisayar bagina ortalama 2-3 §grencinin oturdugunu belirtmiglerdir. Bu nedenle
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etkinlikler tim oOgrenciler tarafindan uygulanamamaktadir. Bu durum da simif igi

disiplin problemlerine neden olmaktadir.

BT Sunmifindaki Internet Baglantisimn Yeterliligi: Calisma sonucunda bazi okullardaki
internet baglantisinin  yeterli oldugu goriilirken bazi okullarda yetersiz oldugu
goriilmiistiir. Bununla birlikte dgretmenler MEB’in okullardaki internete uyguladigi
filtreleme nedeniyle bircok video agilmamakta ve internetin baglanti1 hiz1 diismektedir.

Bu nedenle 6gretmenler, ders esnasinda 6grencilere dersle ilgili video izletememektedir.

BT sinifinda karsilagilan teknik sorunlar eger yazilimsal ise BT 6gretmenleri tarafindan
¢ozlilmektedir. Donanimsal sorunlar yasandiginda ise oOncelikle BT 6gretmenleri
tarafindan ¢6ziilmeye ¢alisilmakta; sorunlarin ¢éziilemedigi bazi durumlarda ise okulun

maddi durumuna goére teknik servislerden destek alinmaktadir.
Okul Kiiltiirii ve Yonetim Alani

Goriismeler sonucunda elde edilen veriler 15181inda, BT dgretmenlerinin okul kiiltiirti ve
yonetim alant ile ilgili karsilagtiklari sorunlar doért tema altinda gruplandirtlmistir.
Bunlar; “(1) BT 0&gretmenlerinin  okuldaki 6gretmenlik digindaki gorev ve
sorumluluklari, (2) kurum igerisindeki gérev tanimi, (3) BT 6gretmenlerinin algilanma
bigimleri ve (4) yazilim/donanim giincellenmesi ve temini konularinda okul yénetiminin

tutumu”’dur.

BT Ogretmenlerinin Okuldaki Ogretmenlik Disindaki Gérev ve Sorumluluklari:
Okullarda, BT 0Ogretmenlerinin 6gretmenlik gorevleri disinda birgok gorev ve
sorumluluklart bulunmaktadir. Oncelikli olarak formatorliik, tiim bilgisayarlarin
donanim ve yazilim bakimi, okulun tiim teknolojik araclarmim bakimi ve diger
Ogretmenlere bilgisayar konusunda destek gibi teknik gorevler bulunmaktadir. Bu
gorevlerin yam sira sosyal etkinliklerde gérev alma, idarenin bilgisayar isleri ile okulun
evrak isleri, okul web sitesinin hazirlanmasi, nobet gorevi, téren ve kutlamalarin
organizasyonu, 6gretmenlere materyal konusunda destek olma, okul gazetesi hazirlama,
BT smifim stirekli agik tutma gibi gorevler de BT 0Ogretmenlerinin sorumluluklar:

arasindadir. Bu konuyla ilgili olarak 6gretmenlerden bazilari sunlar1 séylemislerdir;
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“Gorebilmek agisindan burada olmaniz  gerekiyor. Piyes
hazirladim, her tirlii  komisyondayim, sosyal etkinliklerde
gorevliyim,  formator oldugum i¢cin  web tasarimi,  tiim
bilgisayarlarin yazilim ve donamim agisindan bakimi benim
sorumlulugumda. Ayrica projeksiyon cihazlarmin da bakimi!”
[Kep.6.E]

Bu problemlerin en biiyiik nedeni BT Ogretmenlerinin net bir gérev tanimlarinin
olmamas1 olarak goriilmektedir. Ogretmenler gérev tamimlarmin yoruma agik
olmayacak bir sekilde yapilmasinin bu problemleri ortadan kaldirabilecegini

diisiinmektedirler.

Kurum Igerisindeki Gérev Tamimi: Goriismeye katilan BT Ogretmenleri, kurum
icerisinde net bir gérev tanimlarinin olmadig1 konusunda ortak goriis bildirmislerdir. BT
Ogretmenleri kurum igerisinde 6nemsiz bir dersin dgretmeni, gereksiz dgretmen, oyun
oynatan Ogretmen, rahat ve bitmis bir meslegin 6gretmeni, teknik servis, tamirci,
memur, ihtiya¢ duyulan kisi, angarya igleri yapan, bilgisayarci, kurtarici, fotografei ve

formator olarak algilandiklarini diisiinmektedirler.

BT ogretmenlerinin bu sekilde algilanma nedenlerinin arasinda; dersin SBS (Seviye
Belirleme Sinavi)’ ye yonelik olmamasi, BT dersinin kaldirilmasi ve laboratuarlarin
kapatilma agamasinda olmasi, Ogretmenlerin ve idarecilerin teknolojik anlamda
zorlanmasi, diger 6gretmenlerin BT 6gretmenlerinin bilgisayar ve elektronikten sorumlu
oldugunu diistinmeleri ve BT &gretmenlerinin bilgisayarla ilgili sorunlari vicdanen
¢ozme sorumlulugu tasimasi bulunmaktadir. Bu konuyla ilgili olarak bir 6gretmen
sunlar1 soylemistir;

“...ashnda tamirci goziiyle bakiliyor. Ders de olmadig icin... ders

olsa bir ogretmenlik meslegine uygun olacagiz ama ders de

tamamen kaldirildigr icin sadece tamirci gibi olduk. Kadrolu
tamirci gibi bir seyiz.” [Kon.12.K]

Ogretmenlerin hepsi, BT &gretmenlerinin gérev ve sorumluluklarinin yoruma agik
olmayacak sekilde net olarak belirtilmesi gerektigi konusunda goriis birligine varmstir.
Gorev taniminin netlestirilmesi siirecinde tim BT 6gretmenlerinin bu konudaki

goriislerinin ~ dikkate alinmasi1  gerektigini  diisiinmektedirler. Gorev — tanimi
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netlestirildikten sonra, tiim okullara bildirilmesi ve bdylece uygulamanin Tiirkiye nin
her yerinde ayni olmasinin saglanmasinin gerektigini ifade etmislerdir. Bununla birlikte
Ogretmenler yeni bir yonetmeligin hazirlanmas: gerektigini ve BT 6gretmenlerinin
ogretmenlik ya da formatorliikten sadece birini yapmalar1 gerektigini disiinmektedirler.
Bu asamada 6gretmenler, derslerinin geri verilmesini ve yeniden 6gretmenlik yapmak
istediklerini sdylemislerdir. Ayrica formatdrliigiin sartlarinin  net bir sekilde
belirtilmesini ve formatorliik icin egitimlerin yapilmasini istemektedirler. Bu baglamda
bir 6gretmen sunlari sdylemistir;

“Ben kimim sorusuna cevap ariyorum. Ben ogretmenim ve bu isi

yapmak istiyorum. Memur gibi olmak istemiyorum. Bizi

ogrencilerden  koparmaswnlar. Buna yonelik bir ¢alisma
yapimali.” [Kep.6.E]

BT Ogretmenlerinin Algilanma Bicimleri: BT 6gretmenleri okul yonetimi ve diger
brans 6gretmenleri tarafindan net bir gorev tanimlarmin olmamasi ve BT dersinin
kaldirilmas: nedeniyle bilgisayar ve teknik alandaki danigsman, ihtiyag duyuldugunda
beklentilerini karsilayan, idari isleri yapmak zorunda olan, teknik problemlerin 6niine
gegen, diger 6gretmenlere teknolojik anlamda yardimci olan kisi olarak algilandiklarini
diistinmektedirler. Bunlarin aksine okul yonetimi ve diger brang 6gretmenleri tarafindan
diislinceleri dikkate alinan bir 6gretmen olarak goriildiiglinii s6yleyen dgretmenler de
vardir. Bu baglamda bir 6gretmen sunlar1 sdylemistir;

“Ashnda kisiye gore degisiyor. Birden laboratuarima girip, ya

suna da bakmadin, bak gibi kirici ciimleler kullanan da oluyor,

giizel ciimlelerle séyleyen de oluyor. Ben de elimden geldigince
yardim etmeye ¢alisiyorum hepsine.” [Mur.3.E]

BT 6gretmenleri, BT dersini seven, bu dersin gerekli oldugunu bilen ve bu konuda eksik
oldugunu diisiinen o6grenciler tarafindan en ¢ok sevilen 6gretmen olduklarini ifade
etmislerdir. Bununla birlikte dersin notla degerlendirilmemesi nedeniyle bazi 6grenciler

tarafindan ciddiye alinmamaktadirlar.

BT 06gretmenlerinin biiyilkk ¢ogunlugu velilerin kendilerine kars1 ilgisiz oldugunu

belirtmislerdir. Dersin notla degerlendirilmemesi ve BT dersinin SBS’ ye yonelik bir
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ders olmamasi nedeniyle, veliler BT 0Ogretmenlerini Onemsememekte, ciddiye
almamaktadir. Bu konuyla ilgili olarak bir 6gretmen sunlari s6ylemistir;

“Velilerin bir bakis agist oldugunu diigtinmiiyorum. Sonugta

velilerin tek derdi SBS. SBS’ ye yonelik dgretmenleri égretmen

olarak gériiyorlar, ashinda bir ¢ikar iliskisi. Benimle bir ¢ikarlari,
iliskileri yok.” [Mur.1.K]

Yazilim/Donanim Giincellenmesi ve Temini Konularinda Okul Yénetiminin Tutumu:
Okullarin maddi imkanlar1 dogrultusunda ihtiyaglar hemen karsilanamamakta, ancak

maddi kaynak saglandig1 zaman bu ihtiyaclar giderilmektedir.
Diger Sorunlar

Tiim bu problemler disinda, var olan alanlar altinda gruplandirilamayan bazi sorunlar
tespit edilmistir. Bu sorunlardan biri, BT 0Ogretmenlerinin mesailerinin  hig
bitmemesinden ve her ortamda kendilerinden teknik destek talep edilmesinden sikayetgi
olmalaridir. Bu baglamda bir 6gretmen sunlar1 séylemistir;

“Evdeyken siirekli telefon acilip, “benim bilgisayarin susu var. Ne

yapacagiz?” seklinde sorular. Mesai hi¢ bitmiyor. Her gittigimiz

yverde mesela doktorum dediginde “suram agriyor” derler ya,; biz

bilgisayar ogretmeniyiz dedigimizde “benim bilgisayarimda da su
su vardy” diyenler oluyor.” [Kep.7.K]

BT smiflarinin kapatilmasi ve formator 6gretmenlerin ayri odalarinin olmamasi yasanan

diger sorunlardan bazilaridir.

SONUC VE TARTISMA

Goriigsmeler sonucunda elde edilen bulgular goz 6niinde bulundurularak sonuglar dort
baglik altinda gruplandirilmigtir. Sonuglarin iliskili oldugu temalar su sekildedir; (1)
kisisel-mesleki alanda karsilasilan sorunlara yonelik sonuglar, (2) 6gretim alaninda
karsilagilan sorunlara yonelik sonuglar, (3) teknik alanda karsilagilan sorunlara yonelik
sonuglar ve (4) okul Kkiiltiirii ve yonetim alaninda karsilagilan sorunlara yonelik

sonuglardir.
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Kisisel-Mesleki Alam

BT 6gretmenlerinin aldiklari lisans egitiminin meslek hayatlarina katkisi1 konusunda iki
farkli goriis ortaya konulmustur. Bazi 6gretmenler lisans egitimi sirasinda edindikleri
bilgileri meslek hayatlarinda kullandiklarini belirtirken, bazi 6gretmenler ise lisans
egitiminin meslek hayatlarina herhangi bir katkisinin olmadigini belirtmiglerdir.
Birbirine zit bu iki goriisiin temel nedeni olarak, 6gretmenlerin farkli iiniversitelerden
ve farkli fakiiltelerden mezun olmalar1 goriilebilir. Teknik egitim fakiiltelerinin temel
amaci mesleki ve teknik ortadgretime O6gretmen yetistirmektir (Akpinar, 2005). Bu
nedenle tiniversitelerin teknik egitim fakiiltelerinden mezun olan BT &gretmenleri lisans
egitimleri sirasinda, ilkogretim kademesindeki BT dersinin igerigine gére daha yogun
ve teknik alan agirlikli egitim almaktadirlar. Bunun yani sira, iniversitelerdeki egitim
fakiiltelerinin BOTE boliimiinden mezun olan BT &gretmenleri dgretim teknolojileri
6leme ve degerlendirme uzmani, yazilim-tasarim gelistirme uzmani, egitim ve ogretim
teknologu, bilgisayar ve Ogretim teknolojileri dgretmenligi gibi alanlara yonelik bir
egitim almaktadir (Marmara Universitesi, 2007). Ayrica BOTE béliimiiniin yeni bir alan
olmasi, bu bolimiin ilk mezunlarmin bazi dezavantajlara sahip olmasima neden
olmustur. Bu dezavantajlar arasinda; boliimiin ilk agildig1 yillarda dgretim programinin
igeriginin tam olarak olusturulamamasi, alaninda uzman G&gretim elemanlarinin
eksikligi, egitim verilecek laboratuar ortamlarinin donanim ag¢isindan yetersizligi
bulunmaktadir. Uluslararas1 Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Sempozyumunda
gerceklestirilen panelde, BT 6gretmenlerinin lisans egitimi sirasinda donanimli bir
sekilde yetismedikleri ve doktora programi olan iiniversite sayisinin az olmasi nedeniyle
iiniversitelerde yetismis Ogretim iyesi eksikligi yasandigr belirtilmistir (Karal ve
Timugin, 2010). Ayrica iniversitelerde program degisikligine gidildigi, daha Once
programda yer alan bazi genel kiiltiir derslerinin kaldirilip alan derslerinin arttirildig ve
secmeli derslerle takviye edilebilir duruma getirildigi ifade edilmistir (Karal ve
Timugin, 2010). Ozogul (2006) ise, BT dgretmenleriyle yapmis oldugu arastirmada, BT
ogretmenlerinin dgretim alaninda karsilastiklar: sorunlarin mezun olunan fakiilteye gore

farklilik gosterdigini; egitim fakiiltesinden mezun olan BT Ogretmenlerinin 6gretim
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alaninda yasadiklar1 sorunlarin, teknik egitim fakiiltesi mezunu BT ogretmenlerinin

Ogretim alaninda yagadiklari sorunlara gore daha fazla oldugunu saptamistir.

Ogretmenlerin, genellikle bilgisayar alaninda hizmet igi egitim faaliyetlerine ihtiyag
duyduklar1 gériilmiistiir. Ogretmenlerin de belirttigi gibi bunun temel nedeni ise BT
Ogretmenlerinin  formatdrliige zorlanmast olarak karsimiza c¢ikmaktadir. BT
ogretmenlerinden, okulun her tiirlii teknik sorunlarini ¢6zmeleri beklenmektedir. Fakat
Ogretmenler lisans egitimleri sirasinda bu tarz bir egitim almadiklarimi ve teknik
sorunlar ¢dzebilmek igin hizmet i¢i egitim faaliyetlere ihtiyac duyduklarim
belirtmislerdir. Ancak bu faaliyetleri yonetecek olan 6gretmenlerin bilgi agisindan
teknik sorunlart ¢ozebilme konusunda donanimli olmasi gerekmektedir. Ayrica bu
faaliyetler, tiim oOgretmenlerin katillmmin saglanabilmesi agisindan seminer

doénemlerinde verilmelidir.

Calisma sonucunda, BT ogretmenlerinin goérev yaptiklari okullarda maas karsiligi
girmek zorunda olduklar1 15 saati tamamlayamadiklarini ve bu nedenle de norm fazlasi
haline geldikleri saptanmigtir. BT dersinin se¢meli ders haline getirilmesi, ders saatinin
distiriilmesi ve dersin segilip segilmeyecegine okul miidiirlerinin karar vermesi bu
sorunun yasanmasinin temel nedenidir. Benzer olarak, BT Ogretmenlerinin meslek
hayatinda karsilastiklar1 sorunlari belirlemeye yonelik yapilan diger bir aragtirmada, BT
dersinin bir saat olmasindan dolayr BT 6gretmenlerin tiim okula ve gerektiginde baska

okullara gidip ders vermek durumunda kaldiklar1 ortaya konulmustur (Topuz, 2010).

BT dersi kapsaminda yapilan uygulamalarin BT &gretmenlerini fiziksel ve psikolojik
acisindan olumsuz yonde etkiledigi goriilmektedir. Giin boyunca BT sinifinda bulunma,
yorgunluk, bas ve goz agrisi gibi cesitli saglik problemlerini de beraberinde
getirmektedir. Topuz (2010)’a gore asir1 bilgisayar ve internet kullanimi BT

Ogretmenlerini saglik, psikolojik ve sosyal yonden etkilemektedir.

BT dersinin se¢meli ders olmasi ve dersin notunun olmamasi, BT dersi 6gretmenlerinin
kendilerini 6gretmen gibi hissedememesine ve dgrenciler tarafindan saygi gérmemesine

neden oldugu goriilmektedir. Okay (2007), BT &gretmenlerinin okulda karsilastiklart
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sorunlar1 belirlemek amaciyla yaptigi ¢alismada benzer olarak, 6grencilerin BT dersine
oyun goziyle baktigi ve BT dersini 6nemsiz bir ders olarak gordiigli sonucuna
varmistir. Ayrica, Erdogan ve arkadaslar1 (2010), 6grencilerin smif iginde disiplin
problemi gostermelerinin temel nedenlerinden bir kagini BT dersinin haftalik ders
programinda ders saatinin az olmasi, karnede notunun olmamasi ve dersin segmeli
olmasi olarak siralamislardir. Bu baglamda BT dersinin zorunlu ders haline getirilerek
ders saatinin arttirilmast BT Ogretmenlerinin yasadiklar1 yetersizlik ve tatminsizlik

duygusunun ortadan kalkmasina yardimci olabilecektir.
Ogretim Alam

Elde edilen bulgularda, BT dersi Ogretim programinin amaglar ve kazammlar ile
ogrencilerin hazir bulunusluk diizeyleri agisindan uygulanabilirligi konusunda iki farkli
goriis ortaya c¢ikmistir. Bazi dgretmenler dgretim programinin uygulanabilir diizeyde
oldugunu diisiiniirken bazi 6gretmenler aymi goriiste degildirler. Ortaya farkli iki
goriisiin ¢ikma nedenleri olarak okulun bulundugu cevre ile &grencilerin sosyo-
ekonomik diizeyleri gosterilebilir. Ogretmenler, merkezi bolgelerde bulunan okullarda
6grenim goren dgrencilerin hazir bulunusluk diizeylerinin yiiksek oldugunu, BT 6gretim
programindaki ama¢ ve kazanimlarin Ogrencilerin ihtiyaglarina cevap veremedigini;
diger yandan sehir merkezinden uzak yerlerde (gecekondu veya banliyé) bulunan
okullarda 6grenim goren 6grencilerin BT dersi ile ilgili hazir bulunusluk diizeylerinin
diisiik oldugunu belirtmislerdir. Ayrica, 6gretmenler evinde bilgisayar olan dgrencilerin
hazir bulunusluk diizeylerinin yiiksek oldugu belirtmislerdir. Bu konuda yapilan benzer
calismalar incelendiginde; Ogretmenlerin BT dersi programmin igeriginin bilimsel
gelisme ve degismelere, Ogrencilerin ilgi, ihtiyag ve hazir bulunusluklarina uygun
olmadig1 goriisinde birlestigi goriilmektedir (Er, 2007). Bu nedenlerden dolayr BT
Ogretim programindaki amag¢ ve kazanimlarin gelistirilerek giiniimiize uyarlanmalidir.
Ayrica kazanim ifadelerinin O6grencilerin gelisim ozelliklerine uygun olup olmadigi
tekrar kontrol edilmelidir. Programdaki kazanimlar 6grencilerin ailevi, sosyal ve
kiiltirel durumlart goz Oniinde bulundurularak yeniden diizenlenmelidir (Karal,

Reisoglu ve Giinaydin, 2010)
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Calisma sonucunda, siiflarin kalabalik olmasi, BT sinifindaki bilgisayar sayist ile bu
bilgisayarlarin yazilim ve donanim 6zellikleri bakimindan yetersiz olmasi nedeniyle BT
Ogretim programinin ders saati ve sinif ortami agisindan uygulanabilir diizeyde olmadig1
goriilmiistiir. BT siifindaki bilgisayarlarin gliniimiiz teknolojisine uygun olacak sekilde
giincellenmesi ve ozellikle ders saatinin arttirilmast BT 6gretim programinin rahatlikla
uygulanmasini saglayacaktir. Ayrica bu yetersizlikler nedeniyle ortaya ¢ikan zaman ve

siif yonetimi ile ilgili problemleri ¢ozebilecektir.

Ders kitaplarinin ¢alisma kitabi seklinde olmasi ve konu anlatimi yerine sadece
uygulamalara yer vermesi, 6gretmenlerin kitaplart yetersiz bulmasina neden olmaktadir.
Ogretmenler BT siniflarmin 6zelliklerine gére gdsterip yaptirma, yaparak-yasayarak
6grenme, diiz anlatim gibi farkli yontemler kullanmaktadirlar. Fakat, 6gretmenler, BT
smiflarinin  yetersizligi, ders saatinin azligi ve smiflarin kalabalik olmasi gibi
nedenlerden dolay: tiim dgrenciler ile aktif olarak uygulama yapamamaktadir. Olgme-
degerlendirme siirecinde Ogrencilerin  ilgisiz davrandigt ve geri bildirimin
saglanamadigr vurgulanmistir. Bunun temel nedeni olarak da BT dersinin notunun
olmamasidir. Bu nedenle 6gretmenler dgrencileri ders sirasinda degerlendirmektedir ve
sonuca doniik herhangi bir degerlendirme veya puanlandirma yapmamaktadirlar. Ders
saatinin arttirilmasi1 ve dersin notla degerlendirilmesi 6grenme-6gretme siirecinde
yasanilan sorunlar1 azaltacaktir. Ciinkii hem aile hem de 6grenciler dersin karnede

notunun olmamasi nedeni ile bu dersi 6nemsememektedirler (Erdogan ve ark., 2010).

BT dersi dgretmenlerinin en ¢ok yasadigi smif i¢i disiplin problemleri 6grencilerin
kendi aralarinda siirekli sohbet etmeleri, dersi ciddiye almamalar1 ve ders islemek
istememeleri, ders esnasinda ayakta dolasmalari, dikkatlerini derse vermeyip siirekli
bilgisayar kullanmak istemeleri, gizlice oyun oynamaya ¢alismalaridir. Erdogan ve
arkadaglar1 (2010), BT dersi 6gretmenlerinin karsilastiklart sinif yonetimi ve smif i¢i
disiplin problemlerini belirlemeye yonelik yaptiklar1 ¢aligmada benzer sonuglara
ulagnuglardir. Ilgi ve motivasyon eksikligi ile kural ve rutin ihlalleri gibi problemlerin
dersin karne notunun olmamast ve ders saatinin haftada bir saat olmasindan

kaynaklandig1 dgretmenler tarafindan vurgulanmaktadir. Smif icerisinde yasanan bu
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disiplin problemlerini ¢ézmeye ¢alisan Ogretmenler Ogrencilerle birebir iletisim
kurmaya caligmaktadir. Ayrica bazi 6gretmenlerin ceza ve tehditle sinif kontroliinii

saglamaya galistiklart da gériilmektedir.
Teknik Alan

Calisma sonucunda okullarin BT smiflarinin alt yapi olanaklarinin farklilastigi
goriilmektedir. Bunun temel nedeni olarak okulun bulundugu g¢evre gosterilebilir.
Ogretmenler, merkezi okullarin BT sinifin alt yap1 olanaklarinin yeterli oldugunu, buna
karsin merkeze uzak alanlarda bulunan okullarin BT smifinin alt yap1 olanaklarmin
yetersiz oldugunu belirtmislerdir. Ayrica BT smifindaki bilgisayarlarin giiniimiiz
teknolojisi bakimindan ¢ok geride oldugu fakat ilkdgretim miifredatini uygulamaya
yetecek Ozellikte oldugu saptanmustir. Bununla birlikte BT smuflarinin  yazilim
ihtiyaglart 6gretmenlerin kendi imkanlariyla karsilanmaktadir. Ayrica son yillarda

MEB’in okullara lisansli yazilim destegi yaptig1 belirtilmistir.

Ogretmenler, BT simfi icin en ideal oturma diizenin U diizeni oldugunu
diistinmektedirler. Bunun sebepleri arasinda &grencilerin  dikkatini daha kolay
cekebilme ve 6grenci ekranlarini daha kolay takip edebilme kolayligi bulunmaktadir. Er
(2007), BT oOgretmenleriyle yaptigi ¢alismada, Ogretmenlerin simifa hakim olmak,
ogrencilerin yaptiklarini gorebilmek ve uygulamalara miidahale edebilmek igin U
diizenini tercih ettikleri sonucuna ulagsmistir. Bununla birlikte baz1 siniflarda geleneksel
sira diizeninin oldugu ve bu diizenin sif igi disiplin problemlerini arttirdig1 sonucuna
vartlmistir. Bu baglamda, BT smiflar1 diizenlenirken BT 0gretmenlerinin goriisleri

alinmalidur.

Siniflarin  kalabalik olmasi nedeniyle, BT sinifindaki bilgisayar sayisinin yetersiz
kaldig1 goriilmektedir. Bilgisayar basina ortalama iki ya da ii¢ 6grenci oturmaktadir. Bu
durum, bir bilgisayar1 birden fazla Ogrencinin doniisiimlii olarak kullanmasina,
dolayistyla O6grenciler arasinda tartigmalarin ¢ikmasina neden olmaktadir. Ayrica ders
sonunda uygulamalar tiim &grenciler tarafindan tam olarak gerceklestirilememektedir.

Fakat baz1 okullarda, giderek azalan simif mevcutlar1 nedeniyle bilgisayar bagina bir
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6grenci oturabilmektedir. Erdogan ve arkadaslari1 (2010), yaptiklar1 ¢alismadan benzer
olarak kalabalik siniflarda bilgisayar yetersizliginden dolayi, bir bilgisayari birden fazla
6grencinin doniisiimlil olarak kullandig1 ve bu durumun 6grenciler arasinda kavgalarin
¢ikmasina ve dgrenciler arasinda istenmedik sohbetlerin gergeklesmesine neden oldugu

sonucuna ulagmiglardir.

BT simiflarindaki internet baglantisinin  genellikle yeterli oldugu fakat MEB’in
uyguladig filtrelemeden dolayr baglanti hizinin diistiigli gortilmektedir. Buna karsin
bazi okullarda internet baglantisinin bulunmadigi ve bu konuda okul ydnetiminin

herhangi bir sey yapmadig1 sonucuna ulasilmustir.

BT smifinda yasanan teknik sorunlarin ¢oziimiinde en biiyilk rolii BT &gretmenleri
tistlenmektedir. Ogretmenler karsilasilan teknik sorunlar1 dncelikle kendileri ¢dzmeye
calismakta, ¢ozemedikleri durumlarda ise okulun calistigi teknik servisten yardim
istemektedir. Donanim sorunlari, okulun maddi imkansizliklart nedeniyle ya gec

¢oziilmekte ya da hi¢ ¢oziilememektedir.
Okul Kiiltiirii ve Yonetim Alani

Calisma sonucunda BT Ogretmenlerinin, okulda 6gretmenlik gérevleri disinda birgok
gorev ve sorumluluklart oldugunu sonucuna varilmistir. Bunlar arasinda; formatorlilk,
okuldaki tiim bilgisayarlarin donanim ve yazilim bakimi, okulun tiim teknolojik
araglarinin bakimi ve diger Ogretmenlere bilgisayar konusunda destek gibi teknik
gorevler bulunmaktadir. Bu gorevlerin yani sira sosyal etkinliklerde gorev alma,
idarenin bilgisayar isleri ile okulun evrak isleri, okul web sitesinin hazirlanmasi, nobet
gorevi, tdren ve kutlamalarin organizasyonu, dgretmenlere materyal konusunda destek
olma, okul gazetesi hazirlama, BT smmifim1 siirekli acik tutma gibi gorevler
bulunmaktadir. Topuz (2010), yaptigi calisma sonucunda BT Ogretmenlerinin
ogretmenlik mesleginin yaninda teknik personel veya idari personel olarak goriildigi

sonucuna varmistir. Bu agidan sonuglar benzerlik gostermektedir.

Calisma sonucunda BT dersi Ogretmenlerinin kurum igerisinde net bir gorev

tanimlarinin olmadigi, daha ¢ok okulun teknik servisi olarak goriildiigli saptanmustir.
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Bunun nedenleri arasinda 6gretmenlerin ve idarecilerin teknolojik anlamda zorlanmasi,
BT dersi 6gretmenlerinin okulun her tiirlii teknik sorununu ¢ézmek zorunda oldugu
distintilmesidir. Ayrica BT dersinin segmeli olmasi ve ders saatinin az olmasi BT dersi
Ogretmenlerinin bos zamanlarmin olmasma ve Onemsiz bir dersin dgretmeni olarak
goriilmesine neden olmaktadir. Okay (2007)’m yaptigi c¢aligmada ulagtigt BT
Ogretmenlerinin gérev taniminin tam olarak anlasilmadigi sonucu, bu bulgularla
ortismektedir. BT dersi Ogretmenlerinin gorev tamimlarinin net olmamasindan
kaynaklanan bir bagka problem ise okul ydnetimi ve diger 6gretmenlerin kendilerine
olan bakis acgilaridir. Idareciler, BT dersi 6gretmenlerine okulun her tiirlii teknik
problemlerini ¢dzme ile diger O6gretmenlere teknolojik anlamda destek saglanma
gorevlerini yiiklemektedir. Teknik ve bilgisayar bilgisi eksik olan idareci ve
ogretmenlerin egitimi BT dersi 6gretmenlerinin gorevi olarak algilanmaktadir. Okuldaki
diger brans ogretmenleri ise BT Ogretmenlerinden kendilerinin kigisel islerini
yapmalarini  beklemektedirler. Ozogul (2006)’un yaptigi g¢alismada ulastigi, diger
Ogretmenlerin ek is istemeleri BT 6gretmenlerinin is yiikiinii arttirdigt sonucu elde
edilen bu sonuglarla benzerlik gostermektedir. Bununla birlikte, BT 6gretmenlerinin bir
kisminin bu tarz problemler yasamadigi goriilmektedir. Idareciler ve dgretmenler, BT
dersi 6gretmenlerini 6nemsemekte ve teknolojik her konuda fikirleri almaktadirlar. Bu
farkli goriisler, okul yonetimleri ile diger brang O6gretmenlerinin BT dersini
onemsemesinden ve bilgisayar1 bir egitim aract olarak kullanmalarindan
kaynaklanmaktadir. Topuz (2010)’a gore de, BT o&gretmenleri okul ydneticileri
tarafindan teknik servis, teknik eleman, bilgisayarcti ya da tamirci olarak
algilanmaktadir. Yoneticilerin, BT 6gretmenlerinin okuldaki gdrev tanimlarmi tam
olarak bilmedikleri belirlenmis, buna bagli olarak da &gretmenlere ders disi bir¢cok
gorev ve sorumluluk yiikledikleri sonucuna ulasilmigtir. Ayrica BT 6gretmenleri, okul
yoneticilerinin bilgisayar1 egitim aracit olarak ¢ok fazla kullanamadiklarini ve bu

nedenle bilgisayarli egitimin onemini kavrayamadiklarini belirtmislerdir.

BT dersi 6gretmenleri, BT dersinin sevilmesinden dolayr normal bir ders 6gretmeni

olarak goriilmektedirler. Fakat dersin karnede notunun olmamasi nedeniyle BT dersi



[Ikogretim Bilisim Teknolojileri. .. 526

baz1 Ogrenciler tarafindan Onemsenmemektedir. Topuz (2010), Ogrencilerin BT
Ogretmenlerini siirekli bilgisayar tamir ederken gérmelerinden dolay1 6gretmenden ¢ok
tamirci, bilgisayarci, teknik servis olarak gordiikkleri; BT dersini ise notunun

olmamasindan dolay1 dnemsemedikleri sonucuna ulagmustir.

BT dersi 6gretmenlerinin velilerin kendilerine olan bakis agilari hakkindaki gortisleri
kargilagtirildiginda bazi farkliliklarin oldugu goriilmektedir. BT &gretmenleri, dersin
gerekli oldugunu diisiinen veliler tarafindan saygi gérmektedir. Buna karsin dersin notla
degerlendirilmemesi ve BT dersinin SBS’ye yonelik bir ders olmamasi nedeniyle BT
Ogretmenleri, veliler tarafindan dnemsenmemekte hatta taninmamaktadirlar. Bu sonug
Topuz (2010)’un yaptigr ¢alismada ulastigt BT dersinin not degerinin olmamasindan
dolay1 dgretmenlerin velilerin goziinde 6nemsiz 6gretmen olarak algilandigi sonucu ile

benzerlik gostermektedir.

Yasanilan bu problemlerin temelinde BT Ogretmenlerinin gorev tanimlarinin net
olmamasi bulunmaktadir. Bu baglamda BT Ogretmenlerinin gorev ve sorumluluklarinin
yoruma agik olmayacak sekilde net olarak belirtilmesi gerekmektedir. Ayrica

formatorliik gorevi istege bagli olarak yiirtitiilmelidir.

Yazilim/donanim giincellenmesi ve temini gibi konularda okul ydnetimlerinin
tutumunun, maddi imkanlar yeterli oldugu siirece olumlu oldugu gériilmektedir. Okay
(2007) BT ogretmenleriyle yaptigi calismada ekonomik nedenlerden dolayi okul
yoneticilerinin yeni ve gilincellenmis teknolojiyi alamadigi sonucuna ulagmistir. Bu

acidan elde edilen sonuglar benzerlik gostermektedir.
ONERILER

Arastirma sonucunda elde edilen sonuglara dayanarak okullarda bilisim teknolojileri
Ogretmenlerinin karsilastiklar1 sorunlari ¢oziime ulastirabilmek igin bazi Oneriler

gelistirilmistir. Bu 6neriler;

» BT dersi zorunlu dersler kapsamina alinarak haftalik ders saati arttirilmalidir.
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» Dersin 0Ogrenciler ile veliler tarafindan ciddiye alinmasi ve &grenci
performansmin  degerlendirilebilmesi ~ amaciyla BT  dersi  notla
degerlendirilmelidir.

» BT 6gretim programindaki amag/kazanimlar, bolgesel farkliliklar ve gilincel
gelismeler géz 6niinde bulundurularak yeniden diizenlenmelidir.

» BT smuflariin fiziki sartlari iyilestirilmeli, bilgisayarlarin yazilim, donanim ve
alt yap1 ihtiyaclari karsilanmahdir. illerde, BT 6gretmenlerinin her tiirlii
ihtiyacini (donanim-yazilim) karsilayacak bir AR-GE birimi gelistirilmelidir.

» BT ogretmenlerine yonelik istekleri dogrultusunda, alaninda uzman kisiler
tarafindan hizmet igi egitim faaliyetleri diizenlenmelidir.

» BT oOgretmenlerine teknik alanda destek verecek teknik personel
gorevlendirilmelidir.

»  Okul yonetimi ve dgretmenlerin BT 6gretmenini, okulun tiim teknik islerinden
sorumlu kisi olarak gérmesini engellemek amaciyla BT 6gretmenlerinin gérev
ve sorumluluklari net bir sekilde belirtilmelidir.

» Formatorlik gorevi istege bagli olmali ve BT Ogretmenleri formatorlik
gorevini yapmaya zorlanmamalidir.

» Okul yoneticileri ve o&gretmenler, teknolojinin egitimde kullanilmasi
konusunda egitilmelidir.

» BT 6gretmenlerinin kisisel-mesleki alan ile 6gretim alaninda yasadigi sorunlar
g0z oniinde bulundurularak tniversitelerin ilgili fakiiltelerinin bilgisayar ve
egitim bilimleri alanlarina yonelik ders igerikleri giincellenmelidir. Bdylece
iiniversite ile MEB arasindaki kopukluk giderilmelidir.

» Fatih projesinin uygulanmasi siirecinde bilisim teknolojileri dersine ve
O0gretmenlerine yer verilmemesi, bu projenin amaclarina ulagsmasinda zorluklar
yasanmasina neden olacaktir. Projenin amacina ulagmasi kapsaminda, bilisim
teknolojileri dersinin igerigi zenginlestirilmeli ve bilisim teknolojileri dersi
diger derslerle koordineli olarak yiiriitiilmelidir. Ayrica, 6grencilerin ve diger
Ogretmenlerin bu projeye hazir hale getirilmesi amactyla bilisim teknolojileri

Ogretmenleri bu siirecte aktif olarak rol almalidir.
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SUMMARY

Information Technologies teachers graduated from CEIT department have been
currently faced with the difficulties due to limited number of the course hours in the
schools, having not clear job description, principals’ and other teachers’ perceptions,
and also being responsible for the technical issues in the schools (Kiyict & Kabakgi,
2006). Furthermore, they encountered with series of students’ misbehaviors in IT
classes because of the place of the courses in the schooling curriculum (Er, 2007;
Erdogan et al., 2010). In this regard, the purpose of the study is to reveal primary
school information technologies teachers’ problems with the areas of personal-
professional, teaching, technical, school management and culture; the reasons of their
problems and their solutions to deal with these problems. This study was designed as a
qualitative study in which 15 primary school information technologies teachers working
in Antalya’s central districts of Muratpasa, Konyaalti and Kepez in the academic year
of 2011-2012 participated. The semi structured interview schedule consisting of two
parts and a total of 24 questions developed by the researcher and used for data
collection. Prior to preparing the questions in the instrument, literature on the same

subject reviewed first and later the common problems emerged from these studies were
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revealed. Four main dimensions associated with the problems were observed to be
inherent in the previous studies such as personal-professional, teaching, technical,
school management and culture. The questions were designed considering these four
main dimensions. Having prepared the questions, the experts were consulted to obtain
their opinions on the coverage / content of the questions. After the final adjustments, the
interviews were done individually with the teachers in the school environment at the
scheduled time. Data collected by audio recording were transcribed verbatim. One of
the transcripts selected randomly was coded by two researchers to ensure the
consistency between the coders. This process also guaranteed the inter-rater reliability.
Then, all transcripts were subjected to content analyses; that was coded by the first
author of the paper. The codes emerged from the analysis was categorized under four
main dimensions (themes) across problems, reasons and solutions. The results indicated
that basic reasons of problems were place and structure of the lesson in the curriculum,
classroom environment, lack of hardware, number of students in the classroom, lack of
a clear job definition, misperceptions by the school management, other teachers,
students and parents. The teachers suggested restructuring the ICT lesson in the
curriculum, improvement in classroom environment and hardware, and clearer job

description of information technologies teachers.



