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Genglik ve Spor 11 Miidiirliigii Cahsanlarinin Orgiitsel Baghlik Diizeyleri ile
Mobbinge Maruz Kalma Durumlarinin incelenmesi

Investigation of Organizational Commitment Levels and Mobbing Exposureof Youth and Sports
Directorate Employees

Rifat CEYLANY, Cisem UNL{12

(074

Bu calismada Genglik ve Spor Il Miidiirliigii
calisanlarinin  orgiitsel baglilik  diizeyleri ile
mobbinge maruz kalma durumlarinin incelenmesi
amaglanmistir.  Arastirma 290 11 Miidiirliigii
personelinin goniillii katilimi ile yapilmistir. Bilgi
toplama ara¢ ve tekniklerinden nicel arastirma
yontemlerinden basit tesadiifi drnekleme metodu
kullanilmistir.  Veriler iki  bdliimden olusan
formlarla toplanmistir. Birinci bolimde demografik
bilgileri igeren ve arastirmacilar tarafindan
diizenlenen ’Kisisel Bilgi Formu’, ikinci boliimde
Mobbing Olgegi ve “Orgiitsel Baglihk Olgegi”
kullanilmigtir. ~ Verilerin ~ normallik  dagilimi
ShapiroWilk  testi, bagimsiz iki grup
kargilagtirmalari, veri normal dagilmadigi igin
Mann Whitney U testi ve bagimsiz ii¢ veya daha
fazla grup  karsilagtirmalari, veri  normal
dagilmadigr icin Kruskal Wallis testi ile
yapilmistir. Kruskal Wallis testi sonrasi farkli olan
gruplar1 belirlemek i¢in Bonferroni diizeltmeli
Mann Whitney U Posthoc ¢oklu karsilastirma testi
uygulanmistir.  Sayisal degiskenler arasindaki
iligkiler veri dagilimmna uygun olarak Spearmans
korelasyon katsayisi ile arastirllmig, Olcekler
arasindaki neden sonu¢ iliskisini belirlemek
amacityla  Regresyon  analizi  kullanilmistir.
Istatistiki anlamlilik diizeyi i¢in p>0,05 olarak
kabul edilmistir. Kurulan regresyon
modellemesinde mobbing diizeyinin artmasinin
orgiitsel baglilik oranin1 diisiirdiigiine ulasilmigtir
(r=0,356; p>0,05).

Anahtar Kelimeler: Genglik ve Spor, Mobbing, Orgiitsel
Baglilik.

ABSTRACT

In this study, it was aimed to examine the
Organizational Commitment Levels and Mobbing
Exposure of Youth and Sports Provincial Directorate
employees. The research was conducted with the
voluntary participation of 290 Corum Provincial
Directorate personnel. Simple random sampling
method, one of the quantitative research methods,
which is one of the information collection tools and
techniques, was used.. The data collection tool in the
study consists of two parts. In the first part, the
"Personal Information Form" containing the
demographic information created by the researcher
were used, whereas the Mobbing Scale and the
"Organizational Commitment Questionnaire™ were
used in the second part. The normality distribution test
of the data was done with the Shapiro Wilk test. As
the data were not distributed normally, the Mann
Whitney test was conducted. Since there are three or
more groups, the kruskal wallins test was performed.
After Kruskal Wallis test, Mann Whitney U Posthoc
multiple comparison test with Bonferroni correction
was applied to determine the different groups.
Relationships between numerical variables were
investigated with Spearmans correlation coefficient in
accordance with the data distribution, and Regression
analysis was used to determine the cause-effect
relationship between scales. For the statistical
significance level, p> 0.005 was accepted. In the
regression modelling established, it was found that
increasing the level of mobbing reduced the
organizational commitment rate (r = 0.356; p> 0.05).

Keywords: Mobbing, Organizational Commitment, Youth
and Sport.
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Orgiitler, belirli hedeflere ulasmak icin bir
araya gelen sosyal yapilardir. Orgiitlerde
birincil rolii sosyal varlik olan insan
ustlenmistir. Hedef ve amaglara ulagsmada
kurumun insanlar tarafindan algilanan kurum
degerleri olduk¢a Onemlidir. Ayn1 zamanda
basarist da orgiitiin amag ve hedeflerini kendi
ama¢ ve hedefleri olarak benimseyen
calisanlarin varligina baglidir. Calisanlar bu
baglamda oOrgiitlerine ne Olglide bagliysa
basart da bu dogrultuda artacaktir. Orgiite
bagli ¢alisanlarin orgiitsel hedeflere ulagsmak
icin daha cok calisacaklarina ve daha fazla
fedakarlik yapacaklarina inanilmaktadir.!
Orgiitsel bagllik, isgdrenin galistigi orgiite
kars1 hissettigi bagin bir ifadesidir ve hem
isgorenlerin ~ bagh olduklart  Orgiite
sadakatlerini hem de basarili olma noktasinda
istekli calismalarina yardime1 olmaktadir.?
Grusky (1966), baglilig1 kisilerin bulundugu
Orgiite olan bagmin giici olarak ifade
etmistir.® Orgiitsel baglhlik zamanla orgiitler
icin ¢cok Onemli bir kavram haline gelmistir.
Bu nedenle tutumsal ve davranigsal olarak
incelenmesi gerekli bir hal almistir. Orgiite
bagl calisanlarin performans diizeyleri de
yiiksek olacagindan diger orgiitlerle rekabet
edebilmelerini kolaylastiracaktir. Is yasam
igerisinde rekabetin olmasi kag¢inilmazdir. Bu
rekabet sirasinda genel olarak kisilik ile
alakali olarak baz1 bireyler gorev ve
yetkilerini de kullanarak “mobbing” olarak
ifade edilen davranislarda bulunmaktadirlar.*
Orgiitiine baglilik duygusu hissederek ¢alisan
bireylerin performanslar1 pozitif yonlii olarak
artis gOsterir. Ayrica bununla birlikte
calisanlar islerinde tatmin olarak calisir ve is
performansina katki saglar. Bununla birlikte
orgiitiin itibar1 da artar.® Orgiitsel baglilik son
yillarda iizerinde durulan bir konu haline
gelmistir, bunun en 6nemli sebeplerinden bir
tanesi kiiresellesme sebebiyle isten ayrilma
durumlarinin  artmasidir.  Bu  durumun
azaltilabilmesi ya da ortadan kaldirilmasi
orgiitlerin etkinligi ve verimliligi agisindan
olduk¢a 6nemlidir.

GIRIS

Mobbing uygulamalar1 son zamanlarda
orgiitlerde siklikla meydana gelmektedir.
Mobbing bir kisinin rizas1 disinda saldirgan
bir ortam yaratilmast ve kot niyetli
davraniglarda bulunulmasi ile kisinin sosyal
itibarnin zedelenmesidir.® Kisaca mobbing,
calisanin is ortaminda psikolojik siddet
davranisna maruz kalmasidir.” Siirekli ve
sistematik bir sekilde ¢alisanlara bu sekilde
psikolojik siddet uygulanmaktadir. Bu tiir
davraniglara  maruz  kalan  bireylerde
travmaya sebep olabilir. Kisisel, orgiitsel,
toplumsal olarak Oonemli sonuglar
dogurabilen mobbingin fark edilmesi, sebep
olan durumlarin belirlenmesi ve gerekli
tedbirlerin alinmasi ¢ok 6nemlidir.® Tedbirler
alinmadig1 takdirde hem ¢alisan hem de
orgiit acisindan olumsuz sonuglar ortaya
c¢ikacaktir. Mobbingin yasandigi orgiitlerde;
calisan personelde isten ayrilma niyetinin
olustugu®, drgiite olan bagliliklarin eksildigil®
ve tikkenmisliklerinin arttig'® ve bunun
sonucunda is goren devir hizlarinda artislar
meydana geldigi goriilmektedir. Bir¢ok
disiplinde oldugu gibi sporda da calisanlarin
mobbinge maruz kalma durumlart giin
gectikce artmaktadir.

Il Midiirliikleri Genglik ve Spor
Bakanligini illerde temsil etmektedir. Aym
zamanda illerde spor faaliyetlerini sevk ve
idare eden bu Orgiitiin personelinin maruz
kaldiklar1  mobbing  sebebiyle  oOrgiite
baghliklarinin olumsuz yonde etkilenecegi
dolayisiyla is tatmini ve basar1 diizeylerinin
de diisecegi diisiiniilmektedir. Mobbing
kavrami giiniimiizde giin gectikce
artmaktadir ve oldukca oOnemli bir hal
almistir. Dolayisiyla sporda olduk¢a 6nemli
rol oynayan bu orgiitte calisanlarin orgiitsel
baghilik diizeyleri ile mobbinge maruz kalma
durumlarinin  incelenmesi bu ¢alismanin
amacidir.
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MATERYAL VE METOT

Arasgtirmada  genel tarama  modeli
(betimsel yontem) kullanilmistir.
Arastirmaya konu olan olay, birey ya da
nesne, kendi kosullar1 i¢inde ve oldugu gibi
tanimlanmaya ¢alisilir.*? Ayn1 zamanda Olgu
ve olaylar1 nesnellestirerek gozlemlenebilir,
Olctilebilir ve sayisal olarak ifade edilebilir
bir sekilde ortaya koyan bir aragtirma tiirii
olan  baglantisal model kullanilmistir.
Arastirmada Corum/Merkez ilinde Genglik
Hizmetleri ve Spor Il Miidiirliigiinde ¢alisan
yas ortalamast 38,37+9,76 olarak belirlenen
toplam 290 katilimci yer almistir.  Bilgi
toplama ara¢ ve tekniklerinden nicel
arastirma  yoOntemlerinden basit tesadiifi
ornekleme metodu kullanilmistir.

Aragtirmada veriler iki boliimden olusan
formla toplanmistir.  Birinci  boliimde
arastirmaci tarafindan olusturulan
demografik bilgileri igeren ‘Kisisel Bilgi
Formu’  kullamlmustir.  Ikinci  béliimde
literatiir tarandiginda en sik kullanilmasi ayn1
zamanda Olgek maddelerinin tutarlilip:
sebebiyle Mobbing Olgegi ve “Orgiitsel
Baghiik Olgegi” kullanilmistir. Mobbing
Olgegi Aiello, Deitinger, Nardella ve
Bonafede (2008) tarafindan gelistirilmis'? ve
Laleoglu ve Ozmete (2013) tarafindan
Tiirkge’ye uyarlanmistir.®® 38 soru ve 1 — 5
arasinda puanlanan begsli likert tipi bir
dlgektir. Orgiitsel Baglilik Olgegi Lyman ve
dig. tarafindan 1974 yilinda gelistirilmistir.
1415 sorudan olusan 6lgek; baglhligi, bireyin
orgiitte kalma istegi, orgiit basaris1 i¢in ¢aba
gostermesi, Orgiitiin amag¢ ve degerlerine
inanmast ve onlar1 benimsemesi faktorlerine
yonelik sorular ile degerlendirilmistir. Her
katilimcinin  baghilik seviyesi ise Olcege
verdigi cevaplardan elde ettigi toplam puan
ortalamast (mean) ile tespit edilmistir.
Orgiitse baglilik odlgeginde bulunan 15
sorunun 6 tanesi 44 katilimciin yanit
tutarliligini (response set bias) test edebilmek
maksadiyla ters tasarlanarak ve buna gore
puanlandirilmistir.

Calismada elde edilen  verilerin
istatistiksel —analizleri SPSS 22 paket
programi kullanilarak yapilmistir.

Tanimlayic1 istatistikler stirekli degiskenler
icin  veri dagilimma uygun olarak
ortalamatstandart sapma ve medyan (min-
max) ile sunulmustur. Kategorik verilerin
tanimlayict istatistikleri say1 ve ylizde (%)
olarak raporlanmustir. Orgiitsel Baghlik
Olcegi icin 15 soruya iliskin Olgegin
Cronbach's Alpha giivenirlik degeri 0,870
olarak belirlenmistir. Mobbing 6l¢egi i¢in 38
soruya iliskin o6l¢egin Cronbach's Alpha
giivenirlik degeri 0,966 olarak bulunmustur.
Her iki 6lgegin Cronbach's Alpha giivenirlik
degerlerine gore yiiksek derecede gilivenilir
oldugu belirlenmistir. Istatistiksel test secimi
icin verilerin normallik dagilimi ShapiroWilk
testi ile degerlendirilmistir. Bagimsiz iki grup
karsilagtirmalar1 veri normal dagilmadigi i¢in
Mann Whitney U testi uygulanmistir.
Bagimsiz ¢ veya daha fazla grup
karsilastirmalar1 veri normal dagilmadigi i¢in
KruskalWallis  testi  ile  yapilmistir.
KruskalWallis test sonrasi farkli olan gruplari
belirlemek i¢in Bonferroni diizeltmeli Mann
Whitney U Posthoc c¢oklu karsilastirma testi
uygulanmistir. Sayisal degiskenler arasindaki
iliskiler veri dagilimma uygun olarak
Spearmans  korelasyon  katsayis1  ile
arastirilmstir. Analizlerde korelasyon
katsayist; 0 <r < 0.3 ise ¢ok zay1f iliski yada
korelasyon yok, 0,3 < r < 0,49 arasinda ise
zayif korelasyon, 0,50 <r < 0,69 arasinda ise
orta korelasyon, 0,70 < r < 0,89 arasinda ise
yiiksek korelasyon, 0,90 < r < 1 ise ¢ok
yilksek  korelasyon  basarisiz  olarak
degerlendirilmistir. ~ Olgekler  arasindaki
neden sonug¢ iligkini belirlemek amaciyla
Regresyon analizi kullanilmistir. Istatistiki
anlamlilik diizeyi i¢in p <0,005 olarak kabul
edilmistir.

Arastirmanin Etik Yonii

Corum Genglik Spor il Midiirliigii’'nden
gerekli izinler alinarak, etik kurul onayi igin
Hitit Universitesi  Girisimsel ~Olmayan
Aragtirmalar Etik  Kurulu'na bagvuruda
bulunulmus, ¢alisma igin gerekli onay (Karar
No:  2020-15) alinmistir.  Calismada
kullanilacak Olcekler i¢in sorumlu
arastirmacilardan e-mail yoluyla izin almak
lizere iletisime gecilmistir.
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BULGULAR VE TARTISMA

Katilmcilarin -~ demografik  bilgileri
incelendiginde cinsiyet dagilimlart 201
(%69,3)’1 erkek ve 89 (%30,7)’u kadn,
birimdeki gorevleri 13 (%4,5)’ idareci, 75
(%25,9)’u memur, 35 (%12,1)’1 antrendr,
84 (%29,0)’1 temizlik, 46 (%15,9)’u
giivenlik, 37 (%12,8) diger (diyetisyen,
asct, mihendis ve psikolog); yoOnetici
olarak 28 (%9.7)’si ydnetici olmayan 262
(%90,3)’1i, kurumdaki gorev yilina gore 1
— 5 y1l 107 kisi (%36,9)’u 6 — 10 y1l 96 kisi
(%33,1)’1 11 — 15 y1l 40 kisi (%13,8)’1 16

Tablo 1.

Mann Whitney U Test Sonug¢larimin Cinsiyet,

yil ve tlzeri kisi 47(%16,2)’si; egitim
durumlan ilkokul 34 (%11,7)’si, ortaokul
31 (%10,7)’si, lise 101  (%34,8)’i
iniversite 108 (%37,2)’si, yiiksek lisans 16
(5,5)’1 medeni durumlarina gore evli 213
(%73,4)’4, bekar 77 (%26,6)’s1 ¢aligma
durumlart  kadrolu 233 (%80,3)’1,
sozlesmeli 57  (%19,7)’si  ¢alisma
birimlerine gore KYK 133 (%45,9)’y,
Genglik  Spor 157 (%54,1) olarak
belirlenmistir.

Yoneticilik Gorevi, Medeni Durum, Kadro

Durumu ve Cahgilan Birim Gruplarina Gére Mobbing Olgegi Ve Orgiitsel Baghlik Ol¢egi Olcek Puan

Karsilastirmalari
Cinsiyet N Mean Std. Deviation Median Minimum Maximum p
. Kadin 89 58,31 19,85 52 38 137
gﬂlol:?img 0,578
. Erkek 201 61,08 24,24 54 38 167
Orgiitsel Kadin 89 59,14 10,03 61 33 75
l}agllllk 0,531
Olgegi Erkek 201 59,91 9,73 61 32 75
Yoneticilik
goreviniz var
m?
. Evet 28 60,10 21,32 61,5 38 129
Mobbing 0,955
Olgegi
Hayir 262 60,25 23,19 53 38 167
Oroii Evet 28 60,00 8,30 62 45 75
Orgutsel \ 0,891
Baghhk
Olgegi Hayir 262 59,64 9,97 61 32 75
Medeni durum
. Evli 213 60,61 23,09 54 38 167
Mobbing 0,377
Olgegi
Bekar 77 59,19 22,80 51 38 128
Orgiitsel Evli 213 59,84 10,01 61 32 75
Baghlik 0,422
Olgegi Bekar 77 59,19 9,29 59 37 75
Kadro durumu n Mean Std. Deviation Median Minimum Maximum P
. Kadrolu 233 60,70 24,03 53 38 167
Mobbing 0,946
Olgegi ) .
Sozlesmeli 57 58,33 18,12 54 38 129
Orgii Kadrol 233 59,98 9,88 61 34 75
Orgutsel u 0,280
Baghhk
Olgegi Sozlesmeli 57 58,40 9,52 59 32 73
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Tablo 1. (Devami)

Cahstigimz

Biri Mean Std. Deviation Median Minimum Maximum p
irim N
_ KYK 133 61,30 19,47 59 38 122
Mobbing 0,030*
Olgegi i
Genglik spor 157 59,33 25,61 49 38 167
Orgiitsel KYK 133 60,95 9,40 63 32 75 .
Baghlik 0,030
Olgegi Genglik spor 157 58,59 10,05 59 34 75
Cinsiyet gruplarina gére mobbing 6l¢egi p=0,377; U=7695; p=0,422). Kadro
ve Orgiitsel baghilik 0Olgegi o6lcek puan durumu gruplarina gére mobbing Slgegi ve
karsilagtirmalart Tablo 5’de verilmistir. orgiitsel baglilik 6lgegi  Olgek  puan
Gruplar arasinda  istatistiksel  olarak karsilastirmalar1 Tablo 11’de verilmistir.
anlaml farklilik bulunamamastir Gruplar arasinda istatistiksel  olarak

(U=8578,5; p=0,578; U=8532,5; p=0,53).
Yoneticilik  gorevi  gruplarina  gore
mobbing dl¢egi ve orgiitsel baglilik dlcegi
Olcek puan karsilastirmalar incelendiginde
gruplar arasinda istatistiksel olarak anlaml
farklilik bulunamamaistir (U=3644;
p=0,955; U=3610,5; p=0,891). Medeni
durum gruplarina gére mobbing dlgegi ve

orgiitsel baglilhlk Olgegi dlgek puan
karsilastirmalarina  bakildiginda  gruplar
arasinda  istatistiksel olarak  anlamh
farklilik  bulunamamistir  (U=7644,5;

anlaml farklilik bulunamamistir (U=6602,;
p=0,946; U=6028; p=0,280). Calisilan
birim kategorilerine gbre mobbing Slcegi
ve oOrgiitsel baglilik o6lcegi olcek puan
karsilagtirmalar1 Tablo 12’de verilmistir.
KYK’da calisanlarin mobbing 0lgegi ve
orgiitsel baghilik o6l¢egi oOlgek puanlar
Genglik  Spor’ da ¢alisanlara  gore
istatistiksel olarak anlamli daha yiiksek
bulunmustur (U=8896,5; p=0.030,
U=8894,5; p=0.030).

Tablo 2. Kruskal Wallis Testi Sonuc¢larinin Birimdeki Gorev, Gorev Yih ve Egitim Durumu
Kategorilerine Gore Mobbing Olcegi ve Orgiitsel Baghilik Olcegi Olcek Puan Karsilastirmalari

B.'.nm.deik' Mean Std. Deviation  Median Minimum Maximum pPost hoc
goreviniz N
Memur-
idareci 13 2,46 17,31 45 38 4 Temizlik:
p=0.006
Memur 75 4,60 20,00 47 38 37
Iylobl?.ing Antrenor 35 8,57 20,38 53 38 8 005*
Olgegi
Temizlik 84 6.34 25,77 62 38 51
Giivenlik 6 0,84 27,03 50 38 67
Diger 37 135 17,38 58 38 8
Birimdeki
Goreviniz
Idareci 13 5,84 7,49 66 52 5
Memur 75 818 10,39 59 33 5
Orgﬁtsel Antrenor 10,01 61 37
Baghhk 35 1,25 5 0,074
Olgegi Temizlik 84 8,51 9,91 59,5 34 5
Giivenlik 46 1,76 7,73 63 46 5
. * p<0,05
Diger 37 9,08 10,33 61 32 4
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Tablo 2. (Devami)

Kurumdaki n Std.

gorev yilniz Mean Deviation Median Minimum Maximum p Post hoc
1-5y1l 107 59,54 21,08 53 38 151
. 6-10 yil 9% 0,79 22,04 54 38 128
Mobbing 0,568
Olgegi '
SEL sy 40 5862 27,42 50 38 167
16 y1l tizeri 47 62,06 25,43 57 38 150
1-5 yil 107 59,33 8,98 61 34 75
Orgiitsel  6-10y1l 96 58,70 10,80 59 33 75
lgaghhk 0,169
Olgegi 11-15yil 40 62,87 9,32 63,5 32 75
16 y1l tizeri 47 59,70 9,66 60 41 75
Egitim
durumu
) 0014* Ortaokul-
Tlkokul 34 67,97 26,59 59,5 38 150 ! Lise:
p=0,048
Ortaokul-
Ortaokul 31 69,74 26,52 66 38 151 Universite:
p=0,046
Mobbing  Lise 101 5740 2042 50 38 137
Olgegi
Universite 108 58,13 21,47 49 38 167
Yiiksek
lisans 16 57,43 27,02 45 38 134
ilkokul 34 57,82 11,29 58 32 73
Ortaokul 31 57,96 10,01 59 36 73
Orgiitsel 0.387
Baghhik  Lise 101 61,40 8,50 63 34 75 '
Olgegi
Universite 108 59,10 10,01 59,5 33 75
Yiiksek
lisans 16 59,87 11,90 56,5 45 75
p<0,05
Birimdeki gorev kategorilerine gore daha  yiiksek  oldugu  belirlenmistir
mobbing Slgedi ve oOrgiitsel baglilik 6lgegi (p=0.006).

Olcek puan karsilastirmalar incelendiginde
gorev gruplart arasinda oOrglitsel baglilik
Olcegi Olgek puanlar arasinda istatistiksel
olarak anlamli farklilik bulunamamustir
(H(5)=10,058; p=0,074). Gorev gruplari
arasinda mobbing Olcegi Olgek puanlari

arasinda  istatistiksel olarak anlaml
farkliikk ~ bulunmustur  (H(5)=16,563;
p=0,005). Farkliligm hangi gruplar

arasinda oldugunu belirlemek i¢in yapilan
Post-hoc test sonuglarina gore Temizlik
gorevlilerinin  mobbing 0Olgegi  dlgek
puanlarmnin Memurlarin Olcek
puanlarindan istatistiksel olarak anlaml

Kurumdaki gorev yili gruplarma gore
mobbing dl¢egi ve Orgiitsel baghilik dlcegi
Olcek puan karsilagtirmalarina bakildiginda
gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli
farklililk ~ bulunamamustir  (H(3)=2,02;
p=0,568; H(3)=5,034; p=0,169).

Egitim durumu kategorilerine gore
mobbing dl¢egi ve orgiitsel baglilik dlcegi
Olcek puan karsilastirmalar1 Tablo 5’de
verilmistir.  Egitim  durumu  gruplan
arasinda oOrgiitsel baghilik Olcegi oOlgek
puanlar1  arasinda istatistiksel olarak
anlamli farklilik bulunamamaistir
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(H(4)=4,144; p=0,387). Egitim durumu Post-hoc test sonuglarima gore Ortaokul
gruplar1 arasinda mobbing Olgegi Olgek mezunlarinin -~ mobbing  dlgegi  dlgek
puanlar1 arasinda istatistiksel  olarak puanlarinin Lise ve Universite
anlaml farklilik bulunmustur (H(4)=12,53; mezunlarinin olgek puanlarindan
p=0,014).  Farkliligin  hangi gruplar istatistiksel olarak anlamli daha yiiksek
arasinda oldugunu belirlemek i¢in yapilan oldugu belirlenmistir (p=0,048; p=0,046).

Tablo 3. Olgek Puanlar1 Arasinda Spearman Korelasyon Analizi Sonuclar:

Orgiitsel Baghhk Olcegi

Korelasyon katsayisi (r) -0,356**
Mobbing Olgegi P <0,001
n 290
**n<0.001

Olgek puanlar1 arasindaki korelasyon
analizi veri dagilimina wuygun olarak
Spearman korelasyon katsayis1 kullanilarak

arastirilmastir. Korelasyon analizi
sonuglarima gore mobbing 0Olcegi ve
orgiitsel baglilik Olcegi arasinda

istatistiksel olarak anlamli zayif diizeyde
negatif yonlii korelasyon bulunmustur (r= -
0,356; p<0.001, Tablo 3). Bu sonuglara

gére mobbing Ol¢egi puanlart artarken

orgiitsel  baghilik  Olgcegi  puanlarinin
azaldig1 goriilmiistiir. Yapilan istatistiksel
analiz sonucunda mobbing 6l¢eginin

kolerasyon katsayis1 ile oOrgiitsel baglilik
Ol¢egi arasinda anlamli bir iliskinin oldugu
goriilmektedir. (r)-0,356** - p <0,001.

Tablo 4. Regresyon Modelinin Anlamlihgi Test Etmek Icin ANOVA Test Sonuclar

Serbestlik Kareler
Model Kareler toplam F P degeri
derecesi ortalamasi
Regresyon (Gruplar arasi) 3286,344 1 3286,344 38,516  <0,001
Hatalar (Gruplar i¢i) 24573,187 288 85,324
Toplam 27859,531 289
modelinin istatistiksel olarak anlaml:

Regresyon modelinin anlamliligi test
etmek icin elde edilen ANOVA p<0.001
oldugu i¢cin mobbing Oblgegi ile Orgiitsel

oldugu belirlenmistir (Tablo 4).

baglilik  Olgegi  arasindaki  regresyon
Tablo 5. Regresyon Analizi Sonuglari
Standartlastirilmam
katsayilar p’nin %95,0 Giiven arahigi
| 1
Model B Standart hata t P degeri Alt simir Ust simr
Sabit 68,513 1,524 4,964 <0,001 65,514 71,512
MOBBING -0,147 ,024 6,206 <0,001 -0,193 -0,100
OLCEGI
R=0,343
R?=0,118

Regresyon analizi sonucu elde edilen

Regresyon modelinde mobbing 6l¢egi

degiskeninin (bagimsiz degisken) orgiitsel
baglilik  o6lcegi  degiskeninin  (bagimh
degisken) %11.8’ ini agikladig1 belirlenmistir
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(Tablo 5). B, regresyon modelinin
katsayilarin1 ~ gostermektedir.  Regresyon
denklemine iligskin egim katsayis1 f1 =- 0,147
t-testi sonuglarina gore anlamli bulunmustur
(t = 44,964; p<0.001). Yukarida kurulan
modelde hem sabit hem de bagimsiz
degisken (mobbing o&lgegi) icin p<0.001
oldugundan  dolay1 model katsayilari
istatistiksel olarak anlamlidur.

Calismada mobbing diizeyinin artmasinin
orgiitsel baglilik oranini diigiirdiigii sonucuna

vartlmigtir.  Cetin (2015) yapmis oldugu
calismada mobbing diizeyinin istatistiksel
olarak orgiitsel baglilik diizeyini
etkilemedigini belirtmistir.® Ancak
regresyon modellemesinde orgiitsel
bagliliktaki %0,005 lik degisimin mobbing
etkilerinin sonucunda olustugunu

bildirmistir. Bu ¢alisma bizim calismamizla
etki diizeyi acisindan benzerlik
gostermektedir. Hickorkmaz (2016) yapmis
oldugu caligmada mobbingin  Orgiitsel
baglilik iizerine etkisini incelemis ve zayif
negatif yonlii iliski oldugunu agiklamustir.’
Bu ¢ikan sonuca goére mobbing diizeyi
arttikca oOrgiitsel baglilik azaliyor oldugu
sonucuna varmistir. Balta (2019) yapmis
oldugu c¢aligmada antrendrlerin  Orgiitsel
baglilik ile mobbing diizeylerinin arastirildigi
calismada antrenorlerin mobbing ve Orglitsel
baglilik alt boyutlar1 arasinda negatif yonli
zayif bir iliski oldugunu belirtmistir.’® Asri
(2019) yapmis oldugu calismada
akademisyenlerin  mobbing  diizeylerinin
orgiitsel bagliliga etkisinin olmadigini bunun
icin yapilan istatistiksel yoOntemde de
mobbing diizeyinin azalmasinin orgiitsel
baghh@g artirdigini  bildirmistir.’®  Kaya
(2019) Mobbing ve Orgiitsel Bagllik iliskisi:
Karaman Ilinde Bir Uygulama adh
calismasinda mobbing diizeyleri ile orglitsel
baglilik arasindaki iligkinin istatistiksel
olarak incelemesinde yapmis oldugu basit
dogrusal regresyon modelinde bagimsiz
degisken olan mobbingin bagimli degisken
olan oOrgiitsel baglilig1 negatif yonde 0,413
diizeyinde etkiledigini belirtmistir.?> Ozdemir
(2019) yapmis oldugu calismada mobbingin
orgiitsel bagliliga etkisi iizerine yapmis
oldugu c¢alismada regresyon modellemesinde
¢ikan sonuglarin mobbing diizeyinin drgiitsel

baghilik {izerinde etkili olmadigi sonucuna
ulasmistir.?®  Kartk  ve Yildiz  (2015)
Mobbing davraniglarinin kadin
basketbolcularin tiikkenmisligi {izerine etkisi
isimli ¢calismalarinda mobbingin oyuncularin
tilkkenmisligini anlamli ve pozitif olarak
etkiledigi sonucuna varmislardir.?? Naktiyok
ve Polat (2016), Kahramanmaras Elbistan
ilgesinde hizmet koglart ile bir devlet kurumu
tarafindan yliriitiilen bir ankette mobbing ve
orgiitsel ~ baghlik  arasindaki  iliskiyi
arastirmak icin analiz ettikleri 130 anketin
sonuclarina gore ¢alisanlarin  mobbinge
maruz kaldiklarim1 ve bu durumun orgiitsel
baghlik algilarmi olumsuz etkilemistir.?!
Yapilan bir diger calisma incelendiginde
mobbingin Ogretmenlerin orgiitsel
baghiliklarim1 anlamli ve olumsuz, isten
ayrilma niyetlerini ise anlamli ve olumlu
yonde etkiledigi sonucuna varilmistir.?
Yildiz, Giillii ve Kaya (2020) 11 Miidiirliigii
calisanlar1 lizerinde yapmis olduklar1 ¢alisma
neticesinde mobbing davranislarinin
calisanlarin orgiitsel bagliligin1  azalttigim
sonucuna varmislardir. 28

Yapilan bu calismada cinsiyet gruplarina
gore mobbing Olgegi ve Orgiitsel baglilik
Olcegi O0lcek  puan  karsilastirmalar
sonucunda gruplar arasinda istatistiksel
olarak anlamli farklilik bulunamamustir.
Yapilan literatiir elde edilen bulgulardan
farkli olarak kadin ¢alisanlarin isletmelerine
olan orgiitsel bagliliginin erkek calisanlara
gore yiiksek olduguna yonelik sonuclar elde
edilmistir 2252627 Literatiirde  cinsiyetin
orgiitsel bagliligi  etkiledigini  gdsteren
calismalar olmasina ragmen, erkeklerin ve
kadinlarin Orgiitlerine baglanmasi arasinda
anlamli  bir fark olmadigin1 belirleyen
calismalar da bulunmaktadir.?® Orgiitsel
baghlik ve cinsiyet arasindaki iliskiyi
inceleyen ¢alismalarin  sonuglart  karisik
oldugundan, bu iki kavram arasindaki iligki
belirsizligini korumaktadir. Bunun sebebi de
calismalarin  farkli Orgiitlerde  yapilmasi
olarak aciklanabilir.

Birimdeki gorev kategorilerine  gore
mobbing dlgegi ve orglitsel baghlik olcegi
O0lcek puan karsilagtirmalart  sonucunda
orgiitsel baglhilikk 06lgegi  Olgek puanlart
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arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik
bulunamamistir. Gorev gruplart arasinda
mobbing Olgegi Olgek puanlari arasinda
istatistiksel ~ olarak  anlamli  farklilik
bulunmustur.  Farkliligin  hangi  gruplar
arasinda oldugunu belirlemek i¢in yapilan
Post-hoc test sonuglarina gore Temizlik
gorevlilerinin  mobbing  Olgegi  Olgek
puanlarinin Memurlarin 6lgek puanlarindan
istatistiksel olarak anlamli daha yiiksek
oldugu belirlenmistir (p=0.006). Yapilan
literatlir taramasinda Da Silva Jodo ve
Saldanha Portelada (2019) yapmis olduklari
calismada anketlere katilan hemsirelerin
yarisindan fazlasinin  mobbinge maruz
kaldiklarin1 belirterek bunun yoneticiler ve
ist kademedeki calisan personel tarafindan
uygulandigim1  belirtmistir.*®  Karabacak
(2019) yapmis oldugu caligmada gorev
kategorilerine gére mobbing uygulama
durumlariin st kademeden alt kademeye
dogru ilerleyen bir yapida isledigini
belirtmistir.3! Hacicaferoglu (2015) yapmis
oldugu calismada sozlesmeli olarak c¢alisan
personelin  kurum  miudiiri  tarafindan
mobbinge maruz kaldigini belirtmistir.* Bu
caligmalar disinda mobbing davraniglarinin
ist kademeden alta dogru olmadigindan ayni
statiide veya alt statiinlinde {ist amirine
yapmis oldugu mobbing uygulamalarinin
oldugunu belirten caligmalar
mevcuttur 33343

Kurumdaki gorev yili gruplarima gore
mobbing oOlgegi ve Orgiitsel baghlik Olcegi
O0lcek puan karsilastirmalar1 neticesinde
gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli
farklilik bulunamamugtir. Yapilan literatiir
taramasinda mobbing diizeylerinin c¢alisma
yili  agsindan  farklilik  olusturmadigini
belirtmisglerdir. Bu sonuglar bizim
calismamizi  destekler  niteliktedir.36:37:38
Baska  bir calismada ise  Yapilan
calismalardan Ceylan (2005) ile Gokge ve
Oguz (2009) yapmis olduklar1 c¢aligmalar
incelendiginde caligsmaya katilan
katilimcilardan ~ kurumlarindaki ~ ¢alisma
yillarinin artmasi ile mobbinge maruz kalma
durumlarinda arttigini belirtmislerdir.

Egitim durumu kategorilerine  gore
mobbing dlgegi ve orgiitsel baglilik olcegi

Olcek puan karsilagtirmalart sonuglarina gore
gruplar arasinda Orgiitsel baghilik 6lcegi
Ol¢ek puanlart arasinda istatistiksel olarak
anlamli  farklilik bulunamamistir. Egitim
durumu gruplar1 arasinda mobbing Olcegi
Ol¢ek puanlar1 arasinda istatistiksel olarak
anlamhi farklihik bulunmustur. Farkliligin
hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek
icin yapilan Post-hoc test sonuglarma gore
Ortaokul mezunlarinin mobbing dlgegi 6lgek
puanlarinin Lise ve Universite mezunlarinin
Olcek  puanlarindan  istatistiksel  olarak
anlaml1 daha yiiksek oldugu belirlenmistir.
Yapilan  literatiir =~ taramasinda  egitim
diizeyinin mobbing iizerinde herhangi bir
etkisinin olmadigm1 bulmuslardir.3®4° Bu
caligmalar  lisans ve  yiiksek lisans
durumlarma  gore yapilan  caligmalar
kapsamaktadir ve c¢alisma ile benzerlik
gostermektedir. Egitim diizeyi azaldikc¢a
mobbingin arttig1 egitim diizeyi ylikseldikce
mobbing puanlarinin diistiiglini
belirtmislerdir. Buda bizim ¢alismamizda
cikan sonugla benzerlik gdstermektedir.

Orgiitsel ~ baghilik  durularina  gore
inceledigimizde yapmis olduklar1
calismalarda egitim diizeyinin  Orgiitsel

baglilik iizerinde her hangi bir degisiklik
olusturmadigini bildirmislerdir.%

Medeni durum gruplarina gére mobbing
Olcegi ve orgiitsel baglilik olgegi dlgek puan
karsilagtirmalar1  sonucglarma goére gruplar
arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik
bulunamamastir. Yapilan literatiir
taramasinda, mobbingin medeni durumlarina
gore her hangi bir farklilik olusturmadigini
belirtmislerdir ve yapmis oldugumuz ¢alisma
ile paralellik gostermektedir.®*° Diger
calismalarda ise medeni durumun evli bekar
olmanin mobbinge maruz kalmada etkili

oldugunu belirtmislerdir ve bizim
calismamiza gore farklilik
gostermektedir.’®3*  Orgiitsel ~ baghlik

diizeylerine gore inceledigimizde ise orgiitsel
bagliliga medeni durum bakimindan bir fark
olusturmadigini belirtmislerdir.>®

Kadro durumu gruplarina gére mobbing
Olcegi ve orgiitsel baglilik dlgegi dlgek puan
karsilagtirmalar1 sonucglarina gore gruplar
arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik
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bulunamamastir. yapilan literatiir
taramasinda, karabacak (2019) yapmis
oldugu calismada kadrolu ve sozlesmeli
olarak c¢alisan personel arasinda istatistiki
acidan mobbing iizerine her hangi bir farkin
bulunmadigmi  belirtmistir.?®  yoneticilik
gorevi gruplarina gére mobbing Olcegi ve
orgiitsel  baglhilik  6lcegi  oOlcek  puan
karsilagtirmalart sonuglarina gore gruplar
arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik
bulunamamistir. 6zdemir (2019) yapmis
oldugu calismada yoneticilik goérevlerine
gore mobbing ve oOrgiitsel baglilik {izerinde
her hangi bir degisiklik olmadigim
bildirmistir?>  bu ¢ikan sonug¢  bizim
calismamizi desteklemektedir.

Calisilan  birim  kategorilerine  gore
mobbing 0Olgegi ve Orgiitsel baghlik Olcegi
Olcek puan karsilagtirmalar1 sonuclarinda
kyk’da c¢alisanlarin mobbing 0dlgegi ve
orgiitsel baghilik 0Olgegi oOlgcek puanlar
genclik spor’ da ¢aliganlara gore istatistiksel
olarak anlamli daha yiiksek bulunmustur.
yapilan literatiir taramasinda bu tiir kurum
icindeki  farkli  birimlerin  istatistksel
karsilastirilmalart ~ bulunamamustir.  duran
(2021) yapmis genclik ve spor midirliigii
calisanlar1  {izerinde  yaptigi  calisma
yaptifimiz ~ c¢alisma  sonucunda  ¢ikan
istatistiksel sonucun kyk biriminde c¢alisan
personelde yiiksek c¢ikmasi yeni birlestirilen
iki farkli kurum personelinin adaptasyon
sorunlar1 beklentilerinin karsilanmamas1 gibi
durumlardan kaynaklandig: diistiniilmektedir.
genclik spor personelinin her hangi bir
yonetici ve 1§ anlaminda degisiklige maruz
kalmamast mobbing diizeyi ve Orgiite
baglilik anlaminda bir degisime neden
olmadig1 sonucunu ¢ikarmaktadir.

Elde edilen verilere gore yapilan
istatistiksel islemlerin; genglik spor il
miidiirligiinde ¢alisan personelin korelasyon
analizi sonuglarmma gére mobbing Olgedi ve
orgiitsel baglilik 6lgegi arasinda istatistiksel
olarak anlamli zayif diizeyde negatif yonlii
korelasyon bulunmustur. yani mobbing
Olcegi puanlan artarken oOrglitsel baglilik
Olcegi puanlarinin azaldigi goriilmistiir. bu
durum mobbing uygulanmadigi durumlarda
personelin  Orgiitine  baghiligmin  artigini
gostermektedir. regresyon modelinin
anlamliligr test etmek i¢in elde edilen
ANOVA testi incelendiginde p<0.001 oldugu
icin mobbing Olcegi ile oOrgiitsel baglilik
Olcegi arasindaki regresyon modelinin
istatistiksel olarak anlamh oldugu
belirlenmistir. Regresyon analizi sonucu elde
edilen Regresyon modelinde mobbing olgegi
degiskeninin (bagimsiz degisken) orgiitsel

baghilik  olgegl  degiskeninin  (bagimli
degisken) %11.8’ ini acikladig
belirlenmistir. B, regresyon modelinin
katsayilarin1  gostermektedir.  Regresyon

denklemine iligkin egim katsayist Pf1 = -
0,147 t-testi sonuglarina gdére anlaml
bulunmustur (t = 44,964; p<0.001). Yukarida
kurulan modelde hem sabit hem de bagimsiz
degisken (mobbing 06lcegi) icin p<0.001
oldugundan  dolay1 model katsayilar
istatistiksel olarak anlamlidir. Hem sabit
deger hem de mobbing Olcegi degiskeni
istatistiksel olarak anlamli oldugundan dolay1
model asagidaki gibi kurulmustur. Regresyon
modeline gére Mobbing Olcegindeki 1
birimlik artis Orgiitsel Baglanma Olceginde
0.147 birimlik bir azalmaya neden olacag:
elde edilmistir (1 = - 0,147).

SONUC VE ONERILER

Yapilan bu ¢aligmadan elde edilen verilere
mobbingin olmadig1 ortamlarda kurumlarda
calisan bireylerin Orgiitlerine bagli olduklar
calisanlarin kurum ve ¢alisma yaptig1 yerdeki
basarist icin Orgiitiine daha bagli olarak
hizmetlerini  silirdiirecegi  anlasilmaktadir.
Calisma ortaminda saglanacak huzur ve
giiven kigilerin orgiite baglanmasi i¢in 6nem
arz etmektedir. Yoneticilerin basar1t  ve

baglilik  {izerine  c¢alisma  sistemlerini
gelistirmesi gerektigi sonucuna varilabilir.
Ulkemizde sporu yoneten ve yonlendiren
kurumlarin basinda gelen Genglik ve Spor Il
Midiirliikkleri agisindan c¢aliganlarin  orgiite
bagliliklarinin arttirilmasi amaciyla; orgiitteki
orgiit iklimi gibi unsurlar iyilestirilmelidir.
Ayrica  mobbing  diizeyi  Orgiitlerde
performansi da oldukg¢a etkiler. Bu sebeple
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calisanlar ve yoneticiler mobbing konusunda
bilgilenmelidir. Daha saglikli  c¢alisma
ortaminin yaratilabilmesi i¢in ‘‘mobbing
nasil Onlenir?”’ Bu konu ile ilgili gerekli
tedbirler alinmalidir. Mobbingin etkileri
kisiden kisiye farklilik gostermektedir. Ayni
zamanda mobbing kisisel olarak haklarin
thlal  edilmesidir.  Dolayisiyla  Orgiitte
mobbing uygulanmamas: adina ¢alismalar
yapilmalidir.

Ulkemizde sporu yoneten ve ydnlendiren
kurumlarin basinda gelen Genglik ve Spor il
Miidiirlikleri calisanlarinin orglite
bagliliklarinin arttirilmasi amaciyla; orgiitteki
orgiit iklimi gibi unsurlar iyilestirilmelidir.
Ayrica  mobbing  diizeyi  oOrgiitlerde
performanst da oldukca etkilemektedir. Bu
sebeple calisanlar ve yoneticiler mobbing
konusunda bilgilenmelidir. Daha saglikli

calisma  ortaminin  yaratilabilmesi igin
““mobbing nasil Onlenir?’’ konusu ile ilgili
gerekli tedbirler alinmalidir.

Mobbingin etkileri kisiden kisiye farklilik
gostermektedir. Ayni  zamanda mobbing
kisisel olarak haklarin ihlal edilmesidir.
Dolayisiyla orgiitte mobbing uygulanmamasi
adina caligmalar yapilmalidir. Mobbing
diizeyinin artmasi ile ¢alisanlar yaptiklar
isten soguyacak, verimsiz calisacak ve bu
sebeplerden oOrgiite bagliligi da azalacaktir.
Yapilacak olan yeni ¢alismalarda kurumlarin
icerisindeki birimlerin farklilik gosterdigini
diisiinerek, yapilacak siniflandirmalara gore
sorular hazirlanarak caligma yapilabilir. Ayni
kurumun farkli illeri ¢alismaya katilarak
karsilastirilabilir.  Spor, Genglik ve KYK
calisanlarinin  ayr1 ayr1  karsilastirilmasi
yapilarak ¢alisma planlanabilir.
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