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Oz

Bu ¢alisma yaslilarin sosyal medya kullanim motivasyonlarini ortaya koymak i¢in yazilmistir. Web
2.0. ile beraber degisen iletigim ortami ve sosyal medyanin giiniimiiz iletisim diinyasmin sekillenmesinde
istlendigi role deginilmis ve sosyal medya tiirlerinden bahsedilmistir. Ayni zamanda kullanim
motivasyonlar1 6l¢iiliirken en ¢ok basvurulan yaklagimlardan biri olan Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi
tizerinde durulmustur. Ayrica yaslilik ve yaslanma ile ilgili genel bir ¢ergeve gizilerek yashligin Tiirkiye ve
diinyadaki demografik goriiniimiinden bahsedilmis ve yaglilarin medya takip aligkanliklarinin ne diizeyde ve
nasil gerceklestiginin alt1 ¢izilmistir. Akdeniz Universitesi Gerontoloji Boliimii catis1 altinda faaliyetlerini
siirdiiren Tazelenme Universitesi grencisi 60-93 yas araliginda 240 yasliya anket uygulanarak toplanan
veriler SPSS 24 programinda analiz edilmistir. Elde edilen bulgular faktdr analizine tabi tutuldugunda
yaslilarin sosyal medya kullanim motivasyonlarinin; sosyallesme ve etkilesim, bilgi edinimi ve kisisel kimlik
temsili faktorleri etrafinda toplandigi goriilmiistiir. Bu faktorler arasindan en ¢ok motivasyon saglayan
kategori olarak bilgi ediniminin 6n plana ¢iktig tespit edilmistir. Ayrica faktorler ve farkli sosyal medya tiirii
kullanimi arasinda da anlamli farkliliklarin olustugu belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Medya, Kullanimlar ve Doyumlar, Yaslanma, Yaslitk, Motivasyon

ELDER PERSONS’ SOCIAL MEDIA USAGE MOTIVATIONS IN PERSPECTIVE
OF USES AND GRATIFICATION, SAMPLE OF TAZELENME UNIVERSITY

Abstract

This study have been written in order to uncover the motivation of elderly individuals in social
media usage. The communicational setting that changed together with Web 2.0 and the role of social media
in shaping today’s communicational setting have been mentioned, also, information about types of social
media have been brought up. At the same time, while the motivation towards usage was being measured, one
of the most consulted approaches, Uses and Gratifications Theory has been laid emphasis on. By drawing a
general frame for being elder and getting old, the demographical view of old age around the world and in
Turkey has been mentioned and how, to what degree did the elderly conduct their following media routines.
The third chapter has the implementation procedure. The data collected by conducting questionnaires on 240
elderly individuals who are students in Tazelenme University have been analysed using SPSS 24 program.
When the foundings acquired were subjected to factor analysis, the motivation of elderly individuals in social
media usage have been observed to gather around these factors; socializing and interaction, acquiring
knowledge, representation of self. Between these factors, acquirement of knowledge has been detected as the
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prominent factor as the one that provided most motivation. It has consequently been seen that there has been
meaningful differences between these factors and usage of different social media types.

Keywords: Social Media, Uses and Gratifications, Growing Old, Old Age, Motivation

Giris

Iletisimin etkilesimli diinyas: siirekli bir yenilenme icindedir. internet ve dzellikle
Web 2.0.’1n hayatimiza girmesiyle beraber iletisim ortami daha 6nce hi¢ olmadig1 kadar
degismis ve hizlanmistir. Yeni medya teknolojilerinin de destegiyle gerceklesen bu
degisim, son derece islevsel bir iletisim perspektifinin olusmasina kap1 aralamistir. Bu yeni
iletisim ortaminin en popiiler temsilcisi sosyal medya kanallaridir. Sosyal medya sayesinde
kullanicilar iletisim siirecinin odak noktasi haline gelmistir. Kullanicilar istedigi icerigi
iiretip paylasabilmekte, daha once iiretilmis bir icerigi degistirebilmekte ya da ona yorum
yaparak etkilesimde bulunabilmektedir. Bireyler bu etkilesimli diinyayr bir takim
ihtiyaglarin1 gidermek ve yeni doyumlar elde etmek i¢in de kullanmaktadir. Her yastan
birey bilgi edinmek, eglence ihtiyacin1 gidermek, insanlarla iletisim kurmak ya da kendini
sosyal medya aracilig: ile ifade etmek gibi amaclarla bu platformu kullanmaktadir. Bu
calisma da o6zellikle 60 yas iistii bireylerin sosyal medya kullanim motivasyonlarini ortaya
cikarmak i¢in gergeklestirilmistir. Bu ¢calismanin temel sorunsali 60 yas ve lizeri bireylerin
sosyal medya kullanim motivasyonlarinin neler oldugudur. Ayrica bu ¢aligma kapsaminda
yasglilarin teknolojik imkanlara erisimlerinin ne diizeyde oldugu ve nasil gergeklestigi;
sosyal medya kullanim aligkanliklarinin hangi amagclarla farklilagtigi gibi konular da
aydinlatilmaya ¢alisilmistir. Calismada da yer verilen literatiir incelendiginde iilkemizde
yaghlarin sosyal medya kullanimina doniik caligmalarin sinirli sayida oldugu goze
carpmaktadir. Bu baglamda yashlarin sosyal medya kullanim motivasyonlarmin
irdelendigi bu ¢aligsma, literatiire katki sunmasi agisindan 6nem arz etmektedir.

Calismada ilk olarak iletisimin tarihsel siirecine deginilerek yeni medya ortamlarini
ortaya c¢ikaran toplumsal ve teknolojik silire¢ Ozetlenmeye c¢alisilmistir. Ardindan
giniimiiziin en popiler iletisim araglarindan biri olan sosyal medya tanimi
cercevelendirilerek bu platformunun tiirlerine deginilmistir. Calismanin teorik kisminin
temellendigi Kullanimlar ve Doyumlar Yaklagimi’ndan bahsedilerek bireylerin medya
kullanim davranislarinin nasil olustugu, sekillendigi ve iletisim siireclerinde kullanicilarin
nasil bir yer edindigi konularina agiklama getirilmeye calisilmistir. Ayrica yaslihik ve
yaglanma ile ilgili temel kavramlar agiklanmistir. Daha sonra yaslilik kuramlarina
deginilerek yashiligin demografik goriiniimii istatistiki veriler 1s18inda anlatilmistir ve
yaslilarin medya kullanim motivasyonlarina deginilmistir. Yapilan literatiir taramasi
neticesinde yaslilarin sosyal medya kullanimima dair ¢ok az sayida g¢alismanin oldugu
tespit edilmistir. Bu baglamda bu arastirma ile bu bosluk doldurulmaya calisilmistir.
Calismada son olarak, arastirmanin 6nemi, amaci, evreni, Orneklemi ve yontemi, aragtirma
orneklemini betimleyen demografik veriler ve elde edilen sonuglar yer almaktadir. 60 yas
{istii bireylerin aktif yashiligin1 onceleyen bir proje olan Tazelenme Universitesi’nin
Akdeniz ve Ege kampiislerindeki 240 yasli bireye sosyal medya kullanim motivasyonlarini
Ol¢en bir anket uygulanmistir. Elde edilen verilen SPSS 24 programi kullanilarak analiz
edilmistir. Analiz kisminda sosyal medya kullanim motivasyonlar1 faktor analizi yapilarak
ortaya ¢ikarilmaya c¢alisilmistir. Ayrica farkli sosyal medya ortamlarinin ne gibi amaglarla
kullanildig1 sorusuna da cevap aranmustir.

1. Yeni/Sosyal Medya ve Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi

Yeni medya olarak kavramsallastirilan ortam 6nceki iletisim teknolojilerinden de
beslenerek bazi temel prensipler lizerinde faaliyetlerini siirdiirmektedir. Manovich (2001, s.
49-63) yeni medyada olup biten biitiin islem ve etkinliklerin gergeklesmesini saglayan;
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sayisal temsil, modiilerlik, otomasyon, degiskenlik ve kod ¢evrimi olmak lizere beg temel
prensip lizerinde durmaktadir. Bu prensipler iizerinden kendini gergeklestiren yeni medya
ortami sayesinde, enformasyonun dijitallesmesinin iletisim ortamindaki yansimasini su
sekilde 6zetlemek miimkiindiir. Yeni ortamda maliyetler diismesine karsin bilginin aktarim
performans1 giderek artmaktadir. Bu durum verinin {iretiminden depolanmasina,
kodlanmasindan iletimi ve geri ¢agrilmasina kadar biitlin iletisim siirecleri i¢in gegerlidir.
Bunu saglayan baslica faktor ise bilgisayar teknolojisindeki gelismeler neticesinde maddi
islem ve bellek kapasitesinin gelisimi ve hizindaki artistir. Bunun neticesinde iletigim
stiregleri kisalmis, saniyeler icerisinde veri aligverisini gerceklestirmek miimkiin hale
gelmistir (Cil ve Aytekin, 2015, s. 106; Torenli, 2005, s. 95).

1.1. Sosyal Medya

Poytner’in (2012, s. 208) degimiyle sosyal medyay1 birka¢ sozciikle tanimlamak
zordur. Sosyal medya; temelinde internet ve Web 2.0 teknolojilerin bulundugu, kullanici
temelli icerigin olusturulmasina ve paylasimina zaman ve mekan sinirlamast olmaksizin
imkan taniyan, ¢ok noktadan coklu kitleye erisebilme olanagi sunan, kullanicilarin
enformasyon ve ilgilerini paylasabilmesine yarayan c¢evrimigi araglar ve web siteleri i¢in
kullanilan ortak bir terimdir (Kusay, 2010, s. 67; Kaplan ve Haenlein, 2010, s. 61). Sosyal
medya; kullanicilarin profillerini belli bir sablonu kullanarak agik veya yari agik sekilde
olusturabildigi, paylastiklari iceriklerle kendi listelerini olusturup etkilesime sunduklar1 ve
aynt zamanda diger kullanicilar tarafindan paylasilan listeleri kendi gozlem ve
degisiklikleriyle tekrar paylasabildikleri web tabanli sanal ortamlar olarak tanimlamaktadir
(Boyd ve Ellison, 2007, s. 211-212).

Sosyal medya; bloglar (Blogspot, Wordpress) , wikiler (Wikipedia), sosyal imleme
web siteleri (Delicious, Stumble Upon), is ve sosyal aglar (Facebook, Linkedin),
mikrobloglart (Twitter), fotograf ve video paylasim siteleri (Flickr, Instagram, Youtube),
canli yayincilik (Twitch, Periscope), oyun siteleri (World of Warcraft) vb gibi ¢cok genis
bir mecray1 kapsamaktadir. Sosyal ag siteleri, kullanicilarina herkese agik bir profil
olusturmasina olanak saglayan internet site ve uygulamalardir. Bu platformda kullanicilar
kendi sosyal aglarin1 web iizerinden genisletebilmekte ve sosyal baglantilarini goriiniir
kilabilmektedir (Ugur, 2013, s. 68). “Web” ve “log” sdzcliklerinin birlesiminden meydana
gelerek “weblog” un kisaltmasi olarak karsimiza c¢ikan bloglar; kisiler ya da gruplar
tarafindan tretilen igerigin teknik bir bilgiye ihtiyag duyulmadan paylasilabilmesine imkan
tantyan web sayfalaridir (Aschenbrenner ve Miksch, 2005, s. 3; Constantinides, 2009, s. 9;
Levy, 2009, s. 124; Kircova ve Enginkaya, 2015, s. 43). Igerik paylasim sitelerinde ise
bireyler icerik olusturup paylasarak, yorum yapip degerlendirerek, sosyallesip tecriibe
edinerek platforma katilim saglamis olmaktadir (Lietsala ve Sirkkunen, 2008, s. 42-46).
Wikiler ise kullanicilarin Web iizerinden igerik olusturulmasina ve bu igeriklerin daha
sonra da diizenlemesine imkan sunan bir sunucu yazilimidir. Biiyiik bilgi saglayicilar
tarafindan sunulmayan ya da ana akim medya tarafindan gérmezden gelinen igerikler bu
platform araciligi ile kendine yer bulabilmektedir (Kahraman, 2010, s. 15; Kolbitsch ve
Maurer, 2006, s. 198). Anlik mesajlagsma, blogging ve sosyal ag saglama ogelerini bir
araya getiren bir unsur olan mikroblog; metin, resim, video, link gibi ¢esitli dijital i¢erikleri
paylasma uygulamasidir. Ayni anda farklt mekanlarda olan kullanicilarin etkilesimine,
mesajlagmasina ve bilgi paylasimina imkan sunan bir sosyal medya tiirli olarak karsimiza
cikmaktadir (Akar, 2010, s. 55; Hricko, 2010, s. 684).

1.2. Kullamimlar ve Doyumlar Yaklasim

Iletisim alaninda 1960’lara kadar yapilan arastirmalarda genellikle medya
tireticisinin iizerinde duruluyordu. Burada izleyici/alict pasif kabul ediliyordu (Erdogan ve
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Alemdar, 1990, s. 108-113). 1960’tan sonra 6zellikle 1970’li yillara gelindiginde ise
Kullanimlar ve Doyumlar Yaklagimi’nin doruk noktasina ulastigi goriilmektedir. Bu
yaklasim, izleyiciyi etkin ve Onemli bir unsur olarak O6n planda tutarak iletisim
calismalarinda 6zgiin bir yeniligi de temsil etmektedir (Mutlu, 2012, s. 203).

Katz’in (1974, s. 510-511) calismalarinin temellendirdigi bu yaklasim 5 dayanak
noktasi lizerine inga edilmistir.

e lzleyici aktiftir ve kendi ihtiyaglarm gidermek icin medyay1
kullanmaktadir.

e Izleyiciler medyada sunulani secerek kullanmaktadir.

e Medyada sunulanlar bireylerin her ihtiyacin1 karsilayamayacagi igin
medyay1 tek doyum kaynagi olarak gérmek dogru bir yaklagim degildir.

e Bireyler medya iiriinlerini tiiketirken kendi inisiyatiflerinin farkindadir.

e Medyanin bireyler iizerindeki kiiltiirel 6nemine dair 6n kabuller gergegi
yansitmamaktadir ¢linkii bireyler bir se¢im neticesinde medyay1 takip
etmektedir.

Bu yaklasim cergevesinde izleyiciyi merkezine alan ve ona aktiflik atfeden
aragtirmalar gostermistir ki; izleyici diisiinme ve bilgilenme tercihlerine bagli olarak kendi
secimlerini kendisi yaparak, kitle iletisim araglar1 tarafindan saglanan enformasyonun olasi
etkilerini en aza indirerek ihtiyacim1 gidermektedir (McQuail ve Windahl, 2010, s. 167).

Yaklasim ¢esitli yonlerden elestiriler almistir. Erdogan ve Alemdar (2005, s. 203)
yaklasimin kitle iletisim araglarina karsin bireyin toplumsal konumunu yeterince ortaya
koymadiginin altin1 ¢izmektedir. Mutlu (2012, s. 203) ise bireyin toplumsal norm ve
yapilar tarafindan bi¢imlendigini ve Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi’nda kitle iletisim
araglarindan saglanan mesajlarin bi¢imlendirme yetisi degerlendirilirken bu gercegin goz
ardi edildigini vurgulamaktadir.

Bu yaklagim, iletisim siirecindeki bireyin aktif, bilingli ve akilct se¢imler yaptigi
varsayimina dayanmaktadir. Ama hem medya ¢iktilarinin iiretim ve planlanmasinda hem
de igerigin ortaya ¢ikarilmasinda bireylerin rol oynamamasi elestirilerin yogunlagmasina
yol agcmistir. Bunun yani sira kitle iletisim araclarinin miilkiyet yapis1 da izleyicilerin
aleyhine isleyen bir durumdur. Ciinkii medyanin miilkiyetini elinde bulundurarak onu
kontrol edenler egemen sdylemin devamliligini saglayacak icerigi izleyiciye sunmaktadir.

2. Yashlar ve Medya Kullanimi

Diinya tizerinde gerceklesen sosyal, siyasal ve ekonomik ¢ok boyutlu gelisim siireci
ve saglik alanindaki iyilesmeler dogrultusunda toplumlar yaslanmaktadir. Bu durum
gelismis lilkelerde daha uzun siirelerde gerceklesirken gelismekte olan iilkelerde hizli ve
kisa bir donem igerisinde vuku bulmaktadir (Karakus, 2015, s. 4). Toplumlarin yaslanmasi
ile beraber ortaya cikan sosyolojik siiregleri ve bireylerin bu degisimdeki psikososyal
doniistimlerini ifade etmeden once yaglilik ve yaslanma kavramlarina deginmek faydal
olacaktir. Cogu zaman birbirleri yerine kullanilabilen bu kavramlarin aralarinda farkliliklar
ve gegisler oldugu ve bazen birbirlerinin yerine yanliglikla kullanildiklar goriilmektedir.

Biyolojik olarak oniine gegilemez bir durum olan yaslanma, zamanin ilerlemesine
paralel olarak beliren anatomik yap1 ve fizyolojik fonksiyon degisimlerini kapsamaktadir.
Yaslanma, dogumdan 6liime kadar gergeklesen siirecte viicutta meydana gelen degisimleri
iceren evrensel bir olgudur. Yaslanma diinya tizerindeki her canlida goriilebilen, viicuttaki
hemen hemen tim fonksiyonlarda geriye gidise neden olan bir siire¢ olarak
tanimlanabilmektedir (Karakus, 2015, s. 6; Dogan, 2009, s. 169; Durak, 2004, s. 8).
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Yaglhlik ise yetiskinlik sonrasiyla 6liim Oncesini i¢ine alan bir siirectir. Yasamin
ileri donemlerindeki gelisimin devamini ve bunun bireylerde meydana getirdigi doniistimii
ifade eder. Yasamin diger donemleri gibi kaginilmaz ve tiim bireyler i¢in kapsayici bir
durumdur. Bireylerin kalitim itibariyla tasidigi 6zellikleri; beslenme, ¢evre kosullart ve
kiiltiirel normlara bagl olarak sorunlu ya da az sorunlu, er ya da ge¢ olarak yasadig: bir
stire¢ olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Durak, 2004, s. 8; Karakus, 2015, s. 5).

Yashlik algis1 bir toplumdan diger bir topluma ve yasanilan ¢aga gore degiskenlik
gosterebilmektedir. Her insanda yasamla oliim arasinda kiiltiirel ve toplumsal etkenler
onemli bir yere sahiptir. Yaslanma kavrami biyolojik bir doniisiim olarak kisideki fiziksel
ve ruhsal gerilemeleri ihtiva etse de toplumsal-kiiltiirel degerler ve sosyal yasanti gibi
etmenler yash ve yasliliga ithaf edilen anlam1 sekillendirmede 6nemli bir rol oynamaktadir.
Buradan hareketle yaslilik biyolojik bir doniisim olmakla kalmayip ayni zamanda
toplumsal ve kiiltiirel bir deger olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

2.1. Yashhk Kuramlar: ve Yashhgin Demografik Goriiniimii

Yaslilikla ilgili ilk ¢alismalarda yaslanma doneminin toplumsal yOniinii
ilgilendirilen arastirmalar betimsel 6zellikler tasimaktaydi. Bu donemde sosyal gerontoloji
kendine 6zgii bir kuramdan mahrum bulunmaktaydi. Bu alanda herhangi bir kuramdan
yoksunluk neticesinde benzer alanlardan alinan kuramsal kavramlar kullanilmaya
baslanmistir. Bu alanla ugrasan arastirmacilarin bir kismi sosyal psikolojinin bir kurami
olan “sembolik-etkilesim” kuramimi sosyal gerontolojiye uyarlamaya calistilar.
Amerika’da sosyal gerontolojinin kurucusu kabul edilen E. W. Burgess bu alandaki temel
calismalarinda sembolik-etkilesim kuramindan alinan kavramlari kullanmistir (Emiroglu,
1995; s. 26).

Sosyal yashlik teorilerinin biiyilk ¢ogunlugu 1950’lerden sonra gelistirilmistir.
Hendricks ve Hendricks bu teorileri birinci kusak teoriler, ikinci kusak teoriler ve tigiincii
kusak teoriler olarak siniflandirmistir. Sosyal gerontoloji alaninda gelistirilen bu teorilerin
temelleri psikoloji ve sosyoloji lizerinde insa edilmistir (Canatan, 2012, s. 364). Bu
calismada yaslilarin medya kullanim davraniglarini agiklamada yardimer olacagi diisiiniilen
Yasamdan Geri Cekilme (ilisik Kesme) Kurami, Aktivite Kurami ve Rol Birakma
Kurami’na deginilmistir.

Yasamdan Geri Cekilme (llisik Kesme) Kurami sosyal gerontologlarin gelistirdigi
bir kuramdir. Bu kurama gore yasl derece derece etken olan durumdan edilgen duruma
gecis yapmaktadir. Bu nedenle toplumdan koparak kendi i¢ diinyasina donmeye
baslamaktadir. Bu geri c¢ekilme durumu yash birey ya da toplum tarafindan
baslatilabilmektedir. Kopus, bazen yash tarafindan baslatilabilmek de bazen de toplum
yasliyt bu duruma itmektedir. Bu kuram yashlarin toplumdan izole edilmesini dogal
karsilayarak yagl bireyin sosyal rollerinde azalma oldugunu, bireyle toplum arasindaki
iletisim ve etkilesim ortaminin ciddi bi¢imde zarar gordiigiinii vurgulamaktadir (Durak,
2012, s. 278-279; Emiroglu, 1995, s. 27).

Aktivite Kurami, yasamdan geri ¢ekilme kuramina tepki olarak Robert J.
Havighurst, Sheldon S. Tobin ve Bernice L. Neugarten tarafindan ortaya atilmistir. Yash
bireylerin biyolojik ve fiziksel anlamda bir takim degisimler yasadigin1 fakat psiko-sosyal
gereksinim olarak orta yash kisilerle benzer egilimler gosterdigini savunmaktadir. Yaslh
bireyler orta yastaki rol ve etkilesimlerini daha uzun bir siire devam ettirmek istemektedir.
Bu etkilesimin azaldigr durumlarda da yerine yenilerini koyarak etkinligini devam ettirme
davraniginda bulunmaktadirlar (Emiroglu, 1995, s. 27-28; Onur, 2008, s. 348).
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Sosyolog Z. S. Blau’nun gelistirdigi rol birakma kuramina gore yas dilimleri belirli
rollerin belirli kronolojik yaslarda gerceklestirilmesi minvalinde agma kapama fonksiyonu
gormektedir. Birey fakli yasam donemlerinde o yasa uygun rolleri oynamakla yiikiimlii
durumdadir. Egitim alma, ise girme, evlilik ve meslekte ilerleme gibi toplumsal roller
genellikle gen¢ yastaki bireylere goredir. Dulluk ve emeklilik gibi durumlar bireyin
toplumun temel kurumlarina (is ve aile) dahlini sona erdirmektedir. Bu duruma binaen
yaslilar i¢in toplumsal bakimdan faydali imkanlar sunan durumlar da azalmaktadir. Evlilik
ve mesleki statii kayb1 bireyler i¢in yikici nitelik tagimaktadir (Canatan, 2012, s. 366;
Onur, 2008, s. 349). Bu genel cerceveden hareketle; yaslilik toplumdan topluma degisen
bir olgu olmakla beraber diinyamizin giin gectikge yaslanmakta oldugu da bir gerceklik
olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Bu duruma bagli olarak genel niifus artis hizi azalma
egilimdeyken 6zellikle 65+ niifusun artis hiz1 ylikselme egilimdedir.

Diinya tiizerindeki yash niifusun oranmi giin gectikce artmaktadir. 1950°den 2000
yilina kadar gelinen siiregte diinya genelinde yasli niifusun orani %5,1 seviyelerinde iken
gelismis toplumlarda bu oran %7,6, az gelismis lilkelerde ise %3,8 civarindaydi. Yillara
gore kademeli bir artis s6z konusu olup, 2020 yilina gelindiginde bu oranlar daha da
yiikselerek diinya genelinde %8,8’e gelismis iilkelerde %16,8’e, az gelismis iilkelerde ise
%7,1 seviyesine yiikselecektir. Niifusun yaslanmasini daha iyi1 anlamlandirabilmek i¢in
65+ niifusun artis hizina daha yakindan bakmak gerekmektedir. 1960’larda bu oran diinya
genelinde % 2,3 iken takip eden yillarda bir dalgalanma olsa da 2020’ye gelindiginde bu
oranin %3,0’a ulasacag1 ongoriilmektedir. Kiyaslanan yillarda genel niifus artig hizinin ise
gerileyerek %1,8’den %1,2’ye diisecegi goriilmektedir. (Tuna ve Tenlik, 2017, s. 15).

Niifusun yaslanmasi diinya genelinde oldugu gibi Tiirkiye i¢in de yayginlagmakta
olan bir olgudur. Gelismis iilkelere kiyasla geng bir niifusa sahip olan iilkemizin niifus
projeksiyonlarina bakildiginda gelismis tilkelere kiyasla yaslanma siirecinin ¢ok daha hizl
olacag1 anlagilmaktadir.

2018 yilinda 65 yas ve lizeri yas grubunun orant % 8,7 olarak gergeklesmistir. Bu
oranin ¢ok hizli bir artisla 2040 yilinda % 16,3’e; 2080 ise %25,6’ya ulasacagi
ongoriilmektedir. 2040 yilina kadar gerceklesecek olan yaklasik %8’lik artis gelismis
tilkelerde (1960 yilindan 2020 yilina kadar olan siire¢) 60 yilda gerceklesmis bir oran
olarak karsimiza cikmaktadir. Yani Tiirkiye, yasliliktaki niifus doniisiimiinii ¢ok hizl
yasayacaktir. Mukayese edilen yillarda ¢ocukluk ve c¢alisma ¢agindaki niifus azaliglar
neredeyse direkt olarak yash niifusa kaymistir. Buradaki doniisiim de yaslt niifusun ¢ok
hizl1 olarak arttig1 olgusunu destekler nitelik gdstermektedir (TUIK, 2018).

Tiirkiye’nin niifus yapisindaki bu hizli doniisiim bir takim firsatlar ve ciddi sosyal
riskleri biinyesinde barindirmaktadir. Ekonomik agidan iiretken ve aktif niifus olan ¢aligma
donemindeki bireyler niifusun 2/3°ti gecerek toplumun gelismesi agisindan c¢esitli
olanaklar1 giin yiiziine ¢ikarmaktadir. Diger yonden niifusun hizla yaslanmasi; yash
bakimi, sosyal giivenlik ve saglik gibi son derece dnemli sosyal politika gereksinimlerini
dogurmaktadir. Bu gereksinimlerin yerine getirilememesi s6z konusu olursa toplum ciddi
sosyal risk faktorleri ile kars1 karsiya kalacaktir (Tuna ve Tenlik, 2017, s. 21-22).

2.2. Yashlarda Medya/Sosyal Medya Kullanimi

Yaglilar bos vakitlerini degerlendirirken medya kullanimi1 énemli bir aktivite alani
olusturmaktadir. Bu durum bircok aragtirmacinin  yashlarin  medya kullanim
motivasyonlarina doniik calismalara yonelmesine sebebiyet vermistir.

Medya kullaniminin diger bos zaman etkinlikleri iizerinde etkin bir role sahip
olmasi, medyanin kiiltiirel etkisi, popiilerligi ve insan iligkilerini etkileyebilmesi gibi
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Ozelliklerinden Otiirti konuya olan ilgi de stirekli olarak artmustir (Pecchioni vd., 2005, s.
227; Nussbaum vd., 2000, s. 64-65). Kogak ve Terkan (2010, s. 45-46) yetiskinlik
siirecinde iist seviyede olan medya takip becerilerinin yaslilik doneminde de devam
ettirildigine vurgu yapmaktadir. Pecchioni vd. (2005, s. 240-244) ise medyanin yash
bireyler i¢in bir takim farkli ihtiyaclara cevap verdigini ama yaslilarin medya kullanim
aligkanliklarinin tekli bir yapida olmadigina deginmistir.

Literatiir incelendiginde yashlarin diger yas gruplarina nazaran televizyonu daha
fazla izledikleri ortaya ¢ikmistir (Kogak ve Terkan, 2010, s. 51). Yaslilarin televizyon
izleme aliskanliklarinin giindelik yasantilarinda daha fazla yer almaya baslamasi genel
olarak ii¢ basliga baglanmistir. Bunlar: bireylerin sosyal oriintiilerinde gerceklesen azalma,
fiziksel yetersizlikten dolay1 aktivitelerinin diismesi ve emeklilik siirecinde yaslilarin daha
cok bos vakte sahip olmalaridir (Signorielli, 2004, s. 281). Yaslilar bos zamanlarinin
onemli bir bolimiinii televizyon izlemeye ayirmaktadir. Bu sebeple de giliniimiizde
televizyon izleyicileri arasinda en genis izleyici kitlesi konumunda goriinmektedir.
Televizyon yaslanma konusundaki birikimi ve yonelimi olusturan ve aktaran 6nemli bir
etkilesim alani olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Hodgets vd., 2003, s. 420).

Yaslilarin gazeteyle iligkisine bakildiginda gazete okuma aligkanliginin yaslilar i¢in
yayginlik gosterdigi sOylenebilmektedir. Yaslilarin gazetedeki igerik tercihlerine bakildigi
zaman eglenceli iceriklerden ziyade bilgi edinimini 6n plana ¢ikaran igeriklere daha ¢ok
egilim gosterdigi goriilmektedir (Nussbaum vd., 2000, s. 95).

Medya izleyicilerinin radyo dinleme sikligina bakildiginda son yillarda radyo takip
aliskanliklarmin azalma egiliminde oldugu goriilmektedir. Radyo Televizyon Ust
Kurulu’nun (2014, s. 31) Radyo Dinleme Egilimleri Arastirmasi’nin sonuglarina gore 61
yas ve istii bireylerde en yliksek oranda radyoyu ara sira dinlerim diyenler vardir ve bu
oran %45,0 olarak gergeklesmistir. Bu orani %28,3 ile sik dinlerim; %16,0 ile nadir
dinlerim ve %10,7 oranla ¢ok sik dinlerim izlemektedir.

Tiirkiye’de 2010 yilinda gerceklestirilen “Medya ve Yaslilar” isimli aragtirmada
Kocak ve Terkan (2010, s. 173-174) yaslilarin bos zamanlarinda en ¢ok televizyon
izlediklerini saptamistir. Bu ¢aligmada yaghilarin medyay1 dort temel nedenle izledikleri
ortaya cikarilmistir. Bu nedenler “eglence, rahatlama, arkadashk kurma”, “kisisel gézetim
ve bilgi edinme”, “sosyal etkilesim saglama” ve “bos zamanlarin1 degerlendirme” olarak
kategorilize edilmistir. Yine bu calismada gazete okuma motivasyonlar1 sekillendiren {i¢
temel 6ge lizerinde durulmustur. Bunlar “kisisel bilgi edinme ve fayda saglama”, “bilgiye
ulagsma” ve “eglence, rahatlama” olarak smiflandirilmistir. Tekedere ve Arpact (2016, s.
389-389) yasli bireylerin sosyal medya motivasyonlarinin iletisim, paylasim ve eglence
olarak sekillendigini belirtmektedir. Sentiirk (2017, s. 192-193) ise yaslilarin bir gruba
dahil olabilme, fiziksel yetersizlikler 6nemli olmaksizin arkadaslariyla her an etkilesim
icinde olabilme ve eski arkadaslariyla iletisim kurabilme, toplumsal gelismelere duyarsiz
kalmama, modern zamanlarin getirdigi sosyallesme yeniliklerine ayak uydurma, haber ve
bilgi edinimi motivasyonlarindan dolayr yaglilarin sosyal medyayr kullandiklarina
deginmistir.

3. Yontem

Calismanin evreni Tiirkiye’deki 60 yas iistii sosyal medya kullanicis1 bireyleri
kapsamaktadir. Orneklem ise, Akdeniz Universitesi Gerontoloji Boliimii biinyesinde
faaliyet gosteren Tazelenme Universitesi’nin Akdeniz ve Ege kampiislerinde egitim goren
ogrencilerini kapsamaktadir. Tazelenme Universitesi Akdeniz Universitesi Gerontoloji
Boliim Baskan1 Prof. Dr. Ismail Tufan’in onciiliigiinde baslamis bir sosyal sorumluluk
projesidir. Proje, Tufan’in 2000 yilindan itibaren siirdiirmekte oldugu ve 2023 yilinda
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sonlanmasi diistiniilen Tiirkiye Gerontoloji Atlasi (GeroAtlas) arastirmasinin verilerine
dayandirilarak yapilandirilmistir. 2016 yilinda egitime baslayan Tazelenme Universitesi ilk
kayit doneminde 350 6grenci ile yola ¢ikmistir. 2017-2018 donemi itibari ile Akdeniz
Universitesi, Ege Universitesi, Alanya Hamdullah Emin Pasa (HEP) Universitesi, Istanbul
Nisantast Universitesi ve Mugla Sitki Kogman Universitesi biinyesinde faaliyet
gostermektedir. 60 yas iistii bireyler goniillii olarak bu projeye katilabilmekte ve yine
goniillii 6gretim tiyelerinden teorik ve uygulamali dersler almaktadir.

Arastirma genel tarama modelinde gergeklestirilmis olup; bagimli ve bagimsiz
degiskenler arasi iliskisel tarama karsilastirmali olarak yapilmistir. Tazelenme Universitesi
Ogrencilerinin sosyal medya kullanim motivasyonlarinin boyutlarini ortaya ¢ikarmak iizere
veriler toplanmustir. Calismada Tazelenme Universitesi'nin Akdeniz ve Ege
Kampiisii’ndeki 0grencilerden anket yontemiyle veriler elde edilmistir. Amacl 6rneklem
baz alinarak yiiz yiize gériisme teknigiyle sahaya 254 anket formu uygulanmis ve yapilan
on incelemenin ardindan; Akdeniz Kampiisii'nden 138, Ege Kampiisii’'nden 102 olmak
tizere toplam 240 anket formu analize alinmistir. Toplamda 46 ifadeden meydana gelen
anket formu 4 ana bdliimden olugmaktadir. Anketin birinci boliimiinde sosyal medya
kullanim motivasyonlarmi &lgen ifadeler yer almaktadir. Ikinci boliim sosyal medyada
iiretilen igeriklerin ne 6l¢iide ve nasil tiiketildigini Slgen ifadeleri igermektedir. Uciincii
boliimde sosyal medya platformlarinin kullanim sikligi ve sosyal medyaya erisim
imkanlar1 6l¢lilmiistiir. Sonuncu boliimde ise demografik verilerle ilgili sorulara yer
verismistir.

Calismada yaslilarin sosyal medya kullanimindaki teknolojik adaptasyon, sosyal
medya kullanimina neden olan motivasyonlar, farkli sosyal medya sitelerinin tercih
edilmesinin motivasyon faktorleri arasinda bir ayrismaya neden olup olmadigi ortaya
konulmaya ¢aligilmistir.

3.1. Bulgularin Degerlendirilmesi

Arastirmadan elde edilen veriler SPSS 24 programi kullanilarak analiz edilmistir.
Verilerin analizinde sirasiyla katilimcilarin  sosyo-demografik 6zelliklerine, sosyal
medyaya erisimlerine ve sosyal medya kullanim aliskanliklarina yonelik verileri ortaya
koymak i¢in betimleyici istatistik teknikleri kullanilmistir. Arastirmaya katilanlarin sosyal
medya kullanim motivasyonlarini tespit etmek i¢in faktdr analizi uygulanmistir. Sosyal
medya kullanim motivasyonlarini olusturan faktorler ile sosyal medya sitelerinin kullanimi
arasinda anlamli bir farklilasma olup olmadigini belirlemek amaciyla da tek yonlii varyans
analizi (ANOVA) kullanilmastir.

3.1.1. Demografik Bulgular

Katilimeilarin demografik o6zelliklerini ortaya ¢ikarmak icin cinsiyet, yas, egitim
durumu, geliri ve diger yasam faktorleri lizerinden veriler analiz edilmistir. Arastirmaya
katilanlarin cinsiyet agisindan dagilimina bakildiginda %62,9’u kadin, %37,1°1 erkeklerden
olustugu goriilmektedir. Arastirma gerceklestirilirken yas sorusu agik uclu olarak
sorulmustur. Katilimeilarin en genci 60, en yaglist ise 93 yasindadir. Katilimeilarin
yasglarinin aritmetik ortalamasi ise 65,61 olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Daha sonra veriler
kuramsal kisimda da deginildigi iizere Diinya Saglik Orgiitii’niin yas simiflandirilmasina
gore kategorilere ayrilmistir. Katilimcilarin %96,7°s1 60-74 yas araligindadir. Bu durumda
orneklemin ¢ogunlugunun gen¢ yaslilardan olustugu sdylenebilmektedir. Ayrica
katilimcilarin {i¢ii bu soruya cevap vermemistir.

Katilimeilarin - egitim durumlarma bakildiginda %48,3’lik oranla ilk sirada
Universite mezunlar1 yer almaktadir. Bu grubu %42,1°lik oranla lise mezunlar
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izlemektedir. Ilkokul mezunu olan ve lisansiistii egitim almis kisilerin orani esitlik
gostererek %3,8 olarak gerceklesmistir. Katilimcilarin biri ise bu soruyu yanitsiz
birakmistir. Bulgulara bakildiginda katilime1 grubunun egitim diizeyinin yiiksekligi géze
carpmaktadir. Bu grubun sosyal medya kullanimi agisindan 6ncii ve 6zel bir grup oldugu
sOylenebilmektedir.

Arastirmaya katillanlarin = %62,9’u  evli, %37,’1 bekarlardan olusmaktadir.
Katilimeilarin %55,4°1 esi ile yasadigini belirtirken %30,8°1 yalniz yasadigini, %12,9°u ise
cocuklari ile yasadigini sdylemistir.

Gelir sorusu da agik uclu sorulan bir diger sorudur ve hane halkinin toplam geliri
istenmistir. En diisiik gelir 1200 TL olarak belirtilirken en yiiksek cevap ise 10000 TL’dir
Verilen cevaplarin aritmetik ortalamasi ise 3610,04 olarak gerceklesmistir. Verilen
cevaplar ii¢ kategoride incelenmistir. 2000 ve alt1 gelire sahip olanlar katilimcilarin
%24,6’s1mm1 olusturmaktadir. En yiiksek orami %40,8 ile 2001-4000 arasi gelire sahip
olanlar olusturmaktadir. 4001 ve isti grup ise %27,9’luk oranla temsil edilmistir.
Katilimcilarin  %6,7’sine tekabiil eden 16 kisisi ise bu soruyu yanitsiz birakmistir.
Katilimcilarin = %86,7’si  emeklilerden olusmaktadir. Bunun yaninda katilimcilarin
%7,1’inin halen gelir getirici bir iste ¢alistig1 goriilmektedir.

3.1.2. Sosyal Medyaya Erisim ve Sosyal Medya Kullamim Ahskanhklar:

Katilimeilarin %47,1’inin bes yildan fazla siiredir sosyal medyayr kullandigi
goriilmiistiir. Bu oran1 %26,3’liikk oranla 3-4 yil arasi dilim; %17,5 ile de 1-2 yil aras1 dilim
izlemektedir. %2,9’u bir yildan az siiredir kullandigini belirtirken %6,3’ii bu soruyu
yanitsiz birakmistir. Katilimeilarin giinliik sosyal medya kullanimlar1 agik uglu olarak
sorulmustur. En az giinliik kullanim 5 dakika, en ¢ok da 400 dakika olarak karsimiza
cikmaktadir. Aritmetik ortalama ise (A.O.=75,19) olarak ger¢eklesmistir. Katilimcilarin
%47,1’inin her iki kanaldan da sosyal medyaya erisim sagladiklar1 goriilmektedir. Sadece
mobil cihazlar araciigi ile baglanti kuranlarin orami %33,3, sadece bilgisayardan
baglananlarin oram1 ise %17,5 olarak gerceklesmistir. Soruya 5 katilimct cevap
vermemistir.

Katilimeilarin %30,4’iiniin haftada birka¢ kez paylasim yaptigi, %27,5’inin ise her
giin paylasimda bulundugu goriilmektedir. Ayda birkac¢ kez paylasim yaparim diyenlerin
orani %?26,7’ye tekabiil ederken %14,2 oraninda katilimer ise sosyal medya iizerinden hig
paylasim yapmadigini belirtmistir. Ug katilime1 ise bu soruyu bos birakmustir.

Veriler incelendiginde katilimcilar arasinda en ¢ok Facebook (A.O0.=4,31)’un takip
edildigi goriilmektedir. Onu sirasiyla Instagram (A.0.=2,85), Youtube (A.0.=2,71), ve
Twitter (A.O.=2.05) izlemektedir. Facebook’u her giin kullananlarin oram1 %65,4 olarak
gerceklesmistir. Bu durum Instagram i¢in %26,3, Youtube i¢in %16,7, Twitter i¢in ise
%11,3 seviyesindedir. Ozellikle Facebook’un bu &rneklem iginde ¢ok yogun bir kullanima
sahip oldugu goriilmektedir.

Katilimcilarin sosyal medyada tiretilen hangi igerikleri ne diizeyde kullandiklarini
belirlemeye yonelik hazirlanmis olan “cok az’dan “gok fazla” ya dogru siralanmis 5°1i
Likert’in sonuglar1 incelendiginde ilk sirada “haberler, giincel gelismeler (A.0.=3,88)”
gelmektedir. Bunu sirasiyla “sosyal, kiiltiirel, tarihsel ve sanatsal igerikler (A.0.=3,43)” ;
“etkinlik duyurular (A.0.=3,39)”, “hobi ve ugraslarim (A.O0.=3,12)” ve “saglikla ilgili
icerikler (A.0.=3,03)” izlemektedir. Yukarida sayilan igerik tiirlerinin digerlerine oranla
daha fazla tiiketildigi sOylenebilmektedir Geride kalan igerik tiirleri ise “yakinlarimin
fotograf, video ve paylasimlart (A.0.=2,97)” ve “eglence amaglh igerikler (A.0.=2,88)
olarak ortaya ¢ikmaktadir.
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3.1.3. Sosyal Medya Kullanim Motivasyonlarinin Faktor Analizi

Yaslt bireylerin sosyal medya kullanim motivasyonlarini ortaya c¢ikarmak ve
calismanin kuramsal kisminda g¢ercevelendirilen bilgilerin anket sonuglar1 ile ne derece
ortiistiglinii belirlemek amaciyla 24 yargiya 5°li Likert uygulanmistir. 5°1i Likert
“Kesinlikle katilmiyorum”dan “Kesinlikle katiliyorum”a dogru siralanmistir. Sonuglar
faktor analizine tabii tutulmus ve elde edilen bulgularin kuramsal kisimda da deginilen 3
faktor grubu ile temsil edildigi goriilmiistiir. Bu faktorler “sosyallesme ve etkilesim”, “bilgi
edinimi” ve kisisel kimlik temsili” olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Faktorlerin degerlendirilmesinde varimax rotasyonlu tablo iizerinden analiz
gerceklestirilmistir. Faktor analizindeki genel gilivenirlik katsayisi (Cronbach’s ,942) olarak
saptanmigtir. Faktorlerin ayr1 ayr1 degerlendirilmesi yapildiginda ise bu deger; birinci
faktor olan “sosyallesme ve etkilesim” icin (,901), “bilgi edinimi” faktori icin (,863), son
faktor olan “kisisel kimlik temsili” i¢in ise (,864) olarak gergeklesmis ve bu degerlerin
yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Analiz sonucunda “sosyallesme ve etkilesim” kategorisini betimleyen 9 yargi tespit
edilmistir. Bunlar; “Eglence ihtiyacimi gideriyor, neselenmemi sagliyor.”, “Sohbet
edebilecek yeni arkadaglar ve alternatif bir ortam buluyorum.”, “Giinliik yasamin
stresinden ve siradanligindan uzaklasiyorum.”, “Yalniz kalmamami sagliyor.”, “Kendimi
sosyal bir grubun icinde hissediyorum.”, “Bos zamanlarimi degerlendirmede yardimci
oluyor.”, “Benimle benzer saglik problemlerini yasayanlarla fikir aligverisinde
bulunabiliyorum.”, “Ailem ve arkadaslarimla iletisimimi artiriyor.”, “Duygusal
birliktelikler kuruyorum.” ifadeleridir. Bu faktor toplam varyansin %19,72sini
aciklamaktadir.

“Bilgi edinimi” kategorisini de 9 yargi betimlemektedir. Bunlar; “Sehrim, lilkem
ve diinya hakkinda daha fazla bilgi ediniyorum (Tarih, kiiltiir, sanat).”, “Merak uyandirici
bilgilere ulasabiliyorum.”, “Giincel haberleri takip edebiliyorum.”, “Etkinlikleri sosyal
medya sayesinde Ogreniyorum.”, “Gilizel vakit gegiriyorum.”, “Cevremdeki insanlar
hakkinda daha cok bilgiye ulasabiliyorum.”, “Miizik dinliyorum/ Film seyrediyorum.”,
“Saglik problemlerim hakkinda bilgi ediniyorum.”, “ilgi alanlarim hakkinda yaz, fotograf
ve video paylasabiliyorum.” ifadeleridir. Bu faktor toplam varyansin %18,62’sini
aciklamaktadir.

“Kisisel kimlik temsili” kategorisinde ise 6 yargi karsimiza ¢ikmaktadir. Bunlar;
“Dogum giiniimde ya da 6zel giinlerde tebrik almak hosuma gidiyor.”, “Paylasimlarima
yapilan begeniler ve yorumlar hosuma gidiyor.”, “Arkadaslarimin paylagimlarina yorum
yaparak ya da begenerek etkilesimde bulunuyorum.”, “Toplumda/etrafimda olup bitenler
hakkinda ozgilirce tepki gosterebiliyorum.”, “Kendi goriislerimi rahatca ifade
edebiliyorum.”, “Ilgi duyabilecegim ugraslar1 kesfederek kisisel gelisimimi artirryorum.”
ifadeleridir. Bu faktor toplam varyansin %18,21’ini aciklamaktadir.

Tablo 1. Sosyal Medya Kullanim Motivasyon Faktorleri

A.Q. S.D. 1 2 3
Sosyallesme ve Etkilesim
Eglence ihtiyacim gideriyor, neselenmemi sagliyor 3,24 1,26 770
Sohbet edebilecek yeni arkadaglar ve alternatif bir ortam buluyorum 3,19 1,25 ,695
Giinliik yagamin stresinden ve siradanligindan uzaklasiyorum 3,34 1,24 ,674
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Yalniz kalmamamu sagliyor 3,23 1,29 ,668

Kendimi sosyal bir grubun i¢inde hissediyorum 3,43 1,19 ,621

Bos zamanlarimu degerlendirmede yardimet oluyor 3,59 1,15 ,621

Benimle benzer saglik problemlerini yasayanlarla fikir aligverisinde 3,43 1,23 ,576

bulunabiliyorum

Ailem ve arkadaslarimla iletisimimi artirtyor 3,57 1,27 541

Duygusal birliktelikler kuruyorum 2,41 1,24 ,450

Bilgi Edinimi

Sehrim, iilkem ve diinya hakkinda daha fazla bilgi ediniyorum (Tarih, 4,13 ,90 721

kiiltiir, sanat)

Merak uyandirici bilgilere ulagabiliyorum 3,99 1,05 ,706

Giincel haberleri takip edebiliyorum 4,13 1,05 ,697
Etkinlikleri sosyal medya sayesinde 6greniyorum 3,92 1,03 ,626

Giizel vakit ge¢iriyorum 3,72 1,14 ,600
Cevremdeki insanlar hakkinda daha ¢ok bilgiye ulagabiliyorum 3,72 1,12 ,593

Miizik dinliyorunv/ Film seyrediyorum 3,50 1,32 ,573

Saglik problemlerim hakkinda bilgi ediniyorum 3,87 1,08 ,554

Ilgi alanlarim hakkinda yazi, fotograf ve video paylasabiliyorum 3,85 1,13 ,483

Kisisel Kimlik Temsili

Dogum giiniimde ya da 6zel giinlerde tebrik almak hosuma gidiyor 3,68 1,18 ,694
Paylasimlarima yapilan begeniler ve yorumlar hosuma gidiyor 3,56 1,19 ,693
Arkadaglarimin paylasimlarina yorum yaparak ya da begenerek 3,65 1,18 ,684
etkilesimde bulunuyorum

Toplumda/etrafimda olup bitenler hakkinda 6zgiirce tepki 3,27 1,30 ,684
gosterebiliyorum

Kendi goriislerimi rahatca ifade edebiliyorum 3,34 1,25 ,641
flgi duyabilecegim ugraslari kesfederek kisisel gelisimimi artirtyorum 3,72 1,13 ,548
Aciklanan varyans 19,729 | 18,623 | 18,213
Cronbach’s alpha ,942 ,901 ,863 ,864
KMO measure of sampling adequacy ,933

3.1.4. Faktorler ve Degiskenler Arasi iliskiler

Faktor analizi sonucunda elde edilen her bir faktor birer degisken olarak ele alinmis
ve diger degiskenlerle olan iliskisi tek yonlii varyans analizi (ANOVA) ile test edilmistir.
Burada Sosyallesme ve Etkilesim, Bilgi Edinimi ve Kisisel Kimlik Temsili faktorleri ile

sosyal medya sitelerinin kullanim amaglar arasindaki iliski analiz edilmistir.
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3.1.4.1. Facebook Kullanimi ve Faktorler Arasi Iliskiler

Facebook kullaniminda Sosyallesme ve Etkilesim (F=4,045 p= ,003) ve Bilgi
Edinimi (F=3,097 p= ,017) faktorleri ile anlamli bir farklilasma bulunmaktadir.
Sosyallesme ve Etkilesim Faktorii i¢in; Facebook’u her giin kullananlarla haftada birkag
kez kullananlarin (,551) kullanim amaglar1 farklilagmaktadir. Facebook’u her giin
kullananlar (,176) haftada birka¢ kez kullananlara (-,375) gore sosyal medyay1 daha ¢ok
sosyallesme ve etkilesim amaciyla kullanmaktadirlar. Bilgi Edinimi Faktorii i¢in;
Facebook’u hi¢ kullanmayanlarla haftada birka¢ kez kullananlar arasinda (,762) anlaml1 bir
farklilasma goriilmektedir. Facebook’u hi¢ kullanmayanlarin (,357) haftada birka¢ kez
kullananlara (-,404) gore sosyal medyay1 daha ¢ok bilgi edinimi amaciyla kullandiklar
tespit edilmistir. Facebook kullanima ile kisisel kimlik temsili faktorii arasinda anlamli bir
farklilik meydana gelmemistir.

Tablo 2. Facebook Kullanimi ve Faktorler Aras: iliski

ANOVA
Sum of df Mean Square F Sig
Squares
Sosyallesme Between groups 15,339 4 3,835 4,045 ,003
ve Etkilesim
Within Groups 206,661 218 ,948
Total 222,000 222
Bilgi Edinimi Between groups 11,938 4 2,984 3,097 ,017
Within Groups 210,062 218 ,964
Total 222,000 222
Kisisel Kimlik | Between groups 8,907 4 2,227 2,278 ,062
Temsili
Within Groups 213,093 218 977
Total 222,000 222

3.1.4.2. Twitter Kullanim ve Faktorler Aras Iliski

Twitter kullaniminda Bilgi Edinimi (F=2.606 p= ,037) ve Kisisel Kimlik Temsili
(F=2,577 p= ,039) faktorleri ile anlamli bir farklilasma bulunmaktadir. Bilgi Edinimi
Faktorii i¢in; Twitter’t nadiren kullananlar ile haftada bir ka¢ kez kullananlar arasinda
(,580) ve her giin kullananlarla hi¢ kullanmayanlar arasinda (,387) anlamli bir farklilagma
bulunmaktadir. Bu farklilasmaya gore Twitter’s her giin (,387) ve nadiren (,296)
kullananlar; haftada bir (-,283) ve hi¢ kullanmayanlara (-,089) gore sosyal medyay1 daha
cok bilgi edinimi amaciyla kullanmaktadirlar. Kisisel Kimlik Temsili Faktorii igin;
Twitter’t haftada birka¢ kez kullananlarla hi¢ kullanmayan (,569) ve nadiren (,570)
kullananlar arasinda ve her giin kullananlarla hi¢ kullanmayanlar (,430) arasinda kullanim
amaclari agisindan bir farklilagsma goriilmiistiir. Twitter’r her giin (,289) ve haftada bir kag
kez (,438) kullananlarin nadiren (-,132) ve hi¢ kullanmayanlara (,-131) goére sosyal
medyay1 daha c¢ok kisisel kimlik temsili i¢in kullandig1 goriilmektedir. Twitter kullanimi
ile sosyallesme ve etkilesim faktorii arasinda anlamli bir farklilagsma goériillmemistir.
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Tablo 3. Twitter Kullanimi ve Faktorler Aras Iliski

ANOVA
Sum of df Mean Square F Sig
Squares
Sosyallesme ve Between groups 4,533 4 1,133 1,117 ,349
Etkilesim
Within Groups 213,073 210 1,015
Total 217,606 214
Bilgi Edinimi Between groups 10,127 4 2,532 2,606 ,037
Within Groups 204,027 210 972
Total 214,155 214
Kisisel Kimlik Between groups 10,242 4 2,560 2,577 ,039
Temsili
Within Groups 208,668 210 ,994
Total 218,909 214

3.1.4.3. YouTube Kullanimi ve Faktorler Aras Iliski

YouTube kullaniminda Bilgi Edinimi faktorii (F=9,052 p=,000) i¢in anlamli bir
farklilagsmak goriilmektedir. Bu farklilasma YouTube’u haftada birka¢ kez kullananlar ve
hi¢ kullanmayanlar arasinda (,580) ve her giin kullananlarla hi¢ kullanmayan ve nadiren
kullananlar arasinda (1,083) gerceklesmistir. Bu farklilasmanin boyutlarina bakildiginda
YouTube’u her giin kullananlar (,673) ve haftada birka¢ kez kullananlar (,170) ; hig
kullanmayanlara (-,410) ve nadiren kullananlara (-,153) kiyasla sosyal medyay1 daha ¢ok
bilgi edinmek amaciyla kullanmaktadir. YouTube kullanimi ile diger faktorler arasinda
anlamli bir farklilagsma bulunmamaktadir.

Tablo 4. YouTube Kullanim ve Faktorler Arasi iliski

ANOVA
Sum of Squares df Mean Square F Sig
Sosyallegsme ve Between groups 7,412 4 1,853 1,852 ,120
Etkilesim
Within Groups 212,096 212 1,000
Total 219,508 216
Bilgi Edinimi Between groups 31,348 4 7,837 9,052 ,000
Within Groups 183,550 212 ,866
Total 214,898 216
Kisisel Kimlik Between groups 1,337 4 334 325 ,861
Temsili
Within Groups 217,829 212 1,027
Total 219,166 216
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3.1.4.4. Instagram Kullanim ve Faktorler Aras iliski

Instagram kullaniminda Kisisel Kimlik Temsili faktorii (F=2,546 p=,040) i¢in
anlamli bir farklilasma goriilmektedir. Bu farklilasma her giin kullananlarla hig
kullanmayanlar arasinda (,527) gerceklesmistir. Boyutlarina bakildiginda ise Instagram’1
her giin kullananlar (,290) hi¢ kullanmayanlara (-,236) gore sosyal medyayr daha c¢ok
kisisel kimlik insas1 i¢in kullanmaktadir. Instagram kullanimi ile diger faktorler arasinda
anlaml bir farklilasma bulunmamaktadir.

Tablo 5. Instagram Kullanimi ve Faktorler Aras iliski

ANOVA
Sum of Squares df Mean Square F Sig
Sosyallesme ve Between groups 8,586 4 2,147 2,174 ,073
Etkilesim
Within Groups 211,284 214 ,987
Total 219,871 218
Bilgi Edinimi Between groups 7,010 4 1,782 1,782 134
Within Groups 210,441 214 ,983
Total 217,451 218
Kisisel Kimlik Between groups 10,022 4 2,506 2,546 ,040
Temsili
Within Groups 210,564 214 ,984
Total 220,586 218
Sonug¢

Internetin sagladigi imkanlarla sanal ortama tasinan medya kullamm ve takip
aliskanliklar1 sosyal medya ile yepyeni bir ivme kazanmistir. Internete erisimin diinyanimn
hemen her yerinde artis gostermesi, akilli telefonlar ve tablet cihazlarla birlikte mobilitenin
hizla yilikselmesi gibi teknolojik imkanlarin da katkisiyla sosyal medya giin gectikge
insanlarin yagaminda daha ¢ok yer kaplamaya baglamistir. Sosyal medya siteleri yeni nesil
web teknolojilerinin getirdigi hemen her yeniligi kullanicilarina sunmaktadir. Bu durum
sosyal medya sitelerini bilgiye erisim ve etkilesim imkani1 sunan uygulamalar arasinda en
cok tercih edilen kanallardan biri haline getirmistir. Bireyler sosyal medyay1 cesitli
ihtiyaclarmi gidermek i¢in kullanmaktadir. Bu ihtiyaglar; bilgiye erisim, kimligini dogru
olarak- ya da istedigi sekilde- ifade edebilme, eglence ve sosyal etkilesim saglayabilme
gibi nedenlerden kaynaklanabilmektedir. Giiniimiizde 5 yasinda bir ¢ocugun sosyal medya
hesabi1 olabilecegi gibi 90 yasinda ileri yash bir birey de bu mecra iizerinden etkilesimde
bulunabilmekte ve bir takim iletisim ihtiyaglarim1 giderebilmektedir. Son giinlerde yash
bireyler arasinda sosyal medya kullanimi hizla yayginlagmaktadir. Ofcom.org’un (2016)
yayimladig1 rapora gére 65-74 yas arasi kisilerin %39’u bir akilli telefona sahip, 65 yas
tistii internet kullanicilarinin da yartya yakini bir sosyal medya hesabina sahip durumda
bulunmaktadir. Bu ¢alismada da yashilarin sosyal medyaya artan ilgisinin boyutlar1 ve
Ozellikleri saptanmustir.

Calismanin 6rneklemi Tazelenme Universitesi dgrencileridir. Akdeniz ve Ege
Kampiisii’ndeki 60-93 yas araliginda 240 yashiya anket uygulanmistir. Orneklem grup
sosyo-ekonomik diizeyi ve egitim durumu yiiksek bir topluluktur. Bu durum teknolojik
imkanlara erigim ve sosyal medya entegrasyonu agisindan olumlu sonuglar dogurmaktadir.
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Katilimcilar arasinda en popiiler sosyal medya uygulamasi Facebook’tur. Bu uygulamay1
sirastyla Instagram, Youtube ve Twitter izlemektedir. Sosyal medyada iiretilen hangi
iceriklerin ne diizeyde kullanildigi incelendiginde haberler ve giincel gelismelerle ilgili
igeriklerin ilk sirada geldigi goriilmistiir. Bu kategoriyi sosyal, kiiltiirel, tarihsel ve sanatsal
icerikler ve etkinlik duyurular takip etmektedir. Katilimcilarin en az tiikettikleri igerikler
ise eglence amaci tagiyanlar olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Yapilan arastirmada yaglilarin sosyal medyayr kullanom motivasyonlari
belirlenmeye calisilmistir. Motivasyon Olgeginde 24 yargi bulunmaktadir. Yaslilarin sosyal
medyayr lic temel motivasyon faktorii ilizerinden kullandigr goriilmiistiir. Bunlar;
sosyallesme ve etkilesim, bilgi edinimi ve kisisel kimlik temsilidir. Sosyallesme ve
etkilesim faktorii ve bilgi edinimi faktorii 9; kisisel kimlik temsili faktorii ise 6 yargi ile
ifade edilmistir. Bu 24 yargiya verilen cevaplarin aritmetik ortalamalarina bakildiginda;
bilgi edinimi kategorisindeki kiimelenmenin daha yiiksek degerlerde oldugu
goriilmektedir. Bilgi edinimi kategorisini sirasiyla kisisel kimlik temsili ile sosyallesme ve
etkilesim takip etmektedir.

Ortaya ¢ikan motivasyon faktorleri ile Facebook, Instagram, Youtube ve Twitter
kullanim1 arasindaki iliskiye bakildiginda bir takim anlamli farklilagsmalar ortaya
cikmaktadir. Facebook’u her giin kullananlar haftada birka¢ kez kullananlara gére daha
cok sosyallesme ve etkilesim ihtiyacin1 gidermek i¢in sosyal medyayr kullanmaktadir.
Facebook’u hi¢ kullanmayanlar ise sosyal medyay1 bilgi edinimi amaciyla kullanmaktadir.
Twitter’1 her giin kullananlar ise hi¢ kullanmayanlara gore daha ¢ok bilgi edinimi ihtiyacin
gidermek i¢in bu platformdan faydalanmaktadir. Ayrica ayni kullanic1 grubu kisisel kimlik
temsili i¢in de sosyal medyayr tercih etmektedir. Youtube kullanimindaki iliski
incelendiginde; bu platformu her giin kullananlar hi¢ kullanmayanlara gére daha ¢ok bilgi
edinimi ihtiyacin1 gidermek i¢in sosyal medyay1 kullanmaktadir. Instagram kullanimindaki
farklilasma da her giin kullananlarla hi¢ kullanmayanlar arasinda gerceklesmistir.
Instagram’1 her giin kullanan bireyler hi¢ Instagram kullanmayanlara gore sosyal medyay1
kisisel kimlik temsili i¢in kullanmaktadir.

Sonug olarak sosyal medya kullanim orani her yas grubunda artis gosterdigi gibi 60
yas Ustii bireyler arasinda da her gegen giin daha da fazla yayginlik kazanmaktadir. Yash
bireyler sosyal medyay1 bir takim motivasyonlara bagli olarak kullanmaktadir. Calismanin
sonuclarina bakildiginda bu motivasyon faktoérlerini bilgi edinimi, kisisel kimlik temsili ile
sosyallesme ve etkilesim saglama olarak 6zetlemek miimkiindiir.
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