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Ziimriit Hatice SEKKELI

Afet ve Acil Durum Lojistigi Kapsaminda Acil Durum
Toplanma Merkezi Seciminde AHP Yontemi:
Kahramanmaras On Iki Subat Belediyesinde Bir Uygulama?

Oz

Calismada afet ve acil durum lojistigi kapsaminda, Kahramanmaras ili
Onikisubat ilcesindeki en ideal “acil durum toplanma merkezinin”
belirlenmesi problemi ele alinmistir. Cok sayida alternatifin arasinda en
uygun acil durum toplanma merkezinin belirlenmesi amaciyla ¢ok kriterli
karar verme (CKKV) yontemlerinden faydalamilmistir. Bir bilimsel karar
verme siirecinde, kriterlerin belirlenmesi ve istenilene en uygun olaninin
secilmesi hedeflenmektedir. Analitik Hiyerarsi Prosesi (AHP), ¢ok kriterli
karar verme (CKKV) yontemleri iginde ana ve alt kriter agirliklarinin
hesaplanmasi ile ilgili sundugu avantajlardan dolay1 en sik kullanilan
tekniklerden biri olmaktadir.

Modelin olgiitleri ve hiyerarsik yapisi literatiirde yer alan konu ile ilgili
calismalar ve konusunda uzman Kkisilerin goriisleri dogrultusunda
belirlenmistir. Hiyerarsi, dort ana kriter, on dort alt kriter ve ti¢ farklh
alternatiften olusmaktadir. Ikili karsilastirma matrisleri olusturulurken
konusunda uzman dort kisiden bilgi alimustir. Calisma sonucunda, en
uygun toplanma yeri se¢imi ile ilgili 6neride bulunmustur.

Ozet

Beklenmedik bir sekilde insan hayatini bozan ya da kesintiye ugratan veya
oliime, asir1 aciya, biiyiik mal kaybina, gesitli sosyal, ekonomik, fiziksel ve
ruhsal zararlara neden olan afet; Uluslararas: Kizilha¢/Kizilay Dernekleri
Federasyonu (IFRC) 2007 raporunda terdr eylemleri, yangin, insan kaynakl
felaket (elektrik yangini, yapisal sorunlar, endiistriyel sabotaj gibi), dogal
afetler (depremler, kasirgalar, heyelanlar, tsunami, sel ve taskinlar, ¢1g gibi),
kamu saldirisy, iletisim hatalari, ulasim hatalar: gibi kaza, doga veya insan
faaliyetlerinden kaynaklanan ister aniden ister uzun vadeli siireclerin
sonucu gerceklesen (silahli catismalar hari¢) insan yasamina, saghigina,
miilkiyetine, ¢evre veya toplumun isleyisine ciddi bir sekilde zarar veren
Oonemli ve yaygin tehditler olarak tanimlanmaktadir (https://www.cfe-

dmbha.org/).

2 Bu makale 28-29 Kasim 2019 tarihinde Gaziantep’te diizenlenen 3. Ulagtirma ve Lojistik Ulusal
Kongresi'nde 6zet bildiri olarak sunulmustur.
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Yontemi: Kahramanmaras On iki Subat Belediyesinde Bir Uygulama

Risklerden kac¢inma ve risklerle basa ¢ikma disiplini olarak da tanimlanan
Afet yonetimi, felaketler gerceklesmeden 6nce hazirlanmayi, olaylara hemen
tepki vermeyi, magdurlar1 desteklemeyi ve yikilanlari yeniden insa etmeyi
icermektedir (Bozorgi-Amiri & Asvadi, 2015, s.173). Diger bir ifade ile
afetlerin engellenmesi ve zararlarin asgariye indirilmesi igin, afetten once
hazirlik yapma, afet esnasinda insanlara yardim edebilme ve akabinde ise
gerekli iyilestirmelerin yapilmas: siireclerinin etkin bir bic¢imde
yonetilmesidir (Bakan & Sekkeli, 2017: 134).,

Afet yOnetim siirecinde yasanan kayip ve aciyr kontrol altina almak igin,
ihtiyaci olanlara acil erzak ve yardim saglamak biiyiik Oneme sahiptir.
Insanlarin yiyecek, su, ilag ve barmak olmadan birkag¢ giinden fazla
yasayamadil goz oOniine alindiginda, yardim malzemelerinin hizli bir
bicimde ve kisa siirede kullanima sunulmasi en biiyiik zorunluluk olarak
karsimiza gikmaktadir. Satin alma, depolama, ihtiya¢ duyulan malzemeleri
ilgili bolgeye akisini kontrol etme ve bunlarin dagitimini etkin bir bigimde
gerceklestirmek bu denklemin kritik pargalar: olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Ayrica sivil toplum kuruluslari, bireysel, bazi kurumlarca yapilan ek yardim
¢abalarmin da iyi yonetilmesi gerekmektedir (Altay, Prasad, &
Sounderpandian, 2009). Aksi halde kaos ortaminin meydana gelmesi
kagmilmaz olacaktir. Bu noktada “Afet ve Acil Durum Lojistigi” kavrami
ortaya ¢itkmaktadir (Agdas, Bali, & Balli, 2014: 78).

Afet ve acil durum lojistigi; afetzedelerin acilarimi hafifletmek ve
ihtiyaglarmi gidermek amaciyla; mal, malzeme, personel, bilgi ve sermaye
akisinin ¢ikis noktasindan tiiketim noktasmna kadar iletimine yonelik
hazirlik, planlama, tedarik, tasima, depolama, izleme ve gilimriikleme
faaliyetlerinin gerceklestirilmesi olarak tanimlanmaktadir (Tomasini & Van
Wassenhove, 2009: 550).

Lojistik yonetimi zaman kisithgi, biitce smirlihigi, degisen talepler gibi
beklemedik nedenlerden dolay:r zaten normal kosullarda bile oldukga
karmasik bir siirectir. Afet lojistik yonetimi ise klasik lojistik yonetimine ek
olarak ¢ok daha biiyiik belirsizlik, kotii iletisim, ulasim aglarinin bozulmasi,
bilgi eksikligi, risk iceren durumlar, iklimsel durumlar vs. nedeniyle ¢ok
daha zor ve karmasiktir (Garrido & Aguirre, 2019: 1).

Ciinkii afet lojistiginde hem de kurtarma faaliyetleri yapilmakta hem de
afetlerden kurtulan insanlarin acil temel ihtiyaglar1 karsilanmakta, tahliye
edilenler igin giivenli bir yer saglanmakta, yardim mallar1 tedariki
yapilmakta ve afet sirasinda hizl iletisim igin uygun bir telekomiinikasyon
altyapisi tasarlanmaktadir. Yani, afet ve acil durum lojistigi, tek bir siirecten
degil insanlarin, kaynaklarin, yetenek ve bilginin en etkin big¢imde
iletilmesini saglayan siiregler ve sistemlerden olusmaktadir (Kadioglu, 2011;
Akt. Kaya, 2018:41).

Bu lojistik siiregler; afet 6ncesi, afet an1 ve afet sonrasi olmak iizere ii¢ gesittir
(Kaya, 2018: 42);
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Ziimriit Hatice SEKKELI

(1) Afet oncesinde; afetleri dnceden dnlemek miimkiin ise dnlenmesi, degil
ise de zarar ve kaybin en az olmasi icin gergeklesmeden 6nce gereken teknik,
idari ve yasal tiim 6nlemlerin alinmasi,

(2) Afet aminda afetzedelerin ihtiyaci olan ilk yardim malzemeleri, gida,
techizat vs. tirlin ve malzemelerin, arama kurtarma ekibinin ve bu siireglere
dair tiim bilgilerin ¢ikis noktasindan gereksinim olan nihai noktaya kadar
tam zamaninda, dogru ve etkin bir sekilde iletilmesi, depolanmasi ve
dagitilmasi ve

(3) Afet sonrasinda hayatin bir an 6nce normal hale gelmesinin saglanmas:
i¢in, afetten etkilenen insanlarin hayati ihtiyaglarmin en hizli bir sekilde
karsilanmasi gerekmektedir (Bakan & Sekkeli, 2017: 135-136). Bu nedenle,
afetzedelerin giivenli bir bicimde toplanabilecegi, dogru bilgilere
ulagabilecegi ve barmabilecegi acil toplanma alanlarimin olusturulmas: ve
afetzedelerin bu alana yerlestirilmesi biiyiitk 6nem tasimaktadir (Maral,
Akgtin, Cinar, & Karaveli, 2015: 3).

On tahliye alanlari olarak da adlandirilan acil toplanma alanlari, sadece
afetzedelerin konuslandirildi1 degil, ayrn1 zamanda yardim ekipleriyle
koordinasyonun saglandigi, dagitim c¢alismalarinda izlenecek yollarin
secildigi, hasar tespit faaliyetlerinde izlenecek yontemlerin belirlendigi,
kurulacak gecici barmma alanlarina yonlendirilmelerinin  yapildig:
merkezlerdir (Cinar, Akgiin, & Maral, 2018: 181). Tiim bu sebeplerle oldukca
kritik bir 6neme sahip olan bu toplanma alanlarinin yoksa belirlemesi,
konumlarinin stratejik agidan planlanmasimnin yapilmasi, var ise de
iyilestirmelerinin yapilmasi (Celik, Ozcan, & Erdin, 2017: 3) ve bu noktalarin
afetlerden 6nce kamuoyuna duyurulmasi gerekmektedir (Sahin, Yilmaz, &
Varol, 2018).

Bu calismanin birinci bdliimiinde afet yonetimi kavrami, afet lojistiginin
tanimlar1 ve fonksiyonlar: yer almakta; ikinci kisimda ise Kahramanmaras ili
Onikisubat ilgesi icin afet lojistigi kapsaminda en uygun toplanma alanimnin
belirlenmesi amaciyla Analitik Hiyerarsi Siireci yontemi kullanilmis ve en
uygun toplanma alanin belirlenmistir. Son boliimde de sonug ve gelecek
calismalara yonelik tavsiyelerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Afet ve Acil Durum Lojistigi, Afet Yonetimi, Cok
Kriterli Karar Verme (CKKYV) Teknikleri, Analitik Hiyerarsi Prosesi (AHP),
Toplanma alanlari
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Yontemi: Kahramanmaras On iki Subat Belediyesinde Bir Uygulama

Within the Scope of Emergency and Disaster Logistics, An
Optimum Emergency Assembly Area Selection with Analytic
Hierarchy Process (AHP) Method: An Application in
Onikisubat Municipality of Kahramanmaras

Abstract

In the scope of disaster logistics, the problem of identifying the ideal
"emergency assembling center" in the district of Onikisubat in
Kahramanmaras province was discussed. Multicriteria decision making
techniques were used to determine the most suitable emergency assembling
center among many alternatives. In a scientific process of making choices by
identifying a decision, criteria must be determined and the most suitable
method for the purpose must be selected. Due to its advantages in
calculating main and sub-criterion weights, the Analytical Hierarchy Process
(AHP) is primarily one of the preferred among multi criterion decision
making techniques.

The criteria and hierarchical structure of the model were determined by
according with the studies and opinions of experts on the subject in the
literature. The hierarchy is comprised of four fundamental criteria, fourteen
sub-criteria and three different alternatives. Information has been obtained
from four people who are experts in creating binary comparison matrices. At
the result of the study, he made recommendation for the selection of the
most suitable assembly location.

Summary

Disasters which are unexpectedly disrupting or disrupting human life or
causing death, extreme pain, loss of great property, various social, economic,
physical and mental damage; defines at the 2007's report of the Federation of
Red Cross/Red Crescent Societies (IFRC) as Interruption of the functioning
of society which is posed a seriously, extensive threat to person life,
wellness, possession or the nature; whether results from accident, nature or
human activity or not happens unexpectedly or after of long term processes
(except armed conflict) (https://www.cfe-dmha.org/).

Disaster management, also known as the discipline of avoidance of risks and
dealing with risks, includes preparing before disasters take place,
responding immediately to events, supporting victims and rebuilding those
who have been demolished (Bozorgi-Amiri & Asvadi, 2015, s.173). In other
words, in order to prevent disasters and minimize damage, to prepare
before the disaster, to assist people during the disaster, and then to

effectively manage the processes of making the necessary improvements
(Bakan & Sekkeli, 2017: 134).
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In order to control the loss and suffering experienced in the disaster
management process, it is of great importance to provide emergency
supplies and assistance to those in need. As known that people can't live
more than a few days without food, water, medicine and shelter; it is the
greatest obligation to make aid supplies available quickly and asap. In
addition, additional relief efforts by non-governmental organizations,
individuals and institutions must be well managed (Altay, Prasad, &
Sounderpandian, 2009). Otherwise, it will be inevitable that the chaos will
occur. At this point, the concept of "Disaster and Emergency Logistics"
emerges (Agdas, Bali, & Honey, 2014:78).

Disaster and Emergency Logistics is defined as “the process of planning,
applying and controlling for efficient flow and storage of wares and
information from the location of supply to the location of consuming, to
reduce the pain of defenseless people. This function contains many of
actions such as preparing, planning, procuring, transporting, warehousing,
tracking, customs clearance (Tomasini & Van Wassenhove, 2009: 550).

Logistics management is a very complex process, even under normal
circumstances, for reasons that have not been expected, such as time
constraints, budget constraints, changing demands. Disaster logistics
management is much more difficult and complex in addition to classic
logistics management due to much greater uncertainty, poor
communication, disruption of transportation networks, lack of information,
risk-related situations, climatic situations, etc. (Garrido & Aguirre, 2019: 1).
Because disaster logistics are both carried out in rescue operations, and the
urgent basic needs of people who survived disasters are met, a safe place is
provided for evacuees, aid supplies are supplied and fast during the disaster
a suitable telecommunications infrastructure is designed for communication.
In other words, disaster and emergency logistics consist not from a single
process, but processes and systems that enable the most effective
transmission of resources, talent and information (Kadioglu, 2011; cited by
Kaya, 2018:41).

These logistical processes; three varieties: pre-disaster, disaster moment and
post-disaster (Kaya, 2018: 42);

1) Before the disaster; if it is possible, is tried to prevent disasters in advance.
But if is not possible, for minimization damage and loss, is taken precaution
all necessary technical, administrative and legal measures initially

2) In the event of a disaster, disaster victims need first aid supplies, food,
equipment, products and materials, search and rescue team and all
information about these processes from the point of origin to the last point
needed to be a timely, accurate and effective forwarding, storing and
distributing and
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Yontemi: Kahramanmaras On iki Subat Belediyesinde Bir Uygulama

3) In order to ensure that life becomes normal as soon as possible after the
disaster, the vital needs of the people who are affected by the disaster must
be met as quickly as possible (Bakan & Sekkeli, 2017: 135-136). Therefore, it
is very important that disaster victims can be gather safely, access accurate
information and establish emergency gathering areas where they can be
sheltered and the disaster victims are placed in this area (Maral, Akgiin,
Cinar, & Karaveli, 2015: 3). At the emergency gathering areas (also are
named as pre-evacuation areas) are not only use by deployment, but also are
ensured coordination with aid teams, selected roads to be monitored in
distribution work, decided to locations of damage assessment centers’,
determined and directed to temporary accommodation areas to be
established (Cinar, Akgiin, & Maral, 2018: 181). All of these reasons 1if there
are no determinations of these gathering areas, which are of critical
importance for all these reasons, to plan their positions strategically, if there
is, improvements (Celik, Ozcan, & Erdin, 2017:3) and these points before
disasters public (Sahin, Yilmaz, & Varol, 2018). The first part of this study
includes the concept of disaster management, definitions and functions of
disaster logistics; In the second part, the Analytical Hierarchy Process (AHP)
method was used to determine the most suitable gathering area within the
scope of disaster logistics for the district of Onikisubat in Kahramanmaras
province and the most appropriate assembly area was determined. In the
final section, recommendations on outcomes and future studies are
presented.

Keywords: Disaster and Emergency Logistics, Disaster Management, Multi-Criteria
Decision-Making (MCDM) Techniques, Analytical Hierarchy Process (AHP)
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1. Giris

Sosyal hayati fel¢ eden, ekonomik ve sosyal acidan telafi edilemez kayiplara
ve ¢cok sayida Oliime, asir1 aciya ve biiyitk mal kaybina neden olan afetler,
genellikle ani olarak gelisen olaylardir. Afet esnasinda ve sonrasinda
yasanan kayiplarin ve acmin kontrol altina alinmasi, insanlarin
toplanabilecegi ve dogru bilgilere ulasabilecegi giivenli alanlara
yonlendirilmeleri, ihtiyaci olanlara hizli ve kisa siirede acil erzak, ilag vs.
saglanmas1 ve barinma ihtiyaglarinin karsilanmas: oldukca oOnemlidir.
Yapilan bu faaliyetlerin tamami “Afet Yonetim Siireci” kapsamindadir.

Afet yonetim siirecinin en verimli ve etkin bir sekilde gerceklestirilmesinde
de Afet ve Acil Durum Lojistigi kritik bir 6neme sahiptir. Afet 6ncesi, afet
an1 ve sonrasi siireglerdeki lojistik faaliyetlerin yer aldig: afet ve acil durum
lojistiginde, afet riskinin belirlenmesinden itibaren baslayarak, afet sonrasina
kadar ki ihtiyag¢ duyulan tiim lojistik faaliyetlerin etkin bir bigimde
gerceklestirilmesi amagclanmaktadir. Afet ve Acil Durum Lojistigi, acil
durum toplanma merkezilerinin belirlenerek buralara yonelik satin alma,
tedarik, depolama, stok yonetimi, talep tahmini vs. konularinda hazirliklarin
yapilmasi ve sonrasinda da ellegleme, dagitim, tasima, stok kontrolii vs.
lojistik faaliyetlerinin tamamin icermektedir.

Bu calismanin birinci boliimiinde Afet YOnetimi, Afet ve Acil Durum
Lojistigi kavramlarina yer verilmistir. Tkinci kisimda ise afet ve acil durum
kapsaminda Kahramanmaras ili Onikisubat ilgesi i¢in en uygun acil durum
toplanma merkezinin belirlenmesi amaciyla Analitik Hiyerarsi Prosesi
(AHP) yontemi kullamlmis ve en uygun toplanma alanm belirlenmesi
amaclanmistir. Son kisimdaysa sonuglar ve gelecek calismalara yonelik
tavsiyelerde bulunulmustur.

2. Literatiir

Calismanin bu kisminda “Afet Yonetimi”, “Afet ve Acil Durum Lojistigi” ve
“Toplanma Alanlar1” kavramlar: hakkinda teorik bilgiler yer almaktadir.

2.1. Afet Yonetimi

Deprem, sel, volkanik patlama, firtina, terdr, tehlikeli madde, kus gribi gibi
farkli sekillerde ortaya cikan afetlerin diinyanin neresinde? ne zaman? ne
sekilde? insanhigin karsisina ¢ikacagini ve ne kadar siirecegini? bilmek
miimkiin degildir (M. Kadioglu, 2008). Bu nedenle dogru yonetilmesi kritik
bir onem tagimaktadir.

Afetler; dogal afetler, teknolojik afetler ve insan kaynakl: afetler olmak tizere
ii¢ gruba ayrilmaktadir. Dogal Afetler; deprem, sel, heyelan, yangin, firtina,
bocek istilalari, salgin gibi doga olaylar: iken; niikleer, kimyasal, biyolojik,
ulasim, endiistriyel kazalar gibi olaylar Teknolojik afetler olarak
adlandirilmaktadir.  Insan kaynakli afetler ise kimyasal ve endiistriyel
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kazalar, bina c¢okmeleri, patlamalar1 ve yangmlar, gida zehirlenmesi,
gocmen istilasi, hava kirliligi, kitlik ve aglik; kuraklik, radyasyon, sabotaj,
teror, toksik atiklardir (M. Kadioglu, 2008, s. 7-8).

Afetler basta can kayb1 olmak {izere cok biiyiik fiziksel kayiplara yol
agmaktadir. Bu nedenle bir afetin boyutu farkli degiskenlere, fiziki acidan
etkiledigi alana ve yasanan can kayiplarina bagli olarak belirlenmektedir.
Diger bir ifade ile bir depremin biiytikliigii siddetine gore degil sonucunda
olan can kayiplarina gore degerlendirilmektedir (Altun, 2018, s. 8). Afet
kaynakli can kayiplar1 bese ayrilmaktadir. Bunlar, (1)dogrudan afete baglh
enkaz altinda kalma, suda bogulma, zehirlenme vs. olay oldugu anda ve ani
meydana gelen, (2) olay oldugu anda olmayan ge¢ kurtarmaya bagh olan, (3)
kurtarma faaliyetlerinin dogru bir sekilde yapilmamas: nedenli, (4) dogru
zamanda ve dogru bir sekilde kurtarilmasma ragmen engel olunamayan ve
(5) elektrik kesintisi veya oksijen cihazimn kapanmas: gibi hizmet kesintisinin
neden oldugu can kayiplar: olarak siniflandirilmaktadir (Laginer & Yavuz,
2013, s. 119).

Bu yiizden afetlere engel olunmasi, olunamiyorsa da can kayiplarinin ve
ekonomik zararlarin asgariye indirilmesi igin afetten 6nce hazirhik yapma,
afet esnasinda insanlara yardim edebilme ve akabinde ise gerekli
iyilestirmelerin yapilmasi siireglerinin etkin bir bigimde yonetilmesine “Afet
Yonetimi” adi verilmektedir (Bakan & Sekkeli, 2017, s. 134). Afet yonetimi,
Bagbakanlik Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanhigmin (AFAD)
yaymmladigy Aciklamalr Afet Yonetimi Terimleri Sozliigiinde; afetleri miimkiinse
engellemek ve zararlarinin asgariye indirmek, afete neden olan olaylara
aninda, hizli ve etkin bir bigcimde miidahale etmek ve afetten etkilenenlere
glivenli ve gelismis bir yasam ortami olusturmak i¢in tiim toplum tarafindan
edilmesi gereken topyek{in miicadele olarak ifade edilmistir (AFAD, 2014, s.
33).

Afet yonetimi Risk ve zarar azaltma , Hazirlik, Miidahale ve Iyilegtirme
olmak tizere dort asamadan olusmaktadir. Risk ve zarar azaltma
asamasinda, insanlari, malzeme, bina, hizmet, dogal ve kiiltiirel kaynaklarin
korunmast ve bunlar yapilirken ortaya c¢ikacak maliyetin azaltilmasi
amaclanmaktadir. Hazirlik asamasinda, afette olast kayiplarin 6nlenmesi ya
da azaltilmasi i¢in afet 6ncesinde planlama, saglik, barinma ve ihtiyaclar icin
yer belirleme, satin alma, tasimacilik, malzemelerin depolanmasi, depo
yonetimi, dagitim, raporlama ve insan kaynaklari planlama faaliyetleri
yapilmaktadir. Miidahale asamasinda, afet aninda veya akabinde can
kurtarma, yaralilar1 tedavi etme, beslenme, barmma vs. fizyolojik
gereksinimlerin karsilanmaktadir. Iyilestirme asamasinda ise, giindelik
hayatin normale doénmesi amaciyla yapilan faaliyetler yer almaktadir
(Aydin, 2017, s. 2).

Afet yonetim siirecinde tiim agamalar birbirleri ile baglantili ve zincirleme
bir bicimde gerceklesmektedir. Bu asamalarin etkin ve verimli bir sekilde
uygulanmas: ile afetlerin etkilerini minimize etmek miimkiin hale
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gelmektedir (Yaylaci, 2015). Bu nedenle gerceklesme kaynaginin ne oldugu
fark etmeden biitiin olas: afetlere hazirlikli olmak ve afet yonetim siireclerini
etkin bir bicimde yonetmek, yasanacak zararlarin ve kayiplarin azalmasinda
biiyiik 6neme sahiptir. Ciinkii zararlardan kaginma becerisi ile hazirliklara
verilen 6nem arasinda dogru bir orant1 vardir (Agahan, 2018, s. 9).

2.2. Afet Ve Acil Durum Lojistigi

Afet yonetim siirecinde afet yardimimin tam zamaninda yapilabilmesinde
kritik bir role sahip olan afet lojistigi mal, malzeme, personel, bilgi ve
sermaye akisi ve depolanmasi ile ilgili tiim faaliyetlerin kaynaktan (tedarikgi
ya da bagisct) acil durum noktasina (afetzedelere) kadar planlanmasi,
uygulanmasi ve kontroliiniin miimkiin oldugunca etkin ve uygun maliyetli
bir bicimde gerceklestirilmesi olarak tanimlanmaktadir (Ofluoglu, Baki, &
Ar, 2019, s. 2).

Diger bir tanumda ise Afet ve acil durum lojistigi; afetzedelerin acilarmm
hafifletmek ve ihtiyaclarini gidermek amaciyla; mal, malzeme, personel,
bilgi ve sermaye akisinin c¢ikis noktasindan tiiketim noktasina kadar
iletimine yonelik hazirlik, planlama, tedarik, tasima, depolama, izleme ve
gimriikleme  faaliyetlerinin gerceklestirilmesi olarak agiklanmaktadir
(Tomasini & Van Wassenhove, 2009, s. 550).

AFAD Acgiklamali Afet Yonetimi Terimleri Sozliiglindeki, tanima gore de
“Afet aninda ve sonrasinda ihtiyag duyulan malzeme, ekipman, ara¢ ve personel
ihtiyacimin temin edilerek dogru zamanda dogru afet bolgesine ulastirilmasi ve
ulagtiktan sonra da hayat sartlartmin  normale doniinceye kadar yardim
faaliyetlerinin devamlili§inin saglanmasidir” (AFAD, 2014, s. 29).

Tim bu tanimlan igeren kapsamli bir tanima gore ise: afet lojistigi;
insanlarin bas etmekte zorlanacagi diizeyde hayatin dogal akisini bozan afet
olaylarinda afetzedelere yapilacak miidahalelerde, hem afetzedelerin
hastane ve bagka yerlesim yerlerine ulasimi, barinmalari, gereksinim
duyulan malzemelerinin stoklanmasi ve dagitimi hem de sonraki siiregte
yasamlarini stirdiirebilmelerine yonelik uygulamalarin, bilgi paylasimiyla
beraber planli, programli ve koordineli bir sekilde gerceklestirilmesidir
(Kiigiik vd., 2019: 385)

Klasik lojistik yonetimi ile Afet ve Acil durum lojistigi ¢ok farkli bir bakis
agist ile yonetilmektedir. Farklar tablo 1’de yer almaktadar.

2013, s. 78-79)
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Temel Maliyetleri azaltarak | Savunmasiz afet kurbanlarinin
Amag karhiligmin arttirilmasidir. acilarinin hafifletilmesidir.
Tim paydaslar her asamada | Faaliyetlere  katilan  birimlerin
Aktér koordineli bilgi paylasir. digerleriyle arasinda belirgin bir
Yapist baglant: yoktur; Siirece sivil toplum
kuruluglar ve sosyal aktorler daha
hakimdir.
Tedarik etme, satin alma, | Hazirhk, acil miidahale ve
iiretim, depolama, pazarlama, | iyilestirmeden olusur.
Siirecler satis, dagitim, satis sonrasi
hizmetler gibi faaliyetleri
olusur.
Cogunlukla onceden | Tedarikte ve tedarik¢ideki
belirlenmis tedarikgiler; dalgalanmalar,  biiyitk  dlgekli
"!jemel Diizenli ve 6ngoriilebilir talep | faaliyetler, diizensiz talep, kapsamli
Ozellikler . .
acil durum operasyonlarmndaki
olagandis: kisitlamalarin varlig:
ftme stratejisi, satis oncesi | Acil miidahale asamasinda afet
reklamcailik, halkla iliskiler, | bolgesine dogru  gondermenin
satig gelistirme vs. faaliyetleri | oldugu "itme stratejisi"; Tyilestirme
Tedarik icermektedir. Cekme stratejisi | asamasinda afet magdurlarindan
Zinciri ise satig ve satis sonrasi | gelen taleplere yonelik
Felsefesi miigteri hizmetlerini ve | gereksinimlerin karsilanmasi igin
miisteri beklentilerine yonelik | "cekme stratejisi” uygulanmaktadir.
kargilanan talebi
kapsamaktadir.
Siirece  dahil olan tiim | Afetlerin neden oldugu diizensiz
paydaslar bellidir ve kendi | altyapt nedeniyle gida, giyecek,
Ulastirma . : . .
aralarinda organize | ekipman, tibbi yardim vb. miktar1
ve Altyap1 I
olmuslardir. ongoriilememekte ve anlik transfer
edilmektedir
Gecikmelerin yol actig1 | Gecikmeler  hayati  faaliyetleri
Zaman kayiplar ve zararlar genellikle | olumsuz etkiler ve bazi
Etkisi isletmelerde maddi kayiplara | durumlarda can kaybma neden

neden olmaktadar.

olmaktadir.

Paydaslarin talep ve | Afetlerin acil miidahale
Smirlt Bilg bekle.ntileri net oldugu icin, gerrel?tirme.si .sebebi}.l.le yetersiz ve
Faaliyetleri tedarik, satin ?lma vb. etk1.51z. bilgiler SUI:e(; boy.unca
durumlarinda  bir  sorun | kesintilere neden olabilmektedir.
yasanmamaktadir.
Siirece dahil olan tedarikgiler | Az sayida alternatif tedarikgi
o daha onceden belirlidir ve | nedeniyle bazen istenmeyen
Tedarikgi . o R
Yoy beklenmedik dur.unTlar tedarikgilerle de isbirligi yapmak
disinda  farkli  tedarikgiler | zorunda kalinmaktadir
siirece dahil edilmemektedir.
Paydaglarin  siirekli iletisim | Acil durumlarda faaliyetlerdeki
kurmalar1 ve bilgi paylasimi | kontroliin az olmasi
Kontrol yapmalar1 sayesinde kontrol
eksikligi cok fazla
yasanmamaktadir.
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2.2.1. Afet Ve Acil Durum Lojistik Siirecleri

Afet ve acil durum lojistigi, tek bir siiregten degil insanlarin, kaynaklarin,
yetenek ve bilginin en etkin bicimde iletilmesini saglayan siirecler ve
sistemlerden olusmaktadir (Kadioglu, 2011; Akt. Kaya, 2018:41). Bu lojistik
surecler; afet ncesi, afet an1 ve afet sonrasi olmak tizere {i¢ gesittir;

o Afet éncesi hazirlik lojistik faaliyetleri; afetlerin onlenmesi miimkiinse
onlenmesi, miimkiin degilse de siirecin en zarar ve kayipla
tamamlanabilmesi amaciyla, afet olmadan ¢ok daha Once Onlemlerin
alnmas1 ve olas1 faaliyetlerin organize edilmesi gerekmektedir. Bu
faaliyetler; siire¢, malzeme ve insan kaynaklarinin planlanmasi, gereken
satin almalarin yapilmasi, nakliye yontemlerinin belirlenmesi, etkin bir depo
yonetim  sisteminin  kurulmasi ve bu faaliyetlerin tamamimin
raporlanmasidir (Kaya, 2018, s. 42)

Hazirlik siireci esnasinda sadece planlama yapmak yeterli degildir, ayni
zamanda olas felaket senaryolari ve tiim olasiliklar goz oniine alarak her bir
senaryoya yonelik hazirliklarin da yapilmasi gerekmektedir. Bu nedenle,
olasi her bir senaryoya ve olasiiga gore felaketten etkilenebilecek farkl
bolgelerde ortaya c¢ikabilecek talepler hakkinda veriler toplanmalidir.
Afetlerin ayn1 zamanda ulasim yollarini ongoriilemeyen bir sekilde yok
edebileceginden, dagitim kanallar1 ve kapasiteleri her senaryoda degisiklik
gostereceginden her duruma gore alternatif ¢oziimlerin planlanmasi
gerekmektedir (Altay et al., 2009, s. 146).

e Afet miidahale siireci lojistik faaliyetleri, afetzedelerin gereksinim
duyacaklar1 saglik malzemelerinden, yiyecek, icecek, hijyen, ekipman,
techizat vs. iirlin ve malzemelerin tam zamaninda, dogru ve etkin bir
sekilde iletilmesinin, depolanmasimin ve dagitilmasmin saglanmasi, gorev
alan arama kurtarma ekiplerinin koordine edilmesi ve gerekli bilgi akisinin
gerceklestirilmesi faaliyetleridir (Kaya, 2018, s. 42). Bu asama en ¢ok hayat
kurtarmanin gergeklestigi kritik bir asamadir.

o Afet miidahalesinin ardindan lojistik faaliyetler hayatin bir an Once
normal hale gelmesinin saglanmasi igin, afetten etkilenen insanlarmn hayati
ihtiyaclarinin en hizli bir sekilde karsilanmasi gerekmektedir (Bakan &
Sekkeli, 2017, s. 135-136). Bu amagla da afet miidahalesinin bittikten sonra
gereken toplama, bakim ve onarim ekibinin olusturulmasi ve bakima
ihtiyac1 olan malzemelerin bakimmin yapilmas: ve depolara sevk edilmesi ;
afet sonrasi, afete hazirlk ve miidahale birimiyle koordinasyon kurarak
mevcut planlarin gidisatinin izlenmesi, degerlendirilmesi, raporlanmasi gibi
faaliyetler gergeklestirilmektedir (Cinar, Akgiin, & Maral, 2018).

Bahsi gecen tiim siireglerin ve yapilan tiim faaliyetlerin etkin bir bi¢imde
gerceklestirilebilmesi igin afetzedelerin giivenli bir bicimde toplanabilecegi,
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dogru bilgilere ulasabilecegi ve barmabilecegi acil toplanma alanlarimin
olusturulmas: ve afetzedelerin bu alana yerlestirilmesi biiyiikk Onem
tasimaktadir (Maral, Akgiin, Cinar, & Karaveli, 2015, s. 2).

2.3. Acil Toplanma Alanlar1

Toplanma Alani; yasanan afet ve acil durumlar sonrasinda, tehlike gecene
veya barmmma merkezleri hazirlanana kadar, afetzedelerin giivenli bir
bi¢cimde toplanmasi amaciyla sorumlu kuruluslar tarafindan daha énceden
belirlenmis alanlardir (https://kahramanmaras.afad.gov.tr, Erisim tarihi
01.11.2019). “On tahliye alanlari” olarak da adlandirilan acil durum
toplanma merkezleri, sadece afetzedelerin konuslandirldigr degil, aym
zamanda yardim ekipleriyle koordinasyonun saglandigi, dagitim
calismalarinda izlenecek vyollarin secildigi, hasar tespit faaliyetlerinde
izlenecek yontemlerin belirlendigi, kurulacak gecici barinma alanlarina
yonlendirilmelerinin yapildigi merkezlerdir (Cinar vd., 2018, s. 181).

Acil Durum Toplanma Merkezi olarak da adlandirilan toplanma alanlari,
ozellikle de afetten sonraki ilk 12 saat ile 24 saat arasinda kritik bir role
sahiptir. Afet sonrasinda yasanan kayiplar, hasar durumlari, karsilagilan
sorunlara dair izlenecek prosediirler vs. bir ¢ok konu hakkinda
bilgilendirme yapilmasina imkan tanimaktadir (Taylan, 2018, s. 45)

Tahliye ve toplanma igin sabit toplanma alarni sec¢imi etkileyen ¢ok sayida
faktor vardir. Bunlar afet riski, erisilebilirlik, alan, hizmet merkezlerine
yakinlik ve tesis alt yapilaridir. Buradaki temel amag, afet sirasindaki riskleri
azaltmak veya ortadan kaldirarak, giivenligi saglamaktir.

Afet riskinden kastedilen, toplanma alanlarinin jeolojik tehlikelerden
etkilemeyecek alanda olmasmin saglanmasidir. Erisilebilirlik ile, ¢cok sayida
insanin bir arada oldugu mekanlara yakinlik ve afetzedeler ile yardim
calisanlarinin  tehlikeli  ortamlardan  toplama  merkezine kolay
ulagabilecekleri cografi konum dikkate alinmaktadir. Alan ne kadar
erigilebilir ise, insanlar o kadar hizli ve daha rahat bir gekilde
erisebilmektedir. Alan, toplanma alanminin etkin ve yeterli olmasi anlamina
gelmektedir. Etkin toplanma alanlari, sadece toplanmak icin degil, aym
zamanda gerekli durumlarda etkin bir bigimde dagitim ve yonetim yapilan
uygun olan alanlardir. Bu alanlarda ideal olan durum kisi basma 45 m?
diismesidir. Kapasite ise bu alanda bulunan altyaps, yollar, sithhi tesisat, su
sistemleri, giivenlik, yardim techizat, depo gibi imkanlarin kag kisiye hizmet
verebildigini ifade etmektedir (Cinar et al., 2018, s. 183). Afetzedelerin can ve
mal gilivenliginin, tedavisinin vs. saglanabilmesi ve gerekli cihaz ve
malzemelerin aninda tedarik edilebilmesi igin hizmet sunan Saglik, Itfaiye,
AFAD, Polis merkezlerine yakinlik olduk¢a énemli bir konudur (Chu & Su,
2012, s. 392). Ayrica insani ihtiyaclar1 karsilayacak su, elektrik, tuvalet ve
gida alt yapisinin da bulunmasi gerekmektedir. Ciinkii afetler sirasinda veya
sonrasinda, etkilenen bolgelerdeki gidalar giivenli olmamasi toplum ishal
hastaliklari, hepatit A-E, tifo ates, kolera, dizanteri vs. salginlarina neden
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olmaktadir. Yine elektrik kesintileri, giivenli su eksikligi ve yetersiz tuvalet
tesisleri, yasananlar1 daha da zor hale getirmektedir (Gupta, 2017, s. 428).
Bu nedenle bu alanlarda elektrik, su tuvalet ve gida alt yapisimnin bulunmas:
sarttir.

Bu nedenle oldukga kritik bir éneme sahip olan bu toplanma alanlarimin,
hentiz yoksa bir an once belirlenmesi, konumlarmin stratejik agidan
planlanmasinin yapilmasi; var ise de iyilestirmelerinin yapilarak (Celik,
Ozcan, & FErdin, 2017, s. 3) bu noktalarin afetlerden 6nce kamuoyuna
duyurulmasi gerekmektedir. Bu yer secimi stratejik ve operasyonel diizeyde
lojistik planlama ve ayrica nitel-nicel faktorlerin birlikte ele alindig bir gok
kriterli karar verme

2.4. Analitik Hiyerarsi Prosesi (Ahp)

Birbiriyle iligkili olan ve/veya ¢elisen ¢ok sayida kriteri bulunan birden fazla
alternatif arasindan en uygun olanina karar verme durumunda, Cok Kriterli
Karar Verme (CKKV) metotlar1 kullanilmaktadir. (Uslu, 2018, s. 16).
Analitik Hiyerarsi Prosesi (AHP), bulundugu ilk giinden beri
arastirmacilarin en ¢ok kullanmay: tercih ettigi ¢ok kriterli karar verme
araglarindan biridir (Saragoglu, 2017, s. 41).

Analitik Hiyerarsi Prosesi 1998 yilinda Saaty tarafindan kompleks
problemlerin ¢oziim siirecine degisik bir bakis agis1 kazandirmak ve bu
siireci kolaylastirmak icin gelistirilmistir (Eren ve Giir, 2017, s. 822).
Karmasik gibi goriinen problemlerin, ana hedeften alt kriterlere dogru
ilerleyen bir hiyerarsik yapida gosterildigi bu yontemde hem nitel hem de
nicel ¢ok sayida kriterin degerlendirilmesi miimkiindiir (Giinay ve Unal,
2016, s. 39).

Literatiirde AHP metodu kullanan ¢ok sayida calisma bulunmaktadir. Bu
calismalarin Dickson, 1966; Jain vd., 2009; Kubler vd., 2016; Weber vd. 1991;
Degraeve vd., 2000; De Boer vd., 2001; Aissaoui vd., 2007; Ho vd., 2010;
Behzadien vd., 2012; Mardani vd., 2015; Sahin ve Supgiller, 2015; Tahriri vd.,
2008; Murat ve Celik, 2007; Ozkan vd., 2011; Labib, 2011 gibi bircogunda
AHP metodu Tedarik¢i Segimi problemlerinin ¢6ziimiinde kullanilmistir. Bu
calismalarda sektorlere ve firmalara gore farkli kriterler ele alinmis ve ideal
tedarikg¢inin secilmesi amaglanmistir.

AHP metodunun sikca kullaruldig: bir diger problem tiirii ise “En Uygun yer
Se¢imi”dir. Cok kriterli karar verme (CKKV) yontemleri kullanilarak en
uygun yer secimi ile ilgili (magaza secimi, hastane, otogar, hava alani, ¢op
dokiim alani vs.) yapilmis ¢ok sayida ¢alisma bulunmaktadir (Uslu, 2018, s.
4). Bu calismalardan bazilar1 ise Chou vd., 2008; Chase ve Aquilano, 1995;
Badri, 1999; Nobuaki vd., 1998; Canel vd., 2000; Melkote ve Daskin, 2001,
Nanthavanij ve Yenradee, 1999; Comley, 1995; Hasirc1 ve S$Sahin, 2019;
Akgali, 2009; Cinar, 2010; Oniit vd., 2009 vd.dir.
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Toplanma yeri, gegici barinma alanlari, deprem tahliye alanlari, tibbi
malzeme depolar1 gibi afet ve acil yonetimi konusu ile alakali da Chu ve Su
2012; Kiler 2012; Omidvar vd., 2013; Chu ve Su 2011; Nappi ve Souza, 2015;
Soltani vd., 2014 - 2015; Tianying ve Furen, 2001; Yi ve Ozdamar, 2007;
Horner ve Downs, 2010; Han vd., 2011; G6zaydin ve Can, 2013; Ordonez
vd., 2005, Chanta ve Sangsawang, 2012; Chen vd. 2013 c¢alismalar
yapmuslardir.

Bu calismada afet ve acil durum lojistigi kapsaminda toplanma alanlari
secimi icin kriterlerin belirlenmesi ve en iyi toplanma alaninin se¢imi igin iki
asamadan olusan ¢ok kriterli karar verme yontemi Analitik Hiyerarsi
Prosesi (AHP) kullanilmistir.

3. Arastirmanin Amaci, Modeli Ve Bulgular1

Bu boliimde arastirmanin amaci, onemi, kapsami ve yontemi yer almaktadir.

3.1. Arastirmanin Amaci Ve Kapsami

Tiirkiye’de 1923-2016 yillar1 arasinda 76’s1 deprem, 65i yol kazasi, 41i sel
baskini, 30'u deniz kazasi, 13’ii ise patlama, 88'i de degisik nedenli (kitle
hareketi, firtina, salgin vs.) afetler olmak iizere toplam 313 afet oldugu ve
91.797 can kayb1 yasandig1 saptanmistir. Bu afetler i¢inde insanlari en fazla
etkileyen ve oliime neden olan afet tipinin deprem oldugu gorilmiistiir
(Bahadir & Ucku, 2018, s. 30). Bunun temel nedeni Tiirkiye'nin, Akdeniz Alp
Himalaya deprem kusag iizerinde yer almasidir. Bu kusak, Tiirkiye’den
Kuzey, Giiney ve Bat1 olmak iizere ii¢ ana kirik sistemiyle gegen ve bir ag
goriintiisiine sahip bir yapidadir. Diinya genelinde yasanan depremlerin
beste birinin gerceklestigi bu etkin deprem kusag: iilke topraklarmin %
93'tinde deprem riski olusturmaktadir (Altun, 2018, s. 5).

Kahramanmaras ili de bu kusaklardan biri olan Giiney Dogu Anadolu
deprem kusagina yer almaktadir. Iskenderun Korfezinden Van'in
dogusuna kadar bir yay ¢izerek uzanan Giiney Dogu Anadolu deprem
kusag1 (http://www.ahder.org; Erisim tarihi: 19.10.2019) uzun vadeli enerji
birikimi, sismik tehlike acisindan ¢ok yiiksek bir risk diizeyi
olusturmaktadir (Ince & Kurnaz, 2018, s. 96).
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Sekil 1. Deprem tehlike haritas: (https://deprem.afad.gov.tr/, Erigim tarihi: 17.10.2019)

Bu nedenle Afet ve Acil durum lojistigi kapsaminda toplanma alanlar
secimi i¢cin Kahramanmaras ili tercih edilmistir. Kahramanmaras, 11 ilgesi
olan bir biiyiik sehir oldugu icin yapilan calismanin daha net sonug
verebilmesi adina ¢alisma kapsamai belediyeler bazinda daraltilmistir.
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Sekil 2. Kahramanmaras il haritas: (http://cografyaharita.com/; Erisim tarihi:
18.10.2019)

Uygulama alani olarak Kahramanmaras ilinin niifus olarak birinci ilgesi
olmas1 nedeniyle Onikisubat flcesi secilmistir. Bu ilcede 2018 yili TUIK
verilerine gore 418.379 kisi yasamaktadir ve bu sayr tiim il niifusunun
%36,5'sin1  olusturmaktadir (Onikisubat_Belediyesi, 2020-2024 Stratejik
planu).

Calisma kapsaminda Kahramanmaras ili yetkilileri tarafindan belirlenen afet
ve acil durum toplanma alanlarindan, Onikisubat ilgesinde bulunan yerler
tespit edilmistir. Yerlesim bolgesinde yasayanlarin muhtemel bir afette
yasam sanslarini artirmak amaciyla toplanmaya uygun yerler arasindan en
uygun olant AHP yontemi kullanilarak belirlenmistir. Bu amagla belirlenmis
alanlarin konumlar1 ve biiyiikliikleri, yerlesim yerlerinin niifusu ve yogun
niifusa yakinlik gibi veriler yetkililerden elde edilmistir.

3.2. Analitik Hiyerarsi Yontemi Uygulamasi
AHP yonteminde asagidaki adimlar uygulanmistir:
3.2.1. Problemin Tanimlanmasi

Uygulama boliimiiniin ilk adimi ¢oziilmesi planlanan problemin tespit
edilmesidir. Bu calismanin amaci, afet ve acil durum lojistigi kapsaminda
Kahramanmaras ili Onikisubat ilgesi i¢in en uygun toplanma alaninin
yerinin belirlenmesidir.

3.2.2. Hiyerarsinin Olusturulmasi

Ikinci adimda, Kahramanmaras ili Onikisubat ilgesi icin en uygun toplanma
yerinin se¢im kararim1 verirken goz oOniinde bulundurulan kriterler
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literatiirdeki c¢alismalardan, 2 AFAD uzmanm1 ve 3 akademisyenin
goriislerinden yardim alinarak
belirlenmistir.

Afet Lojistigi Kapsaminda

Toplanma Yeri Segimi

: ALAN MERKEZLERE YAKINUK ALT YAPI
% AFAD Elektrik
Yerlesim Yerine Yakinhk Konum
Ulasim Kolayhi§: Biyiikliik Saglik Kuruluslar Su
Bilinirlik Niifus Kapasitesi m'“'ﬂ" 2":'“

bl o
PELL T
J

SRemEd L Alternatif B
3.2.3. Ana Kriterler icin ikili Karsilastirmalar Matrisinin

Sekil 3. Calismanin hiyerarsik diizeni
Olusturulmasi, Agirliklarinin Ve Tutarliliklarinin

Hesaplanmasi

Kriterler arasi karsilastirma matrisi, boyutu n*n olan bir kare matristir ve
kosegeni iizerinde yer alan bilesenler 1 degerini almaktadir (Acun & Eren,
2015, s. 15). Kiriterlerin karsilastirilmasi, birebir ve birbirlerine kiyasla 6nem
diizeylerine gore yapilmaktadir. Bu adimda, karar verilmesi gereken
alternatifler Tablo 2’deki ikili onem OoOlgegine gore karsilastirilarak ikili
kargilagtirmalar matrisi elde edilmektedir (Peker, Korucuk, Ulutas, Okatan,
& Yasar, 2016, s. 81)Tablo 2. Onem Olgegi (Saaty, 2008, 5.86)

Onem Tanim Agiklama
Yogunlugu

1 Esit 6nem Iki faaliyet de hedefe esit katki vermektedir.
3 Orta 6nem | Bir faaliyet digerinden orta diizeyde 6nemli
5 Giiclii 6nem | Bir faaliyet digerinden daha giiglii diizeyde énemli
7 Cok giiclii | Bir faaliyet digerinden ¢ok gii¢lii diizeyde 6nemli
9 Asir1 6nemli | Bir faaliyet digerinden asir1 diizeyde daha 6nemli

2,4,6,8 Ara degerler | Uzlasma amacli ara degerler

Bu ol¢ek wuyarinca asagidaki Ana Kriterler Karsilastirma Matrisi
olusturulmus, onem diizeyleri belirlenmis ve tutarliliklar1 hesaplanmistir
(Tablo 3).
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Tablo 3. Ana Kriterler Karsilagtirma Matrisi

Ana Kriterler Kargilagtirma Matrisi
(ER) (AO) (HY) (AY) Onem diizeyleri

Erisilebilirlik (ER) 1 3,100 6,200 5,110 0,552
Alan Ozellikleri (AO) 0,323 1 3,300 5,220 0,280
Hizmetlere Yakinlik (HY) 0,161 0,303 1 0,602 0,074
Alt Yap1 (AY) 0,196 0,192 1,660 1 0,095
Tutarhilik Oram 0,10>0,09 Tutarh Toplam 1,00

Tablo 3’e gore toplanma alani secim kararini etkileyen ana kriterlerden olan
Erisebilirlik (ER) kriterinin 0,552 agirlik degeri ile birinci derecede 6neme
sahip oldugu, Alan Ozellikleri (AO) kriterinin 0,280 agirlik degeri ile ikinci
derecede 6dneme sahip oldugu goriilmektedir. Bu kriterleri tiglincii sirada Alt
yap1 (AY) ve Hizmetlere Yakinlik (HY) dordiincii sirada takip etmektedir.
Tutarhilik degeri 0,09 ile matrisin tutarli oldugu bulgularina ulasilmistir.

3.24. Ana Kriterlere Ait Alt Kriterleri Icin Ikili
Karsilastirmalarin Yapilmasi, Agirliklarinin Ve
Tutarliliklarinin Hesaplanmasi

Calismada dort adet ana kriter belirlenmistir. Her bir ana kriter igin alt
kriterler kendileri arasinda karsilastirilmak suretiyle alt kriterlerinin ikili
karsilastirma matrisleri olusturulmustur. Yine onem diizeyleri belirlenmis
ve tutarhiliklar1 hesaplanmustir.

3.2.4.1. Erisilebilirlik Ana Kriterinin Alt Kriterlerinin ikili
Karsilastirma Matrisleri

Erigebilirlik ¢calismanin ana kriterlerinin ilkidir. Bu kriterin alt kriterleri ise
Yerlesim Yerlerine Yakinlik (YY), Ulasim kolaylig: (UK) ve Bilinirliktir (BI).

Tablo 4. Erisilebilirlik Ana Kriterinin Alt Kriterlerinin Ikili Karsilastirma
Matrisleri

(YY) (UK) (BI) Onem diizeyleri
Yerlesim Yerlerine Yakinlik 1,00 7,30 3,55 0,689
(YY)
Ulagim Kolayhig: (UK) 0,14 1,00 0,30 0,082
Bilinirlik (BI) 0,28 3,30 1,00 0,230
Tutarlilik Oram 0,10>0,03 Tutarh Toplam 1,00

Bu matrise gore Yerlesim yerlerine yakinlik alt kriterlerin 0,689 agirlik degeri
en fazla oneme sahip alt kriter oldugu goriilmektedir. Daha sonra sirasiyla
0,230 degerle Bilinirlik alt kriteri, 0,082 ile Ulasim kolaylig: kriteri yer
almaktadir. 0,09 tutarlilik orani ile matris tutarlidir.

“Insan ve Toplum Bilimleri Aragtirmalar1 Dergisi”
“Journal of the Human and Social Sciences Researches” ISSN: 2147-1185
[itobiad]

[920]



Yontemi: Kahramanmaras On iki Subat Belediyesinde Bir Uygulama

3.2.4.2. Alan Ozellikleri Ana Kriterinin Alt Kriterlerinin Ikili
Karsilastirma Matrisleri

Alan Ogzellikleri calismanin bir diger ana kriterleridir. Bu kriterin alt
kriterleri ise Konum (KO), Biiyiikliik (BU) ve Kapasitedir (KA).

Tablo 5. Alan Ozellikleri Ana Kriterinin Alt Kriterlerinin Ikili Karsilastirma
Matrisleri

(KO) (BU) (KA) Onem diizeyleri
Konum (KO) 1,00 5,55 5,95 0,731
Biytikliik (BU) 0,18 1,00 2,00 0,166
Kapasite (KA) 0,17 0,50 1,00 0,102
Tutarlilik Oranm 0,10>0,06 Tutarh Toplam 1,00

3.2.4.3. Hizmetlere Yakinlik Ana Kriterinin Alt Kriterlerinin
ikili Karsilastirma Matrisleri
Calismanin bir diger ana kriterleri ise Hizmetlere Yakinliktir. Bu kriterin alt

kriterleri ise AFAD’a yakinlik, Saglik kurumlarma (SK) yakinlik, Itfaiyeye
T) yakinlik ve Giivenlik Birimlerine (GB) yakinlik olarak belirlenmistir.

Tablo 6. Hizmetlere Yakinhk Ana Kriterinin Alt Kriterlerinin Ikili Karsilastirma
Matrisleri

AFAD (SK) (i) (GB) Onem diizeyleri
AFAD 1,000 0,234 3,300 4,220 0,230
Saglik kurumlari (SK) 4,270 1,000 7,550 6,200 0,619
Itfaiye (IT) 0,303 0,132 1,000 1,100 0,076
Giivenlik Birimleri 0,237 0,161 0,909 1,000 0,074
(GB)
Tutarlilik Oram 0,10>0,07 Tutarlh Toplam 1,00

Tablo 6’ya gore en fazla 6neme sahip alt kriterin Saglik Kurumlarina
yakinlik alt kriterlerinin (agirlik degeri 0,619) oldugu goriilmektedir. Bu alt
kriteri AFAD’a yakinlik kriteri (0,230) takip etmektedir. Itfaiyeye (IT)
yakinlik ve Giivenlik Birimlerine (GB) yakinlik kriterlerinin de birbirlerine
yakin 6neme sahip oldugu ve 0,07 tutarlilik oram ile matrisin tutarl oldugu
goriilmektedir.

3.24.4. Alt Yapi Ana Kriterinin Alt Kriterlerinin Tkili
Karsilastirma Matrisleri

Calismanin sonuncu ana kriterleri ise Alt yapidir. Bu kriterin alt kriterleri ise
Elektrik Alt yapist (EA), Su Alt yapis1 (SA), Tuvalet Alt yapisi (TA) ve Besin
Alt yapisi (BA) olarak belirlenmistir.
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Tablo 7. Alt Yapt Ana Kriterinin Alt Kriterlerinin Ikili Karsilagtirma
Matrisleri

(EA)  (SA) (TA) (BA) Onem diizeyleri

Elektrik Alt yapis1 (EA) 1,00 0,22 0,39 1,81 0,110
Su Alt yapis1 (SA) 4,53 1,00 3,35 8,82 0,588
Tuvalet Alt yapis1 (TA) 2,56 0,30 1,00 4,77 0,243
Besin Alt yapist (BA) 0,55 0,11 0,21 1,00 0,059
Tutarlilik Oram 0,10>0,03 Tutarl Toplam 1,00

Bu matrise gore Su Alt yapist (SA) alt kriterleri 0,588 agirlik degeri en fazla
oneme sahip alt kriterdir. Tuvalet Alt yapisi (TA) kriterinin 0,243 agirlik
degeri ile ikinci derecede oneme sahip oldugu goriilmektedir. Bu kriterleri
tigiincii sirada Elektrik Alt yapisi (EA) 0,110 agirhik degeri ile, Besin Alt
yapist (BA) ise 0,059 agirhik degeri ile dordiincii sirada takip etmektedir.
Tutarlilik degeri 0,03 ile matrisin tutarh oldugu goriilmektedir

3.2.5. Karar Alternatifleri I¢in ikili Karsilastirma Matrisleri

Alt kriterlerin karsilagtirilmasi sonrasinda her bir alternatif biitiin alt
kriterler acgisindan Kkarsilastirilacaktir. Bu karsilagtirmalar yapilirken
Kahramanmaras ili Onikisubat ilgesi i¢in en uygun toplanma alaninin
alternatiflerinin belirlenebilmesi amaciyla konunun paydas: olan Onikisubat
Belediyesinden daha 6nceden belirlenmis olan toplanma alanlarinin listesi
alinmus, bu liste tizerinden Acil Afet Durum Yonetimi Baskanlig1 (AFAD) ve
Tiirkoglu Meslek Yiiksekokulu Acil Durum ve Afet Yonetimi programinda
gorev yapan alaninda uzman akademisyenler ile goriisiilerek A, B ve C
seklinde i alternatif park belirlenmistir.

A; Ilgenin giiney dogusunda bulunan 15 Temmuz Parki (OTP), Onikisubat
belediye binasina uzakhigi 10,5 km ve biiyiikliigi 98.000 m? dir.

B; Ilgenin batisinda bulunan Kilavuzlu Park: (KP), Onikisubat belediye
binasina uzaklig1 6,6 km ve biiyiikliigii 49.400 m? dir.

C; Tlgenin giineyinde bulunan Aliya Izzetbegovi¢c Parki (AIP), Onikisubat
belediye binasina uzakligi 5,3 km ve biiyiikliigii 30.000 m? dir.

3.2.6. Nihai Oncelik Siralarinin Belirlenmesi

Bu asamada alternatif puanlari da denilen nihai onceliklerden en yiiksek
degere sahip olan alternatif secilmektedir. Calismada 0,5761 ile en yiiksek
degere 15 Temmuz Millet parkinin sahip oldugu, onu 0,2771 degeri ile Aliya
Izzetbegovig Parkinin takip ettigi ve 0,1479 degeri ile Kilavuzlu Parkinin son
segenek oldugu bulgularina ulagilmistir.
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Tablo 8. Nihai Oncelikler Tablosu

Ana Olgiiler Ana Alt Alt 15 Kilavuzlu A. Izzet
Olciit Olciit Olciit  Temmuz Parki1 begovig
Agirl. Agrl. Park: Park1
Erisilebilirlik 0,552 YY 0,689 0,2426 0,0381 0,0994
UK 0,082 0,0237 0,0058 0,0156
Bi 0,230 0,0833 0,0128 0,0308
Alan 0,280 KO 0,731 0,1102 0,0289 0,0656
Ozellikleri BU 0,166 0,0343 0,0084 0,0038
KA 0,102 0,0186 0,0071 0,0030
Hizmetlere 0,074 AFAD 0,230 0,0118 0,0015 0,0038
Yakinlik SK 0,619 0,0253 0,0063 0,0142
iT 0,076 0,0037 0,0010 0,0009
GB 0,074 0,0015 0,0005 0,0035
Alt Yap1 0,095 EA 0,110 0,0058 0,0013 0,0033
SA 0,588 0,0068 0,0318 0,0172
TA 0,243 0,0056 0,0035 0,0140
BA 0,059 0,0030 0,0008 0,0019
TOPLAM 0,5761 0,1479 0,2771
SIRALAMA 1 3 2
4. Sonug

Yasanan afetlerden etkilenen insanlarin; bakim, saglik, giivenlik, beslenme
gibi ihtiyaglarimi gidermeleri, saglikl bilgilere erigebilmeleri ve olas1 ikincil
afetlerden etkilenmemeleri i¢in daha onceden belirlenmis ve yore halkina
duyurulmus toplanma alanlarinin  olusturulmalar1  gerekmektedir.
Toplanma alan alternatifleri arasinda en ideal olanina karar verilirken, ¢ok
cesitli ve birbirleriyle etkilesim halinde olan nitel ya da nicel bir¢ok
parametrenin dikkate alinmas1 gerektiginden, karar verilirken “Cok kriterli
karar verme teknikleri” kullanilmaktadir. AHP (Analitik Hiyerarsi prosesi)
yontemi bu tekniklerden en yaygin olanlarindan biridir. Bu yontem ile
belirli hiyerarsik yapiya gore kriterlerin belirlendigi, bu kriterlerin
agirliklarinin degerlendirildigi, elde edilen agirliklara gore alternatiflerin
siralandig1 bir yaklasimdir (Kegek ve Yiiksel, 2016:48).

AHP vyoénteminin uygulandigi ¢alismada, acil ve afet durumlarinda
toplanma alanlarin belirlemek amaciyla olusturulan hiyerarsik yapinin ana
kriterleri; Erisebilirlik, Alan Ozellikleri, Hizmetlere yakinlik ve Alt yap1
durumu olarak belirlenmistir.

Belediyeler ve AFAD tarafindan il genelinde tiim bu kriterleri saglayan 211
adet toplanma alani belirlenmistir. Bu alanlardan 67 tanesi Onikisubat
flgesinde yer almaktadir. 2 AFAD uzmani ve 3 akademisyenin tarafindan
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sayica oldukga ¢ok olan bu alanlardan, ilgenin en yogun niifusunun oldugu
yerlere yakin ve biiyiik olan 3 tanesi belirlemistir. Calisma bu {i¢ alanin
hangisinin en ideal toplanma yeri oldugunu tespit etmeyi amaclamistir. Bu
amacgla, bu dort ana kriter ve ana kriterlere ait on dort alt kriterli bir
hiyerarsik yap1 olusturulmustur. Bu hiyerarsik yapida yer alan kriterlerin
ikili karsilastirmalarinin yapilabilmesi igin ikili karsilastirma matrisleriyle
bir anket formu olusturularak alaninda uzman kisilerin bu anket
doldurmalar1 istenmistir. Bu yolla elde edilen veriler analitik hiyerarsi
yontemi (AHP) kullanilarak analiz edilmistir. Ik olarak ana kriterlerin
agirliklar1 ve 6nem diizeyleri belirlenmistir.

Oncelikle, kriterlerin her birinin agirliklar1 hesaplanmis ve 6nem diizeyi
siralamasit yapilmustir. Birinci derecede neme sahip olan ana kriter 0,552
agirlik degeri ile Erigebilirlik (ER), ikinci derecede oneme sahip olan ana
kriter 0,280 agirlik degeri ile Alan Ozellikleri (AO), iigiincii éneme sahip
kriter 0,095 agirlik degeri ile Alt yap1 (AY), sonuncu éneme sahip kriter 0,074
agirhk degeri ile Hizmetlere Yakinlik (HY) kriteridir. Erisebilirlik ana
kriterinin alt kriterlerinden en yiiksek agirlik degeri (0,689) ile Yerlesim
Yerlerine Yakinlik, Alan Ozellikleri Ana Kriterinin Alt Kriterlerinden en
yliksek agirlik degeriyle (0,731) Konum alt kriteri ilk sirada yer almaktadir.
Hizmetlere yakinlik ana kriterinin alt Kriterlerinin kiyaslandii matrisin
sonucuna gore 0,619 ile Saghk Kurumlarina Yakmlk alt kriteri en yiiksek
degere sahipken, alt yap1 ana kriterinden Su Alt Yapis1 kriteri 0,588 ile en
yiiksek alt kriter olarak bulunmustur. Tim matrislerin tutarlilik orani 0,10
tutarlilik sinirinin altinda yer almaktadir.

Alternatiflerin kiyaslanmas1 asamasinda ise 0,5761 ile en yiiksek degere 15
Temmuz Millet parkinin sahip oldugu, onu 02771 degeri ile Aliya
Izzetbegovig Parkinin takip ettigi ve 0,1479 degeri ile Kilavuzlu Parkinin son
secenek oldugu bulgularina ulagilmistir.

Bu calismada Kahramanmaras ilinin Onikisubat ilgesinde yapilmistir. Son
zamanlarda depremlerin stk sik yasanmasi nedeniyle bu ve benzeri
calismalarin diger ilceler de yapilarak il genelinde toplanma alanlarmin
belirlenmesi biiyiik 6nem arz etmektedir. Ayrica bu ¢alismada sadece AHP
yontemi kullanilmigtir  gelecekteki calismalarda TOPSIS, ANP, VIKOR,
ELECTRE vs. diger yontemlerle de toplanma alanlarinin tespit edilmesi ve
bu calismada elde edilen degerler ile karsilastirilmasmin faydali olacag:
distiniilmektedir.
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