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OZET

Trafik sorunu giiniimiiziin en biiyiik problemlerinden biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ozellikle artan niifus ve
alt yap1 yetersizligi trafik problemini ¢oziilmesi gii¢ bir hale getirmektedir. Yasanan yogun karayolu trafigi,
biiyiik bir zaman ve enerji kaybma yol agmaktadir. Bu durum, diinya genelinde kentsel alanlarda alternatif
¢oziimler bekleyen bir trafik sorunsalma doniismiistiir. Tiirkiye’de ise benzer durum en ¢ok Istanbul’da
goriilmektedir. Siirekli go¢ alan ve kisi basina diisen arag¢ sayisinin diger illere gore en ¢ok oldugu Istanbul’da
kent i¢i ulagimdaki sikigiklik, en bilyiik problemlerden biri olarak goriilmektedir. Bu ¢alisma kapsaminda kent
i¢i trafik sikigikliginin daha hizli agilmasi ve trafikte gegen siireyi azaltmak i¢in alternatif bir model 6nerisi olan
Motor-ist uygulamas1 tamtilmistir. flk asamada, 100 kisi ile yapilan anket sonucuna gore Istanbul’da
yasayanlarin %64’liniin motosiklet taksi uygulamasi kullanmaya egilimli oldugu belirlenmis, bu sonugtan sonra
Motor-ist uygulamasinin teknik &zellikleri planlanmistir. Motor-ist uygulamas: ile Istanbul 6zelinde karayolu
trafik yiikiinilin azaltilacagi ve kent i¢i ulasimda 6nemli bir alternatif olacagi 6n goriilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Trafik, Kent I¢i Ulagim, Motosiklet Taksiler

AN ALTERNATIVE MODEL PROPOSAL IN URBAN TRANSPORTATION
SYSTEMS: MOTOR-IST

ABSTRACT

The traffic problem emerges as one of the biggest problems of our day. Especially the increasing population and
lack of infrastructure make the traffic problem even more difficult to solve. This situation has turned into an
unsolvable traffic problem in urban areas around the world. In addition, the waiting time in the heavy road traffic
causes a great time and energy loss. In Turkey, a similar situation is seen most in Istanbul. Congestion in urban
transportation is seen as one of the biggest problems in Istanbul, where the number of vehicles per capita and
constantly receiving immigration is the highest. Within the scope of this study, Motor-ist application, which is an
alternative model proposal for urban transportation systems, was introduced to reduce the traffic congestion and
the time spent in traffic. In the first stage, according to the results of the survey conducted with 100 people, it
was determined that 64% of the people living in Istanbul tend to use the motor taxi application, after this result,
the technical features of the Motor-ist application were planned. With the application of Motor-ist, it is
anticipated that the traffic load will be reduced in Istanbul.
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1. GIRiS

Diinya kentlerinde oldugu gibi, iilkemizde de hizli niifus artis1 sonucu kentlerin asir1 biiyiimesi bir sorun haline
gelmigtir. Yogun kentlesme, yasam alanlarinin genislemesi, niifus artigi, ekonomik biiylime ve ekonomik
hareketliligin gogalmasi bireylerin ulasim ihtiyacin1 daha da onemli bir hale getirmistir. Ozellikle ekonomik ve
sosyo-kiiltiirel agidan en énemli metropollerden biri olarak kabul edilen Istanbul’da altyapi, ulasim sistemleri ve
alt yap1 hizmetlerinin gelisimi, niifusun artig hizina oranla geri kalmistir.

Niifus acisindan belediye sinirlart géz Oniine alnarak yapilan siralamaya gore Istanbul Avrupa'da birinci,
diinyada ise besinci sirada yer almaktadir. Istanbul'un 14'i Anadolu Yakasinda, 25'i Avrupa Yakasinda olmak
iizere toplam 39 ilgesi vardir. Mevcut potansiyelleri ve jeopolitik konumundan dolay1 Istanbul, siirekli gog
almakta ve niifusu siirekli artmaktadir. TUIK 2020 yili istatistiklerine gore Istanbul’da 15 milyondan fazla
(15.462.452) niifus bulunmaktadir. Kilometre kareye diisen kisi sayisi ise 2 bin 900’den daha fazladir (TUIK,
2021). Niifustaki artisa bagli olarak kayitl arag sayisinda da artis yasanmaktadir. TUIK’in 2019 yili aralik ay1
motorlu kara tasitlar1 verilerine gore ise Istanbul’da trafige kayitli 4 milyon 190 bini askin ara¢ bulunmaktadir.
Gelisen refah diizeyine paralel olarak niifusun konut talebi de artmistir. Yogun yapilasma beraberinde ulagim
problemini de getirmistir. Sehrin dogu ve bati ucunu birbirine baglayan ulasim ihtiyacinin biiyiik bir kismin
saglayan TEM otoyolu ve E-5 (D-100) karayolu yetersiz kalmaktadir. Bu yollar ¢evresinde yogunlasan biiyiik
konut projeleri, aligveris merkezleri ve hastanelerin getirdigi yiikten dolay: trafik yogunluguna neden olmaktadir
(Polat ve ark., 2017). Metro veya metrobiis gibi toplu tasima projeleri trafik problemini kismen giderse de
sorunun tamamen c¢oziilmesinde yeterli olamamaktadir. Bu nedenle, insanlar toplu tagima yerine o6zel
otomobilleri ile ulasima yonelmis ve dolayisi ile Istanbul’da motorlu ara¢ kullanim yogunlugu hizla artmus, trafik
sikisiklig1, kazalar ve egzoz emisyonu gibi problemler ciddi boyutlara ulagmistir.

Istanbul Ticaret Odast’nin (ITO) 2010 yilinda ‘Istanbul’da yasam kalitesi’ arastirmasi1 kapsaminda yaklagik 2500
kisiyle yapilan anket ¢alismasinda insanlara Istanbul’un en 6nemli 3 sorununu siralamalar istenmistir. Anketin
sonuglarma gore Istanbul’un en 6nemli 3 sorununun; %31,3 ile trafik sikisikligl, %21,2 ile niifus yogunlugu ve
%14,7 ile asayis oldugu goriilmiistiir (Seker, 2015).

Glinlimiiz modern ulagim araclar1 daha ¢ok petrol kullanimi ve enerji tiikketimi iizerine kurulu olmasi ve
glinimiiziin beklentilerini ayn1 zamanda ihtiyaclarini karsilayamiyor olmasi kent trafiginde 6nemli sorunlar
yaratabilmektedir. Ozellikle trafik tikaniklig1, kazalar, zaman kayiplari, hava ve giiriiltii kirliligi gibi sorunlari
dogurmaktadir. Stirdiiriilebilir ve az maliyetli bir ulagim i¢in yeni mobil ulasgim araglarina ihtiya¢ duyuldugu
ortadadir.

Bu ¢alisma kapsaminda;
. Istanbul 6zelinde kentsel ulasimi daha pratik ve daha siirdiiriilebilir hale getirmenin miimkiin
olup olmadigi,
. Kent i¢i trafik yiikiinii hafifletebilmek icin mobil uygulamalarin bir alternatif olup olmadig1
gibi sorularin yanitlar1 aranmstir.

Bu calismada Istanbul kent ulagimini rahatlatmak ve trafik yiikiinii hafifletebilmek igin mobil motor taksi
uygulamasina yonelik bir 6nerinin gelistirilmesi amaglanmaistir.

2. KENT iCi TOPLU ULASIM SiSTEMLERI

Toplu tasimacilik, belli ve sabit bir gilizergaha sahip olan, fiyati bilinen, zaman tarifesi bulunan, kullanmak
isteyenlerin faydalanabilecegi, sehir i¢i yolcu tagimacilif1 i¢in tercih edilen sistemlerdir. Toplu tagimanin ana
eregi, bir kamusal hizmet olarak, bireylerin sehir igerisinde bir yerden bagka bir yere en ekonomik bigimde
nakledilmesini temin etmektir (Ilicali ve ark., 2011: 300). Bu tagimacilik sistemi, trafik bakimindan yogun olan
bolgeler arasinda toplumsal ve iktisadi olarak yapilabilen bir sistemdir (Alaybeyoglu, 1979: 555). Bu sistem,
sehir igerisinde bireylerin toplu bi¢cimde yer degistirmesine imkan verecek unsurlar, bunlarin nitelikleri ve
aralarindaki iligkiler kiimesi seklinde tanimlanabilmektedir (Saatcioglu, 1978: 161).

Sehirlerde tercih edilen veya da bahsedilen toplu tagimacilik sistemlerini “lastik tekerlekli, rayli, deniz ve hava
toplu tasima sistemleri” seklinde 4 temel baslik altinda gruplandirabiliriz. Lastik tekerlekli sistemleri de “ara
toplu tagima” ve “otobiis sistemi” olmak {izere 2 grupta; rayl toplu tasima sistemleriyse “tramvay, hafif rayl
sistem, metro, banliyd ve monoray sistemi” olmak iizere 5 grupta inceleyebilir. Bunlara ek olarak, teknolojinin
ilerlemesi ile bagka ara sistemler veya modern sistemler de gelistirilmistir (Atak, 2011: 8).
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Sehri i¢i toplu ulastirma sisteminin ana iglevlerini ii¢ baglik altinda incelemek miimkiindiir (Giirsoy, 2015):

. Hareketlilik islevi: Hayat merkezleri arasindaki biiyiik yolcu kitleleri siiratli, giivenli ve
ekonomik olarak ulastirilmaya g¢aligilmaktadir. Toplu tagimaciligin en 6nemli kriteri yolculugun
stiratidir.

. Erigim islevi: Sehirdeki bireylerin, hayat sahalarina ve etkinlik merkezlerine erigsebilmesi igin
en kisa zamanda ve en kolay giizergahtan temin edilmelidir.

. Hayat islevi: Erisim haricindeki etkinliklerdir, bu etkinlikler cadde ve sokaklarin sehir sakinleri
icin ayrilmasi, yol kenarindaki kafelerde oturma gibi islevlerdir

Toplu tagimacilikta tercih edilen araglarin sayisi, 6zel araglara nazaran az oldugundan yedek parcayla yan sanayi
bakimindan iilkenin ekonomisine katkida bulunur (Giilhan, 2014).

Toplu tasima sisteminin hizmet kalitesiyle ve verimligini artirmak iizere yapilmasi gerekenler asagidaki gibi
siralanabilir (Dogan, 2014: 6):
. Degisik toplu tasimacilik sistemlerinin seyahat talebi dikkate alinarak kapasitelerine uygun
noktalarda kullanilmas1 ve bunlarin arasindan yer, zaman ve {icret iligkisinin temin edilmesi,
*  Kapasitesi diisiik olan toplu tagimacilik sistemlerinin ana hatlardaki yiiksek kapasiteli toplu
tagima sistemlerini destekleyici bigimde igletilmesi,
*  Ulasim altyapist planlarken sehir seviyesinde entegrasyonun olusturulmasi, ulastirma
sistemlerinin birbiriyle rekabete sokulmamasi ve birbirini tamamlamasi,
. Farkli tagimacilik sistemlerinin ayni hatlar1 kullanmasinin imkan nispetinde engellenmesi, bu
sayede vasitalarin kapasite kullanim oranlarimin artirilmasi,
. Ozel araglari bulunan kisilerin 6zellikle evleriyle isleri arasindaki seyahatlerinde toplu
ulastirma vasitalarini kullanmasini saglamak igin, bu hizmetlerin niteliginin artirilmasi.

3. MOTOR-TAKSi UYGULAMA PLANI

Taksiler sehir ici ulasim sistemleri arasinda otobiislerden daha esnek olabilme kabiliyetine sahiptir Ozellikle
Istanbul’da bir tasima hizmetinden beklenen en biiyiik 6zelliklerden biri esnek olabilmesidir. Ornegin sabit
glizergahtan disinda istenilen konuma ulagan taksiler yolcularin her zaman tercih ettigi bir ulagim araci olmustur.
Ancak maliyet otobiise gore fazla oldugundan genelde otobiisler tercih edilmistir. Bu noktada daha ekonomik ve
daha esnek olan motosiklet taksilerin dnemli alternatif olacagi 6n goriilmiistiir.

Bu baglamda, oOncelikle motor taksi ile ilgili anket caligmasi yapilmis ve kullanicilarin motosiklet taksi
kullanmay1 tercih edebilecegi anlasilmistir. Bu motivasyon dogrultusunda, tasarlanan motor taksi is modelinin
nasil bir uygulama oldugu, ozellikleri ve avantajlar1 anlatilarak gelistirilen modelden beklenen faydalar
siralanmustir.

3.1. Motor Taksi Anket Calismasi
Calismada ilk olarak goriis toplama yontemi kullanilarak insanlarin motor taksi uygulamasina yonelik
diisiinceleri ve egilimleri ol¢lilmeye calisilmistir. Teknik olarak ise anket tercih edilmistir. Anket sonucu elde

edilen bulgular Tablo 1°de gdsterilmistir.

Tablo 1. Katilimcilarin dagilimi

Demografik Degiskenler

Cinsiyet n %
Kadin 45 45%
Erkek 55 45%
Toplam 100 100%
Yas n %
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18-26 34 34%
27-35 30 30%
36-44 20 20%
45-53 16 16%
Toplam 100 100%
Egitim n %
Lise 33 33%
Lisans 52 52%
Yiiksek Lisans 15 15%
Ekonomik Gelir n %
0-1000 36 36%
1001-2000 9 9%
2001-3000 13 13%
3001-4000 25 25%
4000 ve tstii 17 17%
Toplam 100 100%

Calisma toplam 100 kisi ile ger¢eklesmistir. Katilimcilarin %45°1 kadin, %55°1 erkektir. Katilimcilarin %34’
18-26, %30°u 27-35, %20’si 36-44 ve son olarak %16’s1 ise 45-53 yas grubu igerisinde yer almaktadir.
Katilimeilarin %33’ lise, %52’si lisans, %151 ise yiiksek lisans grubunda yer almaktadir. Son olarak
katilimcilarin ekonomik gelir dagilimlart ise %36°s1 0-1000, %9’u 1001-2000, %13’ 3001-4000 ve %17’si ise
4000 ve tistii ekonomik gelire sahip oldugunu belirtmistir.

Katilimcilara giinliik en ¢ok kullandiklar1 ulagim araci sorulmus. Buna gore katilimcilarin 62’si otobiis, 11’1 taksi,

22’si metro 5°i de diger seklinde cevap vermistir.

Tablo 2. Katilimcilarin kullanmig olduklari ulagim araglari

Otobiis

Taksi

Metro

Diger

%62

%11

%22

%5

Katilimeilarin Istanbul trafiginden memnuniyet durumu Tablo 3’de goriildiigii gibidir. %97’si hayir %3’ii ise

evet cevabini vermistir. Cok biiyiik bir béliimiiniin trafikten memnun olmadig1 sdylenebilmektedir.

Tablo 3. Istanbul trafigi memnuniyet durumu

Evet

%3

Hayir

%97

100
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Katilimcilar motor taksi uygulamasi hakkinda bilgilendirilmis boyle bir uygulamay1 kullanip kullanmayacaklari
sorulmus verilen cevaplar Tablo 4’de gosterilmistir.

Tablo 4. Motor Taksi Kullanma Egilimi
Evet Hayir Kararsizim

%64 %12 %24

Katilimceilarin %641 evet, %12’si hayir ve %24°1 ise kararsizim cevabini vermistir. Evet diyenlerin ¢ogunlukta
oldugu goriilmiistiir.

3.2. Motor Taksi Uygulama Plani: Motor-ist

Boliim 3.1°de verilen anket sonuglarina gére motor taksi kullanma egilimin yiiksek oldugu belirlenmistir. Bu
oran Istanbul i¢in bir motor taksi is modeli gelistirme agisindan olduk¢a motive edici bir sonug¢ olarak
degerlendirilmistir.

Motor-ist nedir? Motor-ist adin1 verdigimiz motor taksi is modeli, akilli ulagim teknolojisi ile kent i¢i ulasimda
lisansli/ehliyetli motorlu siiriiciiler tarafindan, seyahat edilmesini saglayan bir mobil uygulamadir. Ayrica motor-
ist ulasilabilir, ekonomik, hizli ve giivenilir olmasi sayesinde siiriicii ile yolcuyu tam zamanli bulusturmay1
amaglamaktadir.

MOTOR-IST

ISTANBUL BOYOKSEHIR BELEDIYESI

&

Sekil 1.Tasarlanan amblem/logo Sekil 2. Ornek bir motosiklet
yolculugu

Sekil 1’de yazar tarafindan tasarlanan logoda Motor-ist uygulamasinin kamu tarafindan yapilmasi géz oniinde
bulundurularak 1.B.B. logosu ile tasarlanmstir. Sekil 2’de ise giivenli ekipman ve yolcunun konforu ve
tutunabilecegi kisimlar goz 6niinde bulundurularak 6rnek bir yolculuk gdsterilmektedir.

Temel Ortakliklar; Is modelinin isleyisini saglayacak olan tedarik¢i ve ortaklardan meydana gelen ag
tariflemektedir. Tedarik¢ilerimiz kimler, ortaklarimiz kimler ve is modelimiz i¢in hangi degerleri iiretiyorlar
sorularina cevap vermektedir. Motor-ist is modelinde belediyeler, yatirnmcilar, 6deme sistemleri ve harita
saglayicilar1 temel ortakliklar olarak belirlenmistir.

Miisteri Segmenti; Bir isletmenin ulagsmak ve hizmet vermek istedigi kurum veya gruplar ifade etmektedir.
Hedef kitlenin belirlenmesi, is modelinin miigteri gereksinimlerine yonelimini saglama acisindan onemlidir.
Motor-ist modeli miisteri segmenti i¢in hizli ve ucuz sehir i¢i ulagim imkani1 sunmaktadir.

Istanbul kart-akbil uygulamasiyla entegre bir 6deme sistemi olacaktir. Béylelikle yolculuk sonunda, siiriiciiniin

iicret kisminda para {istii vb sorunlar yagamasinin 6niine gegilecektir. Ayrica, daha dnceden sisteme kaydedilmis
kredi kart1 ya da nakit olarak 6deme yapilabilecektir. Sekil 3’te 6rnek bir 6deme sistemi goriilmektedir.
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Sekil 3. Odeme yontemleri/istanbul kart rnegi

Temel Faaliyetler; Is modelini isletmek icin bir sirketin yapmasi gereken en 6nemli faaliyeti tarif etmektedir.
Sirketin varhigini siirdiirebilmesi igin gerceklestirdigi ana faaliyet konusudur. Pazarlama ydnetimi, motosiklet
teknik bakimi ve 6deme yonetimi temel faaliyetler olarak belirlenmistir.

Deger Onerisi; Is modelini isletmek igin bir sirketin yapmasi gereken en onemli faaliyeti tarif eder. Sirketin
varligini siirdiirebilmesi i¢in gerceklestirdigi ana faaliyet konusudur. Motor-ist i modelinin deger Onerileri
minimum bekleme siiresi, hizl1 ve uygun maliyetli ulagimdir. (gri ile isaretli ciimleler aynidir)

Kanallar; Bir sirketin deger Onerisi sunmak istedigi miisteri segmentiyle nasil iletisim kuracagini ve o segmente
nasil ulasacagini tarif etmektedir. Sirketin, miisteriler ile temas noktasidir. Web siteleri, IOS ve Android
uygulamalar1 Motor-ist modelinin kanallaridir. Motor-ist, cep telefonuna indirilen mobil uygulama sayesinde
yolcunun bulundugu adrese en yakin konumdaki motor taksi ile haberleserek, seyahat etmesini saglayacaktir.

Tasarlanan bu mobil uygulama, Android ve IOS &zelligi bulunan cihazlarda kullanilmak iizere hizmete
sunulacaktir. Sekil 4, 5 ve 6’da gosterilen ve Motor-ist uygulamasi ile birgok ortak 6zelligi olan i-taksi, Istanbul
Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan gelistirilen bir diger mobil uygulama hizmetidir.

ISTANBUL'DA GAGIR GELSIN
“fTAKS1" DONENI

ITAKSI

Sekil 5. Mobil uygulama/ bi-taksi 6rnegi
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Uygulamanin kullanimi; harita iizerinde yolcunun gidecegi adresi se¢mesinin ardindan yolculugun ka¢ km
siirecegine dair bilgi ekrana yanstyacaktir. Ayrica yolculuk iicreti de yine ayni1 ekranda belirtilerek uygulamay1
tercih edenlerin ddeyecegi iicreti dnceden gormesi saglanmis olacaktir.

Adres Seg
Nereye? ] ® Alperen Caddesi 124

B2,
i Kisa Mesafe Yolculuklarin 11,908... v

Haritadan Seg

Kayitlh Adreslerim

ER0) P 0 = Ev Adresi Ekle \
"flm(}/ Glze \
» b is Adresi Ekle

Az : :
M Favori Adreslerim

sfanbul EGichce Favori Adres Ekle

Yasam Merkezi o -

& (")

» Miniat > de

| @eegls ohay o
Sekil 6. Adres ekrani

Miisteri Iliskileri; Sirketin, belirlenmis miisteri segmentleriyle kurdugu iliski tiirlerini, onlara yaklasimini ve
sunulan degerleri tarifler. Bazi temel miisteri iliski degerleri, yolculuk hesaplama ve kalite puanlama olarak
belirlenmistir. Sekil 7°de miisterilerin gidecekleri yolun uzunlugunu ve tahmini iicretini gdsteren bir ara yiiz
ornegi bulunmaktadir.

Sekil 8’de ise kalite puanlama ara yiizii 6rnegi bulunmaktadir. Kalite puanlama ara yiiziiniin hem siirticii hem de
uygulamay1 kullananlar tarafindan, nedeni belirtilerek yolculugu iptal etme segenegi, hem siirliciiyii puanlama
hem de siiriiciiyli yorumlama gibi farkli opsiyonlar1 bulunmaktadir.

QNe Kadar Uzak ¢

fvo

Yolcular, sofdrlerini
puanlayabilir
ﬁ i Yolcular, yolculuklari sonrasinda

puanlama yapabilir ve soférleri
hakkinda yorum yapabilirler.

B 8 & & ¢

T

Harca bir yoculukty, togokivir. : iTAKSI

Tamam '

Sekil 8. Siiriicli puanlama ekrani/i-taksi 6rnegi
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Temel Kaynaklar; Bir is modelinin yiirlimesi i¢in gerekli olan en énemli varliklari ifade etmektedir. Teknolojik
altyapi, motosiklet ve giivenlik ekipmanlari, siiriiciiler Motor-ist modelinin temel kaynaklar1 olarak
belirlenmistir. Bu asamada sekil 9°da gosterilen; sertifikali ve sterilize edilmis giivenlik ekipmanlarinin; Kask,
dizlikler, hijyen agisindan tek kullanimlik bone, yagmurlu giinlerde yolculara verilecek olan yagmurluk gibi
ekipmanlar motorda bulundurulacak, kullanilmas: tercih olmaktan ziyade saglik ve giivenlik agisindan yolculuk
boyunca zorunlu kilinacaktir.

v 9

Sekil 9. Giivenlik ekipmanlari Sekil 10. Ornek bir motosiklet

yolculugu

Ayrica, striiciilerin kaskinda sekil 11°de gosterildigi gibi kamera bulunacak ve kontrol merkezi tarafindan
siiriiciiler denetleneceklerdir. Bu durum siiriiciileri kurallara uymalar1 konusunda daha da tesvik etmis olacaktir.
Herhangi bir kaza durumunda da bu kameralardan yararlanabilecektir.

Sekil 11. Kamera takip sistemi

Motor-ist siiriiciilerinin belirlenmesinde en onemli kriter Sekil 12°de belirtilen A2 ve A1l motosiklet siiriicli
belgelerine minimum 5 yil siireyle sahip olmalar1 ve daha Once herhangi bir kazaya karismamis olmalari
olacaktir. Bu durum reklam asamasinda 6zellikle vurgulanarak yolcularin goniil rahatligi ile yolculuk etmelerini
saglayacaktir. Ayrica siiriiciilere kars1 bir giiven de saglayacaktir.

SURUCU BELGEST @)
x@ (/l

Oriving Licence

@  SURUCU BELGESI @)
<O Oriving Licence N\,

A2 SOTAD - SURMANE ¢ SOTADE - SURNANI |

VIR BL/ELGE - ISSUDL AT MOVINCE/ COUNTRY A 1 VIR $2/1LGE - ISSUDE AT PROVINCE/COUNTRY

A BELGE WO - LICENCE MUNBER : y BELGE MO - LICINCE Wooeae :

m VIR TARIE - QATE OF 1SSUE | m VER. TARIN - DATE OF 1SS0 ¢
KULLANDEST CINAZ VI PROTIZUIR ¢

KULLANDIGT CINAZ VE PROTEZLIR ¢
sarfouss: A2 soarjcuss: Al

Sekil 12. (T.C. Yasalarinca belirlenmis) Motosiklet siiriicii belgeleri
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Maliyet Yapist; Bir i modelini uygularken ortaya ¢ikacak tiim maliyetleri ifade eder. Teknolojik altyapi, siiriicii
6demeleri, motosiklet alim ve bakimi, pazarlama giderleri Motor-ist uygulamasinin maliyet taslaridir.

Gelir Akisi: Bir sirketin her bir miisteri Segmentinden elde ettigi nakdi temsil eder. Kilometre esasli 6deme
Motor-ist uygulamasinin gelir akisidir.

3.3. Beklenen Sonuglar
Motor-ist uygulamasinin avantajlar1 asagida maddeler halinde belirtilmistir;

. Giivenli yolculuk,

. Siiriicii degerlendirme,

*  Yolculuk hesaplama 6zelligi,

. Yolculuk aninda yolculugu takip edebilme imkana,

. Sehir i¢i motor yolculugu deneyimi,

. Sehir hayatinin yogunlugunun trafige takilmadan daha hizli bir sekilde asilmast,

*  Normal sartlar altinda saatler siirecek mesafelere bile, daha erken ve giivenli bir sekilde
istenilen yere kolayca ulagabilme,

. Daha ekonomik olmasi,

. Sehir agisindan daha temiz ve oksijeni bol bir ¢6zliim olmasi,

. Yeni bir istihdam kaynagi yaratma durumu,

. Uygulama kamu eliyle yapildig1 takdirde; yolculuk sonunda alinan bedel ile belediye veya
bakanlik biit¢esine ciddi katkilar saglanabilmesi,

. Istanbul kart uygulamasina entegre olmas,

Seklinde siralanabilir.

Motor-ist’lerin gii¢lii yonlerinin daha rahat anlagilmasi i¢in agagida Tablo 5’de otomobil taksi ile arasindaki
temel farklara yer verilmistir.

Tablo 5. Motor-ist uygulamasi ile otomobil taksilerin karsilastirilmasi / yazar tarafindan tiretilmistir

Karsilastrma | vy oo ot Otomobil Taksi Iyilesme
Alanlar
. Ortalama 10 km'de Ortalama 10 km’de .
Enerji 1,51t yakit tiiketimine sahiptir e
0,51t yakit tiiketimine sahiptir. DY pur.
Faydah Yiik Yolcu kapasitesi 1 Yolcu kapasitesi 3-4 -
Ortalama ses seviyesi
P Ortalama ses seviyesi 80 dB-100dB o
Suniel 60 dB-70dB arasinda degismektedir. arasinda degismektedir. /025
Taksilere gore trafik akist ¢ok daha | Tasit isgal sahalar1 ¢ok bilyiiktiir ve
e hizlidir. bundan dolay1 trafigi aksatmaktadir. *
Kask, dizlikler, eldiven seklinde bireysel o .
Giivenlik giivenlik onlemleri vardir. Motorun | 1aKksi i¢ paravani disinda emniyet i
koruyucu bir paneli bulunmamaktadir. kemeri bulunmaktadr.
.. A Herhangi sabit bir glizergdh1 | Herhangi  sabit bir  gilizergahi _
Giizergah bulunmamaktadir. bulunmamaktadir. a
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EgZOZ emisyon degeri ortalama Karbon Egzoz emisyon degeri ortalama
monoksit (CO) (hacimce %) 0,1-1,5 | Karbon monoksit (CO) (hacimce %)
arasinda degismektedir. - 5i i
Hava Kirliligi g1s 0,2-5 arasinda degismektedir.
Not: Ozellikle elektrikli motorlar tercih %70
edildiginde  hava  kirliligi  sorunu ’
tamamen ortadan kalkmaktadir.
Ucret Kilometre basina talep edilen iicret | Kilometre basma talep edilen iicret 0445
ortalama 4,5 TL. ortalama 8,10 TL. ?
Park Durumu Ortalama kapladigi alan 4 m”. Ortalama kapladigi alan 12 m?, %66
Vi S Ortalama 1 km’lik mesafede varis siiresi Q'rtal:.nna 1 km’lik mesafede varis %66
5 dk. siiresi 15 dk.

Tablo 5’de Motor-ist uygulamasi ile otomobil taksi kiyaslanmis, faydali yiik tasima kiyaslamasi diginda Motor-
ist’lerin pek ¢ok acidan otomobil taksiye kiyasla daha basarili olduklar1 paylagilmistir. Motor-ist uygulamasi ile
yolculuk iicretlerinde %45’e varan iyilestirme beklenmektedir. Ayrica enerji, hava kirliligi, giiriilti kirliligi, park
yeri ihtiyaci alanlarinda da ciddi iyilestirmeler hesaplanmistir. Bu agidan Motor-ist bir fark yaratabilmektedir.

4. SONUCLAR

Ozel motorlu araglarin artan kullanimi, trafik sikisikligina, hava kalitesinin bozulmasma, halk sagligmin
azalmasina, sosyal ayrimciliga ve maliyetli yiiksek yollar yapilmasi i¢in artan baskilara neden olmaktadir. Bu
durum biiyiik kentlerin yiikiinii daha da artirmaktadir.

Ulkemizde ise diger biiyiik sehirlerde oldugu gibi dzellikle Istanbul'daki trafik sikisikliginin ¢oziimiine ihtiyag
oldugu ortadadir. Bu sebeple yillardir Istanbul'da bu kadar trafik sikisikligina neden olan; faktdrlerin neler
oldugu, Istanbul 6zelinde kentsel ulasimi daha pratik ve daha siirdiiriilebilir hale getirmenin miimkiin olup
olmadigi, kent i¢i trafik yilikiinii hafifletebilmek i¢in mobil uygulamalarin bir alternatif olup olmadig1 sorularina
cevap aranmistir.

Yukarida belirtilen sorular1 cevaplamak i¢in, bu tez ¢alismasinda sehrin trafik sikigikligi analiz edilmis ve bu
trafik sikisikligini azaltmak i¢in mobil ulagim saglayan motor taksi uygulamasi tanitilmistir. Motor-ist akilli
ulasim, kent i¢i ulasimi pratik ve gilivenli hale getiren, seyahatleri keyfe doniistiiren ve deneyimli motorlu
siiriiciiler tarafindan gergeklestirilen motorlu arag ile ulagim sistemidir.

Motor-ist uygulamast ile temelde ilk olarak Istanbul’un trafik sikisikliginin ¢oziilmesine katki saglamak ve ikinci
olarak zamandan tasarruf edilmesi amaglanmaktadir. Calismada ilk olarak rastgele (tesadiifi) 6rnekleme metodu
ile belirlenen 100 kisi ile anket yapilmis, halkin genel egilimleri ortaya konmaya ¢alisiimistir. Katilimeilarin
%97’si Istanbul trafiginden sikayetci oldugunu bildirmistir. Katilimcilara Motor-ist uygulamasindan bahsedilmis
%64°1 boyle bir uygulamay1 kullanabilecegine dair goriis bildirmistir. Bu durumda halkin biiyiik bir ¢ogunlugu
tarafindan Motor-ist uygulamasini sahiplendigini s0ylenebilmektedir. Bu motivasyon dogrultusunda Motor-ist i
modeli gelistirilmistir.

Calismada, Motor-ist uygulamasi ile otomobiller karsilastirilmistir. Her iki ulasim araci; enerji tiiketimi, faydal
yik tagima, giiriiltii, trafik tikanikligi, giivenli yolculuk, giizergah, hava kirliligi, ticret, alan kullanim1 ve ulagim
siiresi gibi farkli gostergeler agsindan ele alimmustir. Yapilan bu karsilastirmada Motor-ist uygulamasinin
otomobil taksilerden giivenlik ve faydali yiik taginmasi haricinde daha {istin ve daha kullanigh oldugu
goriilmiistiir. Bu ¢alisma kapsaminda, Istanbul kent i¢i ulasim problemlerinin giderilmesi igin ortaya ¢ikan
oneriler su sekildedir:
¢ Trafik probleminin ¢6ziilebilmesi ve daha siirdiiriilebilir hale getirilebilmesi i¢in sehrin Motor-
ist gibi alternatif mobil ulagim uygulamalar1 desteklenmelidir. Bu tarz uygulamalar halk
glivenligi i¢in belediyeler ya da bakanliklar diizeyinde belirli bir mevzuata baglanmalidir.
¢ Sehrin gesitli yerlerinde Motor-ist park yerleri olusturulmali ve Motor-ist uygulamasinin metro,
otobiis gibi toplu tagima araglartyla entegrasyonu saglanmalidir.
* Kent i¢i ulasimda Motor-ist’lerin yayginlastirilmasi igin tesvik edici ¢aligmalar (indirim, reklam
vs) yapilarak insanlarin motosiklet taksiyi tercih eder duruma getirilmesi gerekmektedir.

106




Istanbul Ticaret Universitesi Teknoloji ve Uygulamali Bilimler Dergisi Cilt4,No 2, s. 97-107

*  Motor taksi uygulamasi, gerekli dnlemler alindiktan sonra en az otobiis ve taksi kadar giivenli
bir yolculuk hizmeti oldugunun algilatilmasi, bu uygulamanin kullanimin1 yayginlastirmak igin
onemli bir kriter olmalidir. Ozellikle siiriiciilerin cok 6zenle gerekli tiim sinavlara tabi tutularak
sec¢ilmesi ve bunun yolcuya tanitilmasi gerekmektedir.

Bu calisma sonunda, bundan sonra yapilacak motosiklet taksi ¢aligmalari i¢in Oneriler su sekildedir:

Yapilacak diger motosiklet taksi ¢alismalarinda uygulamanin;

Cevresel etkileri

Yeni bir istihdam yaratma durumu

Kamuya ekonomik getirileri

Siirdiiriilebilir ulasim konusundaki etkileri detaylandirilarak arastirilmalidir.

Otomobil taksiye gore dezavantaj olan giivenlik ve faydali yiikk tasima gibi unsurlarin nasil avantaja
doniistiirtilebilecegi iizerine ¢aligmalar yapilmalidir.

Aym uygulama kent i¢i trafigin sikistk oldugu Ankara ve Izmir gibi biiyiiksehirler icin de
uygulanabilecektir.
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