PAPER DETAILS

TITLE: Isgorenlerin Dijital Okuryazarlik Algisi Ve Dijital Teknolojilere Erisim Motivasyonu lliskisi
Uzerinde Dijital Liderligin Duizenleyicilik Rol

AUTHORS: Zeki UCAR,Cuneyt TUTGAC

PAGES: 8-22

ORIGINAL PDF URL.: https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/2339197



% Izmir Yénetim Dergisi

[zmir Journal of Management

E-ISSN: 2757-637X YIL: 2022 Cilt: 3 Say1: 1 Sayfa: 8-22
Gelis Tarihi: 29.03.2022  Kabul Tarihi: 29.06.2022 Online Yayin: 01.08.2022 Doi: 10.56203/iyd.1095042
OZGUN ARASTIRMA

isgorenlerin Dijital Okuryazarlik Algis1 ve Dijital Teknolojilere Erigim
Motivasyonu iliskisi Uzerinde Dijital Liderligin Diizenleyicilik Rolii
Zeki UCARY, Ciineyt TUTGAC?

Ozet

Bu ¢calismanin amaci isgorenlerin dijital okuryazarlik algilart ve dijital teknolojilere erisim motivasyonu iliskisi lizerinde
Dijital Liderligin diizenleyicilik (moderatir) etkisini arastirmaktir. Bu amaca yénelik olarak beyaz yakali ¢calisanlar
lizerinde anket araciligiyla bilgiler toplanmis ve ilgili analizler yapilmistir. Nicel bir arastirma olarak tasarimlanmig
calismada giivenilirlik analizleri, acimlayict ve dogrulayici faktér analizleri, korelasyon analizleri, basit regresyon
analizleri ve hiyerarsik regresyon analizleri yapilmigtir. Analizler sonucunda ézgiin bir sonug olarak isgorenlerin dijital
okuryazarlik algilari ve dijital teknolojilere erisim motivasyonu iliskisi lizerinde dijital liderligin diizenleyicilik etkisi oldugu
bulgulanmigtir. Yine ézgiin sonuclar olarak, Dijital Okuryazarlik alt boyutlarinin her ikisinin de (dijital giiven, dijital
yetkinlik) Dijital Teknolojilere Erisim Motivasyonu alt boyutlarindan I¢csel Motivasyon iizerinde pozitif yénde anlamh
etkileri bulgulanmistir. Bununla birlikte Dijital Okuryazarlik alt boyutlarindan Dijital Yetkinligin Dijital Teknolojilere
Erisim Motivasyonu Alt boyutlarindan Dissal Motivasyon iizerinde pozitif yénde anlamh etkisi bulgulanirken Igsel
Motivasyon iizerinde anlamli bir etkisinin olmadigi gériilmiistiir.

Anahtar kelimeler: Dijitallesme, Dijital Okuryazarlik, Dijital Teknolojilere Erisim Motivasyonu, Dijital Liderlik
Jel Kodu: M1-M12-033
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1. GiRis

Toplumsal yasamimizin her alaninda yer bulan
orgitler acisindan dijital teknolojiler oldukca
onemlidir. Dijital teknolojilerdeki her bir yeni
gelisme, organizasyonlar icin yeni firsatlar
sunarken ayni zamanda organizasyonlari
entegrasyon siirecine iliskin zorluklarla da
kars1 karsiya birakmaktadir (Hising ve
digerleri, 2013; Markus ve Loebbecke, 2013).
Dolayisiyla dijital uygulamalara entegrasyon
siireci oOrgltler acisindan 6nemli degisimleri
gerektirmektedir. (Celebi, 2021). Nitekim
dijital dontiisiim, beceri gelistirme potansiyelini
ve daha zorlu is gorevlerine dayali daha zengin
bir c¢alisma yasamini  vurgulamaktadir.
Isletmelerin miisterileriyle iletisim kurma,
pazarlama yapma, iirlinlerini teslim etme ve is
streclerini yiiriitme bicimleri biliylik olciide
dijital teknolojilerden etkilenmektedir (De Wall
ve digerleri, 2016).

Isletmeler icin dijitallesme, sadece verilerin ve
kaynaklarin dijitallesmesi degil ayn1 zamanda
stirec, alg1 ve yonetim olgusunun dijitallesmesi
anlamini da tasimaktadir (Fichman, 2014). Bu
bakimdan dijital verileri yonetmek, organize
etmek, kontrol etmek ve bunlardan deger
tretmek siirecidir. Dolayisiyla dijitallesme
isletmeler acisindan sadece kagitsiz kalmak
anlamina  gelmemekte; deger yaratma,
sirdiiriilebilirlik, yeni is ve yatirim firsatlar
yaratmaktadir. Gartner'a gore ise dijitallesme,
bir is modelini degistirerek yeni gelir ve deger
ureten firsatlar saglamak icin  dijital
teknolojilerin  kullanilmas1 ve dijital bir
isletmeye gecis siirecidir (Parida, 2018).
Gelecegin organizasyonlari, endiistriyel
liretimin basarisi i¢in diz yapilara, daha fazla
organizasyonel yenilik ve 6grenmeye, gelismis
insan-makine etkilesimlerine ve daha insan
merkezli modern teknoloji gorisiine sahip
olmalidir (Parida, 2018). Dolayisiyla orgiitlerin
dijital teknolojileri kullanmaya ve 6grenmeye
yatkin olan c¢alisanlara sahip olmalar
stirdiriilebilir rekabet icin 6nemlidir. Clinki
dijital cag diye nitelendirdigimiz bu donem
teknolojik gelismeye dayali olarak
ilerlemektedir ve bu déneme adaptasyon icin

tek basina teknolojilerden yararlanmak yeterli
olmayacaktir. Sadece teknolojinin edinimi ve
kullanimi  degil, organizasyon iiyelerinin
sorunlarin ¢6ziimiine iliskin farkli ve daha énce
denenmemis yontemlerle ¢6ziim gelistirmeleri,
0zgln tecriibeler edinmeleri ve ise yonelik
performansin arttirilmas1 orgiitsel basarida
kritik hale gelmistir. Bu noktada ¢alisanlarin
sadece degisime hazir olmalar1 degil, aym
zamanda dijital donilisimiin bir pargasi
olmalar1 da gerekmektedir. Bu zihinsel bir
déniisiime isaret etmektedir. Orgiitler icin
temel zorluk, kiiltiirlerini, zihniyetlerini ve
yetkinliklerini teknolojik egilimler, yikic
yenilikler veya yeni miisteri davranisi yerine
yeni dijital calisma bicimine uyarlamaktir. Bu
dijitale entegrasyonu gerektirir ve bunun igin
calisanlara odaklanma gereklidir. Dolayisiyla
dijitallesen diinyada 6nemli olan, teknolojik
fiziki donanimla birlikte sistemsel ve zihinsel
kapasitenin de var olmasidir (Quinn ve
digerleri, 1998). Bu noktada organizasyon
calisanlarinin  dijital teknolojilere erisim
motivasyonlar1 6nemli hale gelmektedir. Dijital
teknolojilere erisim motivasyonu, bir kisinin
dijital teknolojileri benimseme, edinme,
O6grenme ve kullanma istegini ifade etmektedir
(Van Dijk, 2005). Ancak ¢alisanlarin bu yondeki
motivasyonlarinin diizeyi dijital okuryazarlk
diizeylerinden etkilenecektir. Clinki
glinimiizde teknolojik yeniliklerin 6grenme
sekilleri degismis ve teknolojik okuryazarhk
temel yeterliliklerden biri haline doniismiistiir
(Reddy ve digerleri, 2020). Calisanlar dijital
okuryazar  degillerse, oOrgitlerin dijital
doniisiimlerden sag c¢ikmasi olduk¢a zor
olabilir (Cetindamar ve digerleri, 2021). Baron
(2019) bir kisinin dijital okuryazar olarak kabul
edilmesi i¢in, bilgiye erisim agisindan modern
dijital teknolojileri nasil kullanacagini, dijital
teknolojilerin sundugu karmasik bilgi ag1 icinde
nasil manevra yapacagini, dijital medyadaki
mesajlar1  nasil  “okuyacagini” ve nasil
anladigini, ve dijital teknolojileri kullanarak
dijital bilgi ekonomisine nasil katkida
bulunabilecegi bilmesi gerektigini
belirtmektedir (Baron, 2019). Dolayisiyla dijita
okuryazarliga iliskin bu genis yetkinlik alam



dikkate alindiginda dijital okuryazarhgin dijital
teknolojilere erisim motivasyonunu olumlu
yonde etkileyecegini kestirmek Zor
olmamaktadir.

Bununla birlikte teknoloji ve dijitallesmeye
yonelik olumlu olan yeni tutum ve davranislari
tesvik edici bir ortam olusturmak siireci
kolaylastiracaktir. Bu noktada liderlik 6nemli
hale gelmektedir ki liderlik arzu edilen ve etkili
olan performans1 tesvik etmek icin diger
insanlarin  davramiglarini  etkilemektedir.
Nitekim liderlik Yal¢insoy ve Isik (2019)'1n
liderlik tanimi, “belirli bir izleyici grubunu is
hayatinda veya sosyal hayatta belirli bir amag

etrafinda bir araya getiren, amaglarin
gerceklesmesi noktasinda biitlin stiregleri
planlayan, oOrgiitleyen, koordine eden,

yonlendiren ve denetleyen kisi” liderin orgiitsel
alana iligkin kapsayici bir etkisinin oldugunu
ortaya koymaktadir.

Bununla birlikte diinya genelinde teknolojik
stireclerde yasanan gelismeler ve dijitallesme
diizeyinin siirekli artis gostermesi liderlik ve
yonetim olgularini daha zorlu ve karmasik hale
getirmistir.  Bu nedenle ge¢misin liderlik
yaklasimlariyla glniimiiz is diinyasinda
yoneticilik yapmak yetersiz hale gelmektedir
(Celebi, 2021). Nitekim modern orgiitler
geleneksel liderligin hiyerarsik sinirlarii
asindirmis ve degisim ve donlisimiin hizini
anlayan yeni liderlik modellerini ortaya
cikarmistir. Toomey (2016) dijital
dontisimden bahsederken, dijital doniisiimiin
toplumda, pazarlarda, is dilinyasinda ve
devlette, yerlesik  kontrol  diizenlerini
degistiren, yeni dijital teknolojilerin yenilikgi
kullanimiyla miimkiin olan, devam eden ve
uzun vadeli hizh ve yikici bir evrim siireci
oldugunu belirtmektedir. Bu baglamda yeni
olana yonelen liderlik yeni deger algilar1 ve
iliskili deger onermeleri yaratir ve bu sayede
var olan yerlesiklerin doniismesine katki
saglar. Nihayetinde dijital ¢aga entegrasyon
icinde dijital liderlere ihtiya¢ duyulmaktadir.
Bennis'in (2013) belirttigi gibi, liderler ileriye
giden yolu gostermelidir. Eger herhangi bir
diizeydeki bir lider dijital diinyayr1 ve
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beraberindeki enstriimanlari nasil
kullanacagini ve dijital diinyanin sahip oldugu
glicli kavrayamazsa paydaslari ile olan iliskileri
ciddi  bir sekilde gerileyecektir. ic
misterilerimiz, diger bir ifadeyle calisanlarimiz
bir paydastir ve yoneticilerin yonetime iliskin
tutum ve davranislarindan etkilenmektedirler.
Dolayisiyla glinlimiiz orgilitleri icin dijital
evrende basarinin anahtari farkh diisiinen,
farkli davranan ve farkli tepki gosterebilen
liderlere  baghdir. Nihayetinde Orgiitler
acisindan  kritik olan liderlerin  dijital
yeteneklerini gelistirmesine baghdir.
(Abbatiello ve digerleri, 2017).

Yukaridaki agiklamalara dayali olarak bu
calismada isgorenlerin dijital okuryazarhk
algilar1  ve dijital teknolojilere erisim
motivasyonu iliskisi lizerinde dijital liderligin
diizenleyicilik (moderator) etkisininin
arastirilmasi amagclanmistir. Arastirma
amacina yonelik olarak ilgili yazin kapsaml
olarak incelenmis, kavramsal ve kuramsal
cerceve yazilmis, arastirma modeline dayal
olarak olusturulan hipotezlerini test etmek i¢in
arastirma yontemi tasarimlanmis ve gerekli
analiz ve testler sonucunda bulgular
raporlanmistir. Yazin taramasi sonucunda
benzer bir c¢alismaya rastlanmamistir. Bu
durum c¢alismanin  6zginligiinii  ortaya
koymaktadir. Ayrica arastirma sonuglar1 alan
yazinin kuramsal baglamina iliskin yeni
sonuglar ortaya koyarken, uygulamacilar
acisindan da 6nemli bilgiler icermektedir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE

2.1. Dijitallesme ve Dijital Liderlik

Diinyamiz ekonomik, kiltiirel ve sosyal
diizeylerde yasanan degisimlerle birlikte yeni
bir doneme yelken a¢mis ve TUg¢ boyutlu
yazicilar, sosyal medya, bulut teknolojileri,
mobil cihazlar gibi teknolojik triinlerde
yasanan gelisim ve degisim yeni bir cagin
baslangicini miijdelemistir (Nambisan, 2017).
Nitekim i¢inde bulundugumuz bu dénem artik

“dijital ¢cag” olarak adlandirilmaktadir.

Kelime anlami olarak “dijital” Tiirk dil kurumu
tarafindan “verilerin bir ekran uzerinde
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elektronik olarak gosterilmesi” gseklinde
tanimlanmistir (TDK, sozluk.gov.tr).
Dijitallesme ise teknolojik gelismelere dayali
olarak, datalarin dijital ortama aktarilmasi ve
hatta bir siireg, algl ve yonetim olgusunun
dijital ortama aktarilmasini ifade etmektedir
(Chew, 2013; Seker, 2014; Fichman, 2014).

Dijitallesme;  gilinimizde hizla gelisen
teknolojik yenilikler ile birlikte stirekli
yayginlasan ve giinliik hayatimizda bir¢ok kez
varligini  hissettigimiz ~ dijital degisimin
gostergesidir. Dijitallesmeye gecis slireci
onemli olmakla birlikte bu siireci dogru ve
amaca uygun olarak gerceklestirebilmek i¢in
yeterli alt yapiya sahip olmak gerekir.
Isletmeler, teknolojinin gelismesiyle birlikte
calisma alanlarinda yeteneklerini ve stratejik
secimlerini her giin genisleterek dijital isletme
tanimina uymaya c¢alismaktadirlar (Yamamoto
ve Shelenkova, 2018). Dijitallesmenin,
isletmeler ve c¢alisanlar i¢in faydali oldugu
goriilse de, bazen de Kkisileri kontroliiniin
mimkiin olmayacag bir yapinin igerisine de
cektigini gormekteyiz. Teknolojik ve elektronik
trlinler basta olmak {tzere, bilgisayarlar,
tabletler, cep telefonlari, harici bellekler,
uzaktan kumandalar, otomobiller, robotlar,
akilli teknolojik iirtinler vb. dijitallesme
ornekleri toplumun tamami etkiledigini
gormekteyiz (Cancan, 2019).

Diinya genelinde teknolojik siire¢lerde yasanan
gelismeler ve dijitallesme diizeyinin stirekli
artis gostermesi liderlik ve yonetim olgularini
daha zorlu ve karmasik hale getirmistir. Bu
nedenle ge¢misin liderlik yaklasimlariyla
glinimiiz is diinyasinda yoéneticilik yapmak
yetersiz hale gelmektedir. Nitekim kiiresel
rekabetin ¢ok yogun yasandigi, ekonomik ve
politik stireclerin ¢ok sik degistigi diinyamizda
bu yeni donemin lideri birgok 6zellige sahip
olmalidir (Celebi, 2021). En o6nemli o6zellik
olarak teknoloji ve dijitallesmeye yoOnelik
olumlu yeni davranis olusumunu tesvik etmek
stireci kolaylastiracaktir. Bu noktada dijital
liderlik  kavraminin 6n plana ¢ktigl
gorilmektedir.
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Sosyal bilimlerin tiim alanlarinda oldugu gibi
liderlik arastirmalarinda da dijital liderlik
kavramina iliskin farklh tanimlamalarin
yapildig1r gorulmektedir. Bu tanimlardan
bazilar1 asagidaki gibidir. Dijital Liderlik, ekip
Uyelerinin  destegi ve  bilgi iletisim
teknolojilerinin (BiT) kullanimi sayesinde bilgi
iletisim teknolojilerine dayanan bir hedefin
gerceklestirilmesidir. Bu liderlikte hem amag
hem de kaynaklar BIT kullanimim icerir
(Hising ve digerleri, 2013). Dijital liderligi
tanimlamaya yonelik bir baska yaklasimi da
Toomey (2016) liderlik kavramini dijital ¢agin
paradigma doniisiimiiyle iliskilendirir ve dijital
liderligi su sekilde tamimlar: Dijital Liderlik,
dijital teknolojilerin etkin, verimli ve kabul
edilebilir kullanimi yoluyla (is) biiylime ve
deger yaratma firsatlarim1 belirleme ve
gerceklestirme yetenegidir. Valentine ve
Stewart (2015) dijital liderlige iliskin olarak
farkli dort yetenek/yetkinlik s6z etmektedir.
Bunlar stratejik avantaj saglamak igin
teknolojiyi yonetme, bilgi ve uzmanlgi,
teknoloji kararlar1 almak ve riski yonetmek ve
son olarak getiri elde etmek ve deger yaratmak
icin teknolojiyi kullanma yetenekleridir. Dijital
liderler ayrica esneklik ve yeniye aciklik ile
birlikte uyum saglama kapasitesine sahip
olmaldir. Dijital liderlik i¢in bu niteliklerin
Ogrenilmesi gerekmektedir (Bennis, 2013).
Sonug olarak dijital liderlik ¢ok yeni bir isletme
olusturmak ve pazarlar1 genisletmek igin
firsatlar1 saglayacak teknolojileri arastirir.
Farkli paydaslarin kendi ¢ikarlarini gelistirmek
icin teknolojiyi nasil kullandigin1 anlar ve
organizasyonu degisime odaklar ve tim
kaynaklari bu degisime dogru harekete gecirir.
Bu tanimlamalarda tem olan o6geler, dijital
teknolojinin kullanimi ve benimsenmesi ve bu
teknolojik firsatlara tepki verme yeteneginin
vurgulanmasidir.

Dijital Liderler belirli kosullar altinda
yetkilerini paylasabilir ya da devredebilir
(George, 2018). Bu noktada paylasilan yetki
glice dayal degildir. Dijital Liderler, glice dayal
bir otorite yerine, oOnce insan ilkesini
benimseyen, gliven ve isbirligini ve yenilikgi
durumsal liderligi devreye sokan muhtemelen



kendi kendini organize eden liderlerdir
(George, 2018). Dijital liderlik ayni1 zamanda
yenilik¢i  davranisla  birlikte  islemsel,
doniisimcii  ve glclendirici  liderlikle

iliskilendirilmektedir (Gunzel-Jensen ve
digerleri, 2018). Bu nedenle, Dijital Liderler ¢cok
cesitli yetenekler sergilerler ve bir veya daha
fazlasini benimseyebilirler. Bunlar
muhtemelen sunlarn igerir; yeni dijital
stratejiler gelistirme, yeni modeller olusturma,
yeni sistem entegrasyonlar1 saglama, farkl
bakis acilarina sahip insanlarla calisma ve yeni
dijital beceri setleri olusturma, yeni teknolojiler
edinme ve isyerlerini degisikliklere adapte
edebilmedir (El Sawy ve digerleri, 2020). Dijital
Liderlerin ayrica hem kurumsal mimariyi hem
de dijital araclarin tasarimini biitiinlesik olarak
gorme yetenegi vardir ve dijital becerileri
sayesinde daha sonra stratejik olarak yeni
tasarimlar1 etkinlestirebilirler (Zupancic ve
digerleri, 2016). Bu sayede firsatlar1 belirleme
ve gercgeklestirme yetenegi olusur ve dijital
teknolojilerinin  etkin, verimli ve kabul
edilebilir kullanimi yoluyla isin biiytimesi
saglar (De Waal ve digerleri, 2016). Nitekim, Sia
ve digerleri, (2016) giiclii Dijital Liderligin tiim
orgitii kapsayabilecek sistematik bir dijital
doniisim gerceklestirebilecegini belirtirken;
Dijital Liderligin dijital araglarla ve ardindan
dijital stratejiler ve dijital becerilerle ilgili
oldugunu soylemektedirler.

2.2. Dijital Okuryazarhk

Okuryazarlik terimi Belshaw (2012) tarafindan
insanin diisiinme yeteneklerini derinden
zenginlestiren ve doniistiiren basit ve pratik
becerilerde ustalik olarak tanimlanmaktadir.
Teknolojinin giin gectikce gelismesiyle birlikte
iletisim okuryazarligl, internet okuryazarligi,
dijital okuryazarlik gibi yeni olan kavramlar da
ortaya cikmistir (Goldag ve Kanat, 2018).

Dijital okuryazarhk kavraminin temelleri 1960
yilina dayanmaktadir ve teknolojik degisimler
terimin tanimlanma seklini zamanla
gelismistir. Onceleri gorsel okuryazarlik (visual
literacy) olarak ifade edilmistir. Gorsel
okuryazarlik, etkili bir sekilde iletisim kurmak
icin ¢esitli ortamlarda anlama (mesaj
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lretebilme ve yorumlayabilme) ve gorseller
olusturabilme yetenegi olarak tanimlanmistir.
Farkli arastirmacilar gorsel okuryazarlk
kavraminin teknolojik yenilikleri yeterince
aciklama glicline sahip olmadigi
diistindtiklerinden, gorsel okuryazarlik yerine
teknolojik okuryazarlik kavraminin
kullanilmasi gerektigini onermislerdir. Yine
zaman igerisinde dijital teknolojilerin gelisimi
bu yeni kavramin da sinirli kalmasina neden
olmustur  ve  teknolojik  okuryazarhk
kavraminin yerine ¢ok daha genis bir
kavramsal genisligi olan dijital okuryazarhk
kavrami kullanilmaya baslanmistir (Reddy ve

digerleri, 2020). Nitekim Covello (2010)
tarafindan  dijital = okuryazarlik, 'Bilgi
Okuryazarligl’,  'Bilgisayar = Okuryazarhgl',

'Medya Okuryazarhgr', 'lletisim Okuryazarhigy',
'Gorsel Okuryazarlik' gibi bir dizi karmasik ve
biitiinlesik  alt  disiplinin veya “okuma
yazmanin” semsiyesi seklinde tanimlanmistir.
Bununla birlikte Dijital Okuryazarlik kavrami
ilk  olarak  Gilster (1997) tarafindan
kullanilmistir. Gilster (1997), dijital
okuryazarlik olarak ifade ettigi kavrami,
bilgisayarda olusturulan ve c¢ok genis bir
kaynak yelpazesinden c¢oklu fortmatlardaki
bilgileri anlama ve kullanma yeteni olarak
tanimlamistur.

Dijital okuryazarlik kavrami, akademide ve
uygulamada calisanlarin dijital teknolojilerle
etkilesim kurma becerilerine, bilgilerine ve
yeteneklerine atifta bulunmak icin giderek
daha fazla kullanilmaktadir. Dolayisiyla dijital
okuryazarlik, yalnizca gesitli baglamlarda basil
metinleri okuma, yazma ve kullanma
becerisiyle sinirli olan geleneksel okuryazarlik
algisinin 6tesinde, UNESCO (2011) tarafindan
dijital medya, bilgi isleme ve erisim ile calismak
icin gerekli olan bir dizi temel beceri olarak
tanimlamaktadir (Cetindamar, 2021). Nitekim
Baron (2019) bir kisinin dijital okuryazar
olarak kabul edilmesi, kisinin bilgiye erismek
icin  modern dijital teknolojileri nasil
kullanacagini, dijital teknolojilerin sundugu
karmasik bilgi ag1 icinde nasil manevra
yapacagini, dijital medyadaki mesajlar1 nasil
okuyacagini ve anladigini ve dijital teknolojiyi
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kullanarak dijital bilgi ekonomisine nasil
katkida bulunabilecegi bilmesi gerektigini
belirtmektedir (Baron, 2019). Cetindamar ve
digerleri. (2021) dijital teknolojilerin yanhzca
donanim ibaret olmadigin1 ve oOrgiitsel
degisiklikleri tetikleyen ¢ok cesitli soft yonleri
icerdigini belirtmektedir.

Dijital Okuryazarlik kavramina iliskin bir ¢ok
tanim  yapilmistir.  Dijital = okuryazarhk
Wikipedia’da akilli telefonlar, tabletler, diziistii
bilgisayarlar ve masaiistii bilgisayarlar gibi ag
cihazlar1 araciligr ile bilgiyi bulma, anlama,
analiz etme, liretme ve paylasabilme becerileri
olarak tanimlanmaktadir (Wikipedia). Martin
(2008) “dijital okuryazarlig1” bilgi, teknik,
tutum ve Kkisisel nitelikleri edinmeyi ve
kullanmay1 iceren ve gercek yasam durumlarini
planlama, yiritme ve  degerlendirme
yetenegini icerecek bir okuryazarlik olarak
tanimlamaktadir. Avrupa Komisyonu dijital
okuryazarlig1 yaraticilik, yenilik ve girisimcilik
icin BIT ve interneti kullanma ve 21. yiizyilda
yasamak icin gerekli bilgi ve becerileri edinme

yetenegi olarak tanimlamistir (Reddy ve
digerleri, 2020).
2.3. Dijital Teknolojilere Erisim

Motivasyonu

Motivasyon, bir isi yapmak icin bireyin arzulu
bir sekilde kendini o isi yapmaya istekli hale
getirme durumu olarak tanimlanabilir. Dijital
Teknolojilere  Erisim  motivasyonu ise
bireylerin dijital teknolojileri benimseme,
edinme, 6grenme ve kullanma istegi yada
niyetini belli etme istegini ifade etmektedir
(Van Dijk, 2005). Bu istek, i¢csel sebeplerle
kendini gosterebilecegi gibi dissal
degiskenlerle de kendini gostermektedir.
Ancak icsel motivasyon, dissal motivasyona
gore daha etkilidir. Kisilerin bir isi yapmak i¢in
kendilerini motive etmesi, cevreden gelen
motivasyona gore daha tatmin edici sonuclar
dogurmaktadir. Calisanlarin dijital
teknolojilere erisim motivasyonunun ytiksek
diizeyde olmasi, 6grenme siire¢lerinde basarili
olmalarina olanak vermektedir (Gokbulak ve
Gelibolu, 2020)
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Dijjital teknolojilere yonelik motivasyon,
glinimiizde hizla yayginlasan internet ve
bilgisayar basta olmak ftizere diger dijital
teknolojik araglarin kullanilmasini zorunlu hale
getirmistir. Stirekli degisimlerin yasandig bilgi
caginda teknolojiler hizla degismekte ve
yayllmaktadir. Insanlar ¢alisma hayatlarin da
bu hizli degisime ayak uydurmak igin ugras
icerisindedirler. Bu baglamda g¢alisanlarin
dijital teknolojilere erisim motivasyonuna
yonelik tutum ve inancglar1 orgiitler agisindan
oldukc¢a 6nemlidir (Ergetin ve digerleri, 2018).

3. ARASTIRMA MODELI VE
KURAMSAL CERCEVE

Dijital Okur
Yazarhk
Algisi

Dijital
Teknolojilere
Erisim
Motivasyonu

Dijital
Liderlik

Sekil 1: Arastirma Modeli

3.1. Dijital Okuryazarlik Algisi ve Dijital
Teknolojilere Erisim Motivasyonu iliskisi

Literatiir — arastirmast  sonucunda dijital
okuryazarlik algis1 ve dijital teknolojilere
erisim motivasyonu arasindaki iliskiyi ortaya
koyan hicbir arastirmaya rastlanmamistir.

Ancak, Cetindamar ve digerleri, (2021)
tarafindan  yapilan  arastirmada  dijital
okuryazarligin dijital araglarin kullanimi

tizerinde olumlu etkisi oldugu bulgulanmistir.
Yine Kul (2020) tarafindan dijital okuryazarlik
dersi alan tniversite Ogrencileri {izerinde
yapilan bilimsel arastirmada dijital
okuryazarlik diizeyi ile giinliik internette
gecirilen siire arasinda pozitif yonde bir iliski
oldugu tespit edilmistir. Ayrica dijital
okuryazarlik dersinin mesleki yasamlarina ne
sekilde etki edecegi sorusuna Kkatilimci
ogrencilerin %65 olumlu cevap vermislerdir.



Talan ve  Aktirk (2021) tarafindan
gerceklestirilen arastirma sonucunda,
ogrencilerin dijital okuryazarlik seviyeleri ile
bilgi giivenligi farkindaliklar1 arasinda pozitif
bir iliski oldugu tespit edilmistir. Tath (2018)
calismasinda 6gretmenlerin dijital vatandashk
diizeyleri ile bilgisayar-internet kullanim 6z-
yeterlikleri arasinda ise yine anlamli, pozitif
yonlii ve orta diizeyde bir iliski oldugu
bulgulamistir. Liza ve Andriyanti (2020)
tarafindan nicel ve nitel olarak tasarimlanan
arastirmada dijital teknolojilerin
O0gretmenlerin  yaraticiliklarini,  6grenme
materyallerini ve motivasyonlarini gelistirmek
icin cesitli avantajlar ortaya koydugunu
belirtmektedirler.  Arastirma  sonuglarina
dayanan bu kuramsal agiklamalar sonucunda
asagidaki hipotezler olusturulmustur.

H1: Dijital Okuryazarlik Algisinin Dijital
Teknolojilere Erisim Motivasyonu Uzerinde
Olumlu yénde anlamli etkisi vardir.

H1a: Dijital Okuryazarlik Algisina ait alt
boyutlardan Teknolojik Giliven boyutunun
Dijital Teknolojilere Erisim Motivasyonu alt
boyutlarindan I¢sel Motivasyon Uzerinde
Olumlu yonde anlaml etkisi vardir.

H1b: Dijital Okuryazarlik Algisina ait alt
boyutlardan Teknolojik Giliven boyutunun
Dijital Teknolojilere Erisim Motivasyonu alt
boyutlarindan Dissal Motivasyon Uzerinde
Olumlu yonde anlaml etkisi vardir.

H1c: Dijital Okuryazarhik Algisina ait alt
boyutlardan Teknolojik Yetkinlik boyutunun
Dijital Teknolojilere Erisim Motivasyonu alt
boyutlarindan i¢sel Motivasyon Uzerinde
Olumlu yonde anlaml etkisi vardir.

H1d: Dijital Okuryazarhk Algisina ait alt
boyutlardan Teknolojik Yetkinlik boyutunun
Dijital Teknolojilere Erisim Motivasyonu alt
boyutlarindan Dissal Motivasyon Uzerinde
Olumlu yonde anlaml etkisi vardir.

3.2. Dijital Okur yazarlik Algisi ve Dijital
Teknolojilere Erisim Motivasyonu iliskisi
Uzerinde Dijital Liderligin Diizenleyicilik

(Moderator) Etkisi

Liderlik, orgit kiiltiirinden is yapma
bicimlerine kadar neredeyse her orgiitsel
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baglam lizerinde etkileri olan temel bir zemini
ifade etmektedir. Dolayisiyla liderlik anlayis ve
felsefesinden bagimsiz bir 6rgiit yapilanmasi
diisiiniilemez. Bu noktadan hareketle dijital
liderlerin yetki devri ve liderligi paylasim gibi
ozellikleri diizenleyici etki noktasinda 6nemli
hale gelmektedir. Nitekim baz1 bilimsel
calismalarda liderligin olumlu isgéren tutum ve
davranislarina dogrudan etkilerinin yani sira,
pek cok orgiitsel degisken tizerinde diizenleyici
veya aracilik yapabilecegi 6ne siiriilmektedir
(Isik ve Ucgar; Gerstner ve Day, 1997; Harris ve
digerleri, 2011). Ayrica dijitallesme icerisinde
kompleks yapilar1 barindiran bir yapiy: ifade
etmektedir. Karmasik is yapilar1 calisanlara
daha fazla ozerlik/yetki saglayarak yapmis
olduklar1 isi kendilerine goére dizayn etme
firsati sunmaktadir. Bu noktada dijital
liderlerin yetki paylasimi, ¢alisanlarin yapmis
olduklar1 isi  kendilerine gore dizayn
etmeleriyle iliskilendirilebilir. Buradan
hareketle asagidaki hipotezler
olusturulmustur.

H2: Dijital Okuryazarlik Algis1 ve Dijital
Teknolojilere Erisim Motivasyonu arasindaki
iliski tizerinde Dijital Liderligin diizenleyicilik
etkisi vardir.

H2a: Dijital Okuryazarlik Algis1 ve Dijital
Teknolojilere  Erisim  Motivasyonu  alt
boyutlarindan I¢csel Motivasyon arasindaki
iliski tizerinde Dijital Liderligin diizenleyicilik
etkisi vardir.

H2a: Dijital Okuryazarhik Algis1 ve Dijital
Teknolojilere  Erisim  Motivasyonu  alt
boyutlarindan dissal motivasyon arasindaki
iliski tizerinde Dijital Liderligin diizenleyicilik
etkisi vardir.

4. YONTEM

Bu c¢alismada Alan arastirmasi igerisinde
degerlendirilen survey yontemi kullanmilmistir.
Belirtilen yontem icerisinde veri toplanmasi
amaciyla yapilandirilmis anket formundan
yararlanilmistir. Anket formunda toplam 43
ifade bulunmaktadir. Bu ifadelerden sekiz
tanesi demografik/tanimlayic1  sorulardan
olusmaktadir. Yapilandirilmis anket
formundaki Olgek ifadeleri ise 5°li likert tipi
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Olceklendirmeye dayali olarak olumsuzdan
olumluya dogru “1-Kesinlikle Katilmiyorum, 2-
Katilmiyorum, 3-Kararsizim, 4-Katiliyorum, 5-
Kesinlikle Katiliyorum” seklinde siralanmistir.

Arastirma tasarimina yonelik olarak ilkin
arastirma oOrneklemi ve arastirmada veri
toplamak ic¢in kullanilan o6lgekler hakkinda
bilgiler verilmistir. Sonrasinda anketlerden
elde edilen verilere dayali olarak arastirma
hipotezlerini test edecek analizler
gerceklestirilmistir. Bunun i¢in gulvenilirlik,
dogrulayict ve acimlayicr faktor analizi,
korelesyon analizi, basit regresyon, hiyerarsik
regresyon analizleri uygulanmis ve tanimlayici
istatistikler ~ kullanilmistir.  Daha  sonra
orneklemden elde edilen verilere dayali olarak
olusturulan arastirma modelini test edecek
analizler gerceklestirilmistir. Belirtilen
analizleri uygulamak icin Bu analizlerin IBM
SPSS 25 ve Amos 25 paket programlarindan
yararlanilmistur.

Kullanilan Olgekleri: Bu calismada Dijital
Liderlik olgusunu 6l¢gmek icin Ulutas ve Arslan
(2017) tarafindan gelistirilen Bilisim Liderligi
Olcegi kullanilmistir. Bu 6l¢ek tg¢ alt boyut ve

toplam 18 ifadeden olusmaktadir. Bu alt
boyutlar arastirmacilar tarafindan
yonlendirme, iletisim ve bilgi olarak

kodlanmistir. Bununla birlikte bu 6lgek egitim
bilimleri alan1 i¢in tasalandigindan maddelerin
orglit ve yonetim bilim alanmi icin yeniden

tasarimlanmasi1  gerekmistir. Bunun icin
ifadelerdeki gercek anlam bozulmadan
ifadelerdeki 0zne veya nesneler

degistirilmistir. Bu noktada icerik gecerliligi
sorunu olusmamasi amaciyla ilgili bilim
alanindan iki 6gretim tiyesine oOlcegin ilk ve
dontstirilmiis halleri okutularak onaylan
alinmistir.  Dijital okur yazarlik olgusunu
Olgmek icin Ng (2012) tarafindan gelistirilen ve
Ustiindag ve digerleri, (2017) tarafindan
Tlirkgeye uyarlanan 10 ifadeden olusan dijital
okuryazarlik olgegi (digital literacy scala)
kullanilmistir.  Dijital teknolojilere erisim
motivasyonu olgusunu 6l¢mek i¢in ise Soomro
ve digerleri, (2018) tarafindan gelistirilen ve
O0gretim  Uyelerinin  bilgi ve iletisim
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teknolojilerine erisim 6lgceginin bir alt boyutu
olan ve Ercetin ve digerleri, (2018) tarafindan
Tiirkceye uyarlamasi yapilan ve 8 ifadeden
olusan dijital teknolojilere erisim motivasyonu
Olcegi kullanilmistir.

Orneklem ve Veri Toplama Yontemi: Bu
arastirmanin 6rneklem cevresini Bitlis Ilinde
kamu ve 6zel sektdrde ¢alisan beyaz yakalilar
olusturmaktadir. Arastirma icin olusturulan
anketler dijital platformlarda paylasilmis ve
toplam 244 kisiden yanit alinmistir. Ancak
analizler icin 239 katihmcinin yaniti dikkate
alinmistir. Diger bes katilimciya ait yanitlar
eksik ve yaniltict oldugu distintldigiinden
analizlere dahil edilmemistir. Arastirma
katilimcilarinin % 63’lini erkekler
olustururken % 37’sini kadinlardan
olusmaktadir. Arastirma katilimcilarinin yas
araligina bakildiginda 18-35 yas arasi
katilimcilar  6rneklemin yaklasik olarak
%066’s1n1 olusturmaktadirlar. Dolayisiyla dijital
teknolojilere uzak olmayan bir 6rneklemden
bahsedilebilir. Bununla birlikte katilimcilarin
egitim derecelerine bakildiginda yaklasik
olarak %86’sinin 6n lisans ve daha tst egitim
derecelerine sahip olduklar1 goérilmektedir.
Yine bu tespit katilimcilarin teknoloji, bilisim ve
dijitallesme kavramlarina uzak olmadiklar
yontlinde degerlendirilebilir. Arastirmaya veri
toplama yontemi olarak kolayda o6rneklem
yontemi tercih edilmistir.

5. ANALIZ VE BULGULAR

Arastirmanin model ve hipotezlerine iliskin en
iyi sonuclarn ortaya koyma amacina yonelik
olarak veriler uzerinde oncelikle giivenilirlik
analizleri, gerekli 6lgekler lizerinde agimlayici
faktor analizi ve yine tiim oOlgekler lizerinde
dogrulayic1 faktor analizleri yapilmistir. Bu

analizler = yapilirken  SPSS 25  Paket
Programindan yararlanilmistir.
Giivenilirlik analizi arastirma verilerinin

analizler icin uygunlugu tespit etmek acisindan
onemlidir. Arastirma degiskenlerine dl¢meye
yoOnelik tasarimlanan tiim 6lceklere giivenilirlik
analizi uygulanmistir. Guivenilirlik analizler
sonucunda dijital liderlik 6l¢eginin Cronbach
Alpha degeri, (a=,959), dijital okur yazarhk



algis1  Olgeginin Cronbach Alpha degeri,
(a=900) ve dijital teknolojilere erisim
motivasyonu o6lcegine ait  Cronbach Alpha
degeri, (a=,737) olarak tespit edilmistir. Ancak
dijital liderlik o6lceginde bulunan 6. ve 13.
Ifadeler, dijital okur yazarhk élgeginde ise 7.
ifade silindiginde Crombach Alpha degerini
ylkselttecegi (,020’den fazla) goriildiigiinden
bu ifadeler dlgeklerden ¢ikarilmistir. Bununla
birlikte ifade c¢ikarilan her iki o6lgcege tiim
ifadelerin dahil edildigi agimlayic1 faktor
analizleri (AFA) yapilarak cikarilan ifadelerin
faktor analizi sonucunda analizleri nasil
etkiledikleri belirlenmeye calisilmistur.
Buradaki amag¢ o6lgeklerin aslina oldugunca
sadik kalmaya c¢alismaktir. Ancak AFA
sonucunda dijital liderlik 6l¢eginden 6. ve 13.
ifadelere ek olarak 7. ve 12. ifadelerinde farh
boyutlara yakin degerlerde yiiklendigi
gorildiginden  analizlerden  ¢ikarilmasi
gerekmistir. Yine 6l¢egin aslina bagh kalmak
amacina yonelik olarak Dogrulayici Faktor
Analizi (DFA) yapilmis ancak programin
onerdigi  modifikasyonlarin  yapilmasina
ragmen RMSEA degeri 080 altina diismemistir.
Dijital okuryazarlik oOlceginde de olusmus
yapilan AFA sonucunda 6lcegin 7. ifadesine ait
madde boyut yiiklenme skoru ,400 altinda
deger  alarak  olcek  ifadesi olarak
kullanilmayacagi gorilmiustiir. Yapilan
Dogrulayici Faktér Analizi sonucunda dijital
liderlik 6l¢egine ait KMO (Kaiser Meyer Olkin)

degeri ,945 oldugu ve Bartlett test degeri
(2299,845,)'nin p=.000 < 0,1 6nem diizeyinde

anlamli oldugu goriilmiistiir. Bununla birlikte
madde faktor yuku araligi en kiguk ,529 en
yliksek ,956 araliginda degerler almis ve
Olcegin toplam aciklayicilik giiciinliin (toplam
varyans) 70,737 gibi yiiksek bir deger aldigi
bulgulanmistir. Dijital okuryazarlik algis1 6l¢cegi
lzerinde yapilan AFA sonucunda oOlgege ait
KMO degeri ,852 oldugu ve Bartlett test degeri
(818,228)’'nin p=.000 < 0,1 6nem diizeyinde
anlamli oldugu gorilmiustir. Madde faktor
ylikiine bakildiginda en kiicliik ,785 ve en
yuksek,938 araliginda degerler aldig1 goriilmiis
ve Olcegin toplam varyansinin 72,655 oldugu
bulgulamistir. Dijital teknolojilere erisim
motivasyonu Olceginde herhangi bir ifade

sorunu olmadigindan direkt DFA
uygulanmistir. Diger iki 0lcege de AFA
sonucunda olusan son durumlar1 dikkate

alinarak yeniden DFA uygulanmistir.

Temel bilesenler analizleri sonucunda her iki
Olcek icin elde edilen (AFA) faktor yapilar1t DFA
sonuglariyla bliyik oranda eslesmis AFA
sonucunda elde edilen faktér yapilarim
destekledigi  anlasilmistir.  Tablo  1'de
dogrulayic1 faktor analizi sonucunda olusan
Olcekler ve Dijital teknolojilere erisim
motivasyonu oOlgeklerine ait uyum iyiligi
degerleri izlenebilmektedir.

Bu asamada ele alinan degiskenler ve alt
boyutlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamh
onuclara iliskin bir 6n c¢ikarim icin tim
boyutlar arasinda korelasyon analizi yapilmis
ve Tablo 2’ de sonuglar verilmistir.

Tablo 1: Dogrulayic1 Faktor Analizi Uyum lyiligi Degerleri

CMIN/DF = GFI | AGFI | CFI NFI TLI RMSEA
<5 >850 >,850  >,900 >900 @ >,900 <,080
DEGiISKENLER
Dijital Liderlik 2,178 910  ,873 | ,962 ,932 ,953 ,070
Dijital Okuryazarhk 1,952 971 937 ,985 ,969 ,975 ,063
Algis1
Dijital Teknolojilere 1,950 978 ,943 | 980 ,961 ,963 ,068

Erisim Motivasyonu
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Tablo 2. Degiskenler Arasi Korelasyon Kaysayilari, Ortalamalar ve Standart Sapmalar

Degiskenler/Alt | Ort. Std.Sap | 1 2 3 4 5 6 7
boyutlar

1. Djjital Liderlik = 3,4605 @ ,86004 -

/Yonlendirme

2. Dijital 3,4982 | ,85654 | ,738**

Liderlik/ iletisim

3. Dijital Liderlik | 3,3418 | ,92244 @ ,741**  |787** -

/Bilgi

4. Teknolojik 3,9557 | ,80407 | ,402** | ,326** | ,398** -

Ok.Yaz. /Giiven

5. Teknolojik 3,4946 | ,78523 | ,223** | ,280** | ,333** | 560 - -
Ok.Yaz./Yetkinlik ok

6. Dij.Motivasyo 4,0486 @ ,78171 | ,268** | 261** ,303** 587 @ ,442* ,268** -
/lgsel ok

7. Dij.Motivasyo 3,1613 | ,88610 @ ,368** | ,415** | 437** | 069 | ,279** | ,154* ,368**
/Dissal

Tablo 2'de de gorildigi gibi arastirma
konusu tiim bagimli, bagimsiz ve diizenleyici
degisken arasinda anlamli etkiler
bulunmaktadir.  Dolayisiyla  degiskenler
arasinda onemli etkiler 6ngoriilebilmektedir.
Bununla birlikte dijital Okuryazarlik Algisina
ait alt boyutlarin Dijital Teknolojilere Erisim

Motivasyonu alt boyutlar1  lizerindeki
etkilerini saptamak amaciyla regresyon
analizleri yapilmistir. Regresyon analizleri
sonucunda Dijital Okuryazarlik alt

boyutlarinin her ikisinin de (dijital giiven,
dijital yetkinlik) Dijital Teknolojilere Erisim

Motivasyon iizerinde pozitif yonde anlaml

etkileri ~ bulgulanmistir.  Ayrica  Dijital
Okuryazarhik  alt  boyutlarinin  Dijital
Yetkinligin  Dijital Teknolojilere  Erisim
Motivasyonu Alt boyutlarindan  Digsal
Motivasyon iizerinde pozitif yéonde anlamh
etkisi  bulgulanirken Igsel Motivasyon

lzerinde anlamli bir etkisinin olmadigl
gorilmiistiir. Dolayisiyla H1 hipotezimizin alt
hipotezleri olan H1la, H1b, ve H1d kabul
edilirken, H1c alt hipotezi kabul edilmemistir.
llgili regresyon analizlerinin sonuglar1 Tablo
3’de gosterilmektedir.

Motivasyonu  alt  boyutlarindan  Igsel
Tablo 3: Degiskenler Arasi Basit Dogrusal Regresyon Analizleri
Bag.D. Model B Standa B t P R R Adjusted F
rt Hata Kare | RKkare
Ic.Mot. (Sabit) ,570 ,206 ,587 11,115 | ,000 ,5874 ,344 ,342 124,42
Dj.gliven 9
fc.Mot (Sabit) ,440 ,058 4472 12,087 | ,000 44722 ,195 ,192 57539
Dj.Yetkin
Dis.Mot. | (Sabit) ,077 ,071 ,069 1,072 ,285 ,0692 ,005 ,001 1,149
Dj.giiven
Dis.Mot. | (Sabit) ,315 ,070 ,279 4,471 ,000 ,2792 ,078 ,074 19,990
Dj.Yetkin

Not: Bag.D. (Bagiml Degisken), Dj.gliven (Dijital Okuryazarlik Algisi Giiven Boyutu), Dj.Yetkin. (Dijital Okuryazarlik
Algis1 Yetkinlik Boyut Boyutu)

Arastirma

amacina yonelik

son

olarak

Diizenleyicilik etkisini test etmek amaciyla

hiyerarsik regresyon analizleri yapilmistir.
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Tablo 4 : Hiyerarsik Rergesyon Aniliz Sonuclari

Bagimli Model Degiskenler Standardize Standart Standardize t R Kare p
degisken edilmemis Hata edilmis Degisim
B B
1 (Sabit) 1,792 206 8,683
587
Bagimsiz Deg. 570 051 11,155
2 (Sabit) 1,730 226 7,648
=
S Bagimsiz Deg. 555 056 571 0,933 ,011 | ,042
7
_g Moderator Deg. }035 052 ,039 ,674
2
E 3 (Sabit) 694 555 1,250
)
7
iy Bagimsiz Deg. 820 141 ,843 5,815
Moderatér Deg. 393 183 1432 2,149
Etkilesim Deg. 089 044 ,571 2,041
1 (Sabit) 2,511 208 12,087
,442
Bagimsiz De§. ,440 ,058 7,585
2 (Sabit) 2,088 247 8,448
[=
S,
g Bagimsiz Deg. 400 059 ,402 6,844 0,30 ,02
>
2 Moderator Deg, 162 053 178 3,036
=
= 3 (Sabit) 430 587 ,733
2]
&
a Baé]ms]z Deg_ 869 162 ,.873 5,376
Moderatér Deg. 685 177 ,754 3,881
Etkilesim Deg. [146 047 -,839 -3,103

Not: (Bagimsiz Degiskin:Dijital Okuryazarlk Algisi, Moderator Degisken: Dijital Liderlik, Etkilesim Degiskeni: Dijital Liderlik x Dijital

Okuryazarlik Algisi1)

Bunun icin bagimsiz degiskenimiz olan Dijital
Okuryazarlik Algisi ve Diizenleyici
Degiskenimiz olan Dijital Liderlik
degiskenlerine ait alt boyutlarin ortalamalar:
alinarak toplanmis ve boyut sayisina
boliinerek tek bir degisken haline getirilmistir.
Sonu¢ ( Bagimli )degiskenimiz olan Dijital
Teknolojilere Erisim Motivasyonu yine asil
Olceginde oldugu gibi iki boyutlu olarak

analizlere  dahil edilmistir.  Hiyerarsik
regresyon analizi sonucunda Dijital liderligin
dijital okuryazarlhik algis1 ve dijital
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teknolojilere erisim motivasyonuna ait digsal
ve i¢sel motivasyon iliskisi lizerinde anlamh
ve pozitif yonde gelistirici etkisi oldugu
bulgulanmistir. Dolayisiyla H2a ve HZ2b
Hipotezleri de kabul edilmistir.

6. SONUC VE ONERILER

Bu arastirmada dijital okuryazarlik algis1 ve
dijital teknolojilere erisim motivasyonu
arasindaki iliski Uzerinde dijital liderligin
diizenleyicilik etkisi arastirilmistir. Arastirma
sonucunda bu etkinin varligi dogrulanmistir.
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Dolayisiyla  ¢alisanlarin  dijital anlamda
okuryazar olduklarina yonelik algilar1 onlarin
dijital teknolojilere eritim motivasyonlarini
olumlu yonde gelistirken; dijital liderlikte bu
iliski tlizerinde olumlu yoénde arttirici etki
yapmaktadir.

Dijital Okuryazarlik Algisina ait alt boyutlarin
Dijital Teknolojilere Erisim Motivasyonu alt
boyutlar1 Uizerindeki etkilerini saptamak
amaclyla regresyon analizleri yapilmistir.
Regresyon analizleri sonucunda Dijital
Okuryazarlik alt boyutlarinin her ikisinin de
(dijital gtiven, dijital yetkinlik) Dijital
Teknolojilere  Erisim  Motivasyonu  alt
boyutlarindan i¢sel Motivasyon ilizerinde
pozitif yonde anlaml etkileri bulgulanmistur.
Ayrica Dijital Okuryazarlik alt boyutlarindan
Dijital Yetkinligin Dijital Teknolojilere Erisim
Motivasyonu  Alt  boyutlarindan  Digsal
Motivasyon tlzerinde pozitif yonde anlamh
etkisi bulgulanirken I¢sel Motivasyon iizerinde
anlaml bir etkisinin olmadig1 gériilmiistiir.

Bu arastirmanin sonucunda ulasilan bulgularla
paralel sonuglar iireten benzer c¢alismalar
gorilmiistir. Kul (2020: 37) tarafindan dijital
okuryazarlik dersi alan iiniversite 6grencileri
lizerinde yapilan bilimsel arastirmada dijital
okuryazarlik diizeyi ile internetin giinde kag
saat kullanildig1 arasinda pozitif yonde bir iliski
oldugu tespit edilmistir. Talan ve Aktiirk
(2021:158) tarafindan gerceklestirilen
Arastirma sonucunda, Ogrencilerin dijital
okuryazarlik seviyeleri ile bilgi gilivenligi
farkindaliklari arasinda pozitif bir iligki oldugu
tespit edilmistir. Tath (2018) c¢alismasinda

O0gretmenlerin dijital vatandashk diizeyleri ile
bilgisayar-internet kullanim 6z-yeterlikleri
arasinda ise yine anlamli, pozitif yonlii ve orta
diizeyde bir iligki oldugu bulgulamistir.

Genel olarak degisken ortalamalar1 dikkate
alindiginda katilimcilarin teknoloji, bilisim ve
dijitallesme kavramlarina uzak olmadiklar
yoniinde degerlendirilebilir. Bununla birlikte
teknolojik  okuryazarlik algisinin  digital
teknolojilere erisim motovasyonu tizerindeki
etkisi uygulayicilar agisindan dikkate alinmasi
gereken bir sonuctur. Dolayisiyla ¢alisanlarin
teknolojik okuryazarlik egitimlerine
katilmalar1 ve bu yonde kurum ig¢i egitimlerin
gerceklestirilmesi isletmeler acisindan dijital
doniisiimiin gerceklesmesine katki saglarken,
dijital dlnyanin avantajlarinida  onlara
sunacaktir.

Arastirma orneklemi Bitlis ilinde Kamu ve Ozel
sektor de c¢alisan beyaz yakalilardan
olusmustur. Bu bolgede digital teknolojileri
kullanan firma sayisinin az olmasi 6rneklem
acisindan bir kisit olarak degerlendirilebilir.
Dolayisiyla benzer c¢alismalarin teknolojik
firma calisanlar tlizerinde yiritilmesi daha
gliclii sonuglar da iiretebilecektir. Bununla
birlikte yurtdisinda yapilan nitel tasarimlh
arastirmalarin oldgu goriliirken, Tirkiye'de
nitel tasarimh arastirmalara
rastlanmamaktadir. Bu  bakimdan nitel
tasarimli arastirmalarin Tiirkiye 6zelinde de
yapilmasi teknolojik kiiltiiriin Tiirkiye’de nasil
konumlandigini anlamak hem karar vericiler
hem de politika yapicalar agisindan 6nemlidir.
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