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0z:

Yénetim Bilisim Sistemleri (YBS) Tiirkiye'de ilk olarak 1995 yilinda Bogazigi Universitesi'nde kurulmus
olup gunimiizde 78 Universitede en az lisans diizeyinde egitim verilmektedir. Giniimiizde YBS disip-
lini, gelisimini is ve bilisim dinyasinda saglam bir zemine oturacak sekilde tamamlayarak énemli ve
gerekli bir disiplin olarak yerini almistir. Ancak YBS disiplininin 5nemi gerek is diinyasinda gerek kamu-
oyunda gerekse de akademik diinyada henuz yeteri kadar anlasiimamistir. Bu dogrultuda YBS disipli-
ninin Tirkiye'deki mevcut durumunun incelenerek genel bir bakis saglamak amaciyla Turkiye’de YBS
boélimunde egitim goéren 6grenci gorUsleri, is ilanlari, lisansustl tezler, YBS’de gorev yapan 6gretim
Uyelerinin 6grenim bilgileri, anabilim dallari incelenmistir. Yapilan incelemeler sonrasinda farkli alanlar-
da gesitli is imkanlari bulunan 6grencilerin kariyer planlamalarinda daha fazla desteklenmesi gerektigi,
Ozellikle se¢meli ders igeriklerinin piyasa ihtiyaglarina uygun olmasi gerektigi, pratik egitime daha fazla
odaklanilmasi gerektigi ve ilgili bélimlerde YBS temelli akademik personel bulundurulmasinin 6nemine
vurgu yapllarak g¢esitli 6neriler sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Yonetim Bilisim Sistemleri, Yonetim, Bilisim, Sistem. |

| Abstract:

Management Information Systems (MIS) was first established in Turkey in 1995 at Bogazici University,
and today, at least undergraduate-level education is provided in 78 universities. Today, "Management
Information Systems" has taken its place as an important and necessary discipline by completing its
development in a way that will sit on solid ground in the business and informatics world. However, the
importance of MIS discipline has not been sufficiently understood in the business world, public opinion
and academic world. In this direction, to provide an overview by examining the current situation of MIS
discipline in Turkey, the opinions of students studying in the Department of Management Information
Systems in Turkey, job postings, graduate theses, educational information of faculty members working in
MIS, and departments of MIS were evaluated. After the evaluations, various suggestions were presented
by emphasizing that students with various job opportunities in different fields should be supported more in
their career planning, especially the content of elective courses should be suitable for market needs, more
focus should be given to practical education. In addition, the importance of having MIS-based academic
staff in the relevant departments has been mentioned.
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1958 yilinda Amerika Birlesik Devletleri (ABD) nde bugiine kadar yasanmis en biiyiik
Gayrisafi Yurt I¢i Hasila (GSYH) kaybr olarak bilinen ve donemin ABD bagkan1 Dwight D.
Eisenhower ismiyle anilan Eisenhower Durgunlugu, yeni bir baslangicin habercisi olmustur.
Yilin sonuna dogru ABD’li sirketler bu durgunluklar siyrilarak diinya ticaretinde énemli bir
konuma sahip olmustur. Sirketler bu ani bilylimenin stesinden gelebilmek i¢in orta diizey
yoneticileri organizasyon yapisinin igerisinden konumlandirmaya baglamislardir. Bununla be-
raber iist, orta ve alt yonetim kademelerin tiretim, finans, muhasebe, insan kaynaklari, satis ve
pazarlama siireglerinde etkinliklerini artirmak i¢in bilgi sistemleri kullanilmaya baglanmistir.
Tiim bu gelismeler icerisinde 20 yila askin siiredir yaygin olarak kullanilan YBS kavrami
Whisler ve Leavitt (1958) 30 yil sonra kurumsal hayatin nasil olacaginin tahmin ettikleri “Ma-
nagement in the 1980’s”” adl1 ¢aligmalarinda ortaya ¢ikmistir (Whisler ve Leavitt, 1958).

1980°den itibaren bilisim sistemlerinin organizasyonel faaliyetlerdeki kullanimi hizla
artis gostermeye baslamistir. Ancak bu donemlerde biitiinsel kurumsal ¢oziimler yerine is-
letmelerin belli alanlardaki is siireclerine yonelik kisithi yazilimlarin kullanildigi bilinmek-
tedir. Dolayisiyla karmagik bir bilisim teknolojisi altyapisindan séz edilemeyecegi i¢in Yo6-
netim Bilisim Sistemleri (YBS) disiplinine olan ihtiyacin heniiz hasil olmadig1 sdylenebilir.
Oysa 90’larda itibaren hem bilisim sistemlerinin isletmelerin daha genis ihtiyaglaria cevap
verecek sekilde gelismesi, hem de isletme yoneticilerinin bilisim sistemlerini kullanma y6-
niindeki biling ve taleplerinin artmasiyla, isletmelere yonelik bilisim uygulamalar hizla sekil
degistirmeye ve isletmenin tiim ihtiyaglarina cevap verecek sekilde tasarlanmaya baslanmustir.
Heniiz yaygin bir internet agindan soz edilmese de yerel ve genis alan aglar1 vasitasiyla da
isletmelerdeki bilisim cihazlari birbirleriyle iletisim kurma becerisi kazanmistir. Bu durumda
basta Kurumsal Kaynak Planlama Sistemleri (ERP) olmak iizere pek ¢ok alanda biitiinsel
¢ozlimler sunan bilisim sistemleri hizla yayginlasmistir. Ancak bu noktada da gelistirilen sis-
temlerin isletmelerin kurumsal kiiltiiriine adaptasyonu, ¢alisanlarin bu sistemleri kullanabile-
cek biligsel yeteneklere sahip olmamalari, yeni sistemleri kullanma yoniindeki isteksizlik ve
direncleri sorun olmaya baglamistir. YBS disiplini tam da bu donemde, bu karmasik sistemleri
gelistirmek i¢in birbirine ihtiya¢ duyan, ancak ayni dili konusamayan yonetim uzmanlartyla
bilgisayar programci/miihendisleri arasinda tercimanlik gérevi yapmak ve her iki disipline de
hakim olarak dogabilecek sorunlara hem bilisim hem de yonetim perspektifinden bakabilecek
uzmanlar yetistirmek amaciyla ortaya ¢ikmistir. Ancak ilerleyen donemlerde bilisim tekno-
lojilerinin hizla yayginlasarak giinliik hayatta yerini almasiyla, 6zellikle ¢alisanlarin bilisim
sistemlerini aracilif1 ile i yapma konusundaki diren¢ azalmistir. Bu donemde YBS uzmanla-
rinin terciiman roliiniin etkisinin azalmaya basladigi soylenebilir. Bu durum neticesinde YBS
disiplini artik isletmelerde hizla artan verinin, isletmenin amaglarina hizmet edilecek stratejik
bilgiye doniistliriilmesinde rol almaya baslamistir. Diger yandan yazilim projelerinin gelisti-
rilmesinde de klasik proje gelistirme yontemlerinin yetersiz oldugu ortaya ¢ikinca, 6zelliklere
isletmelere yonelik yazilim projelerinin yonetiminde de, hem bilisim teknolojilerine hem yo-
netim alania hakim olan YBS uzmanlari tercih edilmeye baslanmustir.
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YBS disiplininin ilgilendigi diger bir alan da yazilim sistemlerinin organizasyona kuru-
lumu ve adaptasyonu siirecidir. Yukarida da belirtildigi gibi, calisanlarin bilisim sistemleri-
ne asina olmadig1 dénemlerde bu sistemleri isletmelerde hayata gegirmede bilgi eksikligi ve
direngten kaynaklanan ciddi sorunlar yasandigi bilinmektedir. Giiniimiizde bu durumun s6z
konusu olmadig1 sdylenebilir. Ancak gelisen teknoloji ile ortaya ¢ikan yeni sistemlerin mev-
cut bilisim altyapisina adaptasyonu veya gelisen ihtiyaclar dogrultusunda bilisim altyapisi-
nin tamamen yenilenmesinde, ¢alisanlarin yeni sisteme uyum saglamasi yine de 6nemli bir
sorun olarak goriilmektedir. Buna bagl olarak isletmelerin, is siireglerini ¢agin gerektirdigi
dijital doniisiime uyarlamasinda Y 6netim Bilisim Sistemi uzmanlar1 6nemli role sahiptir.

1965 yilinda popiilaritesi artan, 1960’larin sonuna dogru akademik alanda boy gds-
termeye baslayan YBS, temelde bir organizasyondaki ham verinin enformasyona doniis-
tiiriilmesi siireciyle ilgilenen ve bu enformasyonu karar siireglerinde kullanmaya yonelik
calismalar yapan, disiplinler aras1 nitelige sahip akademik alandir. Bu baglamda sadece is-
letmelerde degil herhangi bir organizasyondaki ham verinin iglenmesi siireciyle ilgilenir.
Ayrica bu siirecte elde edilen malumatlar dogrultusunda karar siireclerine katki saglar.

YBS Boéliimii Tiirkiye’de ilk olarak 1995 yilinda Bogazi¢i tiniversitesinde kurulmus
olup glinimiizde yaklasik 80 iiniversitede en az lisans diizeyinde egitim verilmektedir.
Glintimiizde YBS gelisimini, is ve bilisim diinyasinda saglam bir zemine oturacak sekilde
tamamlamis dnemli ve gerekli bir disiplin olarak yerini almistir. Ancak YBS disiplininin
onemi gerek is diinyasinda gerek kamuoyunda gerekse de akademik diinyada heniiz yeteri
kadar anlagilmamigtir. Bu ¢alismada Tiirkiye’de YBS nin mevcut durumu 6grenci gorisleri,
i ilanlar1, lisansiistii tezler, YBS’de gorev yapan 6gretim iiyelerinin 6grenim bilgileri, ana-
bilim dallar1 baglaminda incelenmistir.

1. YAPILAN GALISMALAR

Calismanin bu kisminda yapilan literatiir taramasi sonucunda elde edilen ve YBS disip-
linin ele alindig1 cesitli calismalar incelenmistir. Incelenen calismalar asagida dzetlenerek
anlatilmistir.

Ilk olarak Yarlikas (2015) calismasinda YBS alaninda vyiiriitiilen tezlerin y1l, konu ve
aragtirma yontemine dayali degerlendirilmesini ve mevcut disiplinin gelisimini incelemeyi
amagclamaktadir. Ayrica tezlerde en ¢ok kullanilan disiplinlerin belirlenmesi ve lisansiis-
tii derslerin uyum derecelerinin hesaplanmasi amaglanmistir. Arastirmada kullanilan igerik
analizi yontemiyle, tezler 10 soruluk soru setiyle degerlendirilmistir. Nitel ve nicel yontem-
lerin birlikte kullanildigi ¢alismalarin agirlikli oldugu belirtilerek disiplinlerarasi yaklagim-
larin benimsendigi vurgulanmaktadir. Caligma sonucunda YBS disiplininin 2000°1i yillarin
basina gore belirgin bir gelisim gosterdigi belirtilmektedir. Ek olarak incelenen ¢alismalarda
yonetim bilimi, bilgisayar ve istatistik disiplinlerin tezlerle iliskili oldugu gézlemlenmistir.

Bir bagka ¢aligmada Tiirkiye’de YBS egitimi veren kurumlarin egitimlerinin ve ders
programlarmin incelendigi ampirik bir degerlendirme yapilmistir. Calisma kapsaminda ku-

Yil: 13 - Sayi: 25 - Haziran 2023 @




Omer Gagr YAVUZ | Kiibra TAS CAGLAR | Berat CAGLAR

rumlarin egitim stratejileri, yapilar1 ve hedefleri ele alinmistir. Caligmada 19 farkli {iniversi-
tenin ders programlar incelenerek dersler teknik, analitik, iletisimsel ve yonetimsel olarak
dort farkl gruba ayrilmigtir. Yapilan incelemelerde ele alinan ders programlarinda teknik ve
analitik ders gruplarinin iletisimsel ve yonetimsel ders gruplarina gore agirlik gosterdigi be-
lirlenmistir. Caligma sonucunda beklentilerin karsilanmas1 amaciyla ders gruplar1 arasinda
denge saglanmasi gerektigi vurgulanmaktadir (Ugur, Okursoy ve Turan, 2014).

Farkli bir calismada YBS disiplininin kamu yonetimi bagta olmak tizere diger disiplin-
lerle iligkisini incelemek amaglanmigtir. Bu kapsamda YBS alaninda olusturulan bilimsel
ortam, akademik birikimler 1g1ginda teknolojik gelismeler ve felsefi ¢ergeve kamusal alana
bagh olarak ele alinmaktadir. Aragtirma yapilirken nitel yontemlerden paradigmatik yak-
lagim metodoloji yararlanilmistir. Ek olarak YBS alanindaki sorunlar ve paradigmalar ele
almmugtir. Calisma sonucunda YBS disiplininin inceleme nesnesi, paradigma sorunu ve top-
lumsal bilimlerle olan iligkilere dair sorulara cevap arandig: vurgulanarak YBS disiplininde
paradigma sorunu oldugu ortaya koyulmaktadir. Ayrica YBS disiplininin kamu yonetimi
disiplinini farkli alanlara kaydirabilecegi belirtilmistir (Efe, 2020).

Ozkése ve Ar1 (2020) calismalarinda Bartin Universitesi YBS Anabilim Dali lisansiistii
egitim biinyesinde verilen derslerin Endiistri 4.0 ile iliskisini iki asamali sekilde incelmeyi
amaglamiglardir. Calismanin ilk asamasinda Endiistri 4.0’a dair 9 bilesen dersler igerisinde
aratilmis olup ikinci asamada ders igeriklerinde aratilmistir. Ele alinan dersler igerisinde
Endiistri 4.0 bilesenleriyle kesisen dersler sunulmustur. Calisma sonucunda programa ek-
lenmesi gereken dersler vurgulanarak bunlara yonelik 6nerilere yer verilmistir.

Vural, Turan (2019) ¢aligmalarinda YBS mezunu 272 mezuna anket uygulayarak YBS
mezunlarinda aranan yetkinliklerin belirlenmesini ve ders programlarinin mevcut sektorle
bagdastirilarak uyumlulugun saglanmasini amaglamislardir. Arastirmada kullanilan besli
likert tip Olgek ile yetkinlikler dort farkli grupta degerlendirilmistir. Bu gruplar sosyal yet-
kinlik, yonetsel yetkinlik, temel teknik yetkinlik ve temel yetkinlik olacak sekilde belirlen-
mistir. Yapilan degerlendirmede katilimcilarin sosyal yetkinlik diizeylerinin diger yetkinlik-
lere gore agirlik gosterdigi belirtilmistir. Calisma sonucunda sektdrde sosyal yetkinliklerin
Oonemi vurgulanarak g¢esitli 6neriler sunulmustur.

El¢i (2016) calismasinda YBS 6grencilerinin beceri ve yetkinlik algilarini aragtirmay1
amaclamistir. Sosyal medya iizerinde YBS gruplara iiye olan 6grenciler calismanin drnekle-
mini olusturmaktadir. Katilimcilara “University Management Information Systems Student
Survey” ¢alismasindan uyarlanan ve 6 sorudan olusan dl¢ek terciime edilerek uygulanmis-
tir. Calisma sonucunda 6grencilerin algiladiklart beceri ve yetkinlikler 6nem derecelerine
gore siralanarak sunulmustur.

Kefkir (2019), ¢calismasinda YBS disiplininin bibliyometrik analizini yaparak disipli-
nin akademik gelisimini ve iliskisel baglantilar1 ortaya koymay1 amaglamistir. Bu baglamda
dort dergide yayinlanan makaleler ele alinmigtir. Yapilan incelemelerde Avrupa ve Amerika
Birlesik Devletleri'nde YBS disiplininde ¢alisma alanlar1 arasindaki farklilik degerlendiril-
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mistir. Ayrica ele alinan konularin ¢esitliligi, atif yapilan dergi ve arastirmacilar, yayin giin-
celligi gibi hususlar ele alinmigtir. Calisma sonucunda iki farkli akademik kiiltiir arasinda
belirgin bir fark oldugu vurgulanarak atif yapilan makalelerin degisiklik gosterdigi belir-
tilmistir. Ayrica alanda YBS kiiltiiri olugturma ¢abast oldugu belirtilerek disiplinin kimlik
olusturma siirecinde oldugu vurgulanmaktadir.

Aktas ve digerleri (2022), ¢alismalarinda YBS mezunlarina yonelik is ilanlar1 dogrultu-
sunda igverenlerin YBS algisini ve beklentileri ortaya koymay1 amaglamislardir. Calismada
ele alman is ilanlar ¢esitli platformlardan web kazima yontemi ile toplanmistir. Toplanan
verilere igerik analizi uygulanmistir. Yapilan analiz sonucunda elde edilen bulgular ABD’de
yer alan is ilanlan ile karsilastirilarak sunulmustur. flgili ¢alismanin YBS ile birlikte ele
alian boliimler, miifredat igerikleri, Cift Anadal ve Yandal programlarinin planlanmasi, bo-
liimler aras1 derslerin planlanmasinda katki saglayacagi vurgulanmistir (Aktas vd., 2022).

Call1 ve digerler (2021) caligmalarinda YBS anabilim dalinda tamamlanan 574 lisansiistii
tezi Gizli Dirichlet Ayrimi algoritmasiyla analiz etmeyi amaclamislardir. Calisma kapsaminda
ele alman veriler 2002-2020 arasindaki ¢aligmalar1 kapsamaktadir. Yapilan analiz sonucunda
incelenen tezler 11 farkli konu bashigi altinda kiimelenmistir. Son olarak uygulama sonucun-
da elde edilen tahminlerin benzer ¢alismalarla benzerlikleri ve farkliliklar tartisilarak benzer
caligmalarda arastirmacilara yol gostermenin amaglandigi vurgulanmistir (Call1 vd., 2021).

Damar ve Bolen (2021) calismalarinda YBS disiplininin Tiirkiye’deki aragtirmaci do-
kusunun incelenmesini amag¢lamislardir. Bu amag¢ dogrultusunda YBS bilim dalinda gorev
yapan 401 arastirmaci incelenmistir. Bu arastirmacilara iliskin veriler YOKAKADEMIK
sisteminden elde edilmistir. Yapilan aragtirma sonucunda arastirmacilarin uzmanlik alanla-
riyla birlikte gérev yapilan birimler ortaya konulmustur. Calisma sonucunda mevcut durum
genel olarak ele alinarak YBS disiplininin gelismesinde olusan anomalilerden bahsedilmis-
tir (Damar ve Bolen, 2021).

Henkoglu ve digerleri (2019), YBS anabilim dalinda tamamlanan lisansiistii tezlerin
atif analiziyle birlikte atiflarin bibliyometrik 6zelliklerini incelemeyi amaglamiglardir. Ca-
lisma kapsaminda 2006-2018 yillar1 arasinda 4’1 doktora, digerleri yiiksek lisans tezi ol-
mak iizere 177 tez incelenmistir. Yapilan inceleme sonucunda ¢aligmalarin ortalama sayfa
uzunlugu, en ¢ok atif yapilan dergiler ve en ¢ok atif yapilan yazarlar ortaya konulmustur
(Henkoglu vd., 2019).

2. YONTEM

Bu arastirma Tiirkiye’de YBS disiplini kapsaminda verilen egitime ve yapilan ¢alisma-
lara genel bir bakis kazandirmay1 amaglamaktadir. Calismada yazili kaynaklarin analizinde
kullanilan dokiiman inceleme yontemi ve goriisme formu olmak {izere iki farkli veri top-
lama yontemi kullanmilmigtir. Lisansiist tezleri, tiniversitelere ait miifredatlar, is ilanlar1 ve
YBS alt bilim dallar1 ¢alisma verileri olarak secilmistir. Veri tiirii seciminde farkli alanlarda
yer alan 5 uzmanin goriisiine bagvurulmustur.
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Arastirma kapsaminda veri kaynaklarindan biri olan lisansiistii tezler, Yiiksekogretim
Kurulu Bagkanlig1 Ulusal Tez Merkezi veri tabaninda yer alan YBS anabilim dali ¢atisi al-
tinda tamamlanmis lisansiistii tezlerden olusmaktadir. Calismaya dahil edilen tezler “detayli
tarama” sekmesinde yer alan “Anabilim Dali” listesinde Y 6netim Bilisim Sistemleri segene-
gi segilerek ve “Tez Tiirii” kismina da ayr1 ayr1 Doktora ve Yiiksek Lisans se¢eneklerini se-
cilerek tespit edilmistir. Tarama sonucunda 2019-2020 yilina ait 187 yiiksek lisans tezinden
rastgele 82°si, 2016-2020 yillar1 arasinda listelenen 35 doktora tezinden ise 34’1 caligmaya
dahil edilmistir. Calisma verisi olarak belirlenen tezler; yil, tiir (Yiiksek Lisans/Doktora),
konu ve yontem ¢ergevesinde incelenmistir. Verilerin diizenlenmesi ve temizlenmesi ama-
ciyla veriler Microsoft Excel 2016 programina aktarilmigtir. Sonrasinda formiiller ile fre-
kans sayilar1 elde edilmistir. Degerlere iliskin veriler asagidaki Tablo 1’de yer almaktadir.

Tablo 1: Calismaya Dahil Edilen Tez Calismalarinin Yillara Gére Dagilimi

2016 2017 2018 2019 2020
Doktora 1 11 9 9 4
Yiksek Lisans 49 33

Aragtirma kapsamina lisansiistii ders miifredatlar ve is ilanlar1 dahil edilmistir. Ders miifre-
datlar1 kapsaminda YBS lisansiistii egitimi veren 9 {iniversite listelenmis ve ilgili tiniversitelerin
web siteleri derinlemesine incelenmistir. Lisansiistii ders programina ulasilan Atatiirk Univer-
sitesi, Kadir Has Universitesi, Gazi Universitesi, Ufuk Universitesi, Yeditepe Universitesi ve
Bogazici tiniversitesi olmak iizere toplamda 6 {iniversitenin lisansiistii egitim programlari Mic-
rosoft Excel 2016 programina aktarilmistir. {s ilanlar1 verisi ise kariyer.net internet sitesinde YBS
mezunlarina yonelik ilanlardan olusmaktadir. ilgili veri seti, internet sitesi iizerinde is tanimi ve
aranan nitelikler bazinda incelenmis olup, elimizdeki bu yigm veriler “Meslek Gruplarr”, “Is
Tanimi1” ve “Aranan Nitelikler” ¢er¢evesinde kategorize edilmistir. Meslek gruplari is ilanlarinda
aranan unvani belirtirken, Is tanimi unvan sahibinin yapacag: isin kapsammi ve smirlarin belirt-
mektedir. Aranan nitelikler kategorisi ise ig tanimi kapsaminda bireyden beklenen yetkinlikleri
ifade etmekte olup 7 ana baslik (Isletim Sistemler, Veritaban1 Uygulamalari, Yazilim Gelistirme
Derleyicileri, ERP Uygulamalari, Bulut hizmeti Uygulamalari, Sanallastirma Uygulamalari, Ya-
zilim Test Uygulamalari) ve 26 alt basliktan olugmaktadir. Bunlara ek olarak, meslek grupla-
rindan ig tanimlar ve aranan nitelikler dogrultusunda 22 adet sertifika, sertifikalar ana baghgi
altinda veri seti tablosuna dahil edilmistir. Veri seti detayh olarak Tablo 24’te yer almaktadir. Is
ilanlari aragtirmaci tarafindan elle Microsoft Excel 2016 programina aktarilmistir.

Taranan miifredatlar ise Umit Yasar Kirdok’iin 2020 yilinda yazdig: “Tiirkiyede’ki Yénetim
Bilisim Sistemleri Programlarmin Miifredat Agisindan incelenmesi ve Gelistirilmesi Konusunda
Bir Yap1 Onerisi” adli tezinde belirledigi gibi “teknik yeterlilik”, “analitik yeterlilik”, “iletisimsel
yeterlilik” ve “yonetsel yeterlilik” olmak tizere dort ayr kiimede incelenmistir (Kirdok, 2020).

Verilerin ¢oziimii ve yorumlanmasinda; arastirmada ¢ogunlukla basili ve sanal metinler

kullanilacagindan nitel aragtirma tekniklerinden belge incelemesi ve igerik analizi yontem-
leri kullanilmustir.
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Calismada, arastirmaci alanyazin taramasi, kaynaklara ulagsma, veri toplama, derleme,
diizenleme, analiz etme ve yorumlama islerini yerine getirmistir. Yapilan ¢alismada toplana-
cak verilerle ilgili uzman goriigleri alinmis, arastirmaci ve uzman ile ortak fikir ytiriitmeleri
yapilarak verileri diizenleme islemi gerceklestirilmistir. Verilerin glivenilirligi uzman gorii-
sii ile saglanarak analiz agamasina gegilmistir.

3. BULGULAR

Bu kisimda toplanan veriler belge inceleme ve igerik analizi yontemleri ile analiz edil-
mis olup referans degeri digerlerinde fazla olan degerler ¢alismaya dahil edilmistir.

3.1. Lisansiistii Tezlerin Konu ve Yontem Bazinda incelenmesi

Ulusal Tez Merkezi veri tabanina kayitli YBS alaninda yapilmis toplamda 82 adet yiik-
sek lisans tezi ve 34 adet doktora tezi olmak iizere toplamda 116 adet tez konu, yontem ve
yil agisindan incelenmistir.

Icerik analizinde yiiksek lisans ¢alismalarinin metodolojileri baz alinarak analiz edil-
mis olup “Insan Bilgisayar Etkilesimi”, “Veri Bilimi”, “Yapay Zeka”, “Isletme”, “Dijital-
lesme”, “Karar Destek Sistemleri”, “Siber Giivenlik”, “Sistem Analiz ve Tasarimi”, “En-
diistri 4.0”, “Bilgi ve Belge Yonetimi”, olmak {izere toplamda 10 farkli konunun iglendigi
bulgulanmistir. Analiz sonucunda elde edilen istatistiki veriler Tablo 2°de detayl1 olarak
verilmistir.

Tablo 2: Yiksek Lisans Tez Konulari

Program Tiirii yil Konular Frekans
insan Bilgisayar Etkilesimi 27
Veri Bilimi 13
Yapay Zeka 11
Isletme 10

Yiksek Lisans 2019-2020 Dijtallesme 6
Karar Destek Sistemleri 5
Siber Glivenlik 4
Sistem Analiz ve Tasari 3
Endustri 4.0 2
Bilgi ve Belge Yonetimi 1

Icerik analizinde doktora ¢alismalarinin metodolojileri baz alinarak analiz edilmis olup
“Insan Bilgisayar Etkilesimi”, “Veri Bilimi”, “Karar Destek Sistemleri”, “Yapay Zeka”,
“Yonetim ve Organizasyon”, “Pazarlama”, “Dijitallesme”, “Sistem Analiz ve Tasarim1”,
“Isletme”, “Bilgi ve Belge Yoénetimi”, “Proje Yonetimi”, “Istatistik” “Davranis Bilimi” ol-
mak tlizere toplamda 11 farkli konunun islendigi bulgulanmistir. Analiz sonucunda elde edi-
len istatistiki veriler Tablo 3’te detayli olarak verilmistir.
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Tablo 3: Doktora Tez Konulari

Program Tiirii

Yil

Konu

Frekans

Doktora

2016-2020

insan Bilgisayar Etkilesimi

Veri Bilimi

Karar Destek Sistemleri

Yapay Zeka

Yonetim ve Organizasyon

Pazarlama

Dijitallesme

Sistem Analiz ve Tasarimi

isletme

Bilgi ve Belge Ydnetimi

Proje Y6netimi

|statistik

Davranig Bilimi

S22 2NN NfWfWwfwfao|lo|lo

Bu ¢alismalarda ise farkli analiz yontemleri kullanilmis olup doktora ve yiiksek lisans

analiz yontemleri ayr1 ayr1 yillara gore analiz edilmistir. Yontem olarak calismalar “Nitel”,
“Nicel”, “Karma” ve “Teknik” analiz yontemleri tercih edilmistir. Yapilan igerik analizi
Tablo 4’te ayrintili olarak verilmistir.

Tablo 4: Analiz Yontemleri

Program Tiirii

Yil

Yontem

Frekans

Yiksek Lisans

2020

Nitel

15

Nicel

9

Teknik

7

Karma

RN

2019

Teknik

N
S

Nicel

~

Nitel

Karma

Doktora

2020

Karma

Nicel

2019

Teknik

Nitel

Karma

Nicel

2018

Nicel

Teknik

Karma

2017

Teknik

Nicel

Karma

Nitel

2016

Teknik

alalalrlo|a|jlw|lola|la|lw|s|aw|s|la|=

KTO

- Sosyal Bilimler Enstitiisii Sosyal Bilimler Dergisi



Tiirkiye'de Yonetim Bilisim Sistemleri Disiplinine Genel Bakis

Yiksek lisans tezleri yontemlerine yonelik yapilan igerik analizi kapsaminda, 2020
yilina ait 15 ¢alismada nitel, 9 ¢alismada nicel, 7 ¢alismada teknik ve 1 ¢aligmada da karma
yontem kullanildigi ve 2019 yilina ait 24 ¢alismada teknik, 17 calismada nicel, 5 ¢alismada
nitel ve 4 calismada ise karma yontem kullanildigi bulgulanmistir.

Doktora tezleri yontemlerine yonelik yapilan icerik analizi kapsaminda; 2020 yilina
ait 3 ¢aligmada karma, 1 ¢alismada nicel, 2019 yilina ait 4 ¢alismada teknik, 3 ¢alismada
nitel, 1 calismada karma yontem, 1 ¢caligmada ise nicel yontem, 2018 yilina ait 5 ¢calismada
nicel, 3 calismada teknik, 1 ¢aligmada karma yontem, 2017 yilina ait 5 ¢alismada teknik 4
calismada nicel, 1 ¢aligmada karma yontem, 1 ¢alismada nitel yontem ve 2016 yilinda 1
caligmada teknik yontem kullanildigi bulgulanmistir. Yonteme dahil edilen teknik katego-
risi yapay zeka uygulamalari, sistem yazilimlari, veri madenciligi uygulamalar1 gibi bilgi
teknoloji araglarinin kullanildig1 ¢calismalari ifade etmektedir.

3.2. Ogrencilerin Mezuniyet Sonrasi Kariyer Planlamalan

Calisma kapsaminda demografik ozellikleri gbz onlinde bulundurulmadan secilen 112
YBS lisans programu &grencilerine, “Mezuniyet sonrasinda kariyer planlamanizi hangi alan-
lar iizerine yogunlastirmay1 planlamaktasiniz?” sorusunun oldugu ve 2 cevap hakki taninmis
veri toplama formu dagitilmustir. Ogrencilerin mezuniyet sonrasi dahil olmak istedikleri meslek
gruplari referans sayilar1 en fazla olanlar dikkate alinarak Tablo 5’te ayrintili olarak verilmistir.

Tablo 5: Meslek Gruplari

Meslek Gruplari Referans
Veri Analisti 44
Yazilim Geligtirme 30
Siber Givenlik Uzmani 28
BT Uzmani 26
Ag ve Sistem Uzmani 19
Yazilim ve Tasarim 16
Sistem Analiz ve Tasarimi 15

Toplanan veriler dogrultusunda 6rneklem grubu igerisindeki 6grencilerin kariyer plan-
lamalar1 analiz edildiginde mezuniyet sonrasinda 44 6grenci “Veri Analisti”, 30 6grenci
“Yazilim Gelistirme”, 28 Ogrenci “Siber Giivenlik Uzman1”, 26 &grenci “BT Uzmani”, 19
ogrenci “Ag ve Sistem Uzman1”, 16 6grenci “Yazilim ve Tasarim” ve 15 6grenci ise “Sistem
Analizi ve Tasarim1” meslek gruplari icerisinde uzman olmak istediklerini belirtmislerdir.
Ayrica Bilgisayar Egitmeni, Isletme, Adli Tip, ERP Uzmani, Akademi, Is Analisti, Is Zekas1
Uzmani, Yapay Zeka vb. farkli meslek gruplar1 da toplanan veriler arasinda yer almaktadir.

3.3. Anabilim Dallan

Yapilan web taramalar1 sonucunda toplamda 22 iniversiteye ait veriye ulagilmistir.
Ulasilan verilerin 1s1¢inda YBS boliimlerindeki anabilim dallar1 incelenmistir. Universitele-
re ve anabilim dallarina ait ayrintili veriler Tablo 6’da yer almaktadir.
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Tablo 6: Universitelerde Yénetim Bilisim Sistemleri Béliim{ Anabilim Dallari

Universite ABD1 ABD2 ABD3 Referans
Dokuz Eyliil Universitesi Egiﬁ:ﬁiss)i/on g;?;:ile?,:lgi -

Cumhuriyet Universitesi Bilisim Teknolojileri Bilisim Yo6netimi -

RTE Universitesi Bilisim Teknolojileri Bilisim Yonetimi -

Selguk Universitesi Bilisim Teknolojileri Bilisim Yonetimi - 7
Adana Tek. Universitesi Bilisim Teknolojileri Bilisim Yonetimi -

Uludag Universitesi Yonetim Bilimi Bilisim Sistemleri -

Bandirma Universitesi Bilisim Teknolojileri Karar Bilimleri -

izmir Bakirgay Universitesi | Bilisim Sistemleri Karar Bilimleri E:gg:;?”sg:im )
Akdeniz Universitesi Bilisim Teknolojileri Bilisim Yonetimi Karar Bilimleri
Kafkas Universitesi YBS - -

Gumishane Universitesi YBS - -

Atatiirk Universitesi YBS - -
Coamzgonic—ves : -

Sakarya Universitesi YBS - -

Pamukkale Universitesi YBS - -

Diizce Universitesi YBS - - 13
S |ves : :

Bilecik Universitesi YBS - -

Bartin Universitesi YBS - -

Mehmet Akif Universitesi | YBS - -

Bayburt Universitesi YBS - -

Kirsehir Universitesi YBS - -

Verilen tabloda toplamda 13 iiniversite sadece Yonetim Bilisim Sistemleri Anabilim
Dalr’na sahipken, 7 {iniversite iki anabilim dalina sahiptir. Bu iiniversitelerden 5’1 Bilisim
Yonetimi ve Bilisim Teknolojileri anabilim dalina sahipken Dokuz Eyliil iniversitesi Enfor-
masyon Teknolojisi ve Cografi Bilgi Sistemleri anabilim dalin1 yapilarinda bulundurmakta-
dir. Bandirma Universitesi ise Bilisim Teknolojileri’nin yaninda Karar Bilimleri Anabilim
dalin1 yapisinda bulundurmaktadir. Geriye kalan Izmir Bakirgay Universitesi ve Akdeniz
Universitesi ise yapisinda 3 farkli anabilim dali bulundurmaktadir.

3.4. YBS Lisansiistii Ders Miifredati

Calisgmanin bu kisminda YBS lisansiistii programlarinda yer alan dersler incelenerek
gruplandirilmistir. Bu baglamda Tiirkiye nin farkli bolgelerinde bulunan 5 farkli {iniversi-
te biinyesinde okutulan 120 lisansiistii ders ele alinmistir. Dersler gruplandirilirken Vural
(2019) tarafindan sunulan ve dort yetkinlik tiiriinden olusan faktor yapisi dikkate alinmistir.
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Bu yetkinlikler; sosyal yetkinlik, yonetsel yetkinlik, temel teknik yetkinlik ve teknik yet-
kinliktir. Ele alinan 120 ders yetkinlik tiirine gore gruplandirilarak ders sayilar1 Tablo 7°de
verilmistir.

Tablo 7: Yetkinlik Turiine Goére Ders Sayilari

Yetkinlik Tiirti Sosyal Yetkinlik Yonetsel Yetkinlik | Temel Yetkinlik Temel Teknik Yetkinlik
Ders Sayisi 24 50 16 30

3.5. Yonetim Bilisim Sistemleri Boliimii'nde Gorev Yapan Ogretim Elemanlarinin Egitim
Gordiigii Alanlar

Caligmanin bu boliimiinde YBS programinda gorev yapan 6gretim elemanlarinin egitim
bilgilerine yonelik bulgulara yer verilmistir. Bulgular 6gretim tiyelerinin 2020-2021 yillarinda
sahip olduklar1 unvanlar baz alinarak siniflandirilmistir. Caligma kapsaminda ele alinan bu
verilere erigmek amaciyla oncellikle yokatlas.yok.gov.tr web sitesinde yer alan ve lisans dii-
zeyinde YBS Programi bulunan tiniversiteler listelenmistir. Sonrasinda her bir {iniversitenin
web sitesi incelenmistir. Yapilan inceleme sonucunda 22 iiniversiteden bilgilerine ulasilabilen
ogretim elemanlarinin 6grenim bilgileri listelenmis ve derinlemesine inceleme yontemi ile
analiz edilmistir. Calisma kapsaminda toplamda 21 Prof. Dr., 18 Dog. Dr., 44 Dr. Ogr. Uyesi,
11 Ogretim Gérevlisi ve 20 Arastirma Gorevlisi’nin egitim bilgilerine dair verilere ulasilmis
olup verilere ait bulgular asagida yer alan basliklarda ayrintili bir sekilde ele alinmustir.

3.5.1. Prof. Dr. Unvanma Sahip Ogretim Uyelerinin Egitim Bilgilerine Yonelik Bulgular

Yapilan arastirma kapsaminda YBS boliimiinde gorev yapan 21 §gretim iiyesinin ta-
mamlamis olduklar lisans, yiliksek lisans ve doktora alanlarina yer verilmistir. Veriler igerik
analizi ile analiz edilerek bulgulanmistir. Prof. Dr. unvanina sahip 6gretim {iiyelerinin ta-
mamlamis olduklari lisans programina ait verilerin analizi Tablo 8’de verilmistir.

Tablo 8: Tamamlanan Lisans Programlari (Prof. Dr.)

Program Referans
isletme 10
Endustri Muhendisligi 2
iktisat 2
Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik 1
Muhasebe Egitimi 1
Elektronik ve Bilgisayar Egitimi 1
Petrol Mihendisligi 1
Tarim Makinalari ve Teknoloji Mihendisligi 1
Cevre Muhendisligi 1
Fizik 1

Prof. Dr. unvanina sahip dgretim tiyelerinin tamamlamis olduklar: Yiiksek Lisans prog-
ramina ait verilerin analizi Tablo 9’da verilmistir.
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Tablo 9: Tamamlanan Yuksek Lisans Programlari (Prof. Dr.)

Bilgisayar Muhendisligi

Program Referans
isletme 13
Endustri Mihendisligi 2
Bilgisayar Bilimleri 1
Tarim Makineleri 1
iktisat 1
Ekonometri 1

1

1

Egitim Bilimleri

Prof. Dr. unvanina sahip 6gretim iiyelerinin tamamlamis olduklari doktora programina
ait verilerin analizi Tablo 10’da verilmistir.

Tablo 10: Tamamlanan Doktora Programlari (Prof. Dr.)

Program Referans
isletme 15

Egitim Bilimleri 1

Tarim Makineleri 1

Bilisim Sistemleri 1
Bilgisayar Muhendisligi 1

iktisat 1
Muhendislik Bilimleri 1

3.5.2. Dog. Dr. Unvanina Sahip Ogretim Uyelerinin Egitim Bilgilerine Yonelik Bulgular

Dog. Dr. unvanina sahip dgretim iiyelerinin tamamlamis olduklari lisans programina ait
verilerin analizi Tablo 11°de verilmistir.

Tablo 11: Tamamlanan Lisans Programlari (Dog. Dr.)

Program Referans

isletme

Elektronik ve Bilgisayar Egitimi

Endustri Muhendisligi

Makine Muhendisligi

Maliye

Felsefe
Elektronik Muhendisligi
Cevre Muhendisligi

Sehir ve Bolge Planlama

Maden Muhendisligi

aAlalalalalalalalalNnlN

Ekonometri

Dog. Dr. unvanina sahip dgretim iiyelerinin tamamlamis olduklari yiiksek lisans prog-
ramina ait verilerin analizi Tablo 12’de verilmistir.
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Tablo 12: Tamamlanan Yiksek Lisans Programlari (Dog. Dr.)

Program Referans
isletme 10
Bilgisayar Bilimleri 2

Kamu Yoénetimi

Elektronik ve Bilgisayar Egitimi
Jeodezi ve Cografi Bilgi Teknolojileri
Endustri Muhendisligi

Bilim ve Teknolojileri Politikalari

alalalalnN

Dog. Dr. unvanina sahip 6gretim iiyelerinin tamamlamis olduklar1 doktora programina
ait verilerin analizi Tablo 13’te verilmistir.

Tablo 13: Tamamlanan Doktora Programlari (Dog. Dr.)

Program Referans

isletme 1

Bilim ve Teknoloji Politikalari 1
Kazalarin Cevresel ve Teknik Arastirmasi
Bilgi Bilimi

Bilgisayar Muhendisligi

Sehir ve Bolge Planlama

YBS

Kamu Yonetimi

Alalalalala

3.5.3. Dr. Ogr. Uyesi Unvanina Sahip Ogretim Uyelerinin Egitim Bilgilerine Yonelik Bulgular

Yapilan arastirma kapsaminda YBS boliimiinde gorev yapan 44 doktor dgretim iiye-
sinin egitim bilgilerine yer verilmistir. Dr. Ogr. Uyesi unvanma sahip dgretim {iyelerinin
tamamlamis olduklar1 lisans programina ait verilerin analizi Tablo 14’te verilmistir.

Tablo 14: Tamamlanan Lisans Programlari (Dr. Ogr. Uyesi)

Program Referans

isletme 1

o]

Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi
Endustri Mihendisligi
Bilgisayar Mihendisligi
Matematik

Elektronik ve Bilgisayar Egitimi
Kamu Yoénetimi

istatistik

Fizik

Maden Muhendisligi
Bilgisayar Egitimi

Elektronik Muhendisligi
Bilgisayar Bilimleri

Ekonometri

aAlalalalalalalalndidIMI W]

Calisma Ekonomisi ve Endiistri iliskileri
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Dr. Ogr. Uyesi unvanina sahip dgretim iiyelerinin tamamlamis olduklari yiiksek lisans

programina ait verilerin analizi Tablo 15°te verilmistir.

Tablo 15: Tamamlanan Yiiksek Lisans Programlari (Dr. Ogr. Uyesi)

Program

Referans

isletme

14

Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi

[¢)]

Endustri Muhendisligi

Elektronik ve Bilgisayar Egitimi

Yonetim Bilisim Sistemleri

Kamu Yonetimi

Bilgisayar Bilimleri

Fizik

Egitim Yonetimi ve Denetimi

Mekatronik Mihendisligi

Ekonometri

Matematik

Bilgisayar Egitimi

Bilisim Sistemleri

Elektrik Egitimi

iktisat

Bilgisayar Muhendisligi

aAalalalalalalalalalalalndIdialo

Dr. Ogr. Uyesi unvanina sahip dgretim iiyelerinin tamamlamis olduklari doktora prog-
ramina ait verilerin analizi Tablo 16’da verilmistir.

Tablo 16: Tamamlanan Doktora Programlari (Dr. Ogr. Uyesi)

Program

Referans

isletme

17

Bilgisayar Muhendisligi

a

Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi

Endustri Muhendisligi

Egitim Yonetimi

istatistik

Mekatronik Muhendisligi

YBS

Fizik

Kamu Yonetimi

Maden Isletme

Enformatik

Bilisim Sistemleri

Fen ve Matematik Egitimi

Matematik ve Istatistik

alalalalalnmlmlw|lalalalo]|w
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3.5.4. Oretim Gorevlisi Unvanina Sahip Ogretim Elemanlarinin Egitim Bilgilerine Yonelik Bulgular

YBS boliimiinde gorev yapan 11 6gretim gorevlisinin egitim bilgileri incelenmistir. 7
Ogretim gorevlisi doktora asamasina gegmediginden dolay1 Tablo 19°da eksik veriler bulun-
maktadir. Veriler igerik analizi ile analiz edilerek bulgulanmistir.

Ogretim gorevlisi unvanina sahip 6gretim elemanlarinin tamamlamig olduklar: lisans
programina ait verilerin analizi Tablo 17’de verilmistir.

Tablo 17: Tamamlanan Lisans Programlari (Ogretim Gérevlisi)

Program Referans

isletme

Bilgisayar Muhendisligi

Ziraat Mihendisligi

Elektronik ve Bilgisayar Egitimi
Elektrik-Elektronik Mihendisligi
iktisat

Matematik

alalalalalalNdlw

Yonetim Bilisim Sistemleri

Ogretim gorevlisi unvanina sahip 6gretim elemanlarinin tamamlamis olduklari yiiksek
lisans programina ait verilerin analizi Tablo 18’de verilmistir.

Tablo 18: Tamamlanan Yiiksek Lisans Programlari (Ogretim Gérevlisi)

Program Referans

isletme 5
YBS 2
Geometri 1
1
1
1

Gida Kalitesi Yonetimi

Elektronik ve Bilgisayar Egitimi

Bilisim Teknolojileri Mihendisligi

Ogretim gorevlisi unvanina sahip 6gretim elemanlarmin tamamlamus olduklari doktora
ait verilerin analizi Tablo 19°da verilmistir.

Tablo 19: Tamamlanan Doktora Programlari (Ogretim Gérevlisi)

Program Referans
isletme 5
Bilgisayar Mihendisligi 1

3.5.5. Arastirma Gorevlisi Unvamina Sahip Ogretim Elemanlaninin Egitim Bilgilerine Yonelik Bulgular

Arastirma Gorevlisi unvanina sahip 6gretim elemanlarinin tamamlamig olduklari lisans
programina ait istatistiksel bilgiler paylasilmis olup, 2 arastirma gorevlisinin yiiksek lisans
egitimine devam ettigi ve 7 arastirma gorevlisinin de doktora programina baslamadigi veya
mezun olmadig1 bulgulanmistir. Bulgulara iliskin veriler Tablo 20°de verilmistir.
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Tablo 20: Tamamlanan Lisans Programlari (Ars. Gor.)

Program Referans
YBS

Isletme

Endustri Mihendisligi

Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi
Istatistik

Matematik

Bilgisayar Teknolojileri

Bilisim Sistemleri ve Teknolojisi

alalalala|lw|ps|oo

Arastirma Gorevlisi unvanina sahip 6gretim elemanlarinin tamamlamis olduklart yiik-
sek lisans programina ait verilerin analizi Tablo 21’de verilmistir.

Tablo 21: Tamamlanan Yulksek Lisans Programlari (Ars. Gor.)

Program Referans
YBS 13
isletme 3

Bilisim Sistemleri 2

Arastirma Gorevlisi unvanina sahip 6gretim elemanlarinin egitim gordiikleri doktora
programlaria iligkin verilerin analizi Tablo 22’de verilmistir.

Tablo 22: Doktora Programlari (Ars. Gor.)

Program Referans
YBS 7
isletme 3
Enformatik 1
Endustri 1
Bilgisayar Muhendisligi 1

3.6. Is ilanlar

Caligma kapsaminda YBS lisans mezunlarinin bagvuru yapabilecegi is ilanlari incelen-
mistir. Mevcut ig ilanlari, kariyer.net internet sayfasinda yer alan ve YBS mezunlarma yonelik
ilanlardan olugmaktadur. Ilgili veri seti, internet sitesi iizerinde is tanimi ve aranan nitelikler ba-
zinda incelenmis olup, bu y1gin veriler “Meslek Gruplar1”, “Is Tanim1” ve “Aranan Nitelikler”
cergevesinde kategorize edilmistir. Meslek gruplar is ilanlarinda aranan unvani belirtirken, Ts
tanimi1 unvan sahibinin yapacag isin kapsamini ve sinirlarin1 belirtmektedir. Aranan nitelik-
ler kategorisi ise is tanim1 kapsaminda bireyden beklenen yetkinlikleri ifade etmekte olup 7
ana bashk (Isletim Sistemler, Veritabam Uygulamalari, Yazilim Gelistirme Derleyicileri, ERP
Uygulamalari, Bulut hizmeti Uygulamalari, Sanallagtirma Uygulamalari, Yazilim Test Uygu-
lamalar1) ve 26 alt bagliktan olugmaktadir. Bunlara ek olarak, meslek gruplarindan is tanimlari
ve aranan nitelikler dogrultusunda 22 adet sertifika, sertifikalar ana basligi altinda veri seti
tablosuna dahil edilmistir. Veri seti detayli olarak Tablo 24’te yer almaktadir. Mevcut ilanlar
Excel’e aktarilarak analiz edilmistir. Giincel ilanlar incelendiginde YBS mezunlarinin bagvuru
yapabilecegi 47 meslek bulundugu goériilmiistiir. Bu meslekler Tablo 23’te sunulmustur.
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Tablo 23: Meslekler

Bilgi Teknolojileri Miifettisi

is Zekasi ve Raporlama Mudrii

Sistem Muduri

Dijital Donlistim Yoneticisi

Bilgi Teknolojileri Kontrol Yoneticisi

Yénetim Bilgi Sistemi Is Gelistirme Yénetici Yardimcisi
Raporlama, Kalite-Sorgu Gelistirme Kontrol6r Yardimcisi
Bilgi Sistemleri Denetgisi

Bilisim Yazilim Egitmenleri

Yazilim Destek

Yazilim Gelistirme Uzmani

Yazilim Destek Uzmani

Yénetim Bilgi Sistemleri Is Gelistirme Yetkilisi
Yazilim Geligtirme Mihendisi

Yazilim Uzmani

Veritabani Yoneticisi

Veri ve Sistem Analisti

is Analisti & Proje Yonetim Uzmani

is Analisti ve Proje Yénetimi Uzmani (Lojistik)
BT Analisti

Test Otomasyon Mihendisleri

Kidemli BT Test Otomasyon Uzmani

Sistem Uzmani

Sistem Destek Uzmani

Sanallagtirma Coézimleri Uzmani

Sistem Analiz Uzmani

is Zekasi Uzmani

is Analisti

ERP Uzmani

Logo Destek ve Egitim Uzmani

SAP ABAP Uzmani

Proje Uzmani

Kidemli Bilgi Guvenligi, Stireg ve Yetkilendirme Uzmani
Bilgi Sistemleri Denetgisi

Bilgi Teknolojileri i¢ Denetim Sorumlu Uzmani
Bilgi Sistemleri Denetim Y&netmeni

Bilgi Teknolojileri / BT Uzmani

Bilgi Sistemleri Uzmani

Bilisim Teknolojileri Uzmani

BT is Coziimleri Uzman Yardimcisi

BT Hizmet Y6netimi Uzmani

Proje Yoneticisi

Sire¢ Gelistirme Uzmani

ic Kontrolér Yardimcisi

Kampanya Yonetim Yetkilisi

Stok Kontrol ve Planlama Uzmani

Satis Yoneticisi

47 farkli meslek i¢in aranan nitelikler 7 ana baslik altinda gruplandirilmis ve sertifika-
lar bashigi da aranan niteliklere ek olarak listelenmistir. Her bir meslek grubu i¢in aranan
nitelik Tablo 24’te 6zetlenerek verilmistir.
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SONUC VE ONERILER

Bu calisma kapsaminda Tiirkiye’de YBS disiplinine genel bir bakis saglamak amaciyla
lisansiistii tezler, 6grencilerin mezuniyet sonrasi kariyer plani, YBS anabilim dallar1, lisan-
siistii ders miifredatlar1 ve is ilanlar1 incelenmistir.

YBS Anabilimdali’nda tamamlanan yiiksek lisans tezlerinde sirasiyla “Insan Bilgisayar
Etkilesimi”, “Veri Bilimi”, “Yapay Zeka”, “Isletme”, “Dijitallesme”, “Karar Destek Sis-
temleri”, “Siber Giivenlik”, “Sistem Analiz ve Tasarim1”, “Endiistri 4.0”, “Bilgi ve Belge
Yonetimi” konularinin ele alindigi goriilmiistiir. Ayni anabilim dalinda tamamlanan doktora
tezlerinde ise “Insan Bilgisayar Etkilesimi”, “Veri Bilimi”, “Karar Destek Sistemleri”, “Ya-
pay Zeka”, “Yonetim ve Organizasyon”, “Pazarlama”, “Dijitallesme”, “Sistem Analiz ve
Tasarim1”, “Isletme”, “Bilgi ve Belge Y&netimi”, “Proje Yonetimi”, “Istatistik” “Davranis
Bilimi” konular ele alinmustir. Taranan lisansiistii tezler incelendiginde, her gegen yil teknik
konulara yoneliminin artig gosterdigi goriilmiistiir. Ayrica yliksek lisans tezlerinde doktora
tezlerine gore daha teknik yontemlerin ele alindig1 gézlemlenmistir. Ek olarak disiplinlera-
ras1 nitelige sahip YBS lisansiistii programlarda okutulan diger derslerin programda gorev
alan 6gretim elemanlarinin ¢aligma alanlarina gore ¢esitlilik gosterdigi sdylenebilir.

Ogrencilerden sézlii olarak sayma yontemi ile alan cevaplar dogrultusunda 112 gren-
ciden 41’1 mezuniyetten sonra hangi alanlarda ¢aligsacaklar1 hakkinda net bir bilgiye sahip ol-
madiklarmi belirtse de yazdiklart meslek grubu icerisinde yer almak istediklerini belirtmisler-
dir. Bunun yaninda toplanan verilerin icerik analizinde 6grencilerin uzmanlagmak istedikleri
alanlara yonelik mesleklerin isimleri ve mesleklerin is tanimlari hakkinda yeterli bilgiye sahip
olmadiklar gériilmiistiir. Ogrencilere veri toplama esnasinda kariyer planlamasi siirecinde ge-
rekli yetkinlik ve sertifikalara sahip olunmasi gerektigine dair yoneltilen sozli sorulara ise
cogunlukla anlamli cevap alinamamistir. Buradan yola ¢ikarak 6grencilerin egitim planlama
stireglerinde kariyerlerine yon verebilecekleri bir sekilde hazirlanmasi, egitim ve sertifika
programlarin tamamlamalarinin is bagvuru surecinde 6ncelik saglayacagi diistiniilmektedir.

Bes farkli {iniversitenin lisansiistii programlarinda okutulan ve ders iceriklerinin ben-
zerlik gosteren dersler asagida verilmistir.

* Arastirma Y ontemleri

* Veri Madenciligi

* Proje Yonetimi

* Veri Taban

* Sistem Analizi ve Tasarim1
* Programlama

22 farkli Giniversitenin anabilim dallar1 incelendiginde 13 iiniversitede tek bir anabi-
lim dali bulundugu gériilmiistiir. Diger boliimlerde ise ¢ogunlukla bilisim teknolojileri ve
bilisim yonetimi anabilim dallar1 bulunmaktadir. Miifredatlarda yer alan se¢meli derslerin
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giincel ig ilanlarindaki alanlara gére ayrilmasinin dgrencilerin kariyer planlamalarinda daha
yetkin mezunlar verilmesi agisindan daha etkili olacagi diigiiniilmektedir.

Gilinlimiizde gelisen teknolojiyle birlikte tiretilen verilerde artig gostermektedir. Bu ve-
rilerin islenmesi, anlamlandirilmasi, depolanmasi ve karar siireclerinde kullanilmas1 orga-
nizasyonlar i¢in dnem arz etmektedir. Temelde ham verinin igslenmesi ve karar siireglerinde
kullanilmasiyla ilgilenen YBS disiplini de giin gegtikce dnem kazanmaktadir. Ayrica lisans
egitimi veren boliimlerin sayis1 da artmaktadir. 2015 yilinda Tiirkiye’de YBS lisans egitimi
veren program sayist 29 iken 2022 yilinda bu rakam 78’dir.

YBS boliimiinde gérev yapan 0gretim elemanlarinin egitim durumlari incelendiginde
YBS disiplininin farkli disiplinlerden 6gretim elemanlarini bir araya getiren disiplinlerarasi
bir alan oldugu gézlemlenmektedir. Bu durum fen bilimleri ve sosyal bilimlerin ortak kiime-
sinde yer alan YBS boliimiinde okuyan 6grencilerin kariyer planlamasi stirecinde yonelmek
istedikleri alana dair bilgi birikimine sahip yetkin akademik personele ulagsma imkan1 agi-
sindan katki saglamaktadir. Ancak yeni kurulmus ve yeterli akademik personele sahip olma-
yan boliimlerde YBS temelli akademik personel bulunmamasinin YBS disiplinine hakim,
mevcut piyasaya uygun 0grenci yetistirilmesi agisindan bir dezavantaj oldugu soylenebilir.

Is ilanlarinda YBS mezunu kriteri kapsaminda aranan yetkinliklerde veri ve veri bilimi-
ne iliskin siireglerin 6n planda oldugu gériilmiistiir. Ogrencilerin egitim siirecinde veri bilimi
alaninda daha yetkin hale gelebilecekleri bir egitim siireci gerceklestirilmesinin mezuniyet
sonrasinda ig bulma ve kariyerlerinin gelisimi noktasinda daha etkili olacagi diistiniilmekte-
dir. Bununla birlikte is ilanlarinda istenen sertifikalar, tiniversite egitimi yaninda ek egitim
ve etkinliklere katilimin 6nemini ortaya koymaktadir. Popiilaritesiyle birlikte basar1 puani
da siirekli artan YBS alaninin is ilanlarma dahil edildigi, 6zellikle Is Analizi, Veri Analizi, is
Zekas1 ve Kurumsal Kaynak Planlamasi (ERP) sistemleriyle ilgili faaliyet gosteren igletme-
lerde YBS lisans mezunu arayist oldugu goriilmektedir. Buradan yola ¢ikarak bu paragrafta
yer alan bilgi tiirevlerine 6grencileri ulastirma yoluna gidilmesinin 6grencilerin gelecegini
¢izme noktasinda etkili olacagi diisliniilmektedir.

| Arastirma ve Yayin Etigi Beyani

Makalenin yayn siireglerinde Karadeniz Teknik Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Sosyal
Bilimler Dergisi’nin “Etik Kurallara Uygunluk” bashg: altinda belirtilen esaslara uygun olarak
hareket edilmistir. Caligmanin arastirma kisminda etik kurul izni gerektirecek bir husus bulunma-
maktadir.

Arastirmacuarin Katki Beyani

Calismanin giris ve literatiir boliimii, lisansiistii ders miifredatlari, 6gretim elemanlarinin egitim
bilgileri, anabilim dallarina yénelik verilerin toplanmasi ve analizlerin gerceklestirilmesi Omer
Cagr1 YAVUZ tarafindan; lisansiistii tezler, 6grenci goriislerine yonelik verilerin toplanmasi ve
analizlerin gergeklestirilmesi Kiibra TAS CAGLAR tarafindan; is ilanlar1 ve istenen sertifikalara
yonelik verilerin toplanmasi ve analizlerin gergeklestirilmesi Berat CAGLAR tarafindan; sonug
boliimii ise her {i¢ yazar tarafindan esit sekilde liretilmistir.

Cikar Catismasi Beyani
Makalede yazar tarafindan beyan edilmis herhangi bir olas1 ¢ikar ¢atigmast bulunmamaktadir.
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