PAPER DETAILS

TITLE: INSANA YAKISIR ISTEN 1Yl OLUSA: CALISMA PSIKOLOJISI KURAMINA DAYALI BIR
MODEL TESTI

AUTHORS: Furkan KIRAZCI,Zeynep Oznur ERGIN,Aysenur BUYUKGOZEKAVAS

PAGES: 567-591

ORIGINAL PDF URL.: https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/2601767



Akademik Yaklasimlar Dergisi /Journal of Academic Approaches, C: 13 S: 2 YIL: 2022

ISSN: 2146-1740
https://dergipark.org.tr/tr/pub/ayd,

Doi: 10.54688/ayd.1163363 |_(:O —|

INOND UNIVERSITES!

Arastirma Makalesi/Research Article

AKADEMIK YAKLASIMLAR DERGiISi

INSANA YAKISIR ISTEN iYi OLUSA: CALISMA PSiKOLOJiSi KURAMINA
DAYALI BiR MODEL TESTI

DECENT WORK TO WELL-BEING: A MODEL TEST BASED ON PSYCHOLOGY OF
WORKING THEORY

Furkan KIRAZCI*® Zeynep Oznur ERGIN?®  Aysenur BUYUKGOZE-KAVAS®

Oz

Kisilerin ruhsal ve fiziksel sagliklarin1 koruyucu bir etkisi olan insana yakisir ise

Makale Bilgi erisim saglamak giiniimiiz kosullarinda oldukga giiglesmistir. Buna bagli olarak son

yillarda uluslararasi raporlarda siirdiiriilebilir kalkinma i¢in 6nemli bir destekleyici
Gonderilme: faktor olarak gosterilen insana yakigir islerin artirilmasi gerektigine dikkat
17/08/2022 cekilmektedir. Benzer sekilde kariyer psikolojik danismanligi alanyaziminda da

insana yakisir ise yapilan vurgu son yillarda giderek artmustir. Bu baglamda insana
Kabul: yakisir isi merkeze alan Calisma Psikolojisi Kuramu ilgili kavramin yordayicilarin
11/12/2022 ve sonuglarini igeren kuramsal bir model ileri sirmiis ve farkli kiiltiirlerde s6z konusu

modelin varsayimlarini test etmistir. Mevcut aragtirmada da insana yakisir isin
sonuglart Calisma Psikolojisi Kurami temelinde ele alinarak calisan yetigkinler
tizerinde bir model testi gerceklestirilmistir. Buna gore soz konusu modelde insana
yakisir isin yasam doyumu ve is doyumu ile iliskisinde is ihtiyaglart doyumunun
aracilik rolii test edilmistir. Toplamda 354 calisan yetiskinden elde edilen veriler
tizerinde yapilan analizlere gore insana yakisir isin yasam doyumu ve is doyumunu
anlamli sekilde yordadigi ve bu iliskide is ihtiyaglart doyumunun da anlamli bir araci
role sahip oldugu sonucuna ulasilmistir. Arastirmadan elde edilen bulgular alanyazin
temelinde tartigilarak arastirmaci ve politika yapicilara ¢esitli Onerilerde
bulunulmustur.
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Abstract

Access to decent work, which has a protective effect on people's mental and physical
health, has become very difficult in today's conditions. Accordingly, it has been
pointed out that decent work, which has been shown as an important supporting
factor for sustainable development in international reports in recent years, should be
increased. Similarly, the emphasis on decent work in career counseling literature has
increased in recent years. In this context, Psychology of Working Theory, which
focuses on decent work, put forward a theoretical model that includes the predictors
and outcomes of decent work and tested the assumptions of the model in question in
different cultures. In the present study, a model test was conducted on working adults
by considering the results of decent work on the basis of the Psychology of Working
Theory. Accordingly, this model tested, the mediating role of job needs satisfaction
between both decent work and job satisfaction and between decent work and life
satisfaction. According to the analyzes made on the data obtained from a total of 354
working adults, it was concluded that decent work significantly predicted life
satisfaction and job satisfaction, and job needs satisfaction had a significant
mediating role in this relationship. The findings obtained from the research were
discussed on the basis of the literature, and various suggestions were made to
researchers and policymakers.

Keywords: Decent work, Psychology of working theory, Well-being.
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Extended Summary

Work has a vital role in human life. People not only earn an income to maintain their lives through work,
but also protect their mental and physical health in this way. In this context, various studies on work and
unemployment show that unemployment has a seriously destructive effect on people's mental health (Paul &
Maser, 2009; Swanson, 2012). However, just working in any job may not guarantee one’s mental and physical
health. Researchers especially emphasize that employment in precarious and low-paid jobs, the presence of child
workers in the labor market, and dangerous working environments adversely affect individual, family, and
community health, and thus social welfare (Blustein vd., 2016; Benach vd., 2014; Facey & Eakin, 2010). In this
context, it comes to the forefront that what kind of job qualifications people work in rather than working in any
job.

Various negative developments that have taken place globally since the beginning of the 21st century, as
mentioned above, have increased the unemployment problem, which has negative effects on people's mental and
physical health, and have led to the spread of low-quality employment types such as insecure work and
underemployment or informal employment (Allan vd., 2021; Dugan vd., 2022; ILO (International Labour
Organization) (2021). The impacts of the Covid-19 global epidemic, which has affected the whole world in recent
years, on the economy and employment still have not been erased. In the current report published by the ILO
(2022), it is predicted that unemployment rates will remain higher until 2023 than in the pre-Covid-19 period. In
the same report, it is emphasized that the "extraordinary" high unemployment rates also lead to an increase in
informal and temporary employment rates, which causes many people to work in jobs with unfavorable working
conditions (ILO, 2022). Considering the current adverse conditions, it can be said that the importance of decent
work that provides people with adequate wages, provides access to health services, and gives people enough time
to rest is even more important.

When the literature is researched, it is seen that the concept of decent work, which is characterized by
physically and psychologically safe working conditions, adequate wages, and health insurance, has been more
focused on recent years. In this context, the recently emerging Psychology of Working Framework (Blustein, 2006;
2008) and the subsequent Psychology of Working Theory (Duffy et al., 2016) has adopted an approach that focuses
on decent work. In this context, Duffy et al. (2016) theorized the variables that affect people’ attain of decent work
and the gains they will gain as a result, within the framework of a model. Accordingly, the aim of the current study
is to test the second part of the model put forward by the Psychology of Working Theory developed by Duffy et
al. (2016) on a Turkish sample.

Within the scope of the current study, data were collected from a total of 354 working adults, 180 women
(50.8%) and 174 men (58.2%), aged between 20 and 63 (x = 37.21; Sd = 9.50). The Decent Work Scale, Job Needs
Satisfaction Scale, Job Satisfaction Scale, and Life Satisfaction Scale were used to collect data. In the current
study, Hayes’s (2017) PROCESS Macro Model 4 design was used to test hypotheses. SPSS 22 package program
was used for the analysis. According to the findings obtained as a result of the analysis, decent work positively
predicts 41% of the variance in life satisfaction and 52% of the variance in job satisfaction, together with the
mediating effect of job needs satisfaction. On the other hand, job needs satisfaction played a significant mediating
role in the relationship between decent work, life satisfaction, and job satisfaction.

Based on the current research finding, various recommendations can be given to both researchers and
policymakers. Accordingly, the findings of the current study reveal the level of importance of decent work for
people. Therefore, it is of great importance for policymakers to open new jobs with specific standards in the current
labor market and, more importantly, to make arrangements to include the characteristics of decent work in each
employment field. Based on the current research, various suggestions can be given to researchers who will work
on the psychology of working theory in the future. First of all, longitudinal and experimental research methods
can be used to better understand the relationships between variables of the psychology of working theory in future
research. In addition, studies can be conducted on participants from all segments of society to test whether the
assumptions of the psychology of working theory are true in the general population.
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1. Giris

Calismanin insan hayatinda onemli bir yeri bulunmaktadir. Kisiler calisma yoluyla
yalnizca yasamlarini siirdiirecek geliri elde etmekle kalmamakta ayni zamanda bu yolla ruhsal
ve fiziksel sagliklarim1 da korumaktadirlar. Bu baglamda calisma ve issizlik iizerine yapilan
cesitli arastirmalar issizligin kisilerin ruh sagligi tizerinde ciddi bir yikict etkisinin oldugunu
gostermektedir (Paul & Maser, 2009; Swanson, 2012). Fakat kisinin sadece herhangi bir iste
calismast onun ruhsal ve fiziksel sagligini garanti etmeyebilir. Bu konuda Butterworth ve
arkadaslarinin  (2013) yaptiklar1 arastirma her isin psikolojik saghk kazanimiyla
sonu¢lanmadigini ortaya koymustur. Bir¢ok is, insanlara psikolojik ve fiziksel olarak ac1 veren
deneyimler, gesitli sekillerde sosyal baskilara maruz kalma, tiikenmislik hissi ve daha bir¢ok
fiziksel ve ruhsal sikintilara sebep olabilir (Blustein, 2006: 69). Arastirmacilar 6zellikle
giivencesiz ve diisiik iicretli islerde istihdam edilmenin, is giicii piyasasindaki ¢ocuk iscilerin
mevcudiyetinin ve tehlikeli caligma ortamlarinin birey, aile ve toplum sagligini ve dolayisiyla
toplumsal refah1 olumsuz yonde etkiledigini vurgulamaktadirlar (Blustein vd., 2016; Benach
vd., 2014; Facey & Eakin, 2010). Bu kapsamda kisilerin herhangi bir iste ¢alismalarindan daha
cok hangi niteliklere sahip islerde ¢alistiklar1 daha fazla 6n plana ¢ikmaktadir.

21. ylizyilin baglarindan itibaren kiiresel capta meydana gelen ¢esitli olumsuz gelismeler
yukarida da bahsedildigi iizere kisilerin ruhsal ve fiziksel sagliklarina olumsuz etkileri olan
igsizlik problemini artirmis ve gilivencesiz ¢alisma ile eksik ya da kayit dis1 istthdam gibi
kalitesiz istthdam tiirlerinin yayginlasmasina neden olmustur (Allan vd., 2021; Dugan vd.,
2022; ILO, 2021). Ozellikle son yillarda tiim diinyay: etkisi altina alan Covid-19 kiiresel
salgininin ekonomi ve istihdam {izerindeki izleri hala devam etmektedir. Bu baglamda
Uluslararas1 Calisma Orgiitii (International Labour Organization-ILO) tarafindan (2022)
yayinlanan giincel raporda issizlik oranlarmnin 2023 yilina kadar Covid-19 dncesi donemden
daha yiiksek seyredecegi ongdriilmektedir. Ayni raporda issizlik oranlarindaki “normal dis1”
yiiksekligin kayit dis1 ve gegici istthdam oranlarinda da artisa yol actii ve bunun da bir¢ok
kisinin olumsuz ¢alisma kosullarina sahip islerde ¢alismak zorunda kalmalarina neden oldugu
vurgulanmaktadir (ILO, 2022: 13). Mevcut olumsuz kosullar g6z oniine alindiginda kisilere
yeterli gelir, saglik hizmetlerine erisim, fiziksel ve kisiler arasi giivenli ¢alisma kosullari
saglayan, kisilere dinlenmek i¢in yeterli bos zaman taniyan ve kisinin ailevi degerleri ile
uyumlu olan insana yakisir igin (decent work) oneminin daha da arttig1 sdylenebilir. Ciinkii

insana yakisir is, yoksullugun azaltilmasinda ve kapsayic1 ve siirdiiriilebilir kalkinmanin
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saglanmasinda 6nemli bir faktor olarak degerlendirilmektedir (ILO, 2013: ix). Diger taraftan
toplumdaki her bireyin insana yakisir bir isi elde edebilmesi, esitsizligin azaltilmasinda ve

sosyal barigin korunmasinda da ciddi bir 6neme sahiptir (ILO, 2018: 6).

Alanyazin incelendiginde fiziksel ve psikolojik olarak gilivenli ¢alisma kosullari, yeterli
iicret, saglik hizmetlerine erisim, ailevi degerlerle uyum ve yeterli dinlenme ve bos zaman
imkan1 ile Kkarakterize olan insana yakisir is kavrami iizerine daha fazla odaklanildigi
goriilmektedir (Duffy vd., 2016). Ozellikle Uluslararast Calisma Orgiitii’niin raporlarinda
Birlesmis Milletlerin 2030 siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine ulasmada insana yakisir isin kilit
bir rol oynadiginin alt1 ¢izilmektedir (ILO, 2015; ILO, 2022). Kariyer psikolojik danigsmanligi
alanyazininda da insana yakisir ise yapilan vurgu son yillarda oldukca 6n plana ¢ikmaktadir.
Bu kapsamda son zamanlarda ortaya ¢ikan Calisma Psikolojisi Cercevesi (Blustein, 2006;
Blustein, 2008) ve devaminda gelistirilen Calisma Psikolojisi Kurami (Duffy vd., 2016) insana
yakigir isi merkeze alan bir yaklasim benimsemis ve kisilerin insana yakisir ise ulasmalarinda
etkili olan degiskenleri ve bunun sonucunda elde edecekleri kazanimlari bir model ¢ergevesinde
kuramsallastirmigtir. Buna gore kuram kapsaminda ileri siiriilen model iki kisimdan
olugsmaktadir. Modelin ilk kisminda insana yakisir islerin elde edilmesinde etkili olabilecek
baglamsal (ekonomik sinirliliklar ve 6tekilestirilme) ve psikolojik faktorler (calisma iradesi ve
kariyer uyumlulugu) degerlendirilirken modelin ikinci kismi insana yakisir ise ulasmanin
sonucunda ne gibi kazanimlarin elde edilecegini yordamaktadir. Kuramin ileri siirdiigi
varsayima gore insana yakisir igin elde edilmesi kisilerin isleri yoluyla karsilayabilecekleri
ihtiyaglarin doyumunu saglamakta ve bu da kisilerin iyi oluslar1 ve is biitiinliikkleriyle (is

doyumu, isten bir anlam bulma vb.) sonuclanmaktadir (Duffy vd., 2016).

Son yillardaki arastirmalarda Calisma Psikolojisinin ileri siirdiigii teorik modelin
varsayimlarinin hem kesitsel (Duffy vd., 2018; Tokar & Kaut, 2018) hem de boylamsal (Duffy
vd., 2020) olarak test edildigi goriilmektedir. Ayrica 6zellikle modelin ilk kismi olan insana
yakisir igin yordayicilarinin bulundugu boliimiin cinsel azinliklar (Douglas vd., 2017),
sosyoekonomik diizeyi diisiik olan kisiler (Kozan vd., 2019), kadin ¢alisanlar (England vd.,
2020) ve etnik azinliklar (Autin vd., 2021; Douglass vd., 2020) gibi toplumun ¢esitli
dezavantajli kesimleri iizerinde incelendigi goriilmektedir. Fakat alanyazinda Calisma
Psikolojisinin birinci kismini test eden ¢ok sayida arastirma olmasina ragmen modelin ikinci
kismi olan insana yakisir isin sonu¢ degiskenlerinin dogrudan test edildigi sinirli sayida

arastirma bulunmaktadir (Duffy vd., 2019). Dolayisiyla mevcut arastirmada Calisma Psikolojisi
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Modelinin ileri siirdiigii insana yakisir isin sonuclarina yonelik varsayimin test edilmesi

amaclanmaktadir.
1.1. Cahisma Psikolojisi Kuramina Gore insana Yakisir is ve Sonuclar

[k olarak Uluslararas1 Calisma Orgiitiiniin 1999 yilinda ileri siirdiigii insana yakisir is
kavrami, giiniimiizde tiim insanlar i¢in bir isin temel standartlarin1 belirten psikolojik bir yap1
olarak benimsenmistir (Blustein, vd., 2016; ILO, 2008). Son yillarda ise Calisma Psikolojisi
Kurami (Duffy vd., 2016) insana yakisir is kavramini sosyal adalet ve toplumsal refahin temel
bir gerekliligi olarak ele almis ve 6nerdigi modelin merkezine yerlestirmistir. Bu baglamda
insana yakisir is, yeterli tazminat ve saglik bakimi saglayan, fiziksel ve kisilerarasi agidan
giivenli, bos zaman ve yeterli dinlenmeye izin veren ve kisinin kendi ailesi ve sosyal
degerleriyle uyumlu degerlere sahip is olarak tanimlanmaktadir (Duffy vd., 2016: 130).
Calisma psikolojisi kuramcilar1 yukarida da bahsedildigi iizere insana yakisir is kavramini ¢ok
boyutlu bir yap1 olarak ele almis ve kavramin fiziksel ve iliskisel glivenli ¢alisma kosullari,
yeterli ticret, bos zaman ve dinlenme, kurumsal degerler ile ailevi ve sosyal degerlerin uyumu
ve saglik hizmetlerine erisim olmak {izere bes boyuta sahip oldugunu ileri siirmiislerdir (Dufty
vd., 2017). Calisma Psikolojisi Kuramcilarina (2016) gére kavramin ilk boyutu olan fiziksel ve
iligkisel giivenli ¢calisma kosullar1 ¢alisanlarin psikolojik ve fiziksel olarak zarar gormeyecegi
(mobbing, taciz veya zorbalik gibi) bir caligma ortamina atifta bulunmaktadir. Kavramin diger
bir boyutu olan yeterli iicret ise isin kisiye yiyecek, barinma, ulasim ve sosyal aktiviteler gibi
asgari ihtiyaglarii karsilayacak sekilde bir gelir saglamasi gerekliligini ifade etmektedir.
Insana yakisir isin {iciincii boyutu olan bos zaman ve dinlenme ise isin temelde ¢alisanlara
dinlenmeleri ve kendileri ve ailelerine zaman ayirabilmeleri i¢in yeterli zamani saglamasi
olarak agiklanabilir. Son olarak kurumsal degerler ile ailevi ve sosyal degerlerin uyusmasi igin
toplumsal kabuller ve ailevi degerlerden aykir1 bir deger sistemine sahip olmamasina atifta
bulunurken saglik hizmetlerine erisim ise isin kisinin kendisi ve ailesinin saglik bakimini
garanti altina almasi olarak agiklanmaktadir. Yukarida da ifade edildigi iizere temelde bir isin
sahip olmas1 gereken asgari standartlara atifta bulunan insana yakisir is kavrami g¢alisma
psikolojisi modeline gore kisinin isiyle ilgili temel ihtiyaglarinin doyurulmasiyla yakindan
iligkilidir (Duffy vd., 2016). Buna gore bir kisinin insana yakisir bir ise sahip olmasi o kisinin
li¢ temel ig ihtiyacini karsilayabilmesine olanak saglamaktadir (Blustein & Duffy, 2020; Duffy
vd., 2016).

Calisma Psikolojisi Kurami tarafindan insana yakisir igin elde edilmesi sonucunda

doyuma ulasildig1 varsayilan ii¢ temel is ihtiyact yasamim siirdiirme, sosyal katki ve 6z-
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belirleme olarak siralanmaktadir. Yasamu siirdiirme ihtiyaci kisinin hayatta kalabilmesi i¢in
sahip olmasi gereken temel kaynaklara atifta bulunurken (yemek, su ve barinak gibi), sosyal
katk1 ihtiyaci toplumlarin refahina katki saglayarak daha genis sosyal diinya ile iligki kurma
olarak tanimlanmaktadir (Autin vd., 2019; Duffy vd., 2016). Son olarak 6z-belirleme ihtiyaci
ise Oz-Belirleme Kuraminm (Self Determination Theory) (Ryan & Deci, 2000) ileri siirdiigii
anlayis temelinde gelistirilmistir. Buna gore bir kisi yaptigi isten i¢sel olarak motive oluyorsa
ve isin sagladig1 kazanimlar da kisinin degerleri ve hedefleri ile tutarliysa kisiler bu faaliyetlere
egilim gosterirler ve bu sayede 6z-belirleme ihtiyaglarini karsilamis olmaktadirlar (Autin vd.,
2019). Calisma psikolojisi kuramina gore bir kisinin sahip oldugu isi araciligi ile bu ii¢ temel
thtiyacim1  karsilamasi o kisinin genel iyi olus halindeki artis ve is biitiinligl ile
sonu¢lanmaktadir (Duffy vd., 2016). Cesitli arastirmalardan elde edilen bulgular calisma
psikolojisi kuraminin iyi olus ve is biitiinliigliniin is ihtiyaclart doyumunun birer sonug
degiskeni olduguna yonelik varsayimini dogrulamistir (Autin vd., 2019; Duffy vd., 2021; Kim
vd., 2018). Ayrica, farkli kiiltiirlerde yapilan arastirmalar insana yakisir is ile iyi olus ve is
biitiinliigli arasindaki iliskide is ihtiyaglari doyumunun anlamli bir aracilik rolii oldugu

sonucuna ulasmiglardir (Duffy vd., 2019; Wang vd., 2019).
1.2. Mevcut Arastirma

Mevcut arastirma Duffy ve arkadaslar1 (2016) tarafindan gelistirilen Calisma Psikolojisi
Kurami modelinin ikinci kisminin Tirk Orneklemi {izerinde test edilmesini i¢cermektedir.
Dolayisiyla simdiki arastirmanin amaci kisilerin ve toplumlarin refahinda 6nemli bir rol
oynadig1 diislinlilen insana yakisir isin yasam doyumunu ve is doyumunu ne diizeyde
yordadigini incelemek Ve is ihtiyaclari doyumunun insana yakisir is ile yasam doyumu ve is
doyumu arasindaki iliskide aract bir rol oynayip oynamadigmin test edilmesidir. Bu
arastirmanin sonucunda elde edilecek bulgularin 6ncelikle Calisma Psikolojisi Kuramina
onemli bir katki getirecegi diisiiniilmektedir. Ciinkii ilgili alanyazin incelendiginde kuramin
ileri siirdiigii modelin ilk kismin1 test eden ¢esitli arastirmalar olmasina ragmen (Autin vd.,
2021; Douglas vd., 2017; England vd., 2020) kuram modelinin ikinci kismini test eden ¢ok az
sayida aragtirmanin oldugu goriilmektedir (Duffy vd., 2019). Dolayisiyla Calisma Psikolojisi
modelinin sadece ikinci kisminin bir biitiin olarak Tiirk 6rneklemi {izerinde test edilmesi ile
kurama onemli bir katki saglanacagi diislinlilmektedir. Diger taraftan Caligma Psikolojisi
Kuramu ile ilgili Tirkiye’de yapilan arastirmalar incelendiginde genellikle kuramla ilgili
kavramlarin Glgeklerinin uyarlandigi ¢alismalara rastlanmaktadir (Buyukgoze-Kavas, 2014;
Buyukgoze-Kavas & Autin, 2019; Biiyiikgdze-Kavas & Unal, 2019). Fakat dogrudan kuramin
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ileri slirdiigli modelin test edildigi sadece bir arastirmaya rastlanmistir. Kozan ve arkadaslari
(2019) tarafindan gergeklestirilen s6z konusu aragtirmada modelin tamami diisiik gelirli Tiirk
calisanlar iizerinde test edilmis fakat is doyumu ve yasam doyumu degiskenleri insana yakisir
isin dogrudan birer sonu¢ degiskeni olarak ele alinmistir. Buna gore kuramin ileri siirdiigii
onemli bir varsayim olan 1s ihtiyaclar1 doyumu degiskeninin aracilik rolii g6z ardi edilmistir.
Dolayisiyla mevcut aragtirmada Calisma Psikolojisi modelinin varsayimina uygun olarak is
ihtiyaglar1 doyumunun aracilik rolii incelenecek ve bu varsayimin Tiirk 6rneklemi tizerinde
gecerli olup olmadigr test edilecektir. Sonu¢ olarak mevcut arastirmadan elde edilecek
bulgularin hem insana yakisir is kavraminin ¢iktilarinin daha iyi anlagilmasini saglayacagi hem
de Calisma Psikolojisi Kuraminin Tiirkiye’de uygulanabilirligine iliskin katki saglayacagi

diistiniilmektedir.
2. Yontem

Aragtirmanin bu boliimiinde 6rneklem grubunun ¢esitli demografik 6zelliklerine yonelik
bilgiler verilmekte ve c¢alismada kullanilan 6lgme araglar1 tanitilmaktadir. Bunlara ek olarak
arastirma siireci ile verilerin ¢oziimlenmesinde kullanilan analiz yOntemleri kisaca

aciklanmaktadir.
2.1. Calisma Grubu

Arastirmaya yaslar1 20 ile 63 (x =37.21; Ss. = 9.50) arasinda degisen 180’1 kadin (%50.8)
174°ii erkek (%58.2) olmak iizere toplamda 354 calisan yetiskin katilmistir. Orneklem 19 farkli
is unvanini iceren ¢ok cesitli bir grubu kapsamaktadir. En sik bildirilen is unvanlari ise sirasiyla;
ogretmen (%38.4, n = 136), memur (%11.3, n = 40), psikolojik danisman (%7.3, n=26),
akademisyen (%4.8, n = 17), esnaftir (%4.2, n = 15). Katilimcilarin ¢alisma durumlari
incelendiginde ise ¢ogunlugun tam zamanh iste c¢alisti§1 goriilmektedir (N = 304, %85.9).
Arastirmaya katilan kisilerin egitim durumlar1 incelendiginde ise 218 kisinin (%61.6) 4 yillik
liniversite mezunu oldugu, 48 kisinin en az yiiksek lisans derecesine sahip oldugu (%13.6), 31
kisinin (%8.8) ise iki yillik yiliksekokul mezunu oldugu goriilmektedir. Diger katilimcilar ise
egitim durumlarina sirasiyla lise (N = 30, %38.5), ortaokul (N = 14, %4) ve ilkokul (N = 12,
%?3.4) segeneklerini isaretlemislerdir. Calisanlarin gelirleri ise aylik 1300 TL ile 50000 TL
arasinda (x = 8977.41, Ss. = 5530.84) degismektedir.
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2.2. Veri Toplama Araglari

Arastirma kapsaminda veri toplamak amaciyla Insana Yakisir Is Olgegi, Is Ihtiyaglar:
Doyumu Olgegi, Is Doyumu Olgegi, Yasam Doyumu Olgegi ve katilimcilarin demografik
ozelliklerine iligkin sorulari igeren kisisel bilgi formu kullanilmistir. Kullanilan 6lgme

araglarmin gecerlik ve giivenirlik bilgileri agagida verilmektedir.
2.2.1. insana Yakasir is Olcegi

Duffy ve arkadaslar1 (2017) tarafindan gelistirilen insana Yakisir Is Olgegi calisanlarin
mevcut islerinin insana yakisir niteliklere ne kadar sahip oldugunu dlgmektedir. Olgek, fiziksel
ve iligkisel giivenli ¢alisma kosullari, saglik hizmetlerine erisim, yeterli iicret, bos zaman ve
dinlenme, kurumsal degerlerle ailevi ve sosyal degerlerin uyumu olmak iizere bes alt boyuttan
olusmaktadir. Toplamda 15 maddeden olusan 6lgek 7°1i likert yapiya gore cevaplanmaktadir (1
= Kesinlikle katilmiyorum, 7 = Kesinlikle katiliyorum). Olgegin maddelerine ise “Isim
sayesinde saglik hizmetlerinden faydalaniyorum” ve “Hafta i¢i (¢alistigim giinlerde) dinlenmek
icin hi¢ zamanim olmuyor” ifadeleri 6rnek olarak verilebilir. Olgegin gelistirilme calismasi
kapsaminda 6l¢egin farkli degiskenlerle iliskisi incelenmis ve is doyumu, anlamli is ve isten
ayrilma niyeti gibi gesitli degiskenlerle beklenen yonde anlamli iligkiler gosterdigi sonucuna
ulasilmistir (Duffy vd., 2017). Olgegin giivenirlik ¢alismalarinda ise bes farkli boyutunun ig
tutarlik katsayilarinin 0.82 ile 0.97 arasinda degistigi goriilmiistiir (Duffy vd., 2017). Olgegin
Tiirk¢e’ye uyarlama ¢alismasi ise Buyukgoze-Kavas ve Autin (2019) tarafindan yapilmistir.
Uyarlama c¢alismasinda ilk olarak olgegin yap1 gecerligi test edilmis ve bu kapsamda
dogrulayic1 faktor analizi kullanilmistir. Analiz sonucunda 6lgegin Tiirk¢e formunun orijinal
yapisina uygun olarak kendi i¢inde bes boyuta ayrildig1 ve uyum iyiligi gostergelerinin (X?/SD
=1.34,p<0.05; CFI =0.99, TLI =0.98, RMSEA = 0.03, SRMR = 0.04) iyi uyuma isaret ettigi
sonucuna ulasilmistir. Ayrica dlgegin benzer 6l¢ek gecerligi kapsaminda is doyumu, yasam
doyumu ve isten ayrilma niyetiyle iligkisine bakilmis ve 6l¢egin s6z konusu degiskenlerle
anlamli iliskiler gosterdigi goriilmiistiir. Olgegin giivenirlik ¢aligmalari kapsaminda ise alt
boyutlarin i¢ tutarlilik katsayilar1 0.77 ile 0.90 arasinda degisiklik gosterirken Olgegin
toplaminin i¢ tutarlilik katsayisi ise 0.80 olarak rapor edilmistir. Mevcut aragtirmada ise dlgegin

i¢ tutarlilik katsayis1 0.84 olarak hesaplanmistir.
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2.2.2. s ihtiyaclar1 Doyumu Olcegi

Is ihtiyaglar1 doyumu &lgegi kisilerin ihtiyaglarmi isleri vasitasiyla ne diizeyde
karsilayabildiklerini 6l¢gmek amaciyla gelistirilmistir (Autin vd., 2019). Toplam 20 maddeden
olusan olgek 7°li (1= Kesinlikle katilmiyorum, 7= Kesinlikle katilryorum) likert yapiya sahiptir.
Olgegin maddelerine, “Isim kendime ve aileme besleyici yiyecekler almak icin gereken
kaynaklara sahip olmami saglar” ve “Isim, yaptigim iste iyi oldugumu hissetmemi saglar”
ifadeleri ornek olarak verilebilir. Yasami siirdiirme ihtiyaci, sosyal katki ihtiyac1 ve 0z-
belirleme ihtiyaci olmak iizere ii¢ boyuttan olusan 6lgegin 6z-belirleme ihtiyaci boyutu da kendi
icinde ii¢ alt boyuta (yeterlilik, iliskili olma ve 6zerklik) ayrilmaktadir. Gegerlilik ¢aligmalari
kapsaminda 6l¢ek, insana yakisir is, is doyumu, yasam doyumu ve Maslow ihtiyaglari ile pozitif
yonde iliskili bulunmustur (Autin vd., 2019). Bunun yani sira 6lgegin alt boyutlarinin giivenirlik
katsayilarinin ise 0.85 ile 0.95 arasinda degistigi rapor edilmistir. Olgegin Tiirkge uyarlamasi
ise Kim vd. (degerlendirmede) tarafindan gergeklestirilmistir. Gegerlik ¢alismasi kapsaminda
yapilan dogrulayici faktor analizi sonucunda 6lgegin Tiirk¢e formunun orijinal formuna benzer
olarak ii¢ boyutlu bir yap1 sergiledigi ve ayn1 sekilde ti¢iincii boyut olan 6z-belirleme ihtiyaci
boyutunun da kendi iginde ii¢ alt boyuta ayrildig1 sonucuna ulasilmistir (x?/df = 2.64, p < 0.001,
CFI =0.93, TLI =0.92, RMSEA = 0.06, SRMR = 0.04). Tiirk¢e uyarlama ¢alismasinda 6l¢egin
tamamu i¢in Cronbach alfa katsayis1 0.98 olarak rapor edilmistir (Kim vd., 2022). Bu ¢alismada
ise Is Thtiyaglar1 Doyumu Olgeginin ig tutarlilik katsayis1 0.97 olarak hesaplanmustir.

2.2.3. is Doyumu Olcegi

Is doyumu &lgegi ¢alisanlarin islerinden ne diizeyde doyum sagladiklarmi &lgmek
amaciyla gelistirilmistir (Judge vd., 1998). Olcek bes maddeden olusmaktadir ve 7°li likert
yapiya (1= Kesinlikle katilmiyorum, 7= Kesinlikle katiliyorum) sahiptir. Olgek, “Mutlulugu en
¢ok isimdeyken buluyorum” ve tersine puanlanan “Isyerinde zaman gegmek bilmiyor” gibi
maddeleri igcermektedir. Gegerlilik ¢calismalar1 kapsaminda 6l¢ek, yasam doyumu gibi olumlu
degiskenlerle pozitif yonde ve anlamli diizeyde iliskili bulunmustur (Judge vd., 1998). Ol¢egin
giivenirligine iliskin i¢ tutarlilik katsayis1 ise 0.88 olarak rapor edilmistir. Is Doyumu Olgeginin
kullanildig1 farkli arastirmalarda da olgegin yliksek i¢ tutarlilik katsayisina sahip oldugu
sonucuna ulasilmistir (Buyukgoze-Kavas & Autin, 2019; Duffy vd., 2013). Bilgin (1995)
tarafindan Tiirkge’ye ¢evrilen Olgegin gegerlik ve giivenirlik calismalart Keser (2005)
tarafindan yapilmistir. Gegerlilik ve giivenirlik ¢alismast kapsaminda 6l¢egin yasam doyumu

ile iligkisini inceleyen Keser (2005) iki 6l¢ek formu arasinda yiiksek diizeyde pozitif yonlii
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korelasyon oldugu sonucuna ulasmis ve Olgegin giivenirlik katsayisini ise 0.78 olarak
raporlamistir. Mevcut arastirmada 6lgegin yap1 gecerligi incelemek amaciyla dogrulayici faktor
analizi kullanilmig ve elde edilen sonuglara gore Olcegin uyum iyiligi gostergelerinin iyi
diizeyde oldugu sonucuna ulasiimistir (x?/df = 4.625, p < .05, SRMR = 0.05, GFI = 0.97, CFI
=0.97, NFI =0.96, AGFI =0.90). Ayrica 6lgegin giivenirlik katsayis1 .86 olarak hesaplanmustir.

2.2.4. Yasam Doyumu Olcegi

Yasam doyumu Olgegi kisilerin yasamlarindan aldiklari doyumun diizeyini 6lgmek
amaciyla gelistirilmistir (Diener vd., 1985). Bes maddeden olusan 6l¢ek 7°1i likert yapiya (1 =
Kesinlikle katilmiyorum, 7 = Kesinlikle katiliyorum) sahiptir. Olgegin maddelerine, “Yasamim
bircok yonden idealimdekine yakin” ve “Yeniden diinyaya gelseydim yasamimda hemen
hemen higbir seyi degistirmezdim” ifadeleri drnek olarak verilebilir. Olgegin gelistirilme
calismasinda pozitif-negatif duygu 6l¢egi ile yasam doyumu 6lgegi arasinda pozitif duygu igin
pozitif yonde, negatif duygu icin ise negatif yonde anlamli diizeyde iliski oldugu belirtilmistir.
(Diener vd., 1985). Olcegin Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayist 0.87 ve test-tekrar test
giivenirlik katsayis1 ise 0.82 olarak rapor edilmistir. Yasam doyumu o6lgeginin Tiirk¢e’ye
uyarlama ¢alisma ise Dagli ve Baysal (2016) tarafindan gercgeklestirilmistir. Gegerlik ¢caligmasi
kapsaminda dogrulayict faktor analizi yapilan oOlg¢egin Tirk¢e formunun uyum iyiligi
gostergelerinin iyi uyuma isaret ettigi (x?/sd = 1.17, NFI = 0.99, CFI = 1.00, GFI = 0.99, AGFI
=0.97, RMSEA = 0.030) sonucuna ulagilmis ve 6l¢egin orijinaline benzer olarak tek boyutlu
ve bes maddeli yapisi dogrulanmistir. Ayrica dlgegin i¢ tutarhilik katsayis1 0.88 olarak rapor
edilmistir (Dagh & Baysal, 2016). Mevcut arastirmada dlgegin gegerliliginin kontrolii amaciyla
yeniden dogrulayici faktor analizi yapilmis ve elde edilen sonuclar 6l¢egin Tiirk¢e formunun
1yl uyuma isaret ettigini gostermistir (x?/df = 4.189, p < .05, sSRMR = 0.02, GFI = 0.98, CFI =
0.99, NFI = 0.98, AGFI = 0.94) Olgegin alfa i¢ tutarlilik katsayis1 ise mevcut arastirmada 0.91

olarak hesaplanmigtir.
2.2.5. Kisisel Bilgi Formu

Katilimeilara uygulanan dlgeklerin bulundugu forma katilimeilarin yaslari, cinsiyetleri,
meslekleri, egitim durumlar1 ve ¢alisma durumlarina (tam zamanli, yar1 zamanl gibi) yonelik

sorular eklenmistir.

577



Kirazey, F., Ergin, Z.0. & Biiyiikgize-Kavas, A. | Insana Yakusir Isten Iyi Olusa: Calisma
Psikolojisi Kuramina Dayal Bir Model Testi

2.3. Arastirma Siireci

Arastirma Oncesinde arastirmacilar bagl olduklar tiniversitenin sosyal ve beseri bilimler
arastirmalart etik kuruluna arastirmanin yiiriitiilmesi i¢in etik izin bagvurusunda
bulunmuslardir. Yapilan bagvuru sonucunda ilgili kurum tarafindan 22.10.2021 tarihinde 2021-
836 karar numarasi ile s6z konusu arastirmanin yapilabilirligine dair etik izin verilmistir.
Ardindan arastirmacilar 6l¢ek formlarini online platformda (Google Formlar) ve basili halde
cogaltmis ve goniilliiliik esasina dayali olarak veri toplama islemine baglamislardir. Toplanan
verilerin 115°1 ¢evrimigi yollarla, geriye kalan 239’u ise basili kopyalar kullanilarak yiiz yiize

elde edilmistir.
2.4. Verilerin Analizi

Veri analizi kapsaminda oncelikle ¢oklu regresyon analizinin temel varsayimlari olan
verilerin ¢oklu normal dagilim gostermesi, veri setinde u¢ degerlerin olmamasi ve ¢oklu ortak
dogrusalligin bulunmamasi faktorleri test edilmistir (Bu kisim bulgularda ayrintilariyla
aciklanmustir). Ilgili varsayimlarin karsilandig1 sonucuna ulasildiktan sonra analize gegilmistir.
Mevcut arastirmada hipotezlerin test edilmesi i¢in Hayes’in (2017) PROCESS Makro Model 4
deseni kullanilmistir. Model 4 deseninde X’in (bagimsiz degisken) Y (bagimli degisken)
iizerindeki etkisi M’nin (arac1 degisken) araci roliiyle 6l¢iilmektedir. Diger bir ifadeyle model
4, X’in M fizerindeki etkisinin Y’de ne diizeyde bir degisime yol ac¢tigin1 ortaya koymaktadir.
Bu konuda Hayes PROCESS Makro Model 4 deseninin hem X’in Y iizerindeki dogrudan
etkisini hem de aract degisken girdiginde X’in Y {izerindeki dolayli etkisini gérmeye imkan
sagladigin1 belirtmektedir (Hayes, 2017: 86). S6z konusu analiz ig¢in SPSS 22 paket

programindan yararlanilmistir.
3. Bulgular

Katilimcilardan elde edilen veriler lizerinde mevcut arasgtirmanin varsayimlarini test
etmek icin regresyon temelli aracili model analizleri yapilmis ve elde edilen bulgular agagida

sunulmustur.
3.1. On Analizler

Mevcut arastirmada test edilecek modelin analizi yapilmadan 6nce ¢oklu regresyon
analizlerine 6zgii varsayimlarin uygunlugu test edilmistir. Bu kapsamda dncelikle veri setinde

uc degerlerin olup olmadig1 kontrol edilmis ve sonrasinda degiskenlerin normallikleri
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incelenmistir. Bunlara ek olarak ¢oklu regresyon analizinin bir diger varsayimi olan ¢oklu

dogrusallik varsayimi test edilmistir.

Ik olarak veri setinde u¢ degerlerin olup olmadigini degerlendirmek i¢in Tabachnick ve
Fidell’in (2015) onerdigi kilavuz kullanilarak her bir verinin Mahalonobis uzakliklar
hesaplanmustir. Buna gére kritik (X?=13.816) degeri gecen iki verinin (114 ve 314. katilimcilar)
oldugu gorilmiistiir. Fakat genel orneklem biiytkliigii dikkate alindiginda s6z konusu iki
verinin veri setinde kalmasina karar verilmistir. Diger taraftan regresyon analizinin 6nemli bir
varsayimi olan normalligin test edilmesi i¢in ise degiskenlerin carpiklik ve basiklik
katsayilarina bakilmis ve elde edilen katsayilarin -1 ile +1 arasinda degistigi goriilmiistiir (Tablo
1). Alanyazinda verilerin normal dagilim gostermesi i¢in carpiklik katsayisi i¢in 3, basiklik
katsayis1 i¢in ise 10 degerleri kritik deger olarak belirtilmektedir (Weston & Gore, 2006).
Carpiklik ve basiklik katsayilarinin haricinde degiskenlerin histogram ve sa¢ilim grafikleri
incelenmis ve bu grafiklerin de verilerin normal dagilimina isaret ettii sonucuna ulasilmistir.

Buna gore mevcut verilerin normal dagilim gosterdigi soylenebilir.
Tablo 1

Arastirma Degiskenlerinin Ortalama ve Standart Sapmalari ve Degiskenler Arasi
Korelasyonlar

'D'egiskenler 1 2 3 4 Ort. Ss.
1. 1YL - 69.33 14.00
2. 1ID 0.65 - 102.19 26.02
3.1D 0.55" 0.71" - 25.64 6.86
4.YD 0.54" 0.61" 0.54" - 21.95 6.90
Carpiklik -0.16 -0.82 -0.75 -0.335
Basiklik -0.32 0.46 -0.01 -0.62
“p <.001

1YI: Insana Yakusir Is; 1ID: Is Thtiyaclar: Doyumu; ID: is Doyumu; YD: Yasam Doyumu
Ort. Ortalama; Ss. Standart Sapma

Arastirmanin degiskenleri arasinda ¢oklu baglanti probleminin olup olmadigini
incelemek icin degigkenler arasi korelasyon katsayilar1 incelenmistir. Elde edilen sonuca gore
insana yakisir is ile ig ihtiyaglart doyumu (r = 0.651; p <.001), is doyumu (r = 0.552; p <.001)
ve yasam doyumu (r = 0.535; p < .001) arasinda pozitif yonde ve anlamli diizeyde iliskiler
oldugu gériilmiistiir. Is ihtiyaclari doyumu ile is doyumu (r = 0.709; p <.001) ve yasam doyumu
(r=0.611; p<.001) arasinda da pozitif yonde anlaml bir iliskinin oldugu sonucuna varilmistir.
Elde edilen sonuglar degiskenler arasindaki en yiiksek korelasyon katsayisinin 0.709 oldugunu

gostermektedir. 1lgili literatiirde, ¢oklu baglant: probleminden s6z edilebilmesi icin degiskenler
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arasinda 0.90 ve daha {istii bir iligkinin olmasi gerektigi belirtilmektedir (Cokluk vd., 2014).
Ayrica elde edilen sonuglara gore biitliin bagimsiz degiskenlerin varyans sisirme faktorlerinin
1’e yakin oldugu goriilmistiir. Bu durumun da ¢oklu dogrusalligin olmadigina yonelik bir diger
kanit oldugu sdylenebilir (Menard, 2001). Dolayisiyla elde edilen degerlere gore degiskenlerin

coklu dogrusallik varsayimini karsilar nitelikte oldugu sdylenebilir.
3.2. Araci Degiskenli Model Analizlerinin Bulgulari

Mevcut arastirmada insana yakisir is ile i doyumu ve yasam doyumu arasindaki
iliskilerde is ihtiyaglar1 doyumunun aracilik roliinii incelemek i¢in Hayes’in (2017) Process
Makro Model 4 deseni kullanilmistir. Bu kapsamda ilk olarak is doyumunun bagimh degisken

oldugu birinci model test edilmistir. Test edilen modelin sonuglar1 Tablo 2’de verilmektedir.

Tablo 2

Is Doyumu Modeli Sonucu
Model 1. Bagimli Degisken: Is Doyumu

Giiven Araligi
B SH t LL%95CI UL%95CI R? F
Sabit 3,980 1,306 3,048 1,412 6,548 0.52  188,100™
Iyl 0,076 0,024  3,193" 0,029 0,123
IiD 0,160 0,013  12,446™ 0,135 0,186
Insana Yakisir Is ile Is Doyumu Arasindaki iliskide Is Ihtiyaglart Doyumunun Aracilik EtKisi
Dolayh Etki SH LL%95CI UL%95CI

IiD 0.194 0.021 0.155 0.236

“p<0.05, “p<0.001, IYI: insana Yakisir Is; iiD: Is Ihtiyaclari Doyumu; SH: Standart Hata

Tablo 2’de goriildiigli iizere ilgili model kapsaminda bagimsiz degiskenler birlikte is
doyumundaki varyansin %352’sini aciklamislardir (R? = 0.52, f(3-354) = 188,100, p < 0.001).
Buna ek olarak hem insana yakisir is ( = 0.076, SH = 0.024, %95 CI =[0.029, 0.123]) hem de
is ihtiyaglart doyumu (B = 0.160, SH = 0.013, %95 CI = [0.135, 0.186]) tek baslarina is

doyumunu anlamli bir sekilde yordamaistir.

Elde edilen analiz sonuglarina gore giiven araligi degerlerinin sifir1 igermemesinden
dolay1 insana yakisir is ile is doyumu arasindaki iligskide is ihtiyaclari doyumunun anlamli bir
aracilik etkisi oldugu sonucuna ulagilmistir (= 0.194, SH = 0.021, 95% CI =[0.155, 0.236]).

Analiz sonucundaki bulgularin model {izerinde gdsterilmis hali ise Sekil 1°de verilmektedir.
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R?= %43

Is Thtiyaglart Doyumu

Is Doyumu

Insana Yakisir Is >
B=0.076; p<0.05

Arastirma Kapsaminda Test Edilseik}; goyumu Modelinin Sonu¢ Gorseli
Sekil 1°de goriildiigi lizere insana yakisir is degiskeni hem is ihtiya¢lari doyumunu (B =
1.209; p < 0.001) hem de is doyumunu (B = 0.076; p < 0.05) anlaml sekilde yordamaktadir.
Benzer sekilde is ihtiyaglar1 doyumu ise is doyumunu anlamli sekilde yordamaktadir (f =0.160;
p <0.001). is doyumu modeli bir biitiin olarak incelendiginde ise insana yakisir is, is ihtiyaclari
doyumunun aracilik etkisiyle is doyumunu %352 oraninda yordadig1 anlagilmaktadir (R? = 0.52,
f(3-354) = 188,100, p < 0.001).

Aragtirma kapsaminda test edilen ikinci modelde ise yasam doyumu modelde bagimli
degisken olarak konumlandirilmistir. Analiz sonucunda elde edilen bulgular Tablo 3’te

verilmektedir.

Tablo 3
Yasam Doyumu Modeli Sonucu

Model 1. Bagimli Degisken: Yasam Doyumu

Giiven Aralig1
B SH t LL%95CI UL %95CI R? F
Sabit 1.471 1.457 1.001 -1.396 4.337 0.41  119.904"
Iyl 0.117 0.027  4.382" 0.065 0.170
IiD 0.121 0.014 8.424" 0.093 0.149

Insana Yakisir {s ile Yasam Doyumu Arasindaki Iliskide Is htiyaglar1 Doyumunun Araci Etkisi
Dolayh Etki SH LL%95CI UL %95CI
IiD 0.146 0.019 0.109 0.184
"p < 0.001. IYI: insana Yakisir is; iID: Is Ihtiyaclar1 Doyumu; SH: Standart Hata
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Analiz sonucunda elde edilen bulgulara gore bagimsiz degiskenler birlikte yasam
doyumundaki varyansin %41’ini aciklamaktadir (R? = 0.41, f(3-354) = 119.904, p < 0.001).
Buna ek olarak hem insana yakisir isin ( =0.117, SH =0.027, %95 CI =[0.065, 0.170]) hem
de is ihtiyaglart doyumunun (p =0.121, SH =0.014, %95 CI =[0.093, 0.149]) tek baslarina da
yasam doyumunu anlamli bir sekilde yordadigi anlasilmistir (Tablo 3). Ayrica is ihtiyaglar
doyumunun insana yakisir is ile yasam doyumu arasinda anlamli bir aracilik rolii oldugu
gorilmistir ((f= 0.146, SH = 0.019, 95% CI = [0.109, 0.184]). Sekil 2°de ise elde edilen bu

sonuglarin model tlizerindeki gésterimi sunulmaktadir.

R2= 9642

Is Thtiyaclar1 Doyumu

R2= 9641

Insana Yakisir is Yasam Doyumu

\ 4

B=0.117; p < 0.001

Sekil 2.
Arastirma Kapsaminda Test Edilen Yagsam Doyumu Modelinin Sonug¢ Gérseli

Sekil 2°de goriildiigii izere yasam doyumu hem insana yakisir is degiskeni tarafindan (8

=0.117; p < 0.001) hem de is ihtiyaglart doyumu degiskeni tarafindan (f = 0.121; p < 0.001)

anlamli sekilde yordamaktadir. Yasam doyumu modeli bir biitiin olarak incelendiginde ise

insana yakisir is, is ithtiyaglart doyumunun aracilik etkisiyle yasam doyumunu %41 oraninda

yordadig1 anlagilmaktadir (R? = 0.41, f(3-354) = 119,904, p < 0.001).
4. Tartisma

Bu arastirmanin amaci Calisma Psikolojisi Kuraminin ileri siirdiigii teorik modelin ikinci
kismi olan insana yakisir isin sonuglarini Tiirkiye’de ¢alisan yetiskinler iizerinde test etmektir.
Bu kapsamda iki farkli model testinin gerceklestirildigi calismada ilk olarak insana yakisir i
ile yasam doyumu arasindaki iliskide is ihtiyaclart doyumunun araci rolii incelenmistir.
Ardindan ikinci modelde ise yasam doyumu degiskeninin yerine is doyumu degiskeni
koyularak model testi tekrarlanmistir. Analiz sonucunda elde edilen bulgulara gdre insana

yakisir is, is ihtiyaglart doyumunun aracilik etkisiyle birlikte yasam doyumundaki varyansin
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%41’1ni, is doyumundaki varyansin ise %52’sini anlamli olarak yordamaktadir. Diger taraftan
is ihtiyaclar1 doyumu ise insana yakisir is ile yasam doyumu ve ig doyumu arasindaki iliskide

anlamli bir arac1 rol oynamaistir.

Mevcut arastirmadan elde edilen ilk bulgu insana yakisir isin yasam doyumu ve is
doyumunu anlamli sekilde pozitif yonde yordamasidir. Bu sonug insana yakisir bir ise sahip
olan kisilerin islerinden ve yasamlarindan aldiklar1 doyumun daha yiiksek olduguna isaret
etmektedir. Elde edilen bu sonug alanyazindaki ¢esitli arastirmalarin bulgulariyla ortiismektedir
(Chen vd., 2020; Kozan vd., 2019; Masdonati vd., 2019; Wang vd., 2019). Insana yakisir is
temelde kaliteli bir istthdama atifta bulunmaktadir ve aragtirmacilar psikolojik olarak kisinin
yaptigt isten doyum almasmnin ve yaptigi isle birlikte oOzerklik ve yetkinlik duygusu
kazanmasinin insana yakisir isin evrensel vizyonunun ayrilmaz bir pargasi oldugunu kabul
etmektedirler (Deranty & MacMillan, 2012: 392-396). Dolayisiyla insana yakisir bir ise sahip
olma durumu bir kisinin isinden doyum almasinin en 6nemli kaynaklarindan biri olarak
degerlendirilebilir. Is doyumuna benzer olarak yasam doyumunun da énemli kaynaklarindan
birisinin insana yakisir is oldugu séylenebilir. Ciinkii is ve sosyal hayat ¢ogunlukla birbirinin
icine gecmis ve karsilikli olarak birbirini etkileyen roller olarak ifade edilmektedir (Warner &
Hausdorf, 2009). Diger taraftan is ile yasam doyumu arasindaki iligkileri inceleyen kapsamli
tarama aragtirmalari kaliteli bir ise sahip olmanin 6nemli gostergelerinden birisinin de yiiksek
yasam doyumu oldugunu vurgulamaktadirlar (Rain vd., 1991; Rice vd., 1980). Sonug olarak
kisilerin kaliteli bir is olarak da tanimlanabilen insana yakisir bir ise sahip olmalarinin hem

yasam doyumlarin1 hem de is doyumlarini pozitif yonde etkiledigi sdylenebilir.

Mevcut arastirmadan elde edilen ikinci bulgu ise insana yakisir is ile i doyumu arasindaki
iligkide is ihtiyaclar1 doyumunun anlamli bir araci roliiniin olmasidir. Elde edilen bu sonug
Calisma Psikolojisi Kurami ¢ergevesinde is ihtiyaglart doyumunun araci etkisine yonelik ileri
stiriilen varsayimla ortiismektedir (Autin vd., 2019; Duffy vd., 2016). Bu sonuca gore kisiler
sahip olduklar1 insana yakisir bir is vasitasiyla is ihtiyaclarinda doyum saglamakta ve bu durum
da is doyumlarina pozitif yonde yansimaktadir. Bu bulguyu daha net anlamak i¢in her bir yolun

sirastyla agiklanmasi daha islevsel olabilir.

Buna gore elde edilen sonucun ilk kismi insana yakisir isin is ihtiyaglart doyumunu
anlaml sekilde yordamasidir. Alanyazin incelendiginde mevcut bulguyu destekleyen cesitli
aragtirma sonuglarma rastlanmustir (Duffy vd., 2019; Huang vd., 2020). Iki kavramin igerdigi

anlamlar incelendiginde elde edilen bu bulgunun beklenen bir sonu¢ oldugu sdylenebilir.
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Cilinkii insana yakisir is genel olarak bir isin saglik hizmetleri ya da giivenli ¢calisma ortami1 gibi
cesitli nitelikleri ne dlgiide igerdigi ile ilgilidir (Duffy vd., 2017). Diger taraftan is ihtiyaglari
doyumu ise kisinin yasamini siirdiirme ya da sosyal katki gibi temel gereksinimlerini isi
vasitasiyla karsilamasina atifta bulunmaktadir (Autin vd., 2019). Buna gore bir isin kisiye
yeterli gelir ve saglik bakimi saglamasi, dinlenmek i¢in bos zamana olanak tanimasi ve kisiye
giivenli calisma kosullar1 imkani sunmasi, o isin kisinin yasamini stirdiirmesi ya da ise yonelik
icsel motivasyonunu artirmasi gibi ¢esitli is ihtiyaclarinin doyumuna olumlu ydnde
yanstyabilir. Dolayisiyla insana yakisir bir ise sahip olmak kisinin is ihtiyaclarinin

doyurulmasini biiyiik oranda saglayabilir.

Elde edilen sonucun ikinci kismina gore ise is ihtiyaglart doyumunun saglanmasi kisinin
is doyumunda pozitif bir etkiye yol agmaktadir. Alanyazin incelendiginde is ihtiya¢lari doyumu
ile is doyumu arasinda pozitif iliski bulan ¢ok sayida giincel arastirmaya rastlanmistir (Brunelle
& Fortin, 2021; Busque-Carrier, 2021; Kim vd., 2021). Is ihtiyaglar1 kendi iginde ele
alindiginda ise her bir is ihtiyacindan doyum elde edilmesinin i3 doyumunu ¢esitli yonlerden
destekleyebilecegi soylenebilir. Ornegin Clark ve arkadaslar1 (1996) tarafindan yapilan bir
arastirmada is ihtiyaglarindan birisi olan yasamini slirdiirme ihtiyacinin is doyumu ile iligkili
olabilecegi sonucuna ulasilmistir. Buna gore s6z konusu arastirmada yasamini siirdiirecek kadar
gelir elde edemeyen ¢alisanlarin mevcut islerinden aldiklar1 doyum diizeyinin diger ¢alisanlara
gore anlaml sekilde diisiik oldugu goriilmiistiir (Clark vd., 1996). Benzer sekilde kisinin isi
vasitastyla topluma bir katki sagladigini diisiinmesi ve ¢esitli iligkiler kurmasi da is doyumunu
artirici bir unsur olarak degerlendirilebilir. Bu konuda Carlan (2007) tarafindan yapilan bir meta
analiz ¢alismasinda kisilerin isleri vasitasiyla topluma ve diinyaya katki saglama diisiincelerinin
is doyumuyla pozitif yonde iliskili oldugu goriilmiistiir. Diger taraftan Gagne ve Deci’nin
(2005) Oz-Belirleme Kurami’n1 ¢alisma ve is temelinde ele aldiklar1 arastirmalarinda ise &z-
belirleme ihtiyaci gibi temel psikolojik ihtiyaclarin yerine getirilmesinin calisanlarin is
doyumunu artiracagi ifade edilmektedir. Tiim bunlar birlikte degerlendirildiginde kisilerin
mevcut isleri vasitasiyla is ihtiyaglarinda doyum saglamalarinin is doyumlarini destekleyici bir

faktor oldugu sdylenebilir.

Mevcut arastirma kapsaminda test edilen ikinci modelde ise insana yakisir is ile yagam
doyumu arasindaki iliskide is ihtiyaglari doyumunun anlamli bir araci rol {istlendigi sonucuna
ulagilmistir. Yukarida da agiklandig iizere insana yakisir is, is ihtiyaglarinin doyurulmasinda
onemli bir role sahiptir. Bu model sonucuna gore is ihtiyaclart doyumu yasam doyumunu da

anlamli sekilde yordamaktadir. Alanyazinda mevcut bulguyu destekleyen gesitli aragtirmalar
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bulunmaktadir. Ornegin Autin ve arkadaslarmin (2019) Is Ihtiyaglar1 Doyumu Olcegi’ni
geligtirdikleri arastirmalarinda is ihtiyaglarinin her bir boyutunun yasam doyumunu pozitif
yonde yordadigi sonucuna ulasilmistir. Diger taraftan daha onceki aragtirmalarda da is
ihtiyaglarinin boyutlarindan olan yasami siirdiirme (Diener vd., 2015; Kahneman & Deaton,
2010) ya da iliski kurma (Simon vd., 2010) gibi ihtiya¢ doyumlariyla yasam doyumu arasinda
anlamli iligkiler bulan ¢esitli arastirmalar mevcuttur. Bunlara ek olarak 6z-belirleme kurami
alanyazininda da 6z-belirleme ihtiyact doyumunun genel iyi-olus degiskenleriyle arasinda
pozitif yonde anlamli iliskiler oldugunu belirten ¢ok sayida arastirma bulunmaktadir (Deci &
Ryan, 2008; Gagne & Deci, 2005; Ryan & Deci, 2000). Is ihtiyaclar1 doyumu ile yasam doyumu
arasindaki iligkiyi degerlendiren arastirmacilar kisinin mevcut isi vasitasiyla cesitli ihtiyaglarini
karsilayabilmesinin onun is disindaki iyi olus diizeyini dogrudan etkileyebilecegini
varsaymaktadirlar (Autin vd., 2019; Duffy vd., 2016). Ornegin kisinin isinden elde ettigi gelir
vasitasiyla yasamini slirdiirme ihtiyacini karsilayabilmesi o kisinin is disinda gecirdigi
zamanin etkileyebilir. Benzer sekilde kisinin daha genis bir sosyal diinyaya katki sagladigini
diisiinmesi ya da yaptig1 isi bir motivasyon araci olarak gérmesi de kisinin yasamina bir anlam
katabilir ve kisi yasamindan bu sayede doyum saglayabilir. Dolayisiyla is ihtiyacglari

doyumunun kisilerin yasam doyumlarini besleyen bir faktor oldugu da sdylenebilir.
5. Smirhhiklar ve Oneriler

Mevcut arastirma kendi i¢inde bazi sinirliliklar: barindirmaktadir. Bu sinirliliklardan ilki
arastirmada kullanilan yontem cesidinden kaynaklanmaktadir. Mevcut arastirmada kesitsel
arastirma yontemi kullanilmistir. Buna gore mevcut aragtirmanin bulgularina dayali olarak
degiskenler arasindaki iliskilere yonelik ¢ikarimlarda bulunulabilir. Diger bir ifade ile
degiskenler arasinda herhangi bir neden sonug iligskisinden s6z edilememektedir. Dolayisiyla
gelecek calismalarda boylamsal arastirma yontemine dayali ya da deneysel arastirma desenleri
temelinde arastirmalar kurgulanabilir ve mevcut arastirmada kullanilan degiskenler arasindaki
iliskiler neden sonug iliskisine gore yeniden yorumlanabilir. Mevcut arastirmanin ikinci
sinirlilignr ise Orneklemden kaynaklanmaktadir. Arastirmanin  ornekleminin  biiyiik bir
cogunlugu diizenli bir gelire sahip olan ve ekonomik olarak orta sinifta yer alan ¢alisanlardan
olusmaktadir. Dolayisiyla 6rneklemin toplumun daha diisiik sosyoekonomik diizeye sahip
kesiminin goriislerini yansitmada zayif oldugu sdylenebilir. Buna gére mevcut arastirmadan
elde edilen bulgularin yorumlanmasinda bu smrhiligin géz Oniinde bulundurulmasi
gerekmektedir. Arastirmada kullanilan degiskenlerin toplam puanlar iizerinden modele dahil

edilmesi ise mevcut arastirmanin bir diger smirliligr olarak ifade edilebilir. Arastirmada
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kullanilan katilimci sayisinin kisitli olmasi degiskenlerin alt boyutlarinin ayri ayrit modele dahil
edilememesine yol agmistir. Dolayisiyla bu durum degiskenlerin alt boyutlar1 arasindaki olasi
iliskilerin g6z ardi edilmesine neden olmaktadir. Bu sinirliliga dayali olarak konu ile ilgili
gelecekteki arastirmalarda test edilecek modellerde degiskenlerin alt boyutlarinin da ayr1 ayri

ele alinmasi Onerilebilir.

Mevcut aragtirmanin bulgularina dayali olarak hem arastirmacilara hem de politika
yapicilara gesitli 6nerilerde bulunulabilir. Buna gore bu arastirmadan elde edilen bulgular
insana yakisir isin kisiler i¢in ne diizeyde bir éneme sahip oldugunu ortaya koymaktadir.
Dolayisiyla politika yapicilarin mevcut is gilicii piyasasinda belirli standartlara sahip yeni is
alanlar1 agmasi ve daha da 6nemlisi her bir istthdam alaninda insana yakisir igin 6zelliklerini
icinde barindiracak derecede diizenlemeler yapmalari oldukca biiyiik bir 6nem arz etmektedir.
Bu konuda 6zellikle kayit dis1 istthdam gergevesinde birgok haktan yoksun olarak c¢alisan
kisilerin devlet tarafindan tespit edilmesi ve s6z konusu is yerlerinin siki denetime tabi

tutulmasi kisilerin insana yakisir bir isi elde etme imkanlarini artirabilir.

Mevcut aragtirmadan hareketle gelecekte calisma psikolojisi iizerine ¢alisma yapacak
arastirmacilara da c¢esitli Oneriler verilebilir. Yukarida da bahsedildigi tizere gelecekteki
arastirmalarda ¢alisma psikolojisi degiskenleri arasindaki iliskilerin daha net anlasilmasi i¢in
boylamsal ve deneysel arastirma yoOntemleri kullanilabilir. Ayrica c¢alisma psikolojisi
varsayimlarinin toplumun genelinde dogru olup olmadiginin test edilmesi icin arastirmalar
toplumun her kesimini kapsayan katilimcilar tizerinde gergeklestirilebilir. Bunlara ek olarak
ozellikle kariyer psikolojik danismanligi uygulamalarini daha etkili hale getirmek i¢in insana
yakisir isin elde edilmesi ve is ihtiyaclari doyumu iizerine ¢aligsma psikolojisi kurami temelinde

cesitli psikolojik danisma miidahaleleri gelistirilebilir.

Hakem Degerlendirmesi: Dis bagimsiz.

Katki Oram Beyami: Sorumlu yazar: %50 Diger yazar: %30 Diger yazar: %20

Catisma Beyani: Calismada herhangi bir potansiyel ¢ikar ¢atigmasi s6z konusu degildir.
Etik Onay: Insan katilmcilar1 iceren bu calismada gergeklestirilen tiim prosediirler,
kurumsal ve/veya ulusal arastirma komitesinin etik standartlarina ve 1964 Helsinki
Bildirgesi’ne ve sonraki degisikliklere veya karsilastirilabilir etik standartlara uygundur.
Bilgilendirilmis Onam: Calismaya dahil edilen tiim bireysel katilimcilardan bilgilendirilmis

onam alindi.
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