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Oz

Yerel yonetimler, vatandaslara en yakin kamu hizmeti birimleri olarak tanimlanirken, halkla iliskiler bu
hizmetlerin etkin bir sekilde sunulmasinda kritik bir rol oynamaktadir. Son yillarda yerel yonetimlerin kendi
aralarindaki rekabet durumu, halkla iligkilere verilen 6nemin artmasina sebep olmustur. Bu durum, yerel
yonetimler ve halkla iliskiler konusunun akademik anlamda popiilerligini ve caligma sikligini artirmistir. Bu
calismada, yerel yonetimler ve halkla iligkiler konusunun bibliyometrik analizi yapilarak kavramsal ¢ergevesinin
cizilmesi ve gelecekte nasil bir evrim gegireceginin tespit edilmesi amaglanmaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda,
Web of Science veri tabaninda indekslenen ¢aligmalar ele alinmistir. Veri tabaninda yer alan ¢aligmalar, "Local
Governments" (Yerel Ydnetimler) ve "Public Relations" (Halkla Iliskiler) anahtar kelimeleri ile sinirlandirilmis
ve bu konular ele alan ¢aligmalara ulasilmistir. Ik calismanin yaymlandig: 2001 ile bu calismanin yiiriitiildiigii
2024 yili Agustos ay1 arasinda yaymlanan 34 g¢alisma, VOSviewer programi ile bibliyometrik olarak analiz
edilmistir. Performans analizleri sonucunda yerel yonetimler ve halkla iliskiler literatiiriine iliskin yaymn ve atif
performansinda artig egilimi oldugu gézlemlenmistir. Ayrica sosyal yapi analizinde yazarlar, iilke ve Universiteler
arasindaki is birliginin diisiik oldugu sonucuna ulasilmigtir. Kavramsal yapi analizinde, kullanilan anahtar
kelimelerin yillar itibariyle degisim gosterdigi goriilmektedir. Entelektiiel yap1 analizinde 6ne ¢ikan yazar ve
dergilerin ise daha ¢ok iletisim alanindan olduklari tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: yerel yonetimler, halkla hliskiler, bibliyometrik analiz, VoSViewer

Abstract

While local governments are defined as the public service units closest to citizens, public relations play a critical
role in the effective delivery of these services. In recent years, the competition among local governments has led
to an increase in the importance given to public relations. This situation has increased the academic popularity and
frequency of studies on the subject of local governments and public relations. This study aims to draw the
conceptual framework of the issue of local governments and public relations by conducting a bibliometric analysis
and to determine how it will evolve in the future. For this purpose, studies indexed in the Web of Science database
were examined. The studies included in the database were limited to the keywords "Local Governments™ and
"Public Relations" and studies addressing these issues were found. 34 studies published between 2001, when the
first study was published, and August 2024, when this study was conducted, were analyzed bibliometrically by
using the VOSviewer program. As a result of the performance analysis, it was observed that there was an increasing
trend in the publication and citation performance of local governments and public relations literature. Morever, it
was concluded that the cooperation between authors, countries and universities was low in the social structure
analysis. In the conceptual structure analysis, it was seen that the keywords used have changed over the years. It
was determined that the prominent authors and journals in the intellectual structure analysis are mostly from the
field of communication.
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Giris

Yerel yonetimler “bir devletin sinirlar i¢inde herhangi bir yerde yasayan insanlara en
yakin kamu yonetimi ve hizmet birimleri” olarak tanimlanmaktadir (Erdogan, 2024, s. 55).
Tirk Kamu Yonetimi'nde, kamu hizmetlerinin "yer yonunden yerinden yonetim™ ilkesine
dayali olarak yiiriitiilmesi amaciyla olusturulan yerel yonetimler, bu hizmetlerin devletin
merkezi Orgiitlenmesi ve hiyerarsisi haricindeki birimler tarafindan yerine getirilmesini ifade
etmektedir (Yaymoglu, 2013, s. 42). Merkezi yonetime kiyasla yerel yonetimler, vatandas ile
daha yakindir. Bu durum goz oniine alindiginda yerel yonetimlerin halkla iliskiler strateji ve
uygulamalarin1 daha yogun kullanmas1 gerekmektedir (Tung, 2016, s. 78). Yerel yonetimler,
vatandaglarin giinliik yasantilarini dogrudan etkileyen hizmet alanina sahiptir. Bu hizmetler
arasinda ise saglik, kiiltiir, spor, aile, sosyal hizmetler, altyap1, ulagim vb. alanlar yer almaktadir.
Halkla iliskiler uygulamalar1 ise yerel yonetimlerin bu hizmetlerini kamuya tanitmasinda,
vatandaglarin yerel yonetimler ile iletisimini giliglendirmesinde, yOnetisimi arttirmasinda ve
toplumsal giiveni saglamasinda onem arz etmektedir. Ayrica kamu ile saglikli bir sekilde
diyaloga sahip olmak ve yerel yonetimlerdeki gelismeleri kamuya iletebilmek i¢in halkla
iliskilerin etkili bir sekilde kullanilmas1 gerekmektedir (Olabanjo vd., 2019, s. 2).

Yerel yonetimlerde halkla iliskiler, oncelikli olarak, toplumun ihtiyaglar1 ile yonetim
arasinda dinamik bir baglanti kurmaktadir. Toplumun beklentileri, degerleri ve sikayetleri,
yerel yonetimlerin stratejilerini ve politikalarmi sekillendirmektedir (Ozger & Yagmurlu, 2023,
s. 176). Varlik nedeni kamunun giiven ve destegini saglayarak, demokratik ve katilime1 bir
sekilde kamunun taleplerine dayali hizmet sunmak olan yerel yonetimler i¢in halkla iliskiler,
yerel yonetimlerin ¢alisma stratejilerini derinden etkileyen bir konuma sahiptir (G6léna, 2000,
s. 127). Yerel yonetimlerde bu stratejileri uygulayan halkla iligkiler profesyonelleri ise yalnizca
yerel yonetimin mesajlarini kamuya iletmekle kalmaz, ayn1 zamanda kamunun beklenti, istek
ve sikayetlerini yerel ydnetime aktararak ¢oziim iiretilmesine katkida bulunur (Urkmez &
Akbulut, 2020, s. 220). Bu stratejiler arasinda halk toplantilari, ¢esitli kampanyalar, kamudaki
gruplar veya bireylerle goriismeler, esnaf bulusmalari ve bayram gibi 6zel gilinlerde kent
bayramlasmasi1 gibi etkinlikler yer almaktadir. Yerel yonetimler, bu etkinlikler sayesinde
kamunun goriis ve onerilerini dogrudan almakta, giindelik deneyimlerine erismekte ve bdylece
katilimeilik ilkesine dayali bir yonetim olusturmaktadir (Arnstein, 1969, s. 217; Ozger &
Yagmurlu, 2023, s. 177). Halkla iligkiler uygulamalarinin yerel yonetimler i¢in bir baska
faydasi ise akilda kalici, olumlu ve saygin bir imaj olusturulmasina katki saglamasidir (Tiirk &
Akcay, 2010, s. 142).

Yerel yonetimlerde halkla iliskiler faaliyetleri gergeklestirilirken hedef kitlenin miisteri
degil, toplum oldugunu goz ardi etmemek gereklidir. Bu noktada hem kamunun hassasiyetini
korumak hem de mesleki etigi gozetmek amaciyla yerel yonetim faaliyetlerinde halkla iligkiler
uygulamalarinda dikkate alinmasi gereken belirli ilkeler bulunmaktadir (Erdogan, 2024, s. 57).
Bunlar; diirtstliik ilkesi, katilimcilik ilkesi, etkili, yeterli ve verimli hizmet ilkesi, stireklilik
ilkesi, kisisel yeterlilik ilkesi, kurumsal destek, tarafsiz ve esit hizmet ilkesi, agiklik ve seffaflik
ilkesi, kimlik ilkesi, iligki, iletisim ve etkilesimde karsiliklilik ilkesi ve diirtistliik ilkesidir
(Ozipek, 2013; Erdogan, 2024, s. 57). Halkla iliskiler biriminin yerel yonetimler igerisindeki
yeri ve Orglitlenis bi¢cimi onem arz etmektedir. Halkla iliskiler birimi kurumun {ist yonetim
kademesi ile siirekli bilgi aligverisi halinde olmalidir (Tiirk & Akcay, 2010, s. 146). Aksi
takdirde, halkla iliskiler faaliyetleri etkin bir sekilde yiiriitilemez ve yénetimin kamuoyu ile
olan iletisimi zayiflar. Bu durum hem kamusal glivenin sarsiimasina hem de yerel yonetimin
karar alma siire¢lerinde yeterli halk destegi ve katiliminin saglanamamasina neden olabilir.

Yerel yonetimlerde kamunun karar alma siireclerine katilimi, yonetisim kavramini ifade
etmektedir. Kamuda yonetisim, karar alma siireclerinde tiim paydaslarin is birligi ve katilimini
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icerir ve yoneticilerin uzlagsmaci, seffaf, hesap verebilir, etkin ve sorumlu bir yonetim anlayisini
benimsemelerini gerektirir. Bu baglamda, yerel yonetimlerde yOnetisim, sivil toplum
kuruluslari, meslek gruplari, 6zel sektor kuruluslar1 ve iiniversiteler gibi kurumlarin karar alma
stireclerine katilmasiyla saglanir. Yonetisimin saglanmasi i¢in etkin halkla iligkiler faaliyetleri
ile kamunun bilgilendirilmesi, agik ve seffaf bir iletisim sistemi kurulmasi ve iki yonlii simetrik
model anlayisiyla faaliyetlerin yiiriitilmesi gerekmektedir (Demirtas, 2012, s. 294).
Giiniimiizde yOnetisim kavraminin teknoloji ile entegrasyonu, yerel yonetimlerin dijital
platformlar {izerinden vatandaslarla daha hizli ve etkili iletisim kurmasini saglamaktadir. Bu
entegrasyon, cevrimigi anketler, dijital geri bildirim mekanizmalari ve sosyal medya
araciligiyla gergeklesmekte ve kamunun karar alma siireclerine katilimini etkili bir sekilde
arttirmaktadir (Saymmer vd., 2019, s. 424). Bu baglamda halkla iliskiler uygulamalari,
yoOnetisimin etkin bir sekilde saglanmasi i¢in kritik bir rol oynamaktadir. Halkla iliskiler,
kamunun bilgilendirilmesi ve katilim1 i¢in gerekli araglar1 ve platformlar1 saglamakta, dijital
iletisim kanallar1 ve etkin halkla iliskiler stratejileri ile yerel yonetimlerin seffafligini artirarak
kamunun y6netime olan giivenini pekistirmektedir.

Yerel yonetimler ve halkla iligkiler konusuna yonelik calismalar Tiirk¢e alan yazin
cercevesinde incelendiginde konun farkli yontem ve baglamlarda ele alindig1 goriilmektedir.
Bu caligmalar ise tablo 1’°de listelenmektedir.

Tablo 1

Tiirk¢e Alan Yazinda “Yerel Yonetimler ve Halkla Iliskiler” Konusuna Yonelik Gergeklestirilen
Calismalarin Literatiir Taramast

Yazar Yil Calisma Konusu

1 Ertekin, Y. 1995  Yerel Yonetimlerde Halkla Iliskiler Sorunu

2 Uysal Sezer, B. 1996  Yerel Yonetimler ve Halkla iliskiler

3 Sezgin, M. 2007  Turkiye'deki Belediyelerde Halkla iliskiler Faaliyetleri ve Bir Model Onerisi.

4 Karadeniz, M. 2008  Yerel Yonetimlerde Halkla Iliskiler Faaliyetleri ve Bir Uygulama (Canakkale
Belediyesi Ornegi)

5 Keskin, M. 2008  Yerel Yonetimlerde Halkla iliskiler ve Arastirma Birimleri Konya Biiyiiksehir
Belediyesi Sosyal Arastirmalar Merkezi Miidiirligi (SAMM).

6 Onay, B. 2008 Kamu Kurumlarinda Halkla iliskiler Agisindan  Yerel Yonetim

Uygulamalariin Algilanisi Uzerine Teorik ve Uygulamali Bir Calisma.
7 Atik, A., & 2009 Radyo ve Televizyonun Yerel Yonetimlerin Halkla iliskiler Uygulamalarinda

Tascioglu, R. fletisim Yontem ve Araci Olarak Kullanimi: Erzurum Belediyeleri Ornegi

8 Yurttas, S. A., 2009 Yerel Yénetimlerde Halkla Iliskiler Uzerine Karsilastirmali Bir Calisma:
& Ozden Catalca ve Nanterre Belediyeleri.

9 Turk, M. S.,, & 2010 Yerel Yonetimlerde Halkla Iliskiler Faaliyetlerinin Kurum Imajma Etkisi
Bekiroglu, H. Uzerine Bir Calisma: Trabzon
A

10 | Kuzil, A. A. 2010  Yerel Yonetimlerde Kurum I¢i Hizmet Birimlerinde Halkla Tliskiler Egitimi.

11 | Turk, M. S., & 2010 Yerel Yonetimlerde Halkla Hiskiler Faaliyetlerinin Kurum 1maj1na Etkisi
Akcay, H. Uzerine Bir Calisma: Trabzon Belediyesi.

12 | Akcay, H. 2010  Yerel Yonetimlerde Halkla iligkiler Faaliyetlerinin Kurum Imajma Etkisi

Uzerine Bir Calisma: Trabzon Belediyesi

13 | Tascioglu,R. 2011  Yerel Yonetimlerde Halkla iliskiler Orgiitlenmesi: Erzurum Orneginde Genel
Bir Degerlendirme.

14 | Demirtag, M. 2012  Yerel Yonetimlerde Bir Halkla iliskiler Caligmas1 Olarak Sosyal Paylasim
Aglarmin Kullanimi: Uskiidar Belediyesi Ornegi.

15 | Galata, Y. C. 2012  Yerel Yonetimler ve Halkla Tletisim

16 | Tasdan, O.C 2012  Yerel Yénetimlerde Yurttas Katilimmi Gelistirmeye Yonelik Halkla fliskiler:
Kadikdy Belediyesi Ornegi
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Safari, M. 2012

Er, S. 2012
Ozer, M. A. 2013
Ergun, A. C. 2013
Cebecioglu, G. 2013

Bagce, H. E. 2014
Poyraz, E., & 2015

Yondemli, K.

Sokmen, S. 2015
Tung, A. 2016
Oral, M. 2016

Yildirim, A. 2017

Emini, F. T., & 2018
Sancak, E.

Yondemli, K., 2019
& Poyraz, E

Urkmez, D., & 2020
Akbulut, D.

Sahnagil, S. 2020

Uzim, B., & 2020

Senol, L

Can, M. C. 2021
Aliyev, Y. 2021
Kinay, O. 2021

Tarhan, A., 2022
Kirca, S., &
Dogmus, E.
Kurtuldu, ©O. 2022
R., & Poyraz,

E.

Zabun, A. H. 2024

Yerel Yonetimlerde Yeni Medya Uygulamalar1 ve Halkla Iliskiler Bir Ornek
Olay Olarak Tebriz Biiyiiksehir Belediyesi Internet Sitesi

Turkiye'de Yerel Yonetimlerin Halkla iliskiler Agisindan Sorunlari.

Yerel Yonetimlerin Varlik Nedeni Olarak “Halkla” iliskiler.

Yerel Yonetimlerde Halkla iliskiler ve Karatay Belediyesi Ornegi

Yerel Yénetimlerde Halkla iliskiler Biriminin Orgiitlenme Bigimi Uygulama
Ornegi Uskiidar Belediyesi

Halkla iliskiler ve Vatandas Odakli Katilime1 Yerel Yonetim

Yerel Yonetimlerde Yikselen Halkla iliskiler Thtiyaci.

Yerel Yénetimlerde Halkla ligkiler ve Antakya Belediyesi Ornegi

Yerel Yonetimlerde Halkla iliskiler Uygulamalari: Kilis Belediyesi Ornegi.
Yerel Yonetimlerin Halkla iliskiler Faaliyetlerine Vatandaslarin Bakisi:
Selguklu Belediyesi Ornegi.

Yerel Yonetimlerde Halkla iliskiler Calismalarmin  Kurumsal Itibar
Olusturmadaki Etkisi: Mentese Belediyesi Ornegi.

Yerel Yénetisim ve Halkla iligkiler: Yerel Yénetimlerin Tanima Ve Tanitma
Yontemleri Uzerine Bir Derleme.

Sistem Kurami Baglaminda Yerel Yonetimlerde Yiikselen Halkla Iliskiler
Ihtiyac.

Yerel Yonetimlerde Bir Halkla Iliskiler Arac1 Olarak Festivallerin Kullanimi.

Halkla fliskiler Uygulamalarmin Yerel Yénetimlerde Katilim Boyutuyla
Degerlendirilmesi: Eskisehir Ornegi

Yerel Yonetimlerde Bilisim Teknolojileri Kullanimi, Yeterligi Ve Halkla
Iliskiler: Kocaeli Ornegi.

Yerel Yonetimlerin Halki Tamimaya Yonelik Halkla Iliskiler Uygulamalari;
Dogu Karadeniz Belediyeler Birligi Ornegi.

Yerel Yonetimlerde Halkla iliskiler: Azerbaycan I¢in Model Onerisi.

Yerel Yonetimlerde Grafiti Sanatinin Halkla {liskiler Arac1 Olarak Kullanimi:
Basaksehir Belediyesi Ornegi

Yerel Yénetimlerin Halkla iliskiler Amacgh Twitter Kullanimi: Biiyiiksehir
Belediyeleri ve Belediye Baskanlar1 Uzerine Bir Analiz.

Miikemmel Halkla Iliskiler Baglaminda Kiiltiirleraras iletisim Stratejilerinin
Uygulanmasi ve Yerel Yonetimler Acisindan Onemi.

Yerel Yonetimlerin  Halkla Iliskiler Uygulamalari: Kahramanmaras
Biiyiiksehir Belediyesi Ornegi Uzerinden Bir Inceleme
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Tablo 1 incelediginde Tiirkge alan yazinda “Yerel Y 6netimler ve Halkla iliskiler” konu
baslikli ilk ¢aligmanin 1995 yilinda yapildigi ve 2023 yili haricinde 2024 yilia kadar her yil
diizenli olarak calisildigr goriilmektedir. Bu baglamda yerel yonetimler ve halkla iligkiler
konusuna yonelik entelektiiel ve kavramsal yapinin ¢ergevesinin ¢izilmesi agisindan yapilan
akademik c¢alismalarin bir biitiin olarak incelenmesi dnem arz etmektedir. Bu kapsamda
caligmada yerel yoOnetimler ve halkla iligkiler konusunun bibliyometrik analizi yapilarak
kavramsal cercevesinin cizilmesi ve gelecekte nasil bir evrim gegireceginin tespit edilmesi
amaglanmaktadir. Amag dogrultusunda asagidaki sorulara cevap aranmaktadir:

Arastirma Sorusu 1: “Yerel Yonetimler ve Halkla Iliskiler” literatiiriine yonelik
performans durumu nasildir?

Arastirma Sorusu 2: “Yerel Yonetimler ve Halkla Iliskiler” literatiiriiniin kavramsal

yapist nasildir?
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Arastirma Sorusu 3: “Yerel Yonetimler ve Halkla Iliskiler” literatiiriiniin entelektiiel
yapist nasildir?

Arastirma Sorusu 4: “Yerel Yonetimler ve Halkla [liskiler” literatiiriiniin sosyal yapis1
nasildir?

Yabanct ve Tiirkge literatiirde yerel yonetimler ve halkla iliskiler konusunu
inceledigimizde, bu alanda bibliyometrik bir c¢alismanin bulunmadigr goriilmektedir. Bu
caligmada ise yerel yonetimler ve halkla iligkiler konusu bibliyometrik yontem ile ele alinmis
ve bu alanin gelecekte nereye dogru evrilecegi tespit edilmistir. Boylece yerel yonetimler ve
halkla iligkiler konusuna yoOnelik incelenmemis alanlar ele alinip daha sonra yapilacak
arastirmalara yol gosterici olabilecektir. Bu noktada aragtirma hem yabanci alan yazina hem de
Tiirkce alan yazina katki saglamakta ve literatirde yer alan diger c¢aligsmalardan
farklilagsmaktadir.

1. YONTEM
1.1. Bibliyometrik Analiz

Bibliyometrik analiz, bilimsel yayinlarin sayisal verilerle degerlendirilmesi ve analiz
edilmesi stirecini ifade etmektedir. Bu analiz, belirli bir arastirma alaninda {iretilen yayinlarin
sayisal 0zelliklerini inceleyerek, arastirma alanin kavramsal, entelektiiel veya sosyal evrimini
gostermeyi amaclar (Aria & Cuccurullo, 2017, s. 962). Bibliyometrik analiz yénetiminde, nicel
analiz yoluyla belirli bir arastirma alaninda iiretilen bilimsel ¢iktilar ve bu alanin gelisimi
incelenip gorsellestirilebilmektedir (Baysal & Misirdalt Yangil, 2023, s. 113). Gorsellestirme,
yayinlar veya dergiler arasindaki atif iligkilerinden arastirmacilar arasindaki ortak yazarlik
iligkilerine ve anahtar kelimeler arasindaki ortak olusum iliskilerine kadar genis bir yelpazede
bibliyometrik aglar1 analiz etmek i¢in giiglii bir yontem olarak ortaya ¢ikmistir. Bu yontem,
bilimsel literatiirdeki karmasik iliskileri ve etkilesimleri daha anlasilir ve takip edilebilir hale
getirerek, arastirma alanlarinin dinamiklerini ve gelisim siire¢lerini derinlemesine incelemeye
olanak tanimaktadir (Van Eck & Waltman, 2014, s. 286). Bibliyometrik analizinin sonuglari,
genellikle anahtar kelimeler, {ilkeler, kurumlar ve yazarlar arasindaki baglantilart
belirlemektedir. Bibliyometrik gostergeler - toplam yayin sayisi, atif sayisi, ortak yazar
iligkileri, ortak atif baglantilar1 ve anahtar kelime iliskileri gibi - bir arastirma alanindaki
calismalarin dinamiklerini, 6nemini, egilimlerini ve islevlerini aydinlatmaktadir (Van Eck &
Waltman, 2014, s. 288). Bu gostergeler, ilgili arastirma alaninin genel yapisini ve gelisim
yOniinii anlamaya yardimci olur.

1.2. Bibliyometrik Analiz i¢in Verilerin Toplanmasi

Arastirma kapsaminda ele alinan veriler Web of Science (WoS) veri tabani kullanilarak
elde edilmistir. Zaman filtrelemesi yapilirken tiim zamanlar secenegi secilmis ve ilk calismanin
2001 yilinda son ¢alismanin ise 2023 yilinda yapildigi goriilmiistiir. Veriler ise 05.07.2024
tarithinde toplanmistir. Calismalarin filtrelenmesi yapilirken anahtar kelimeler olarak “Local
Goverments (Yerel Yonetimler) ve Public Relations (Halkla Iliskiler)” kullanilmistir. Bu
filtreleme sonucunda toplam 34 dokiimana ulasilmis ve bu 34 dokiman analize tabi
tutulmustur. Bu kapsamda VosViewer paket programi araciligi ile icerik analizi yapilmasina
karar verilmistir.

VOSviewer, bibliyometrik aglar1 gorsellestirmek icin mesafe tabanli bir yaklasim
benimseyen licretsiz bir Java uygulamasidir. (Van Eck & Waltman, 2014, s.292). VOSviewer,
bibliyometrik haritalarin grafiksel gosterimini ele alir ve Ozellikle biiyiik bibliyometrik
haritalar1 kolay yorumlanabilir bir sekilde goriintiilemek ic¢in kullanilmaktadir. (Aria &
Cuccurullo, 2017, s. 962).
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2. ANALIZ VE BULGULAR
2.1. Tammlayici Istatistikler

Arastirma kapsaminda ele alman donem araliginda makale ve bildirilerden olusan
toplamda 34 yayin analize tabi tutulmustur. Ele alinan konunun H-indeksi 4’tiir. WoS veri
tabaninda ilgili konuyla alakali dokiiman ilk olarak 2001 yilinda 1 adet yaymnlanmis, 2007
yilinda 1 adet yayinlanmis, 2011 yilindan 2017 yilina kadar her yilda en az bir dokiiman olmak
tizere toplamda 10 dokiiman yayinlamig, 2019 — 2023 yillar1 arasinda en az iki dokiiman olmak
Uzere toplamda 20 dokiiman yayinlanmistir. Web of Science kategorileri agisindan
dokiimanlarin en ¢ok hangi alanlarda yazildigina bakildiginda 7’sinin Communication
(Iletisim), 5°inin Law (Hukuk), 4 iiniin Business (Isletme), 4’niin Information Science Library
Science (Bilgi Bilimi Kiitiiphane Bilimi), 4’iiniin (Management) Yonetim, 3’iniin Green
Sustainable Science Technology (Yesil Siirdiiriilebilir Bilim Teknolojisi), 3’iinlin Social
Sciences Interdisciplinary (Disiplinlerarast Sosyal Bilimler), 3’niin History (Tarih), 2’sinin
Area Studies (Alan Calismalari), 2’sinin Business Finance (Is Finansi) alanlarinda oldugu
gorilmektedir (Sekil 1).

Sekil 1

Local Goverments (Yerel Yonetimler) ve Public Relations (Halkla Iliskiler) Literatiiriiniin Alan Dagilimi

Dokiiman ag¢isindan incelendiginde ise 28 calismanin Article (Makale), 6 ¢alismanin
Proceeding Paper (Bildiri) oldugu goriilmektedir. Bu dokiimanlarin biiyiik bir ¢ogunlugunun
Ingilizce (26) oldugu goriilmektedir. Indeksler agisindan bakildiginda dokiimanlarin 18’inin
“Emerging Sources Citation Index (ESCI)”, 6’smin “Social Sciences Citation Index (SSCI)”,
6’smin “Conference Proceedings Citation Index — Social Science & Humanities (CPCI-SSH)”,
3’iniin “Science Citation Index Expanded (SCI-EXPANDED”), 1’inin “Arts & Humanities
Citation Index (A&HCI)”, 1’inin Conference Proceedings Citation Index — Science (CPCI-S)”
oldugu goriilmektedir (Sekil 2).
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Sekil 2

Local Goverments (Yerel Yonetimler) ve Public Relations (Halkla Iliskiler) Literatiiriiniin Indeks Dagilim

18
Emerging Sources Citation Index (ESCI)

Arastirma Sorusu 1: “Yerel Yonetimler ve Halkla iliskiler” literatiiriine yonelik
performans durumu nasildir?

Performans analizi, belirli bir siire boyunca iiretilen bilimsel yaymnlarin sayisi, bu
yaymnlara yapilan atiflarin sayis1 ve diger bibliyometrik gostergeler iizerinden arastirma
performansinin degerlendirilmesini icermektedir. Bu analiz, bireysel arastirmacilarin, aragtirma
gruplarinin, kurumlarin ve hatta {ilkelerin bilimsel basarilarin1 kiyaslamak ig¢in kullanilir
(Moed, 2005, s. 12). Bu degerlendirme sonucunda literatiir ile ilgili genel bir goriiniime
ulasilmaktadir. Yerel yonetimler ve Halkla Iliskiler ile ilgili yayinlanan yillik makale ve atif
sayilar1 (Sekil 3) asagida gosterilmistir.

Sekil 3
Yerel Yonetimler ve Halkla Iliskiler ile 1lgili Yayinlanan Yillik Makale ve Atif Sayilar
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Sekil 3’te son 2001 — 2024 (05.07.2024) yillar1 arasinda yerel yonetimler ve halkla
iliskiler konulu makalelerin yillar itibariyle seyri gosterilmektedir. 2001 yilinda 1 makale
yayinlamigken 2023 yilina gelinde bu saymnin yillik olarak 5’e ¢iktig1 goriilmektedir. Grafigin
genel egilimine bakildiginda, makale sayilarmin yillar gegtikce artis durumunda oldugu
goriilmektedir. Atif sayilarinda ise 2011 yilindan 2022 yilina kadar diizenli bir artis oldugu
goriilmektedir. 2022 yilinda ele alinan konuya iliskin atif sayis1 40’a kadar yiikselmistir. Ancak
2022 yilindan sonra atif sayisi1 diisiis egilimine gecmis ve 2024 (05.07.2024) tarihinde 24’e
diismiistlir. Fakat diisiis egilimine gore bir degerlendirme yapmak saglikli degildir ¢iinkii bu
calisma 2024 yil1 Temmuz ayinda yuriitiilmiistiir.

En Uretken Yazar Analizi

Analize dahil edilen yillar arasinda “Yerel Yonetimler ve Halkla Iliskiler” konulu
yayinlarda esik deger 2 olan yazarlar dahil edildiginde toplamda 80 yazar arasinda 6’simnin
belirlenen esik degeri gectigi goriilmiistiir. Tablo 1°de en iiretken yazarlar ve yayin sayilari
gosterilmektedir.

Tablo 2

En Uretken Yazarlar
Yazarlar Yayin Sayisi
Oscar Obidoh 3
Graham Melissa W. 2
Manoharan Aroon P. 2
2
2
2

Nejo Omotola
Fayemi Omowunni
Wu Hsin-Ching

o O A W N

Tablo 2 incelendiginde, ele aliman konuya iliskin, 6 yazar arasinda 3 yayin sayis1 ile
“Oscar Obidoh” en fazla katki saglayan yazardir. Geriye kalan 5 yazarim ise esit sayida yayini
bulunmaktadir.

En Uretken Ulke Analizi

Analize dahil edilen yillar arasinda “Yerel Yonetimler ve Halkla Iliskiler” konulu
yayinlarda esik deger 2 olan iilkeler dahil edildiginde toplamda 16 iilke arasinda 6’smin
belirlenen esik degeri gectigi goriilmiistiir. Tablo 3’de en iiretken iilkelerin yayin ve atif sayilari
gosterilmektedir.

Tablo 3

En Uretken Ulke Analizi

Ulke Yayin Sayisi Atif Sayisi
1 | Japonya 3 7
2 | Nijerya 3 0
3 | Rusya 6 1
4 | Guney Kore 2 1
5 | Ukrayna 2 0
6 | ABD 8 178

Tablo 3 incelendiginde, yayin sayis1 bakimindan en fazla katki saglayan ABD oldugu
gorlilmektedir. Amerika Birlesik Devletleri’nin ele alinan konu ile ilgili 8 yayin sayisi
bulunmaktadir. 2 yayin sayisi ile en az katki saglayan iilkeler ise Giiney Kore ve Ukrayna’dir.
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Atif sayilar1 bakimindan ele alindiginda ABD 178 atif sayist ile birinci sirada yer alirken
Ukrayna ve Nijerya 0 atif sayisi ile sonuncu sirada yer almaktadir.

En Uretken Kurum / Universite Analizi

Analize dahil edilen yillar arasinda “Yerel Yonetimler ve Halkla iliskiler” konulu
yayinlarda esik deger 2 olan kurumlar/iiniversiteler dahil edildiginde toplamda 44
kurum/iiniversite arasinda 5’inin belirlenen esik degeri gectigi goriilmiistiir. Tablo 4’te en
iretken kurum/liniversitelerin yayin ve atif sayilari gdsterilmektedir.

Tablo 4
En Uretken Kurumlar/Universiteler
Kurum/Universite Yayin Sayisi Atif Sayisi
1 College of Charleston 2 2
2 Covenant University 3 0
3 Suffolk University 2 2
4 Tohoku University 2 6
5 University of Central Oklahoma 2 170

Tablo 4 incelendiginde, yayin sayist bakimindan en fazla katki saglayan {liniversitenin
“Covenant University” oldugu goriilmektedir. Atif sayis1 bakimindan ele alindiginda
“University of Central Oklahoma” 170 atif sayist ile ilk sirada yer almaktadir.

Arastirma Sorusu 2: “Yerel Yonetimler ve Halkla iliskiler” literatiiriiniin kavramsal
yapist nasildir?

Kavramsal yap1 analizi, bir literatiir gdvdesindeki altta yatan temalar1 ve bu temalar
arasindaki iliskileri anlamak i¢in kullanilan bir yontemdir. Arastirma manzarasinin ve
egilimlerinin gorsel bir temsilini saglamak i¢in en sik kullanilan anahtar kelimeleri ve bunlarin
birlikteligini haritalamay1 igerir (Morris, A. & Van der Veer Martens, 2008, s. 214). Bu
baglamda “yerel yonetimler ve halkla iliskiler” literatiiriinde yer alan makalelerde en sik
kullanilan anahtar kelimeleri ve birlikte ortaya ¢ikisinin tespit edilmesi amaglanmistir.

VoSViewer programi ile olusturulan 34 yaymin es olusum haritasi sekil 4’te
gosterilmistir. Analizde esik deger (minimum kullanilma sayisi) 2 olarak secildiginde
makalelerde kullanilan 137 anahtar kelimenin 15’inin belirlenen esik degeri gectigi
gorulmektedir (Sekil 4).
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Sekil 4
Yerel Yonetimler ve Halkla [liskiler Konulu Makalelerde Gecen Anahtar Kelimelerin Sikliklar:

government gliblic relations
local goggsnments

twitter strategic cogmunication
digital governance
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socialmedia e y :
& public communication
city brand management
crisis comfipunication goveggment media
e -government
transg@rency
& vOSviewer I

1 4
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Sekil 4’te “Yerel Yonetimler ve Halkla liskiler” konulu yaymlardan en sik kullanilan
15 anahtar kelime gosterilmistir. En sik kullanilan anahtar kelimelerin 9 kez “Public Relations”
(Halkla liskiler), 6 kez “Local Goverments” (Yerel Yonetimler), 5 kez “Social Media” (Sosyal
Medya), 3’er kez “Goverment” (Yonetim) ve “Twitter”, geriye kalan 10 anahtar kelimenin ise
2’ser kere kullandiklar1 goriilmektedir; “City Brand Management” (Sehir Marka Y 6netimi),
“Crisis Communication” (Kriz Iletisimi), “Digital Governance” (Dijital Y&netim), “e-
government” (e-devlet), “Media” (Medya), “Public Communication” (Kamusal letisim),
“Social” (Sosyal), “Transparency” (Seffaflik), “Strategic Communicaiton” (Stratejik Iletisim),
“Government Public Relations” (Hiikiimet Halkla liskileri).

Sekil 4 incelendiginde yillar itibariyle “Yerel Yonetimler ve Halkla Iliskiler”
literatiiriinde bir degisim oldugu goriilmektedir. Ele alinan gorsel haritada “Transparency”
(Seffaflik), “Government Public Relations” (Hiikiimet Halkla Iliskileri), “Local Goverments”
(Yerel Yonetimler) anahtar kelimelerinin zamanla yerini “Digital Governance” (Dijital
Yonetim), “e-government” (e-devlet), “City Brand Management” (Sehir Marka Ydnetimi),
“Social” (Sosyal), “Public Communication” (Kamusal letisim), “Public Communication”
(Kamusal Iletisim) gibi anahtar kelimelere biraktigi goriilmektedir.

Arastirma Sorusu 3: “Yerel Yonetimler ve Halkla Iliskiler” literatiiriiniin entelektiiel
yapist nasildir?

Entelektiiel yapi, bibliyometrik c¢alismalarda kullanilan ve disiplinin i¢indeki ana
kavramlarin, teorilerin ve bu kavramlarin birbirleriyle iliskilerini ifade etmektedir (Ramos-
Rodriguez & Ruiz-Navarro, 2004, s. 982). Bu baglamda ilgili akademik sistemin belirlenmesi
icin ortak-atif analizi yapilir (Baysal & Misirdali Yangil, 2023, s.122). Ortak atif, bir yayinin
referans listesinde iki 6genin birlikte bulunmasi olarak tanimlanmaktadir. Ortak atif analizi ise
bir ¢aligmada birlikte atif yapilan iki ¢aligmanin, yazarin veya derginin sikligin1 6lger (Small,
1973, 5.265).
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Dergi Diizeyinde Ortak Atif Analizi

Analiz yapilirken bir derginin minimum esik deger sayis1 5 segildiginde 735 dergiden
12 eslesme bulunmustur. Bu analiz ile dergilerin her birinin diger dergilerle ortak atif
baglantilarinin toplam giicii hesaplanmistir (Tablo 5).

Tablo 5
Dergi Diizeyinde Ortak Atif Analizi
Dergi Atif Sayisi  Toplam Baglanti Giicii

1 | Accounting, Auditing & Accountability Journal 5 15
2 International Journal of Strategic Communicationcommunication 7 79
3 Computers in Human Behavior 8 145
4 | Journal Of Disaster Research 5 51
5 Government Information Quarterly 38 403
6 Journal of Applied Communication Research 5 71
7 | Journal of communication management 6 71
8 | Journal of Public Relations Research 19 210
9 New Media & Society 5 96
10 | Rublic Adminsration Review 9 121
11 | Public Management Review 7 93
12 | Public Relatons Review 50 415

Tablo 5 incelendigin en sik atif yapilan derginin 50 atif sayisi ile “Public Relations
Reiview” oldugu en az atif yapilan derginin ise 5 atif sayisi ile “Accounting, Auditing &
Accountability Journa” ve “New Media & Society” oldugu goriilmektedir.

Yazar Diizeyinde Ortak Atif Analizi

Analiz yapilirken Yazar diizeyinde minimum esik deger sayis1 5 secildiginde 820 yazar
arasinda 12 eslesme bulunmustur. Bu analiz, yayinlarin kaynakg¢a boliimlerindeki atif yapilan
yazar isimlerine dayali olarak yiiriitiilmiistiir (Tablo 6).

Tablo 6
Yazar Diizeyinde Ortak Atif Analizi
Yazar Atif Sayisi Toplam Baglanti Sayisi

1 John Bertot 5 17
2 Enrique Bonsoén 8 37
3 City of Tampa 6 36
4 James E. Grunig 8 27
5 Michael L. Kent 6 30
6 Korea Forest Service 6 0
7 Brooke Fisher Liu 7 21
8 Aroon Manocharan 6 36
9 Naomi Ndubueze 5 27
10 Ernest Nwosu 5 27
11 | Joy Olabanjo 8 30
12 Maureen Taylor 8 24

Tablo 6 incelendiginde, en sik atif alan yazarlarin 8 atif sayisi ile “Maureen Taylor”, “Joy

Olabanjo”, “James E. Grunig”, “Enrique Bonsén” oldugu en az atif yazarlarin 5 atif sayisi ile
“Enrique Bonson”, “Naomi Ndubueze”, “Ernest Nwosu” oldugu goriilmektedir.
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Arastirma Sorusu 4: “Yerel Yonetimler ve Halkla Iliskiler” literatiiriiniin sosyal yapis1
nasildir?

Ortak yazarlik analizi, akademik yaymlarda birden fazla yazarin birlikte caligtigi
makaleleri inceleyerek, arastirma is birliklerini ve bu is birliklerinin aglarini belirlemeye yonelik
bir bibliyometrik tekniktir (Katz & Martin, 1997, s. 10). Bu analiz, yazarlar, iilkeler ve kurumlar
arasindaki yiiksek diizeydeki is birliginin, sosyal agidan giiclii iliskilerin varligini géstermek
amaciyla kullanilmaktadir (Baysal & Misirdali Yangil, 2023, S. 125). Bu dogrultuda “Yerel
Yonetimler ve Halkla iliskiler” literatiirii ¢ercevesinde incelenen yazar, iilke ve
kurum/iiniversite kapsaminda analiz edilmistir (Tablo 7, 8, 9).

Yazar Diizeyinde Ortak Yazarhk (is Birligi) Analizi

“Yerel Y&netimler ve Halkla Iliskiler” literatiiriine katkida bulunan yazarlar arasindaki
sosyal yapiy1 belirlemek amaciyla yazar bazinda ortak yazarlik (co-authorship) analizi
gerceklestirilmistir. Analiz kapsaminda yazar diizeyinde minimum esik deger sayisi 2
secildiginde 80 yazar arasinda 6 eslesme bulunmustur (Tablo 7).

Tablo 7

Yazar Diizeyinde Is Birligi Analizi
Yazar Yayin Sayisi Atif Satis1 Toplam Baglanti Sayisi

1 Omowunni Fayemi 2 0 4
2 Melissa W. Graham 2 170 0
3 Aroon Manoharan 2 2 2
4 Omotola Nejo 2 0 4
5 Oscar Obidoh 3 0 4
6 Hsin Ching Wu 2 2 2

Tablo 7 incelendiginde, 3 yayinla en fazla i birligine sahip yazarin "Oscar Obidoh"
oldugu, diger yazarlarin ise 2 yayinla is birligi yaptig1 goriilmektedir. Genel bir degerlendirme
yapildiginda, yazarlar arasinda giiclii bir is birligi aginin olmadig1 anlagilmaktadir.

Kurum/Universite Diizeyinde Ortak Yazarhk (is Birligi) Analizi

“Yerel Yonetimler ve Halkla {liskiler” literatiiriine katkida bulunan
kurumlar/iiniversiteler arasindaki sosyal yapiy1 belirlemek amaciyla kurum/iiniversite bazinda
ortak yazarlik (co-authorship) analizi gergeklestirilmistir. Analiz kapsaminda kurum/iiniversite
diizeyinde minimum esik deger sayisi 2 se¢ildiginde 44 kurum/iiniversite arasinda 5 eslesme
bulunmustur (Tablo 8).

Tablo 8

Kurum/Universite Diizeyinde Is Birligi Analizi
Kurum/Universite Yaymn Sayis1  Atif Sayisi Toplam Baglant1 Sayis1
College of Charleston 2
Covenant University 3
Suffolk University 2 2
2
2

Tohoku University
University of Central Oklahoma

g b~ N
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Tablo 8 incelendiginde, 3 yayinla en fazla is birligine sahip kurum/iiniversitenin
Covenant University " oldugu, diger kurum/liniversitelerin ise 2 yaymla is birligi yaptigi
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goriilmektedir. Genel bir degerlendirme yapildiginda, yazarlar arasinda gii¢lii bir is birligi
aginin olmadig1 anlasilmaktadir.

Ulke Diizeyinde Ortak Yazarhk (is Birligi) Analizi

“Yerel Yonetimler ve Halkla [liskiler” literatiiriine katkida bulunan iilkeler arasindaki
sosyal yapiy1 belirlemek amaciyla iilke bazinda ortak yazarlik (co-authorship) analizi
gerceklestirilmistir. Analiz kapsaminda iilke diizeyinde minimum esik deger sayis1 2
secildiginde 16 lilke arasinda 6 eslesme bulunmustur (Tablo 9).

Tablo 9
Kurum/Universite Diizeyinde Is Birligi Analizi
Ulke Yayin Sayisi Atf Sayis1  Toplam Baglanti Sayisi
1 Japonya 3 7 1
2 Nijerya 3 0 0
3 Rusya 6 1 0
4 Guney Kore 2 1 1
5 Ukrayna 2 0 0
6 ABD 8 178 0

Tablo 9 incelendiginde, 8 yayinla en fazla is birligine sahip iilkenin " ABD " oldugu, en
az is birligini ise 3’er yayn ile “Japonya” ve “Nijerya’nin yaptig1 goriilmektedir. Genel bir
degerlendirme yapildiginda, iilkeler arasinda gii¢lii bir is birligi aginin olmadig:
anlasilmaktadir.

Sonug¢

Halkla iligkiler uygulamalari, yerel yoOnetimlerin vatandaglarla olan iletisimini
gliclendirmek ve kamu katilimini artirmak icin kritik bir aractir. Giinlimiizde dijital iletisim
kanallarinin kullanimi ve etkin halkla iliskiler stratejileri, yerel yonetimlerin seffafligini
artirarak kamunun yonetime olan giivenini pekistirmektedir. Bu uygulamalar, yerel yonetimlerin
toplumsal etkilesimi arttirmasinda 6nemli bir rol oynamaktadir. Etkili bir halkla iliskiler
stratejisi, yerel yonetimlerin hizmet kalitesini yiikseltirken, kamunun karar alma siireglerine
katilimin1 saglamakta ve yonetim ile halk arasindaki diyalogu giliglendirmektedir. Ayrica yerel
yonetimlerde teknoloji entegrasyonu sayesinde dijital platformlar araciligiyla kamu ile daha
hizli ve etkili iletisim kurabilmektedir. Ornegin, cevrimigi anketler, dijital geri bildirim
mekanizmalart ve sosyal medya gibi araclar, kamunun karar alma siireglerine katilimini
kolaylastirmakta ve seffaflik ilkesinin giiclenmesine katkida bulunmaktadir.

Yerel yonetimler ve halkla iligskiler konusunun Tiirkce literatiirde farkli yontem ve
baglamlarda ele alindig1 goriilmektedir. Tiirkge alan yazinda “yerel yonetimler ve halkla
iligkiler” konu baslikli 1995-2024 yillar1 arasinda toplamda 38 calisma oldugu goriilmektedir.
Bu ¢aligmalar ise genellikle bu iki kavramin birbirine nasil entegre oldugunu ve halkla iligkiler
stratejilerinin yerel yoOnetimlerin etkinligi tizerindeki etkisini incelemektedir. Yabanci alan
yazinda da benzer sekilde 34 ¢alisma oldugu goriilmektedir. Ancak hem Tiirk¢e hem de yabanci
alan yazinda ilgili ¢calismalarin tamamini bir biitiin olarak ele alan arastirmaya rastlanmamistir.
Bu dogrultuda ¢aligmada, yerel yonetimler ve halkla iligkiler ile ilgili caligmalarin bibliyometrik
analizi yapilarak kavramsal ¢ercevesinin ¢izilmesi ve gelecekte nasil bir evrim gegireceginin
tespit edilmesi amaglanmistir. Arastirma kapsaminda yerel yonetimler ve halkla iligkiler ile
ilgili Web of Science veri tabaninda indekslenen ¢alismalar ele alinmistir. Veri tabaninda yer
alan caligmalar, “local goverments (yerel yonetimler)” ve “public relations (halkla iligkiler)”

KIiLAD Sayi 24 / Eylil 2024



Yerel Yonetimler ve Halka iliskiler: Web of Science’ Taranan Calismalarin Bibliyometrik Analizi

kelimelerini kapsayacak sekilde taranmis ve bu konular1 iceren ¢alismalara ulagilmustir. i1k
calismanin yayinlandigi 2001 ile bu ¢aligmanin yiirttildigi 2024 yili temmuz ay1 arasinda
yayinlanan 34 ¢aligma ele alinmistir. Arastirmada herhangi bir dil sinirlamasina gidilmemistir.
Elde edilen veriler, VosViewer programi ile analiz edilmis ve yerel yonetimler ve halkla iliskiler
literatiiriine iliskin olarak performans, kavramsal yapi, entelektiiel yap1 ve sosyal yap1 ortaya
cikarilmustir.

[k arastirma sorumuz siirdiiriilebilir liderlik literatiiriinde yillik ortalama yaymn ve atif
sayis1, en Uretken iilke, kurum/iiniversite, yazar ve kaynak belirlenmesine yonelik olan “Yerel
Yonetimler ve Halkla Iliskiler” literatiiriine yonelik performans durumu nasildir? seklinde
olusturulmustur. Yapilan analizler sonucunda yerel yonetimler ve halkla iligkier literatiiriine
iliskin yillik yaym ve atif sayis1 artis gostermistir. Bu durum hem halkla iligkilerin yerel
yonetimlerde kullaniminin artmasi hem de konuyu ele alan arastirmacilarin sayisinin artisi ile
aciklanabilir. Performans analizine iliskin dnemli gostergelerden biri olan alana en ¢ok katkiy1
sunan iilkeye bakildiginda ABD’nin 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir. Alana en fazla katki sunan
kurum/iiniversitelere bakildiginda “Covenant University” (Nijerya), ilk sirada yer almaktadir.
Bu iiniversitenin alana en fazla katki sunan iilke olan ABD disindan olmasi dikkat c¢ekicidir.
Ancak bu iiniversitenin atif sayisina bakildiginda sifir olarak goziikmektedir. Bu durum bu
tiniversitenin en iiretken {iiniversite olmasina karsin etki derecesinin diisiik oldugunu
gostermektedir. Yerel yonetimler ve halkla iligkiler literatiiriine katki sunan yazarlardan “Oscar
Obidoh” (3) konu iizerine arastirma yapmak isteyen yazarlar i¢in bagvuru niteligi tasimaktadir.

Ikinci arastirma sorumuz yerel yénetimler ve halkla iliskiler literatiiriine iliskin olarak
en sik calisilan konularin anahtar kelimelerinin birlikte ortaya ¢ikisini tespitine yonelik “Yerel
yonetimler ve halkla iliskiler literatiiriiniin kavramsal yapisi nasildir? seklinde olusturulmustur.
Yerel yonetimler ve halkla iliskiler literatiiriinde en sik kullanilan on bes anahtar kelimeden ilk
besi anahtar kelimelerin sirastyla “Public Relations” (Halkla iliskiler), “Local Goverments”
(Yerel Yonetimler), “Social Media” (Sosyal Medya), “Goverment” (YOnetim) ve “Twitter”
oldugu goriilmiistiir. Geriye kalan 10 anahtar kelimenin ise 2’ser kere kullandiklar
goriilmektedir; “City Brand Management” (Sehir Marka Yonetimi), “Crisis Communication”
(Kriz iletisimi), “Digital Governance” (Dijital Y&netim), “e-government” (e-devlet), “Media”
(Medya), “Public Communication” (Kamusal Iletisim), “Social” (Sosyal), “Transparency”
(Seffaflik), “Strategic Communicaiton” (Stratejik Iletisim), “Government Public Relations”
(Hiikiimet Halkla {liskileri). Ayrica, anahtar kelimelerde yillar icinde meydana gelen
degisiklikleri anlamak biiyiik 6nem tagimaktadir. Ciinkii bu degisim, yerel yonetimler ve halkla
iligkiler alan yazinin gelecegi hakkinda 6ngorii sahibi olmamizi saglayabilmektedir. Ele alinan
gorsel haritada “Transparency” (Seffaflik), “Government Public Relations” (Hiikiimet Halkla
Iliskileri), “Local Goverments” (Yerel Y&netimler) anahtar kelimelerinin zamanla yerini
“Digital Governance” (Dijital Yonetim), “e-government” (e-devlet), “City Brand Management”
(Sehir Marka Yonetimi), “Social” (Sosyal), “Public Communication” (Kamusal letisim),
“Public Communication” (Kamusal Iletisim) gibi anahtar kelimelere biraktig1 goriilmektedir.
Bu durum, iginde bulunulan sartlara ve kosullara gore yerel yonetimler ve halkla iligkiler
konusuna olan ilginin yon degistirdigini gdstermektedir.

Ugiincii arastirma sorumuz yerel ydnetimler ve halkla iliskiler literatiiriine iliskin olarak
yazarlar, kaynaklar (caligmalar) ve dergiler arasindaki iliskinin yogunlugunu ve giiciinii tespit
etmeye (ortak atif analizi) yonelik olan “yerel yonetimler ve halkla iliskiler” literatiiriiniin
entelektiiel yapis1 nasildir? seklinde olusturulmustur. Yazar diizeyinde ortak atif analizinin
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sonuglar1 incelendiginde en sik alint1 yapilan yazarlar 8 atif sayisi ile “Maureen Taylor”, “Joy
Olabanjo”, “James E. Grunig”, “Enrique Bonson” oldugu karsimiza ¢ikmaktadir. Yerel
yonetimler ve halkla iliskiler konusunda arastirma yapmak isteyenler i¢in, bu yazarlarin
calismalarini incelemenin yararli olacagi degerlendirilmektedir. Dergi diizeyinde ortak atif
analizine bakildiginda ise en sik atif yapilan derginin 50 atif sayisi ile “Public Relations
Reiview” oldugu goriilmektedir.

Dordiincii arastirma sorumuz yerel yonetimler ve halkla iliskiler literatiiriine iligskin
olarak yazarlar, iilkeler ve kurum/liniversiteler arasindaki is birligini belirlemeye (ortak-yazarlik
analizi) yonelik olarak “Yerel yonetimler ve halkla iliskiler” literatiiriiniin sosyal yapis1 nasildir?
seklinde olusturulmustur. Yapilan analizler neticesinde yazar diizeyinde is birligi analizinde ¢ok
giiclii ve kalabalik gruplardan olusan bir is birligi aginin goriilmedigi sdylenebilmektedir.
Genelde ikili ve tiglii gruplar halinde yazarlar is birligi yapmaktadir. En fazla is birligi yapan
yazar ise Oscar Obidoh olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Farkl tiniversite ve kurumlarda gorev
alan aragtirmacilarin is birligi, alanin taninmasi ve ilerlemesinde kritik bir rol oynayacaktir.
Kurum/iiniversite diizeyinde is birligine bakildiginda 3 yayimn sayisi ile en fazla is birligi
Covenant Universite tarafindan gerceklestirilmistir. Ulke diizeyinde is birligi analizinde ise
ABD ve Rusya 6n plana ¢ikmaktadir.

Calisma yerel yonetimler ve halkla iliskiler konusunun entelektiiel, kavramsal ve sosyal
yapisini gérmek ve bu alan iizerine genel bir fikir edinmek isteyen arastirmacilar i¢in 6n hazirlik
imkani saglamaktadir. Yerel yonetimler ve halkla iligkiler alanindaki akademik c¢alismalarin
stiregelen bir sekilde olarak arttig1, bu alanda yapilan arastirmalarin disiplinler arasi1 bir yaklagim
benimsedigini ve kiiresel diizeyde cesitlendigini gostermektedir. Yerel yonetimlerin kendi
aralarindaki rekabet durumu halkla iligkilere verilen 6nemi arttirmistir. Bir baska deyisle yerel
yonetimler halkla iligkilerin 6nemini ve etkisini anlamis bu noktada daha fazla aktif olmustur.
Bu durum akademik c¢aligmalara da yansimig ve 6zellikle son yillarda halkla iligkilerin yerel
yonetimlerdeki yeri ve etkisi lizerine akademik arastirmalar artis géstermistir.

Son olarak, bu arastirmanin bazi sinirliliklarina deginilmelidir. Aragtirmanin en 6nemli
sinirhigi yalnizca Web of Science’da listelenen yayinlari ele almasidir. Web of Science en biiyiik
kiiresel veri tabanlar1 arasinda olmasina karsin yerel yonetimler ve halkla iliskiler alanindaki
tim ¢alismalar1 icermemektedir. Scopus, PubMed gibi diger uluslararasi veri tabanlarda da
arastirmalar yaymlanmig olabilir. Ayrica literatiir taramasi yapilirken TRDizin gibi ulusal veri
tabaninda da kayda deger ¢aligmalarin yayinlandig1 goriilmistiir.

Yazarlarin Katki Oran1 Beyani: Esra Kayapinar: %50 ve Ahmet Talha Agca: %50
Etik Kurul Onayi: Calismada etik kurul iznine gerek yoktur.
Finansal Destek ve Tesekkiir: Yazarlar, calismada finansal destek almadigini bildirmistir.

Cikar Catismasi: Yazarlar, herhangi bir ¢ikar ¢atismasi bulunmadigini bildirmistir.
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