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Ozet Anahtar Kelimeler
Amag: Bu arastirma Konya ilinde okuyan hemsirelik lisans 6grencilerinin klinik Hemsire
uygulamalarda karsilastiklar1 zorluklarin tespit edilmesi amaciyla yapildi. Klinik
Yontem: Tanimlayici nitelikte olan bu arastirmanin evrenini Konya ilinde bulunan Ogrenci
iic tiniversitenin hemsirelik boliimii G6grencileri olusturdu. Toplam 1560 Uygulama

ogrenciden olusan bu evrenin orneklem biiyiikliigii 315 olarak hesaplandi. Ancak

tim diinyay1 etkileyen pandemi siireci nedeniyle yalmzca 279 Ogrenciye Makale Hakkinda
ulasilabildi. Veriler arastirmacilar tarafindan hazirlanan sosyo-demografik Génderim Tarihi: 26.08.2020
ozellikler soru formu ve hemsirelik 6grencilerinin klinik uygulamada yasadigi Kabul Tarihi: 15.09.2020
zorluklar1 belirlemeye yonelik sorulari igeren anket formu araciligiyla toplandi. .

Bulgular: Arastirmada Ggrencilerin %74,8’inin bdlimiinden memnun oldugu E-Yayn Tarihi: 21.09.2020
goriildi. %71,2’sinin klinikte is yiikiinii hafifletici eleman olarak goriildiigtinii
hissettigi, %61,2’sinin hastalarin 6grenci hemsirelere girisim yaptirmak
istemedigi, %57,2’sinin Ogrenciye gorevi disinda sorumluluk verilmedigi,
%54 tintin teorik bilgiyi klinikte uygulayamadigi, %53,2’sinin uygulama alaninda
soyunma odasi, %50’sinin okulda laboratuvar ve malzeme eksik oldugu i¢in klinik
ortamlarda sorun yasadigi belirlendi.

Sonug: Hemsirelik dgrencilerinin klinikte yasadigi sorunlarin en biiyiik nedeninin
iletisim sorunlarindan kaynakli oldugu goriildii. Belirlenen sorunlar dogrultusunda
saglik personellerinin ve Ogretim elemanlarmin 6grenci ile is birligi halinde
bulunmalari, sorunlara yonelik okul yonetimi ve akademisyenlerin ¢6ziim
oOnerileri getirmeleri 6nerilmektedir.

Determining the Difficulties Encountered by Nursing Undergraduate
Students Studying in Konya

Abstract Keywords
Aim: This research was carried out to identify the difficulties faced by nursing Nurse
undergraduate students studying in Konya. Clinic
Method: The universe of this descriptive study was the students of the nursing Student

department of three universities in Konya. The sample size of this phase, which Practice

consists of 1560 students, was calculated as 315. However, due to the pandemic
process affecting the whole world, only 279 students were reached. The data were
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collected through the socio-demo_graph_ic charact.er_istics ques_tionnaire.prepgred by Article Info
the researchers and the questionnaire containing questions to identify the -

difficulties experienced by nursing students in clinical practice. Received: 26.08.2020
Results: In the research, 74.8% of the students were satisfied with the department. Accepted: 15.09.2020

71.2% felt that it was seen as a workload easing element in the clinic, 61.2% of Online Published: 21.09.2020
patients did not want to intervene in student nurses, 57.2% of the students were
not given responsibility outside of their duties, 54% of them could not apply
theoretical knowledge in the clinic, 53.2% were undressed in the field of
application. It was determined that 50% of them had problems in clinical settings
because of the lack of laboratories and materials at school.

Conclusion: It was seen that the biggest reason of the problems experienced by the
nursing students in the clinic was due to communication problems. In line with the
identified problems, it is recommended that the healthcare staff and lecturers
cooperate with the students, and that school management and academicians offer
solutions to problems.

1. Giris

Hemsirelik, Uluslararasi Hemsireler Konseyi (International Council of Nurses — ICN)’nin
tanimina gore; sagligin yiikseltilmesi, hastaliklarin 6nlenmesi, acilarin hafifletilmesi, hasta, engelli ve
Olmekte olan bireylerin bakimini igeren bir disiplindir. ICN'in bu taniminda hemsirelik hizmeti daha ¢ok
bakim kavramina odaklanmistir (ICN resmi sitesi). Hemsirelik, bakim kavrami ile 6zdes bigimde olan
kuramsal igerigin, pratik beceri ile uygun yollarla birlesmesini gerektiren uygulamali bir meslektir.
Hemsirelik mesleginin egitim siireci, 6grencilerin etik degerler cercevesinde bilgi, tutum, becerileriyle
meslegi 6ziimsemesine ve bunlart davranisglarinin bir pargast haline getirmesine katki saglar nitelikte
olmalidir. Ogrencilerin egitim siireci boyunca edindikleri bu bilgi, tutum ve davranislar ilerideki meslek
hayatlarinda onlara rehber olmalidir (Handan ve Terzioglu, 2013). Hemsirelik egitim siirecinin
igerisinde kuramsal egitim yaklagimiyla birlikte uygulamali egitim yontemi yer almaktadir. Uygulamali
egitimin asil hedefi 6grencilere profesyonel hemsirelik yaklasimini benimseterek meslegin gerektirdigi
diisiince ve becerileri kazandirmaktir (Polat ve ark. 2018).

Tiirkiye’de hemsirelik egitimi lisans programlariyla dort yilda verilmektedir. Bu programlarin
amac1 0grenen, paylasmay1 bilen, uygulamalarinin sonuglarini degerlendiren, degisen kosullara ayak
uydurabilen, nitelikli saglik hizmeti sunan hemsireler yetistirmektir. Ilki 1955 yilinda Ege
Universitesinde kurulan hemsirelik lisans programlari (Erkal ilhan, 2018), bugiin {iniversitelerimizin
hemsgirelik fakdilteleri, saglik bilimleri fakiilteleri ve saglik yiiksekokullarimin iginde yer almaktadir
(Ozkiitiik ve ark. 2018). Bu okullarda verilen teorik bilgiler, gesitli klinik ortamlarda uygulamalara
entegre edilerek yiiriitiilmektedir. Teorik bilgileri okuldan alan 6grenciler uygulamalar igin kliniklere
giderler. Uygulama yapacaklari klinigin ortami &grencilerin hem bireysel hem de mesleki anlamda
gelismelerini saglayacak nitelikte olmalidir (Karadz 2013). Ogrencilerin gittikleri bu kliniklerde ¢alisan
hemsirelerin iyi bir rol model olmasi, 6grencilere verilen destekler ve onlara gelecegin hemsiresi
goziiyle bakmalar1 gibi olumlu yaklasimlar, 6grencilerin meslekten doyum almalarina, 6zgiivenleri ve
meslek bilinglerini gelistirerek olumlu iliskiler kurmalarina yardimer olmaktadir. (Polat ve ark. 2018).
Uygulama alanlarinda hem klinigi hem de rol model olarak goérdiikleri hemsireleri gézlemleme firsati
bulurlar. Hasta bakimi ve tedavisinde aktif olarak rol alma ve ortamda ekibin bir {iyesi olarak ¢alisabilme
olanagi bulabilmektedirler. Teorik bilgilerin beraberinde yapilan bu uygulamalar O6grencilere
sorumluluk kazandirmaktadir (Aydogan 2016). Klinik alanda karsilastiklar1 tiim olumlu ve olumsuz
durumlar O6grencilerin mesleklerini benimsenmesinde ve bu meslegi yapip yapamayacaklar
konusundaki diisiincelerini etkilenmektedir (Polat ve ark. 2018). Ulkemizde klinik egitim ile ilgili
O0grenme ortamindan, saglik personelinden, egiticiden kaynaklanan cesitli sorunlarin yasandig
bilinmektedir (Karadz 2013). Tiirkiye’de hemsirelik boliimiinde okuyan ogrencilerin, uygulama
alaninda yasadiklar1 sorunlarin hemsirelik meslegine karsi diisiince ve tutumlarini olumsuz yonde
etkiledigi bilinmektedir (Korkmaz ve Gorgiilii 2010).
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Bu aragtirma, Konya ilinde okuyan hemgirelik béliimii 6grencilerinin uygulamalarda yasadiklar
zorluklarm belirlenmesi amaciyla yapilmigtir.

Aragtirma Sorulart

Soru 1: Hemsirelik 06grencileri uygulama yaptig1 silire boyunca hangi sorunlarla
karsilagsmaktadirlar?

Soru 2: Hemsirelik 6grencileri uygulama yaptigi klinik, okul ve/veya kendisinden kaynaklanan
sorunlarin farkinda midir?

Soru 3: Hemsirelik 6grencilerinin uygulamalarda karsilastiklart sorunlara yonelik beklentileri
nelerdir?

2. Materyal ve Yontem
2.1. Arastirmanin Tiirii ve Zamam

Tanimlayici tiirde olan bu aragtirma Ocak 2020-Mayis 2020 tarihleri arasinda KTO Karatay
Universitesi, Necmettin Erbakan Universitesi, Selguk Universitesi Hemsirelik boliimlerinde okuyan ve
daha once klinik uygulamalara ¢ikmis olan 6grencilerle yiiriitiildii.

2.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini KTO Karatay Universitesi, Necmettin Erbakan Universitesi ve Selguk
Universitesi Hemsirelik bdliimlerinde okuyan 1560 hemsire dgrenci olusturdu. %95 giiven aralif
diizeyine goére hesaplanan asgari 6rneklem biiyiikliigiiniin 315 6grenci oldugu belirlendi. Ancak tiim
diinyay1 etkisi altina alan koronaviriis pandemi siirecinin getirdigi kisitlamalar nedeniyle yiiz yiize
goriismeler kisitlandigindan, arastirmacilar 279 6grenciye ulasabildi.

2.3. Arastirmaya Alinma ve Dislama Kriterleri

Hemsirelik boliimii 6grencilerinden 18 yasindan biiylik olan, Tiirk¢e bilen, daha once bir
hastanede klinik uygulamaya ¢ikmis olan tiim 6grenciler arastirmaya dahil edilirken, resit olmayan,
Tirke¢e bilmeyen ve heniiz staja hi¢ ¢gitkmamig olan 6grenciler arastirmanin disinda tutuldu. Veri toplama
siirecinin Covid-19 pandemi siirecine denk gelmesi yiiz yiize iletisimi kisitladigi i¢in bu durum
aragtirmanin kisitliligi oldu.

2.4. Veri Toplama Yontemleri

Verilerin toplanmasinda arastirmacilar tarafindan olusturulan toplam 41 sorudan olusan Tanitici
Bilgi Formu ve Klinik Uygulamalarda Yasanan Zorluklar anketi uygulandi. Arastirma verilerinin bir
kismu arastirmacilar tarafindan 6grencilere amag kisaca agiklandiktan sonra yiiz yiize goriigme yontemi
ile anket sorulari doldurularak, diger kismi pandemi donemi kisitlamalari nedeniyle online anket
yontemi kullanilarak ulasilabilen 6grencilerden toplandi. Katilimcilarin bir formu doldurmalar1 15
dakika siirdi.

2.4.1. Tamtic1 Bilgi Formu

Aragtirmacilar tarafindan olusturulan bu form sosyo-demografik ozellikleri sorgulayan yas,
cinsiyet, gelir diizeyi, yasadig1 ve kaldig1 yer, kiminle yasadigi, boliimii isteyerek secme ve memnuniyet
durumu gibi sorular igeren 10 kapali uclu sorudan olugmaktadir.

2.4.2. Klinik Uygulamalarda Yasanan Zorluklar Anketi

Hemsirelik 6grencilerinin klinik uygulamalarda yasadiklar1 zorluklar1 belirlemek amaciyla
arastirmacilar tarafindan olusturulan toplam 31 sorunun yer aldigi Klinik Uygulamalarda Yasanan
Zorluklar anketi kullanildi. Anket klinik ortamda en fazla karsilagilan sorunlari, karsilasilan sorunlara
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verilen ilk tepki, sorunlarin en ¢ok kimlerle yasandig1 ve klinik uygulama alanlarindan beklentilerini
sorgulayan kapali uglu sorulardan olugmaktadir. Anket icerisinde iletisim, fiziki kosullar ve okul
kaynakl1 sorunlari belirleyen sorular igin puanlama yapildi. Olumlu cevaplara +1, olumsuz cevaplara +2
puan verilerek toplam puan ortalamasi hesaplandi. Bu puanlamaya gore toplam alinabilecek puanin 31-
62 araliginda olacagi hesaplandi. Anket puanlamasinin cronbach alpa degeri 0.84 ile gecerli puan
araligindadir.

2.5. Arastirmamin Degiskenleri

Arastirmanin bagimli degiskenini Konya’da okuyan hemsirelik boliimii lisans 6grencilerinin
klinik uygulamada yasadigi sorunlar olustururken, bagimsiz degiskenlerini G&grencilerin sosyo-
demografik ozellikleri, kliniklerin fiziki kosullari, iletisim, boliime isteyerek gelip gelmeme gibi
degiskenler olusturdu.

2.6. Verilerin istatistiksel Analizi

Istatistiksel analizler i¢in SPSS for Windows version 20.0 paket programi kullanildi ve p<0.05
istatistiksel olarak anlamli kabul edildi. Degisken analizleri i¢in ortalama, yiizde, standant sapma,
frekans analizi, bagimsiz gruplarda t- testi, Mann Witney U ve tek yonlii varyans analizi kullanildi.

2.7. Arastirmanin Etik Yaklasimi

Arastirmanin etik kurul onay1 KTO Karatay Universitesi Insan Arastirmalar1 Etik Kurulu’ndan
alindiktan sonra (Karar sayisi: 2020/01/13) arastirmanin yapilacagi iiniversitelerden gerekli kurum
izinleri alindi. Arastirma anketlerine baslamadan once gerekli agiklamalar yapildiktan sonra
ogrencilerden yazili onam alindi. Arastirmada yer almay1 kabul eden 6grenciler arastirmaya dahil edildi.

3. Bulgular

Yapilan bu arastirmaya katilan hemsirelik boliimii 6grencilerinin cinsiyet degerlendirmesinde
%89,9’unun kadin, sinif degerlendirmesinde %40,6’simin dordiincii sinif dgrencilerinden olustugu
goriildii. Ogrencilerin lise mezuniyet durumu sorgulandiginda %62,2’sinin Anadolu lisesi, %12,2’sinin
saglik meslek lisesi mezunu oldugu, %69,4 iniin kentte, %62,6’sinin ailesiyle ve %58,6'sinin ev
arkadaslariyla yasadigi, %74,8’inin ise gelirinin giderini karsilar diizeyde oldugu belirlendi.
Ogrencilerin hemsirelik bdliimiinden memnun olup olmadiklar1 sorgulandiginda %74,8°i memnun
oldugunu, %25,2’si memnun olmadigim ifade etti. Boliimii isteyerek se¢gme durumu sorgulandiginda
%67,6’sin1n boliimiinii isteyerek sectigi gortildii.

Tablo 1. Hemsirelik boliimii 6grencilerinin sosyo-demografik ozellikleri

Sosyo-demografik Ozellikler N %
Cinsiyet Kadin 250 89,9
Erkek 28 10,1
Simif 2.smif 80 28,8
3.smif 85 30,6
4. smif 113 40,6
Mezun Olunan Lise Anadolu Lisesi 173 62,2
Saglik Meslek Lisesi 34 12,2
Imamhatip Lisesi 20 7,2
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Meslek Lisesi 51 18,3
Gelir Durumu Gelirim giderimi karsiliyor 208 74,8

Gelirim giderimi karsilamiyor 70 25,2
Yasadigimz Yer Koy 22 7,9

Kasaba/llce 63 22,7

Kent 193 69,4
Kaldigimiz Yer Ev 163 58,6

Yurt 115 41,4
Kiminle Yasiyorsunuz  Ailemle 174 62,6

Akrabalarimla 3 1,1

Arkadaslarimla 101 36,3
Boliimiiniizii isteyerek Evet 188 67,6
mi sectiniz?

Hayir 90 32,4
Boliimiiniizden Evet 208 74,8
memnun musunuz?

Hayir 70 25,2

Not: Descriptive Statistics-Frequencies analizi kullanildi.

Hemsirelik 6grencilerinin  klinik uygulamalarda Kkarsilastiklart sorunlara gore gorisler
incelendiginde; katilimeilarin %57,2’si 6grenciye gorevi disinda sorumluluk verildigini, %71,2’si
kendini klinikte is yilikiinii hafifletici eleman gibi hissettigini, %61,2’si hastalarin 6grenci hemsirelere
girisim yaptirmak istemedigini, %50’si okulda laboratuvar ortami ve malzemenin, %53,2’si uygulama
alaninda soyunma odasi gibi imkanlarin kisith oldugunu, %54’ ise teorik bilgiyi klinikte

uygulayamadigini ifade etti.

Tablo 2. Hemsirelik boliimii 6grencilerinin klinik uygulamalarda en sik karsilastiklar:

sorunlar
Klinikte Karsilasilan Sorunlar N %
Ogrenciye gorevi disinda sorumluluk verilmesi 159 57,2
Klinikte is yiikiinii hafifletici eleman olarak goriilme 198 71,2
Hastalarin 6grenci hemsirelere girisim yaptirmak istememesi 170 61,2
Okulda laboratuvar ortam ve malzeme eksikliginin olmasi 139 50
Uygulama alaninda soyunma odasi gibi imkanlarin kisith olmas1 148 53,2
Teorik bilginin klinikte uygulanamamasi 150 54
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Ogrencilerin deneyimledigi iletisim, fiziki kosullar ve okul kaynakli sorunlar, bu sorunlara etkisi
olabilecegi Ongoriilen baz1 degiskenlerle karsilastirildi. Cinsiyete gore degerlendirildiginde; kadin
ogrencilerin, 14,34+1,85 ortalama ile iletisim konusunda, 19,76+2,69 ortalama ile fiziki sorunlar,
48,40+5,92 ortalama ile toplam sorun puanlamalarinin erkek 6grencilerden daha diisiik oldugu, yani bu
sorunlari erkeklere oranla daha fazla yasadiklari belirlendi (p<0,05). Ogrencilerin sinif diizeylerine gore
kargilastirma yapildiginda dordiincti simif Sgrencilerinin iletisim kaynakli puan ortalamasinin
14,03+2,03, fiziki sorunlara yonelik puan ortalamasinin 19,28+3,08, okul kaynakli sorunlarin puan
ortalamasmin 13,69+2,68 oldugu goriildii. Ogrencilerin smif diizeyi yiikseldikce uygulamalarda daha
fazla sorun yasamaya basladiklar1 belirlendi (p<0,05). Hemsirelik lisans 6grencilerine boliimlerine
isteyerek gelip gelmediklerine yonelik sorgulama yapildiginda, isteyerek gelmemis olan grubun iletigim
sorunlarindan 13,94+1,91, fiziki kosullardan 19,32+2,86, okul kaynakli sorunlardan 13,91£2,49, toplam
puandan 47,17+6,33 ortalama puam ile en diisiik puani aldiklari, yani bdliime isteyerek gelmeyen
Ogrencilerin uygulamalarda daha ¢ok sorun yasadigi goriildii (p<<0,05). Benzer sorunlar i¢in 6grencilerin
boliimlerinden memnuniyet diizeylerine gore karsilastirma yapildiginda boliimden memnun olmayan
ogrencilerin iletisim kaynakli sorunlardan 14,11+1,98, fiziki kosullardan kaynakli sorunlardan
19,50£3,01, okul kaynakli sorunlardan 13,51£2,29, toplam sorun puanlamasindan 47,12+6,46 ile
memnun olan 6grencilere gore daha diisiik puanlar aldigi, ancak yalnizca okul kaynakli sorunlar ve
toplam puan ortalamasindan aldiklar1 puanlarla, memnun olan 6grencilerin aldiklar1 puanlar arasinda
onemli bir fark oldugu (p<0,05), diger sorunlar agisindan 6énemli bir fark olmadigi tespit edildi (p>0,05).

Tablo 3. Hemsirelik boliimii 6grencilerinin karsilastiklar1 sorunlarla bazi degiskenlerin
karsilastiriimasi

N %  Ogrenci ve Fiziki Okuldan Toplam
Tletisim Kosullardan Kaynakh Puan
Kaynakh Kaynakh sorunlar
Sorunlar Sorunlar
Cinsiyet
Kadin 250 89,9 14,34+1,85 19,76+2,69 14,30+2,36  48,40+5,92
Erkek 28 10,1 15;35+1,56 20,75+2,04 14924250  51,03+4,99
Onemlilik* p= 0,003 p= 0,025 p=0,215 p= 0,025
Simif
ikinci simf 80 28,8 15,08+1,58 20,22+1,98 15,10+1,93  50,41+4,51
Ugiincii stmf 85 30,6 14,38+1,64 20,29+2,44 14,56+2,08  49,24+4,98
Dordincii simif 113 40,6 14,03+2,03 19,28+3,08 13,69+2,68 47,00+6,88
Onemlilik** p= 0,000 p= 0,010 p= 0,000 p= 0,000
Boliimii secerken isteyerek gelme
durumu
Isteyerek geldim 188 67,6 14,68+1,75 20,12+2,50 14,57+2,30  49,38+5,53
Isteyerek gelmedim 90 32,4 1394+1,91 19,32+2,86 1391+2,49  47,17+6,33
Onemlilik*** p= 0,002 p= 0,025 p= 0,034 p= 0,005
Béliimden memnuniyet
durumu
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Boliimiimden 208 74,8 14,55+1,78 19,98+2,51 14,64+2,34  49,19+5,59

memnunum

Boliimiimden 70 25,2 14,11+1,98 19,50+3,01 13,5142,29  47,12+6,46

memnun degilim

Onemlilik*** p= 0,101 p= 0,227 p= 0,001 p= 0,019
Kk

Mann Witney U* Tek yonlii varyans analizi**, Bagimsiz gruplarda t testi

Hemsirelik 6grencilerinin klinik uygulamada yasadigi sorunlara karsit verdikleri tepkiler
incelendiginde; %35,3 inlin en ¢ok bilirkisiye danistigi ve hakkini savundugu, %30,2’sinin duruma
gore farkl tepki verdigi, %19,1’inin kendince ¢dziim yollar1 aradigi, %15,5’inin ise tepki vermedigi
belirlendi.

Tablo 4. Hemsirelik boliimii 6grencilerinin klinik uygulamalarda yasadigi sorunlara karsi
verdikleri tepkiler

Soruna Kars1 Verilen Tepkiler N %

Bilirkisiye damismak ve hakkini savunmak 98 35,3
Duruma gore farkh tepki vermek 84 30,2
Kendince ¢oziim yollar1 aramak 53 19,1
Tepki vermemek/ sessiz kalmak 43 15,5

Not: Veri analizinde Descriptive Statistics-Frequencies analizi kullanild.

Ogrencilerin klinik uygulamalar sirasinda iletisimde en ¢ok sorun yasadiklari kisilerin kimler
oldugu sorgulandiginda; %55°1 saglik personeliyle, %24,8’i 6grenim elemaniyla, %22,3’i hasta
yakinlariyla, %10,4’0 staj arkadaslariyla, %15,1°1 hastalarla, %10,1°1 diger okullardan gelen stajyer
ogrencilerle ve %7,9’u ise temizlik personeliyle sorun yasadigini belirtti.

Tablo 5. Ogrencilerin klinik uygulamalarda karsilastiklar: bireylerle olan iletisim sorunu
diizeyleri

Uygulamada Sorun Yasanan Kisiler N %
Saghk personeli 153 55
Ogrenim elemani 69 24,8
Hasta yakinlan 62 22.3
Staj arkadas: 29 10,4
Hastalar 42 15,1
Temizlik personeli 22 7,9
Diger okullardan gelen stajyer 6grenciler 28 10,1

Not: Veri analizinde Descriptive Statistics-Frequencies analizi kullanildi.

Hemsirelik 6grencilerinin klinik uygulamalardan beklentileri sorgulandiginda; 6grencilerin
%80,9’u hastaya yapilan uygulamaya aktif katilimlariin olmasini, %78,8’1 saglik ekibi tiyelerinin
kendilerine iyi yaklagsmalarini istediklerini, %77’si 6gretim elemanlarinin destekleyici ve anlayish
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olmasini bekledigini, %58,6’s1 yeterli arag, gere¢ ve malzemenin, %55°1 hastanenin fiziki kosullarinin
iyi olmasini, %541 klinikte arastirma yapma olanaklarinin saglanmasini istediklerini ifade etti.

Tablo 6. Hemsirelik 6grencilerinin klinik uygulamadan beklentileri

Klinik Uygulamalardan Beklentiler N %
Hastaya yapilan uygulamaya aktif katihhm 225 80,9
Saghk ekibi iiyelerinin iyi yaklasim 219 78,8
Hastanenin fiziki kosullarinin iyi olmasi 153 55
Yeterli arac, gerec ve malzeme olmasi 163 58,6
Arastirma olanaklarinin saglanmasi 150 54
Ogretim elemanlariin destekleyici ve anlayish olmasi 214 77

Not: Veri analizinde Descriptive Statistics-Frequencies analizi kullanildi.
4. Tartisma

Hemsirelik egitimi teorik bilginin yaninda klinik egitimle yiiriitiilen bir programdir. Egitim
gordiikleri uygulama alanlarinda hemsirelik meslegi i¢in 6grenilmesi zorunlu olan becerileri gelistirmesi
hedeflenmektedir. Ayn1 zamanda dgrencilere edindikleri bilgileri uygulama olanagi, mesleki rollerini
gozlemleyerek somutlastirma ve var olan saglik sistemin isleyigini godzlem yapma olanag
saglamaktadir. Birinci siniftan itibaren uygulama alanlarinda egitim géren hemsirelik 6grencilerinin
uygulama alanlarinda yasadiklar1 sorunlari belirlenmesi bu sorunlara 6grenci tarafli bakilmasimin ve
gerekli ¢dziim Onerilerinin getirilmesinin egitim-6gretim kalitesini artirma konusunda fayda saglayacagi
diisiiniilmektedir (Karadag ve ark, 2006, Karatz, 2013, Aytekin ve ark. 2009).

Konya ilinde hemsirelik boliimde okuyan Ogrencilerin klinik uygulamada karsilagtiklart
sorunlarin incelendigi bu arastirmaya katilan 6grencilerin kisisel 6zelliklerine bakildiginda; biiyiik
cogunlugunun dordiincti simif 6grencisi ve kadin oldugu, kentte yasadigi, Anadolu veya Meslek
lisesinden mezun oldugu, evde ailesiyle yasadig1 ve aylik gelirlerin giderlerini karsilar diizeyde oldugu
belirlendi. Arastirmaya katilan 6grencilerin bdliime yonelik disiinceleri sorgulandiginda %67,6’s1
isteyerek geldigini, %74,8’i boliimiinden memnun oldugunu ifade etti. Ogrenci memnuniyeti akademik
basariyi belirleyen 6nemli bir faktordiir ve egitiminin niteligini gésterir (Ansari, Stock, 2010).

Bu aragtirmada hemsirelik 6grencilerinin klinik uygulamalarda karsilagtiklar1 sorunlarin
Ogrenciye gorevi disinda sorumluluk verilmesi, klinikte is yiikiinii hafifletici eleman olarak
goriildiiklerini hissetmeleri, hastalarin 6grenci hemsirelere girisim yaptirmak istememesi, okulda
laboratuvar ortami ve malzemenin, uygulama alaninda soyunma odas1 gibi imkanlarin kisitli olmasi,
teorik bilgiyi klinikte uygulayamamalari oldugu goriilmiistiir. Polat ve arkadaslarinin (2018) yaptigi
caligmada “Hastalar, 0grenci hemsirelere bakim ve tedavi yaptirmak istememektedir” sdylemine
%42,5’1 katilmiglardir. Aym zamanda ‘Hemsirelik Ogrencilerinin Klinik Uygulamadan Beklentileri’
sorusuna Ogrencilerin bilylik ¢ogunlugunun (80,9) hastaya yapilan uygulamaya aktif katilimi istemeleri
(Polat ve ark 2018), hemsirelik 6grencilerinin klinik deneyim siirecinde hastalar tarafindan kabul
gormedigini ve bakim vermede etkin davranamadigini kanitlar niteliktedir. Aydin ve arkadaslarinin
(2010) Bitlis Eren Universitesi Saglik Yiiksekokulu Hemsirelik Boliimii Ogrencilerinin meslek
derslerinin teorik ve uygulamasinda en fazla yasadiklar1 sorunlarin belirlenmesi amaciyla yapilan
calismada teorik derslerde aldiklar1 bilgileri ¢cok iyi uygulama firsat1 bulamadiklarini, klinik uygulama
sirasinda gorevleri disinda (evrak gotiiriip getirme, hastay1 laboratuvar, rontgen gibi birimlere gotiirme)
siklikla sorumluluklar aldiklarini ifade etmislerdir (Aydin ve ark 2010). Karadag ve arkadaslar1 (2013)
ile Tastekin ve arkadaglarinin (2016) calismalarinda 6grencilerin klinik uygulamalarda en fazla
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kargilagtiklart sikintilarin gérev disinda sorumluluk alma, teorik bilgilerin klinikte kullanilmamasi ve
uygulamali derslerle ilgili kliniklere g¢ikilamamasi oldugu belirtilmistir (Karadag, Ovayolu, 2013,
Tagdelen, Sevgi ve ark. 2013). Yapilan calismalarla bu arastirmanin sonuglar1 karsilagtirildiginda
sonuglarin benzerlik gosterdigi goriilmektedir.

Aragtirma sonuglarina gore 0grencilerin iletisim, fiziki kosullar ve okulda kaynakli sorunlari
degerlendirildiginde kadm olan, dordiincii smifta okuyan, boliime istemeyerek gelen ve boliimden
memnun olmayanlarin klinik uygulamalarda daha fazla sorun yasadiklar1 goriilmiistiir. Bitlis
Universitesi hemsirelik boliimiinde okuyan 141 dgrenci ile yapilan bir arastirmanin sonuglarina gore alt
siniflarda olan 6grencilerin daha fazla sorun yasadigi bildirilmistir (Aydin ve Argun, 2010). Oysa bu
arastirmanin sonucunda dordiincii sinif 6grencilerinin daha fazla durum degerlendirmesiyle birlikte daha
fazla sorun yasadig1 belirlenmistir. Olusan bu farkin 6rneklem biiyiikliigiinden ve c¢alismanin klinik
beceri odakli olmasindan kaynaklanmus olabilecegi diisiiniilmektedir. Aydin ve arkadaslarinin ¢aligmasi
ile bu aragtirmanin sonuglar1 farklilik gostermektedir. Sercekus ve Baskale 2016 yilinda yaptiklar
caligmada hastane personeli ile 6grencilerin iyi iletisim halinde olmalarinin 6grenciler agisindan 6nem
arz ettigini ancak, hemsirelerin uygulamada olan &grencileri odalarina bile almak istemediklerini ve
kliniklerde destek saglamadiklarmi belirtmislerdir. Kapucu ve Bulut'un (2011) yaptig1 Tiirk hemsire
ogrencilerin kliniklerine iliskin goriislerini inceledikleri bir ¢aligmada ogrencilerin, hemsirelerin
islemlere katilmalari i¢in onlar1 cesaretlendirmelerini, destek saglamalarini ve pozitif geri bildirimlerini
beklediklerini ifade etmislerdir. Ayni ¢aligmada hastalarin olumlu tavirlarinin 6grenci memnuniyetini
arttirdigin1 ve bunun hasta-6grenci iligkisini olumlu etkiledigini bildirilmislerdir (Kapucu ve Bulut,
2011). Yapilan bu arastirma sonucunda 6zellikle kadin olan ve 6grenim diizeyi arttik¢a iletisim sorunlari
da artan 6grencilerin yasadiklar1 sorunlarin buradan kaynaklanabilecegi tahmin edilmektedir.

Aragtirmada kadin olan iist siniflarda okuyan, istemeyerek boliime gelen ve béliimden memnun
olmayan 6grencilerin fiziki kosullarin diizeltilmesi talebinin daha yiiksek oldugu goriilmiigtiir. Tambag
ve arkadaglari tarafindan yapilan bir ¢alismada klinik uygulama alanlarindan, klinigin fiziki kosullarinin
iyi olmasi beklentisi olmayan &grencilerin, beklentisi olan 6grencilere gore personel 6grenci iliskileri
alt dlcek puan ortalamasi yiiksek ve istatistiksel olarak anlamli oldugu ifade edilmistir (Tambag ve ark.
2017). Bu arastirmanin sonuglariyla Tambag ve arkadaslarinin yaptigi ¢alisma sonuclar1 paralellik
gostermektedir.

Ogrencilerin uygulamalar esnasinda karsilastiklar1 sorunlara verdikleri ilk tepkilerin sirasiyla
bilirkisiye danismak ve hakkini savunmak (%35,3), duruma gore farkli tepki vermek (%30,2), kendince
¢Oziim yollar1 aramak (%19,1), tepki vermemek ve sessiz kalmak (%15,5) oldugu goriilmiistiir. Bagc1
ve arkadaglarinin (2015) saglik programlarinda okuyan 6grencilerin klinik uygulamalardan beklentileri
ve karsilastiklart giicliiklerinin degerlendirilmesi i¢in yaptiklar1 ¢alismada Ogrencilerin uygulama
esnasinda karsilastiklar sorunlara verdikleri tepkilerin bilirkisiye danismak (%48), duruma gore farkli
tepki vermek (%23), kendince ¢6ziim yollar1 aramak (%15), hakkin1 savunmak (%38), sessiz kalmak
(%6) oldugu belirtilmistir (Bagc1, Kog, 2015). Calismanin sonuglart arastirmamizla genel olarak
benzerlik gostermektedir. Hastane ortaminda Ogrencilerin yasamis oldugu sorunlar Ogrencilerin
motivasyonuna diigiirmesine, isteksizlige ve yetersiz egitime neden olmakla birlikte meslegin yetersiz
yapilmast gibi sorunlarla karsimiza gelmektedir.

Hemsirelik 6grencileri hastanenin yapisi nedeniyle, sosyal ¢evre igerisinde, g¢evresel sartlarin
kontroliinde gesitli giigliikkler yasayabilmektedir. Bu gii¢liiklerin nedenleri; 6grenci, 6gretim elemant,
hasta yakim ve hastalar ile olan iletisimden kaynakli olabilmektedir. Yapilan arastirmada &grencilerin
klinikte kimlerle iletisim sorunu yasadig1 incelendiginde biiyiik bir boliimiiniin saglik personeliyle, daha
sonra sirastyla en fazla 6grenim elemani, hasta yakinlari, staj arkadasi, hastalar, diger okullardan gelen
stajyer 6grenciler ve temizlik personelleriyle sorun yasadiklari belirlenmistir. Literatiir incelendiginde
Karadag ve arkadaslarinin (2013) yaptig1 bir ¢alismada 6grencilerin %55,7’sinin klinik uygulamalar
sirasinda sorun yasadigi saptanmis olup uygulamada yasanan sorunlarin %47,3’{inlin hemsireler,
%25, 7’sinin uygulama alani, %9,1’inin 6gretim eleman1, %8,8’inin 6grenciler, %6,4’iinlin hekimler,
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%2,7’sinin diger saglik personellerinden kaynaklandigi belirtilmistir (Karadag, 2013). Saglik
caliganlarinin kendi alanlarinda 6grencilerle kurduklari iligki ve onlara bakis agilar1 6grencilerin gili¢liik
yasamasina neden olmaktadir (Bagc1 ve Kog, 2015). Dikmen Aydin ve arkadaslarinin 2017 yilinda
yaptig1 bir ¢aligmada Ogrencilerin ¢ogunun klinik hemsirelerin kendileri ile olan iletisimlerini orta
derecede oldugunu tanimladiklarini bildirilmektedir (Dikmen Aydin, 2017). Oysa klinik egitimleri
sirasinda etkili bir iletisim kurmasi gereken 6grencilerin, hemsirelerle olan iletisimlerini orta olarak
tamimlamalar1 klinik egitimlerini olumsuz yonde etkileyebilir. Ogrencilerin saglik calisanlar ekinin bir
iiyesi olarak yerlerini almalar1 onlarin kendilerini giiglii hissetmelerine neden olacaktir (Bradbury-Jones,
Sambrook ve Irvine, 2011). Bu sonuglar yapilan bu arastirmanin sonuglariyla benzerlik géstermektedir.
Arastirmamizda Ogrencilerin en ¢ok saglik ¢alisan1 kaynakli (%55) sorun yasadigi goriilmiistiir. Bu
sorunlar dgrencilerin motivasyonu etkilemekle birlikte, 6grenciye klinik ortamda stres yaratarak
meslege bakis acilarini degistirebilecegi diigiiniilmektedir.

Yapilan bu aragtirmada klinik uygulamalardan beklentileri soruldugunda 6grenciler, hastaya
yapilan uygulamaya aktif katilimlariin olmasini, saglik ekibi {iyelerinin kendilerine iyi yaklagmalarini,
O0gretim elemanlarinin destekleyici ve anlayish olmasini, yeterli arag, gere¢ ve malzemenin
saglanmasini, hastanenin fiziki kosullarinin diizeltilmesini ve klinikte arastirma yapma olanaklarinin
saglanmasini beklediklerini belirtmiglerdir. Kog ve arkadaslarinin (2015) saglik programlarinda okuyan
ogrencilerle yaptiklar ¢alismada 6grencilerin %44°# klinik uygulamalarda kendi derslerinin 6gretim
elemanlariyla problem yasadiklarini ifade etmislerdir. Ayni ¢caligma da 6grencilerin klinik uygulamada
ogretim gorevlilerinden beklentilerinin sirasiyla; yeterli klinik denetim ve rehberlik yapmasi, benim
fikirlerime 6nem vermesi, uygulamalari birlikte yapabilme, rol model olma, tiim giin yanimizda durma,
hatalar1 affedici olmasi, savunucu olmasi, bagkalarinin yaninda rencide etmemesi olmustur (Kog, Sema
ve ark. 2015). Bahgecioglu ve digerlerinin (2017) yaptigi ¢alismada ise Ogrencilerin Ogretim
elemanlarindan beklentilerinin sirasiyla; anlayish ve adaletli olmalar1 (%77,5), 6grenci ile etkili ve
yargilayici olmayan iletisim kurmalar1 (%75), degerlendirme yaparken objektif olmalar1 (%60,8),
beklentilerini azaltmalari/cok fazla beklenti koymamalar1 (%58,3) ve uygulama siiresinde psikolojik
destek ve danigsmanlik vermeleri (%55,8) yoniinde oldugu belirtilmistir (Bahgecioglu Turan, Tan ve ark.
2017). Arastirma sonuglari ile literatiir kaynaklar1 benzerlik gostermektedir.

5. Sonuc ve Oneriler

Aragtirma sonuglaria gore, 6grencilerin hemsirelik boliimiinii isteyerek gelenlerin istemeyerek
gelenlerden daha fazla oldugu goriilmiistiir. Hemsirelik Ogrencilerinin klinik uygulamada en ¢ok
karsilastiklar1 sorunlar klinikte is ylikiinii hafifletici eleman olarak goriilme, calisacag: klinigi kendi
secememe ve hastalarin 6grenci hemsirelere girisim yaptirmak istememesidir. Ogrencilerin klinik
uygulamada yasadiklar1 sorunlara karsi en ¢ok verdikleri tepki ise bilirkisiye danigsmak ve hakkini
savunmak olarak goriilmiistiir. Ayrica hemsirelik 6grencilerinin klinik uygulamada en ¢ok sorun
yasadiklari kigilerin saglik personeli oldugu goriilmiistiir. Arastirmada hemsirelik 6grencilerinin klinik
uygulamalardan beklentilerinin daha ¢ok hastaya yapilan uygulamaya aktif katilim ve saglik ekibi
iiyelerinin 6grenciye iyi yaklagimlar1 oldugu goriilmektedir.

Bu sonuglar dogrultusunda, hemsirelik 6grencilerinin klinik uygulamada yasadiklar1 sorunlarin
giderilebilmesi i¢in 6grencilerin klinik uygulamalarda daha aktif rol alabilmesi ve bunu klinikteki diger
saglik ekibi tiyelerinin desteklemesi gerektirmektedir. Bu aragtirmanin sonunda saglik personellerinin
klinikte c¢alisan 6grenci hemsirelere yonelik tutumunun oldukga 6nem arz ettigi goriilmektedir. Bu
konuda destek alinabilmesi i¢in saglik ekibi liyelerine yonelik egitim programlari planlanmalidir. Bunun
gerceklestirebilmesi i¢in ivedilikle okul-hastane is birliginin saglanmasi Onerilmektedir. Fiziksel
kosullar ve okul kaynakli eksiklikler belirlenip, okul yonetimi ve akademisyenlerin ortak karar aldig:
diizenleme ¢alismalari planlanmalidir.
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