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OOkkuull  MMüüddüürrlleerriinniinn  ÖÖğğrreennmmee  İİhhttiiyyaaççllaarrıınnıınn  BBeelliirrlleennmmeessii  

  
YYüükksseell  GGÜÜNNDDÜÜZZ  

AArrttvviinn  ÇÇoorruuhh  ÜÜnniivveerrssiitteessii  EEğğiittiimm  FFaakküülltteessii  
gguunndduuzz00773355@@hhoottmmaaiill..ccoomm  

  

AAyyddıınn  BBAALLYYEERR  

YYııllddıızz  TTeekknniikk  ÜÜnniivveerrssiitteessii  YYaabbaannccıı  DDiilllleerr  YYüükksseekk  OOkkuulluu    
bbaallyyeerr22000011@@ggmmaaiill..ccoomm    

                                                                                                                  

ÖÖzzeett  

AArraaşşttıırrmmaannıınn  aammaaccıı,,  mmüüddüürrlleerriinn  mmeesslleekklleerriinnii  yyüürrüüttüürrkkeenn  iihhttiiyyaaçç  dduuyydduukkllaarrıı  ööğğrreennmmee  iihhttiiyyaaççllaarrıınnıı  
bbeelliirrlleemmeeyyee  ççaallıışşmmaakkttıırr..  AArraaşşttıırrmmaaddaa  ttaarraammaa  mmooddeellii  kkuullllaannııllmmıışşttıırr..  AArraaşşttıırrmmaannıınn  eevvrreenniinnii,,  22001100––22001111  eeğğiittiimm--
ööğğrreettiimm  yyııllıınnddaa  İİssttaannbbuull  İİllii  AAssyyaa  yyaakkaassıınnddaa  bbuulluunnaann  iillkk  vvee  oorrttaaööğğrreettiimmddee  ççaallıışşaann  ookkuull  mmüüddüürrlleerrii  oolluuşşttuurrmmaakkttaaddıırr..  
ÖÖrrnneekklleemmiinnii  iissee  eevvrreennddeenn  ““rraassttllaannttııssaall  öörrnneekklleemm””  yyöönntteemmii  iillee  sseeççiilleenn  KKaaddııkkööyy,,  KKaarrttaall,,  MMaalltteeppee  vvee  ÜÜsskküüddaarr  
iillççeelleerriinnddee  ggöörreevv  yyaappaann  118855  iillkk  vvee  oorrttaaööğğrreettiimm  mmüüddüürrüü  oolluuşşttuurrmmaakkttaaddıırr..  AArraaşşttıırrmmaa  nniicceell  bbiirr  aarraaşşttıırrmmaa  oolluupp,,  vveerriilleerr  
KKaajjss,,  DDeeccmmaann,,  CCooxx,,  WWiillmmaann  vvee  RRaammoonn  ((22000022))  ttaarraaffıınnddaann  ggeelliişşttiirriilleenn  3311mmaaddddeelliikk  bbiirr  lliissttee  iillee  ttooppllaannmmıışşttıırr..  LLiisstteeyyllee  
eellddee  eeddiilleenn  vveerriilleerr,,  ffrreekkaannss,,  yyüüzzddee,,  MMaannnn  WWhhiittnneeyy  ““UU””  tteessttii,,  KKrruusskkaall  wwaalllliiss  tteessttii  iillee  ççöözzüümmlleennmmiişşttiirr..  MMüüddüürrlleerriinn  
LLiissttee’’ddee  bbeelliirrttiilleenn  ööğğrreennmmee  iihhttiiyyaaççllaarrıınnaa  iilliişşkkiinn  mmaaddddeelleerree  kkaattııllıımmllaarrıı  ggeenneell  oollaarraakk  ““yyüükksseekk””    vvee  ““oorrttaa””  ddüüzzeeyyddee  
oollmmuuşşttuurr..  MMüüddüürrlleerr,,  ggöörreevvlleerriinnee  iilliişşkkiinn,,  oorrttaa  vvee  yyüükksseekk  ddüüzzeeyyddee  ööğğrreennmmee  iihhttiiyyaaccıı  iiççiinnddee  bbuulluunndduukkllaarrıınnıı  iiffaaddee  
eettmmiişşlleerrddiirr..  MMüüddüürrlleerriinn  ööğğrreennmmee  iihhttiiyyaaççllaarrıınnaa  iilliişşkkiinn  ggöörrüüşşlleerrii  aarraassıınnddaa,,  cciinnssiiyyeett,,  kkııddeemm,,  eeğğiittiimm  vvee  ookkuull  ttüürrüü  
ddeeğğiişşkkeenniinnee  ggöörree  aannllaammllıı  ffaarrkkllııllııkkllaarr  bbuulluunnmmuuşşttuurr..    
  
AAnnaahhttaarr  KKeelliimmeelleerr::  MMüüddüürr,,  ggöörreevv,,  ööğğrreennmmee  iihhttiiyyaaccıı  

  

DDeetteerrmmıınnıınngg  PPrrooffffeessssııoonnaall  LLeeaarrnnıınngg  NNeeeeddss  OOff  SScchhooooll  PPrrıınnccııppaallss  

  

AAbbssttrraacctt  

TThhee  ppuurrppoossee  ooff  tthhiiss  ssttuuddyy  iiss  ttoo  ddeetteerrmmiinnee  pprrooffeessssiioonnaall  lleeaarrnniinngg  nneeeeddss  ooff  sscchhooooll  pprriinncciippaallss..  DDeessccrriippttiivvee  mmeetthhoodd  wwaass  
aapppplliieedd..  TThhee  uunniivveerrssee  ooff  tthhee  ssttuuddyy  iiss  tthhee  pprriinncciippaallss  wwhhoo  wwoorrkk  aatt  pprriimmaarryy  aanndd  sseeccoonnddaarryy  sscchhoooollss  iinn  AAssiiaann  ppaarrtt  ooff  
IIssttaannbbuull  PPrroovviinnccee  iinn  tthhee  aaccaaddeemmiicc  yyeeaarr  ooff  22001100--22001111..  TThhee  ssaammpplliinngg  ooff  tthhee  ssttuuddyy  iiss  tthhee  118855  pprriimmaarryy  aanndd  sseeccoonnddaarryy  
sscchhooooll  pprriinncciippaallss  wwhhoo  wweerree  cchhoosseenn  bbyy  ““rraannddoommllyy  ssaammpplliinngg””  mmeetthhoodd  iinn  KKaaddııkkööyy,,  KKaarrttaall,,  MMaalltteeppee  aanndd  ÜÜsskküüddaarr  
ttoowwnnsshhiippss..  TThhee  ssttuuddyy  wwaass  ccaarrrriieedd  oouutt  qquuaannttiittiivveellyy  aanndd  ddaattaa  wweerree  ccoolllleecctteedd  wwiitthh  aa  lliisstt  3311--iitteemm--lliisstt  ddeevveellooppeedd  bbyy  KKaajjss,,  
DDeeccmmaann,,  CCooxx,,  WWiillmmaann  aanndd  RRaammoonn  ((22000022))  wwiitthh  tthheeiirr  wwrriitttteenn  ppeerrmmiissssiioonn..  TThhee  ddaattaa  tthhaatt  ccoolllleecctteedd  wwiitthh  tthhee  lliisstt  wwaass  
aannaallyyzzeedd  wwiitthh  ffrreeqquueennccyy,,  ppeerrcceennttaaggee,,  MMaannnn  WWhhiittnneeyy  UU  tteesstt  aanndd  KKrruusskkaall  WWaalllliiss..  PPaarrttiicciippaattiioonn  ooff  tthhee  pprriinncciippaallss  ttoo  tthhee  
iitteemmss  oonn  tthhee  lliisstt  ggeenneerraallllyy  ““hhiigghh””  aanndd  ““mmeeddiiuumm““  lleevveell..  TThhee  pprriinncciippaallss  ffeeeell  hhiigghh  aanndd  mmeeddiiuumm  lleevveell  pprrooffeessssiioonnaall  
lleeaarrnniinngg  nneeeeddss..  TThheerree  aarree  aallssoo  ssiiggnniiffiiccaanntt  ddiiffffeerreennccee  bbeettwweeeenn  tthhee  nneeeeddss  ooff  tthheemm  aaccccoorrddiinngg  ttoo  tthheeiirr  sseexx,,  lleennggtthh  ooff  
sseerrvviiccee,,  eedduuccaattiioonn  aanndd  sscchhooooll  ttyyppee..    
  
KKeeyy  WWoorrddss::  PPrriinncciippaall,,  dduuttyy,,  lleeaarrnniinngg  nneeeedd  
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İİççiinnddee  bbuulluunndduuğğuummuuzz  iikkii  bbiinnllii  yyııllllaarrddaa,,  eeğğiittiimm  aallaannıı  öönneemmllii  ddeeğğiişşiimmlleerrllee  kkaarrşşıı  kkaarrşşııyyaaddıırr  
((SSaallaazzaarr,,  22000077,,  ss..11))..  BBuu  aannllaammddaa  hheessaapp  vveerreebbiilliirrlliikk  eeğğiittiimm  yyöönneettiimmiinnddee  bbiirrççookk  şşeeyyii  ddeeğğiişşttiirrmmiişşttiirr..  
BBuu  ssüürreeççttee  mmüüddüürrlleerriinn,,  rruuttiinn  iişşlleerrii  yyaappmmaallaarrıı  yyeetteerrllii  ggöörrüüllmmeemmeekktteeddiirr..  DDoollaayyııssııyyllaa  mmüüddüürrlleerrddeenn  
ffaarrkkllıı  rroolllleerrii  ggeerrççeekklleeşşttiirrmmeelleerrii  bbeekklleennmmeekktteeddiirr..  OOkkuull  mmüüddüürrlleerriinniinn  aarrttaann  bbeekklleennttiilleerrii  
kkaarrşşııllaammaallaarrıı  iiççiinn  ggeerreekkssiinniimm  dduuyydduukkllaarrıı  aallaannllaarrddaa  yyeettiişşttiirriillmmeelleerrii  vvee  mmeesslleekkii  aannllaammddaa  
ddeesstteekklleennmmeelleerrii  ggeerreekkmmeekktteeddiirr  ((CCoooonneerr  vvee  ddiiğğeerrlleerrii  22000088,,  ss..1111))..      

OOkkuullllaarr,,  aarrttaann  bbiirr  şşeekkiillddee  ööğğrreennccii  ppeerrffoorrmmaannssıınnıınn  ggeeççmmiişştteekkiinnddeenn  ddaahhaa  iiyyii  oollmmaassıınnaa  öönneemm  
vveerrmmeekktteeddiirrlleerr..  BBuu  aannllaammddaa  kkaalliitteellii  ookkuullllaarr  iiyyiiyyllee  yyeettiinnmmeezzlleerr,,  oonnllaarr  ddaahhaa  zziiyyaaddee  ggeelliişşmmeeyyii,,  ddaahhaa  
iiyyiiyyii  yyaakkaallaammaayyıı  hheeddeefflleerrlleerr  ((KKnnuutthh,,  22000044,,  ss..55))..  BBuu  dduurruumm  ddaa  ookkuull  mmüüddüürrlleerriinniinn  tteemmeell  oollaarraakk  
pprrooggrraamm,,  ööğğrreettiimm  vvee  ööğğrreennccii  bbaaşşaarrııssıı  kkoonnuullaarrıınnddaa  ddeerriinn  bbiirr  bbiillggiiyyee  ssaahhiipp  oollmmaallaarrıı  ggeerreekkttiiğğiinnii  
oorrttaayyaa  kkooyymmaakkttaaddıırr  ((BBoottttoommss,,  22001100,,  ss..11))..  BBuu  ddeerriinn  bbiillggii  ssaayyeessiinnddee  mmüüddüürrlleerr  ookkuullllaarrıınnıı  vvee  
ööğğrreettiimmii  ggeelliişşttiirreebbiilliirrlleerr..  BBuunnuunn  iiççiinn  mmüüddüürrlleerr,,  ppeerrffoorrmmaannssllaarrıı  iillee  mmooddeell  vvee  ssüürreekkllii  ggeelliişşiimm  
iiççeerriissiinnddee  oollmmaallııddıırrllaarr..  HHaallee  vvee  MMoooorrmmaann’’aa  ((22000033))  ggöörree,,  ookkuull  ggeelliişşttiirrmmee  ççaabbaallaarrıınnıınn  bbaaşşaarrııllıı  
oollaabbiillmmeessii  iiççiinn  ggüüççllüü  lliiddeerrlliiğğiinn  oollmmaassıı  ggeerreekkmmeekktteeddiirr..  BBuu  aannllaammddaa  ssoonn  yyııllllaarrddaa  yyaappııllaann  rreeffoorrmmllaarr  
ssoonnuuccuunnddaa,,  hhaazzıırrllaannaann  aarraaşşttıırrmmaa  rraappoorrllaarrıı,,  ookkuull  mmüüddüürrlleerriinniinn  bbiillggii  ttüürrlleerrii,,  bbeecceerriilleerr  vvee  ttuuttuummllaarr  
kkoonnuullaarrıınnddaa  yyeetteerrllii  oollmmaaddııkkllaarrıı  vvee  yyeennii  bbiirr  ttaakkıımm  ddoonnaannıımmllaarraa  iihhttiiyyaaçç  dduuyydduukkllaarrıınnıı  oorrttaayyaa  
kkooyymmaakkttaaddıırr  ((CChhaappmmaann,,  22000055,,  ss..88;;  MMaannggeess  vvee  WWiillccooxx,,  11999977))..  BBuunnuunnllaa  bbiirrlliikkttee  SSaavvaa  vvee  KKooeerrnneerr  
((11999988)),,  ookkuullllaarrddaa  yyaappııllaann  rreeffoorrmmllaarrıınn  bbaaşşaarrııyyaa  uullaaşşaabbiillmmeessii  iiççiinn  hheerr  ookkuullddaa  eettkkiillii  bbiirr  lliiddeerr  yyaa  ddaa  
mmüüddüürrüünn  bbuulluunnmmaassıı  ggeerreekkttiiğğiinnii  iiffaaddee  eettmmeekktteeddiirrlleerr..    

YYiirrmmii  bbiirriinnccii  yyüüzzyyııll  mmüüddüürrüünnüünn  eeğğiittiimmsseell  lliiddeerrlliikk  rroolllleerriinniinn  vviizzyyoonn  ggeelliişşttiirrmmee,,  lliiddeerrlliikk,,  
ööğğrreennmmee  ttoopplluummuu,,  eenneerrjjii  ggeelliişşttiirrmmee,,  bbeerraabbeerr  hhaarreekkeett  eettmmeekk  vvee  iilleettiişşiimm  ggiibbii  bbiirr  ttaakkıımm  tteemmeell  
öözzeelllliikklleerree  ssaahhiipp  oollmmaallaarrıı  ggeerreekkmmeekktteeddiirr  ((MMaatttteerrss,,  22000055,,  ss..  88))..  BBuu  nneeddeennllee,,  mmüüddüürrlleerriinn  
kkeennddiilleerriinnddeenn  bbeekklleenneenn  rroolllleerrii  ggeerrççeekklleeşşttiirrmmeelleerrii  iiççiinn  ssüürreekkllii  bbiirr  pprrooffeessyyoonneell  ggeelliişşiimm  iiççeerriissiinnddee  
oollmmaallaarrıı  ggeerreekkmmeekktteeddiirr..  BBuu  ggeelliişşiimm  aallaannllaarrıı  ööğğrreettiimm  lliiddeerrlliiğğii,,  yyöönneettiimm  iişşlleerrii,,  kkrriizz  yyöönneettiimmii,,  
ffiinnaannssaall  kkoonnuullaarr,,  ookkuull  yyaassaa  vvee  yyöönneettmmeelliikklleerrii,,  zzaammaann  yyöönneettiimmii  vvee  ookkuull  vvee  ppeerrssoonneell  ggeelliişşttiirrmmee  
oollmmaallııddıırr  ((YYoouunngg,,  22000077,,  ss..5511--5522))..  YYiinnee,,  aarrttaann  kkaammuu  ttaalleepplleerriinnii  kkaarrşşııllaammaakk  iiççiinn  ookkuullllaarrıı  yyöönneetteecceekk  
kkiişşiilleerriinn  bbiirreerr  mmüüddüürr  vvee  yyöönneettiicciiddeenn  ddaahhaa  ffaarrkkllıı  bbiirr  şşeekkiillddee  hhaazzıırrllaannmmaallaarrıı  ggeerreekkmmeekktteeddiirr  ((HHaallee  vvee  
MMoooorrmmaann,,  22000033,,  ss..22))..  MMüüddüürrlleerr,,  bbüüttüünn  ddeeğğiişşiimm,,  ffiinnaannssaall  vvee  iinnssaann  kkaayynnaakkllaarrıı  bbaakkıımmıınnddaann  öönneemmllii  
bbiirr  ççaabbaa  ggeerreekkttiirreenn  rreeffoorrmm  vvee  ddeeğğiişşiimm  uuyygguullaammaallaarrıı  ggiibbii  ssoorruunnllaarrıı  tteekk  bbaaşşllaarrıınnaa  aaşşmmaayyaa  
ççaallıışşttııkkllaarrıınnddaa,,  bbuunnaa  nnee  ggüüççlleerrii  nnee  ddee  ppoolliittiikk  oollaarraakk  kkaappaassiitteelleerrii  yyeettmmeekktteeddiirr..  

MMaatttteerrss’’iinn  ddee  ((22000055))  bbeelliirrttttiiğğii  ggiibbii,,  mmüüddüürrlleerr  bbaaşşkkaallaarrıınnıı  yyöönneettmmeeddeenn  öönnccee  kkeennddiilleerriinnii  
yyöönneettmmeeyyii  ööğğrreennmmeelliiddiirrlleerr..  DDeeğğiişşiikk  aarraaşşttıırrmmaallaarr,,  yyöönneettiicciilleerree  yyöönneelliikk  ssiisstteemmaattiikk  pprrooffeessyyoonneell  
ggeelliişşiimm  pprrooggrraammllaarrıınnıınn  bbuulluunnmmaaddıığğıınnıı,,  oollaannllaarrıınn  kkaalliittee  oollaarraakk  zzaayyııff  vvee  yyöönneettiimm  kkoonnuullaarrııyyllaa  
iillggiissiizz,,  iiççeerriikk  yyöönnüünnddeenn  uuyyuummssuuzz  vvee  uuyygguullaammaaddaann  yyookkssuunn  oolldduuğğuunnuu,,    mmüükkeemmmmeelllliiğğii  tteeşşvviikk  
eeddeecceekk  oollaann  lliissaannss  ssiisstteemmiinniinn  yyeetteerrssiizz  bbuulluunndduuğğuunnuu  vvee  ookkuull  lliiddeerrlleerriinnii  hhaazzıırrllaammaa  kkoonnuussuunnddaa  
uulluussaall  iişşbbiirrlliiğğiinniinn  oollmmaaddıığğıınnıı  oorrttaayyaa  kkoonnuullmmaakkttaaddıırr  ((HHaallee  vvee  MMoooorrmmaann,,  22000033,,  ss..22))..  BBuu  tteessppiittlleerr,,  
ookkuull  mmüüddüürrlleerriinniinn  yyeettiişşttiirriillmmee  ssüürreeççlleerriinniinn  yyeenniiddeenn  eellee  aallıınnmmaassıı  vvee  yyaappııllaannddıırrııllmmaassıı  ggeerreekkttiiğğiinnii  
ggöösstteerrmmeekktteeddiirr..    
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MMüüddüürrlleerr,,  eeğğiittiimm  uuyygguullaammaallaarrıınnıı  vvee  ööğğrreennccii  bbaaşşaarrııssıınnıı  aarrttttıırrmmaa  kkoonnuussuunnddaa  yyüükksseekk  
ddüüzzeeyyddee  bbiirr  ppeerrffoorrmmaannss  ggöösstteerrmmeelliiddiirr..  BBuunnaa  ggöörree  eeğğiittiimm  uuyygguullaammaallaarrıı  vvee  ööğğrreennccii  bbaaşşaarrııssıı  
ssttaannddaarrttllaarrıınnıınn  aarrttmmaassıı,,  mmüüddüürrüünn  lliiddeerrlliikk  ddaavvrraannıışşllaarrııyyllaa  iillggiilliiddiirr  ((SSaallaazzaarr,,  22000077,,  ss..11;;  TTiirroozzzzii,,  
22000000;;  HHaauussmmaann,,  CCrrooww  vvee  SSppeeeerryy,,  22000000;;  MMiillsstteeiinn,,  11999933;;  HHaalllliinnggeerr  vvee  MMuurrpphhyy,,  11999911))..  AAnnccaakk  
EEllmmoorree’’aa  ((22000022))  ggöörree,,  ggüünnüümmüüzzddee  bbiirrççookk  mmüüddüürrüünn  ookkuullllaarrıınnddaa  eettkkiillii  mmüüddüürrllüükk  yyaappaabbiilleecceekk  
tteekknniikk  yyöönneettiimm  bbeecceerriilleerriinnee  ssaahhiipp  oollmmaaddııkkllaarrıınnıı  iiffaaddee  eettmmeekktteeddiirr..    

MMüüddüürrlleerriinn  lliiddeerrlliikk  kkaappaassiitteelleerriinniinn  aarrttttıırrııllmmaassıı  iiççiinn  bbiirr  ttaakkıımm  pprrooggrraammllaarrllaa  ssüürreekkllii  
ddeesstteekklleennmmeelleerrii  ggeerreekkmmeekktteeddiirr..  BBuu  kkoonnuuddaa  öönneerriilleenn  ggeelliişşttiirrmmee  pprrooggrraammllaarrıınnıınn  bbaazzııllaarrıı  mmeennttöörrllüükk,,  
oonn--lliinnee  ttaarrttıışşmmaa  ffoorruummllaarrıı,,  iişşbbiirrlliikkllii  ççaallıışşmmaa,,  ggeenneell  aağğ  üüzzeerriinnddeenn  ööğğrreennmmee  ttoopplluulluukkllaarrıınnaa  kkaattııllıımm,,  
kkooççlluukk,,  mmüüddüürrlleerriinn  kkaarrşşııllııkkllıı  bbiirrbbiirrlleerriinnii  zziiyyaarreettlleerrii,,  sseemmiinneerr  vvee  ööğğrreennmmee  eettkkiinnlliikklleerriinnee  kkaattııllıımmddıırr  
((CChhaappmmaann,,  22000055,,  ss..  2233))..  

MMüüddüürrlleerriinn  pprrooffeessyyoonneell  oollaarraakk  ööğğrreennmmee  iihhttiiyyaaccıı  iiççeerriissiinnddee  oolldduukkllaarrıı  kkoonnuullaarr,,  ggeenneellddee  
ööğğrreennmmee  ssttrraatteejjiilleerrii,,  ttaakkıımm  ççaallıışşmmaallaarrıı  iiççiinn  ggeelliişşttiirrmmee  pprrooggrraammllaarrıı  ((CChhaappmmaann,,  22000055)),,  ggeelleecceeğğii  
yyaarraattmmaa,,  ööğğrreennmmee  vvee  ööğğrreettmmee,,  kkeennddiinnii  ggeelliişşttiirrmmee  vvee  ddiiğğeerrlleerriiyyllee  bbiirrlliikkttee  ççaallıışşmmaa,,  öörrggüüttüü  
yyöönneettmmee,,  hheessaapp  vveerreebbiilliirrlliiğğii  ggüüvveennccee  aallttıınnaa  aallmmaa  vvee  iişşbbiirrlliiğğii  iillee  öörrggüüttüü  ggüüççlleennddiirrmmee  ((MMuullffoorrdd,,  
22000033)),,  bbiillggii,,  bbeecceerrii  vvee  öönncceekkii  ddeenneeyyiimmlleerrii  uuyygguullaammaayyaa  kkooyymmaa  kkoonnuullaarrıı,,  ssttrraatteejjiikk  ppllaannllaammaa  vvee  
ookkuulluunn  iihhttiiyyaaççllaarrıınnıı  bbeelliirrlleemmee,,  ookkuull  ttoopplluumm//ççeevvrree  iilliişşkkiilleerriinnii  ggeelliişşttiirrmmee  ((CChhaappmmaann,,  22000055)),,  mmeevvccuutt  
eeğğiittiimm  ppoolliittiikkaallaarrıı,,  kkeennddii--kkeennddiinnee  ööğğrreettiimm  ((CChheenn  vvee  MMiinngg--KKuueeii,,  22000099)),,  ppeerrssoonneell  ggeelliişşttiirrmmee,,  
mmüüffrreeddaatt  hheeddeefflleerriinnii  bbeelliirrlleemmee  vvee  uuyygguullaammaa,,  ookkuulluu  eettkkiilleeyyeenn  ppoolliittiikk  ggüüççlleerrllee  uuğğrraaşşmmaa,,  ööğğrreettiimm  
pprrooggrraammllaarrıınnıınn  ddeenneettiimmii,,  ppeerrssoonneell  ddeeğğeerrlleennddiirrmmeessii,,  eettkkiillii  lliiddeerrlliikk  ddaavvrraannıışşllaarrıınnıınn  kkuullllaannıımmıı,,  
ööğğrreennccii  bbaaşşaarrııssıınnıınn  aarrttıırrııllmmaassıı,,  kkiişşiisseell  zzaammaannıı  ppllaannllaammaa  vvee  oorrggaanniizzee  eettmmee,,  ööğğrreettiimm  pprrooggrraammıınnıınn  
ddeeğğeerrlleennddiirriillmmeessii,,  eettkkiillii  iilleettiişşiimm  bbeecceerriilleerriinniinn  kkuullllaannıımmıı,,  ggrruupp  ssüürreeççlleerriinniinn  ddiinnaammiikklleerrii,,  eettkkiillii  mmaallii  
yyöönneettiimmiinn  ggeerrççeekklleeşşttiirriillmmeessii,,  ööğğrreenncciilleerriinn  ddeeğğeerrlleennddiirriillmmeessii  ((DDoouudd,,11998899)),,  ttaakkıımm  aaddaannmmıışşllıığğıı  
oolluuşşttuurrmmaa,,  ööğğrreenneenn  öörrggüüttlleerr  yyaarraattmmaa,,  ssüürreekkllii  ööğğrreennmmee  iiççiinn  mmoottiivvaassyyoonn  ssaağğllaammaa,,  eettkkiillii  iilleettiişşiimm  
ggeelliişşttiirrmmee  vvee  ddeeğğiişşiimm  ssüürreecciinnii  kkoollaayyllaaşşttıırrmmaa  ((SSaallaazzaarr,,  22000077)),,  ööğğrreettmmeennlleerrii  mmoottiivvee  eettmmee,,  ççaattıışşmmaa  
yyöönneettiimmii,,  ookkuull--ççeevvrree  iişşbbiirrlliiğğii  ggeelliişşttiirriillmmeessii  ((FFoolleeyy,,  22000011))  ggiibbii  kkoonnuullaarr  oollaarraakk  kkaarrşşıımmıızzaa  
ççııkkmmaakkttaaddıırr..      

MMüüddüürrlleerriinn  iihhttiiyyaaççllaarrıı,,  ddeevvlleettiinn  hhiimmaayyeessiinnddee  vvee  ggiirriişşiimmiinnddee,,  yyeerreell  aattööllyyee  ççaallıışşmmaallaarrıı,,  
ddıışşaarrııddaann  pprrooffeessyyoonneell  yyaarrddıımm,,  mmeerrkkeezzii  yyöönneettiimm  ddeesstteeğğii,,  ddiiğğeerr  mmüüddüürrlleerr,,  üünniivveerrssiitteelleerriinn  kkuurrssllaarrıı,,  
mmüüddüürr  aakkaaddeemmiissii,,  uulluussaall  pprrooffeessyyoonneell  kkuurruummllaarr  yyoolluuyyllaa  kkaarrşşııllaannmmaallııddıırr  ((DDoouudd,,  11998899,,  ss..4466;;  HHaallee  
vvee  MMoooorrmmaann,,  22000033,,  ss..22;;  YYoouunngg,,  22000077,,  ss..5522;;  CCoooonneerr  vvee  ddiiğğeerrlleerrii,,  22000088,,  ss..  1111;;  JJoohhaannssssoonn,,  22000011--
22000022))..  YYiinnee  bbaazzıı  ççaallıışşmmaallaarr,,  ookkuull  mmüüddüürrlleerriinniinn  ööğğrreennmmee  iihhttiiyyaaççllaarrıınnıınn  ggiiddeerriillmmeessii  iiççiinn  ççaallıışşmmaa  
ggrruuppllaarrıı,,  üüsstt  ddüüzzeeyy  sseemmiinneerrlleerr,,  ookkuummaa  vvee  ttaarrttıışşmmaa  ggrruuppllaarrıı,,  aallaannddaa  uuzzmmaann  oollaann  kkiişşiilleerrccee  yyaappııllaann  
ssuunnuummllaarr,,  uulluussaall  aakkaaddeemmiilleerr  vvee  sseemmiinneerrlleerree  kkaattııllıımm  vvee  kkooçç,,  kkoollaayyllaaşşttıırrııccıı  //  zzeennggiinnlleeşşttiirriiccii  vvee  
eeğğiittmmeenn  oollmmaa  ffıırrssaattllaarrıınnıınn  ssuunnuullmmaassıı  yyoolluuyyllaa  ggiiddeerriilleebbiilleecceeğğiinnii  oorrttaayyaa  kkooyymmaakkttaaddıırr  ((DDoouudd,,  11998899))..  
MMüüddüürrlleerriinn  pprrooffeessyyoonneell  ggeelliişşiimm  ssüürreeççlleerriinnddee,,  bbuu  aallaannddaa  eenn  iiyyii  ookkuull  yyaa  ddaa  mmüüddüürrlleerriinn  iizzlleennmmeessii  
yyoolluunnaa  ddaa  ggiiddiilleebbiilliirr  ((YYoouunngg,,  22000077,,  ss..  5533;;  WWaallkkeerr  vvee  ddiiğğeerrlleerrii,,  22000022))..  SSaallaazzaarr’’ıınn  ((22000077))  ççaallıışşmmaassıı,,  
mmüüddüürrlleerriinn  ööğğrreennmmee  iihhttiiyyaaççllaarrıınnıı  ggeenneelllliikkllee  kkoonnffeerraannssllaarr  vvee  sseemmiinneerrlleerr  yyoolluuyyllaa  ggeelliişşttiirrmmeekk  
iisstteeddiikklleerriinnii  oorrttaayyaa  kkooyymmaakkttaaddıırr..  MMoolllleerr‘‘iinn  ((22000022))  yyüürrüüttttüüğğüü  bbiirr  ççaallıışşmmaaddaa,,  mmüüddüürrlleerriinn  
pprrooffeessyyoonneell  iihhttiiyyaaççllaarrıınnıı  iinntteerrnnlliikk  vvee  mmeennttöörrllüükk  yyoolluuyyllaa  ggiiddeerreebbiilleecceekklleerriinnii  iiffaaddee  eettmmeekktteeddiirrlleerr..  
MMüüddüürr  ggeelliişşiimm  pprrooggrraammllaarrıı  iiççiinn  öözzeelllliikkllee  üünniivveerrssiitteelleerrddeenn  yyaarraarrllaannııllmmaallıı  vvee  yyeerr  oollaarraakk  ddaa  iişş  
yyeerriinnee  yyaakkıınn  bbiirr  yyeerr;;  zzaammaann  oollaarraakk  ööğğrreennmmeenniinn  eenn  ççookk  oollaannaakkllıı  oolldduuğğuu  zzaammaannllaarr  tteerrcciihh  
eeddiillmmeelliiddiirr  ((MMuullffoorrdd,,  22000033,,  ss..  4400))..    
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BBuuggüünnüünn  mmüüddüürrlleerrii,,  kkeennddiilleerriinnii  ööğğrreennccii  vvee  ookkuulluunn  ddeeğğiişşeenn  iihhttiiyyaaççllaarrıınnaa  aaddaappttee  eeddeerrkkeenn  
((SSaallaazzaarr,,  22000077,,  ss..11)),,  ggeelleecceeğğiinn  mmüüddüürrlleerrii,,  öözzeelllliikkllee  ppeerrssoonneell  vvee  ffiinnaannssaall  yyöönneettiimm  kkoonnuullaarrıınnaa  
aaddaappttee  eettmmeekktteeddiirrlleerr  ((DDoouudd,,  11998899,,  ss..114400))..      

TTeeoorriiddee,,  ookkuull  mmüüddüürrlleerriinniinn  yyeettiişşttiirriilliipp  ggöörreevvee  aattaannmmaallaarrııyyllaa  yyeettiinniillmmeeyyiipp,,  oonnllaarrıınn  
ggöörreevvlleerriinnii  yyüürrüüttüürrkkeenn  iihhttiiyyaaçç  dduuyydduukkllaarrıı  aallaannllaarrddaa  pprrooffeessyyoonneell  oollaarraakk  ggeelliişşiimmlleerriinniinn  
ddeesstteekklleennmmeessii  ggeerreekkttiiğğii  iiffaaddee  eeddiillssee  ddee  bbuunnuunn  uuyygguullaammaaddaa  ppeekk  ggeerrççeekklleeşşmmeeddiiğğii  ggöörrüüllmmeekktteeddiirr..  
YYaappııllaann  aarraaşşttıırrmmaallaarr,,    mmüüddüürrlleerriinn  ööğğrreennmmee  iihhttiiyyaaccıı  iiççeerriissiinnddee  oolldduukkllaarrıınnıı  oorrttaayyaa  kkooyymmaakkttaaddıırr  
((EEaarrlleeyy  vvee  ddiiğğeerrlleerrii,,  22000022;;  BBoollaamm  vvee  ddiiğğeerrlleerrii,,  22000000;;  HHiicckkooxx,,  22000022;;    CCaallddwweellll  vvee  ddiiğğeerrlleerrii,,  22000022;;  
GGoollddsstteeiinn,,  22000022;;  CChhaappmmaann,,  22000055;;  MMaannggeess  vvee  WWiillccooxx,,  11999977;;  HHaallee  vvee  MMoooorrmmaann,,  22000033;;  EEllmmoorree,,  
22000022  ))..    BBuunnaa  iilliişşkkiinn  bbaazzıı  aarraaşşttıırrmmaallaarr,,  ookkuull  mmüüddüürrlleerriinniinn  mmeesslleekklleerriinnii  ççeekkiiccii  bbuullmmaaddııkkllaarrıınnıı,,  
mmüüddüürrllüükk  hhaazzıırrllııkk  pprrooggrraammllaarrıınnıı  yyeetteerrllii  ggöörrmmeeddiikklleerriinnii,,  ggeelliişşmmee  ççaallıışşmmaallaarrıınnıınn  eeşşggüüddüümmssüüzz  
oolldduuğğuunnuu,,  kkaarriiyyeerrlleerriinnii  ggeelliişşttiirrmmee  kkoonnuussuunnddaa  öönnlleerriinniinn  kkaappaannddıığğıınnıı  vvee  bbiirrççooğğuunnuunn  eerrkkeenn  yyaaşşttaa  
ggöörreevvlleerriinnii  bbıırraakkttııkkllaarrıınnıı  oorrttaayyaa  kkooyymmaakkttaaddıırr  ((CChhaappmmaann,,  22000055,,  ss..  22))..    

DDüünnyyaannıınn  ddeeğğiişşiikk  üüllkkeelleerriinnddee  yyaappııllaann  bbuu  aarraaşşttıırrmmaallaarrıınn  oorrttaayyaa  kkooyydduuğğuu  ggeerrççeekklleerriinn,,  
eeğğiittiimm  ssiisstteemmii  aaççııssıınnddaann  ddeeğğeerrlleennddiirriillmmeessii  öönneemm  aarrzz  eettmmeekktteeddiirr..  BBuu  nneeddeennllee  bbuu  aarraaşşttıırrmmaa,,  
TTüürrkkiiyyee’’ddee  mmüüddüürrlleerriinn  ööğğrreennmmee  iihhttiiyyaaççllaarrıınnıı  oorrttaayyaa  ççııkkaarrmmaakk  aammaaccııyyllaa  yyüürrüüttüüllmmüüşşttüürr..  BBuu  yyoollllaa  
eellddee  eeddiilleecceekk  ssoonnuuççllaarrıınn  mmüüddüürrlleerriinn  ddaahhaa  pprrooffeessyyoonneell  ggöörreevv  yyaappaabbiillmmeelleerriinniinn  öönnüünnddeekkii  
eennggeelllleerriinn  kkaallddıırrııllmmaassıı  vvee  ssaağğllııkkllıı  bbiirr  yyöönneettiimm  aannllaayyıışşııyyllaa  yyöönneettiimmddee  bbuulluunnmmaallaarrıı  bbaakkıımmıınnddaann  
öönneemmllii  oollaaccaağğıı  ddüüşşüünnüüllmmeekktteeddiirr..    

  
11..11..  AAmmaaçç    

BBuu  ççaallıışşmmaannıınn  aammaaccıı,,  ookkuull  mmüüddüürrlleerriinniinn  ggöörrüüşşlleerriinnee  ggöörree,,  mmüüddüürrlleerriinn  mmeesslleekklleerriinnii  
yyüürrüüttüürrkkeenn  iihhttiiyyaaçç  dduuyydduukkllaarrıı  ööğğrreennmmee  iihhttiiyyaaççllaarrıınnıı  oorrttaayyaa  kkooyymmaakkttıırr..      

  
11..22..  AAlltt  PPrroobblleemmlleerr  

11--  OOkkuull  mmüüddüürrlleerriinniinn  ggöörrüüşşlleerriinnee  ggöörree,,  mmüüddüürrlleerriinn  mmeesslleekklleerriinnii  yyüürrüüttüürrkkeenn  iihhttiiyyaaçç  
dduuyydduukkllaarrıı  pprrooffeessyyoonneell  ööğğrreennmmee  iihhttiiyyaaççllaarrıı  nneelleerrddiirr??  

22--  MMüüddüürrlleerriinn  mmeesslleekklleerriinnii  yyüürrüüttüürrkkeenn  iihhttiiyyaaçç  dduuyydduukkllaarrıı  ööğğrreennmmee  iihhttiiyyaaççllaarrıınnaa  iilliişşkkiinn  
ggöörrüüşşlleerrii,,  cciinnssiiyyeett,,    mmeesslleekkii  kkııddeemm,,  eeğğiittiimm  vvee  ookkuull  ttüürrüü  ddeeğğiişşkkeennlleerriinnee  ggöörree  aannllaammllıı  ffaarrkkllııllııkkllaarr  
ggöösstteerrmmeekkttee  mmiiddiirr??  
  
11..33..  SSıınnıırrllııllııkkllaarr  
  ÇÇaallıışşmmaa,,  22001100--22001111  eeğğiittiimm  ööğğrreettiimm  yyııllıınnddaa  İİssttaannbbuull  iillii  AAssyyaa  yyaakkaassıınnddaa  bbuulluunnaann  KKaaddııkkööyy,,  
KKaarrttaall,,  MMaalltteeppee  vvee  ÜÜsskküüddaarr  iillççeelleerriinnddee  ggöörreevv  yyaappaann  118855  iillkk  vvee  oorrttaaööğğrreettiimm  mmüüddüürrlleerriinniinn  
mmeesslleekklleerriinnii  yyüürrüüttüürrkkeenn  iihhttiiyyaaçç  dduuyydduukkllaarrıı  ööğğrreennmmee  iihhttiiyyaaççllaarrıı  iillee  ssıınnıırrllııddıırr..    
  
22..  YYöönntteemm  

  
22..11..  AArraaşşttıırrmmaannıınn  MMooddeellii  

BBuu  aarraaşşttıırrmmaannıınn  aammaaccıı,,  iillkk  vvee  oorrttaaööğğrreettiimm  kkuurruummllaarrıınnddaa  ççaallıışşaann  ookkuull  mmüüddüürrlleerriinniinn  
ggöörrüüşşlleerriinnee  ggöörree,,  iillkk  vvee  oorrttaaööğğrreettiimm  kkuurruummllaarrıınnddaa  ççaallıışşaann  mmüüddüürrlleerriinniinn  pprrooffeessyyoonneell  oollaarraakk  
ggöörreevvlleerriinnii  yyeerriinnee  ggeettiirrmmeekk  iiççiinn  iihhttiiyyaaçç  dduuyydduukkllaarrıı  ööğğrreennmmee  iihhttiiyyaaççllaarrıınnıı  bbeelliirrlleemmeekkttiirr..  BBuu  
nneeddeennllee  ttaarraammaa  mmooddeelllleerriinnddeenn  ggeenneell  ttaarraammaa  mmooddeellii  kkuullllaannııllmmıışşttıırr..  BBuu  mmooddeell,,  ççookk  ssaayyııddaa  
eelleemmaannddaann  oolluuşşaann  bbiirr  eevvrreennddee,,  eevvrreenn  hhaakkkkıınnddaa  ggeenneell  bbiirr  yyaarrggııyyaa  vvaarrmmaakk  aammaaccııyyllaa  eevvrreenniinn  ttüümmüü  
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yyaa  ddaa  oonnddaann  aallıınnaaccaakk  bbiirr  ggrruupp,,  öörrnneekk  yyaa  ddaa  öörrnneekklleemm  üüzzeerriinnddee  yyaappııllaann  ttaarraammaa  ddüüzzeennlleemmeelleerriiddiirr  
((KKaarraassaarr,,  22000044,,  ss..7799))..    
  
22..22..  EEvvrreenn  vvee  ÖÖrrnneekklleemm  

AArraaşşttıırrmmaannıınn  ççaallıışşmmaa  ggrruubbuunnuu,,  İİssttaannbbuull  iillii  AAssyyaa  yyaakkaassıınnddaa  bbuulluunnaann  KKaaddııkkööyy  
((iillkkööğğrreettiimm::5577,,  oorrttaaööğğrreettiimm::2255)),,  KKaarrttaall  ((iillkkööğğrreettiimm::4400,,  oorrttaaööğğrreettiimm::2244)),,  MMaalltteeppee  ((iillkkööğğrreettiimm::4433,,  
oorrttaaööğğrreettiimm::1188)),,  vvee  ÜÜsskküüddaarr  ((iillkkööğğrreettiimm::6644,,  oorrttaaööğğrreettiimm::2255))    iillççeelleerriinnddee  ggöörreevv  yyaappaann  118855  iillkk  vvee  
oorrttaaööğğrreettiimm  mmüüddüürrüü  oolluuşşttuurrmmaakkttaaddıırr..    
  

2.3. Veri Toplama Araçları 

OOkkuull  mmüüddüürrlleerriinniinn  ggöörrüüşşlleerriinnee  ggöörree,,  mmüüddüürrlleerriinn  mmeesslleekklleerriinnii  yyüürrüüttüürrkkeenn  iihhttiiyyaaçç  
dduuyydduukkllaarrıı  ööğğrreennmmee  iihhttiiyyaaççllaarrıınnıınn  aarraaşşttıırrııllddıığğıı  bbuu  ççaallıışşmmaaddaa,,  iikkii  ttaannee  vveerrii  ttooppllaammaa  aarraaccıı  
kkuullllaannııllmmıışşttıırr..  BBuunnllaarr,,  KKiişşiisseell  BBiillggii  AAnnkkeettii  ((cciinnssiiyyeett,,  mmeesslleekkii  kkııddeemm,,  eeğğiittiimm  dduurruummuu,,  ggöörreevv  
yyaappııllaann  ookkuull  ttüürrüü  vvee  mmüüddüürrllüükktteekkii  ddeenneeyyiimm))  vvee  OOkkuull  MMüüddüürrlleerriinniinn  ÖÖğğrreennmmee  İİhhttiiyyaaççllaarrıınnıı  
BBeelliirrlleemmee  LLiisstteessii’’ddiirr..  

OOkkuull  MMüüddüürrlleerriinniinn  ÖÖğğrreennmmee  İİhhttiiyyaaççllaarrıınnıı  BBeelliirrlleemmee  LLiisstteessii,,  LLaawwrreennccee  TT..  KKaajjss  vvee  
aarrkkaaddaaşşllaarrıı  ((22000022))  ttaarraaffıınnddaann  ggeelliişşttiirriillmmiişşttiirr..  BBuu  LLiissttee’’ddee  3311  ttaannee  ööğğrreennmmee  iihhttiiyyaaccıı  ssıırraallaannmmıışşttıırr..  
LLiissttee  bbeeşşllii  lliikkeerrtt  ttiippii  ddeerreecceelleemmee  öözzeelllliiğğiinnee  ssaahhiippttiirr..  HHeerr  mmüüddüürrddeenn  hheerr  bbiirr  mmaaddddeeddee  yyeerr  aallaann  
ööğğrreennmmee  iihhttiiyyaaccıınnıı  ddeerreecceelleemmeessii  iisstteennmmiişşttiirr..  DDeerreecceelleemmeelleerr  HHiiçç  ((11))  iillee  PPeekkççookk  ((55))  aarraassıınnddaa  
ddeeğğiişşiimm  ggöösstteerrmmeekktteeddiirr..  LLiissttee  iillee  hheerr  bbiirr  ööğğrreennmmee  iihhttiiyyaaccıınnıınn  ddeerreecceessiinniinn  bbeelliirrlleennmmeessiinnee  
ççaallıışşııllddıığğıınnddaann,,  bbeellllii  bbiirr  ttooppllaamm  ppuuaannıı  yyookkttuurr..  YYiinnee  bbuu  LLiisstteenniinn  bbiirr  ööllççeekk  oollmmaammaassıı  nneeddeenniiyyllee  
ggeeççeerrlliikk  vvee  ggüüvveenniirrlliikk  ççaallıışşmmaassıı  yyaappııllmmaammıışşttıırr..    

OOkkuull  MMüüddüürrlleerriinniinn  ÖÖğğrreennmmee  İİhhttiiyyaaççllaarrıınnıı  BBeelliirrlleemmee  LLiisstteessii  bbuu  aarraaşşttıırrmmaa  kkaappssaammıınnddaa  
kkuullllaannııllmmaakk  üüzzeerree,,  ggeelliişşttiirriicciilleerriinn  iizznnii  aallıınnaarraakk  İİnnggiilliizzcceeddeenn  TTüürrkkççeeyyee  bbiirree  bbiirr  ççeevvrriillmmiişşttiirr..  ÇÇeevvrriissii  
yyaappııllaann  LLiissttee  1155  ookkuull  mmüüddüürrüünnee  ookkuuttuullmmuuşş,,  aallıınnaann  ddöönnüüttee  ggöörree,,  aannllaaşşııllmmaayyaann  bbiirr  mmaaddddeenniinn  
bbuulluunnmmaaddıığğıı  bbeelliirrttiillmmiişşttiirr..  BBuunnuunn  üüzzeerriinnee  LLiissttee  bbeelliirrttiilleenn  iillççeelleerrddeekkii  ookkuull  mmüüddüürrlleerriinnee  
uuyygguullaannmmıışşttıırr..    

  
22..44..  VVeerriilleerriinn  TTooppllaannmmaassıı  

LLaawwrreennccee  TT..  KKaajjss  vvee  aarrkkaaddaaşşllaarrıı  ((22000022))  ttaarraaffıınnddaann  ggeelliişşttiirriilleenn  vvee  3311  mmaaddddeeddeenn  oolluuşşaann  
OOkkuull  MMüüddüürrlleerriinniinn  ÖÖğğrreennmmee  İİhhttiiyyaaççllaarrıınnıı  BBeelliirrlleemmee  LLiisstteessii  ççooğğaallttııllaarraakk,,  KKaaddııkkööyy  ((iillkkööğğrreettiimm::5577,,  
oorrttaaööğğrreettiimm::2255)),,  KKaarrttaall  ((iillkkööğğrreettiimm::4400,,  oorrttaaööğğrreettiimm::2244)),,  MMaalltteeppee  ((iillkkööğğrreettiimm::4433,,  oorrttaaööğğrreettiimm::1188)),,  
vvee  ÜÜsskküüddaarr  ((iillkkööğğrreettiimm::6644,,  oorrttaaööğğrreettiimm::2255))    iillççeelleerriinnddeekkii  iillkk  vvee  oorrttaaööğğrreettiimm  ookkuull  mmüüddüürrlleerriinnee  
iilleettiillmmiişş,,  yyaakkllaaşşııkk  bbiirr  hhaaffttaa  ssoonnrraa  ddaa  ttooppllaannmmıışşttıırr..  DDaağğııttııllaann  vveerrii  ttooppllaammaa  aarraaccıınnddaann  119900  ttaanneessii  ggeerrii  
ddöönnmmüüşş,,  bbuunnllaarrıınn  bbeeşş  ttaanneessii  aarraaşşttıırrmmaaccııllaarrccaa  uuyygguunn  bbuulluunnmmaammıışş,,  118855’’ii  üüzzeerriinnddee  iişşlleemm  
yyaappııllmmıışşttıırr..    
  
22..55..  VVeerriilleerriinn  ÇÇöözzüümmüü  vvee  YYoorruummllaannmmaassıı    

AArraaşşttıırrmmaa  kkaappssaammıınnddaa  kkuullllaannııllaann  aannkkeettttee  yyeerr  aallaann  ssoorruullaarrıınn,,  ffrreekkaannss  vvee  yyüüzzddeelliikk  
ddaağğııllıımmllaarrıı  bbuulluunnaarraakk,,  bbuullgguullaarr  bbööllüümmüünnddee  ttaabblloollaaşşttıırrııllaarraakk  yyoorruummllaannmmıışşttıırr..    

OOkkuull  MMüüddüürrlleerriinniinn  ÖÖğğrreennmmee  İİhhttiiyyaaççllaarrıınnıı  BBeelliirrlleemmee  LLiisstteessii,,  hheerr  bbiirr  mmaaddddeenniinn  iihhttiiyyaaçç  
ddüüzzeeyyiinniinn  ssıırraallaannmmaassıınnıı  eessaass  aallddıığğıı  iiççiinn  aarraaşşttıırrmmaa  kkaappssaammıınnddaa  ssıırraallaammaa  lliisstteessiinnii  tteemmeell  aallaann  nnoonn--
ppaarraammeettrriikk  tteekknniikklleerr  kkuullllaannııllmmıışşttıırr..  İİllkk  eettaappttaa  lliisstteeddeekkii  hheerr  bbiirr  mmaaddddee  iiççiinn  mmeeddyyaann  ((HHuubbeerr''ss  MM--
EEssttiimmaattoorr  tteekknniiğğii  iillee))  vvee  qquuaarrtteerr  ddeeğğeerrlleerrii  bbuulluunnmmuuşşttuurr..  DDaahhaa  ssoonnrraa  ttüümm  mmaaddddeelleerr  HHuubbeerr’’ss  
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mmeeddyyaann  ddeeğğeerriinnee  ggöörree  eenn  yyüükksseekktteenn  eenn  ddüüşşüüğğee  ddooğğrruu  ssıırraallaannmmıışşttıırr..  AAyyrrııccaa  mmeeddyyaann  ddeeğğeerrlleerrii  55,,0000  
iillee  44,,5500  aarraassıınnddaa  oollaannllaarr  ççookk  yyüükksseekk  iihhttiiyyaaçç  ddüüzzeeyyiinnii,,  33,,5500  iillee  44,,4499  aarraassıınnddaa  oollaannllaarr  yyüükksseekk  
iihhttiiyyaaçç  ddüüzzeeyyiinnii,,  22,,5500--33,,4499  aarraassıınnddaa  oollaannllaarr  oorrttaa  iihhttiiyyaaçç  ddüüzzeeyyiinnii  vvee  11,,5500--22,,4499  aarraassıınnddaa  oollaannllaarr  iissee  
ddüüşşüükk  iihhttiiyyaaçç  ddüüzzeeyyiinnii  ggöösstteerreecceekk  şşeekkiillddee  ssıınnııffllaannddıırrııllmmıışşttıırr..  
    AArraaşşttıırrmmaannıınn  üüççüünnccüü  aaşşaammaassıınnddaa,,  aannkkeett  iillee  ttooppllaannaann  bbaağğıımmssıızz  ddeeğğiişşkkeennlleerree  ggöörree,,  OOkkuull  
MMüüddüürrlleerriinniinn  ÖÖğğrreennmmee  İİhhttiiyyaaççllaarrıınnıı  BBeelliirrlleemmee  LLiisstteessii’’nniinn  hheerr  bbiirr  mmaaddddeessiinniinn  ddeerreeccee  ppuuaann  
ffaarrkkllııllııkkllaarrıınnıı  bbeelliirrlleemmeekk  üüzzeerree,,  hhiippootteezz  tteessttlleerrii  yyaappııllmmıışşttıırr..  LLiisstteessii’’nniinn  ssıırraallaammaa  lliisstteessiinnii  bbaazz  
aallmmaassıı  nneeddeenniiyyllee  hhiippootteezz  tteessttlleerriinnddee  nnoonn--ppaarraammeettrriikk  tteekknniikklleerr  kkuullllaannııllmmıışşttıırr..  BBaağğıımmssıızz  
ddeeğğiişşkkeennlleerriinn  iikkii  kkaatteeggoorriiddeenn  oolluuşşttuuğğuu  dduurruummllaarrddaa  hhiippootteezz  tteessttii  oollaarraakk  MMaannnn  WWhhiittnneeyy  ““UU””  tteessttii  
kkuullllaannııllmmıışşttıırr..    

BBaağğıımmssıızz  ddeeğğiişşkkeenniinn  iikkiiddeenn  ddaahhaa  ffaazzllaa  kkaatteeggoorriiyyee  aayyrrııllddıığğıı  dduurruummllaarrddaa  OOkkuull  MMüüddüürrlleerriinniinn  
ÖÖğğrreennmmee  İİhhttiiyyaaççllaarrıınnıı  BBeelliirrlleemmee  LLiisstteessii’’nniinn  hheerr  bbiirr  mmaaddddee  ppuuaannllaarrıınnıınn  ffaarrkkllııllııkkllaarrıınnıı  bbeelliirrlleemmeekk  
üüzzeerree  KKrruusskkaall  wwaalllliiss  tteessttii  yyaappııllmmıışşttıırr..    

AArraaşşttıırrmmaa  kkaappssaammıınnddaa  eellddee  eeddiillee  ttüümm  ssoonnuuççllaarr  ççiifftt  yyöönnllüü  oollaarraakk  ssıınnaannmmıışş  vvee  aannllaammllııllııkk  
ddüüzzeeyyii  eenn  aazz  ,,0055  oollaarraakk  kkaabbuull  eeddiillmmiişşttiirr..  AAyyrrııccaa  ,,0011  vvee  ,,000011  ddüüzzeeyyiinnddee  aannllaammllıı  ççııkkaann  ssoonnuuççllaarr  
aayyrrııccaa  ttaabblloollaarrddaa  ggöösstteerriillmmiişşttiirr..  AArraaşşttıırrmmaannıınn  ttüümm  iissttaattiissttiikksseell  aannaalliizzlleerrii  SSPPSSSS  ffoorr  WWiinnddoowwss  ppaakkeett  
pprrooggrraamm  iillee  yyaappııllmmıışşttıırr..  
  

  
33..  BBuullgguullaarr  

 

BBuu  aarraaşşttıırrmmaa  iillee  OOkkuull  MMüüddüürrlleerriinniinn  ÖÖğğrreennmmee  İİhhttiiyyaaççllaarrıınnıınn  bbeelliirrlleennmmeessii  aammaaççllaannmmıışşttıırr..  
DDeeğğiişşiikk  ookkuullllaarrddaa  ggöörreevv  yyaappaann  mmüüddüürrlleerrddeenn  oolluuşşaann  ççaallıışşmmaa  ggrruubbuunnaa  uuyygguullaannaann  aannkkeett  vvee  OOkkuull  
MMüüddüürrlleerriinniinn  ÖÖğğrreennmmee  İİhhttiiyyaaççllaarrıınnıı  BBeelliirrlleemmee  LLiisstteessii’’nniinn  ssoonnuuççllaarrıı  bbuu  bbööllüümmddee  ddeeğğeerrlleennddiirriilleerreekk  
yyoorruummllaannmmıışşttıırr..      

BBuullgguullaarr  bbööllüümmüünnüünn  iillkk  aaşşaammaassıınnddaa  aannkkeett  iillee  ttooppllaannaann  vveerriilleerriinn  ffrreekkaannss  vvee  yyüüzzddeelliikk  
ddaağğııllıımmllaarrıı  ttaabblloollaaşşttıırrııllaarraakk  yyoorruummllaannmmıışşttıırr  ((TTaabblloo  11))..    
  
TTaabblloo  11..  AArraaşşttıırrmmaa  GGrruubbuunnuu  OOlluuşşttuurraann  MMüüddüürrlleerriinn  KKiişşiisseell  BBiillggiilleerriinnee  İİlliişşkkiinn  FFrreekkaannss  
                              vvee  YYüüzzddeelliikk  DDaağğııllıımmllaarr  
  
DDeeğğiişşkkeenn  KKaatteeggoorrii  ff  %%  DDeeğğiişşkkeenn  KKaatteeggoorrii  ff  %%  
Cinsiyet KKaaddıınn  1155  88,,11  Müdürlük 

Deneyimi 
11--1100  yyııll  2211  1111,,44  

EErrkkeekk  117700  9911,,99  1111--1155  yyııll  9944  5500,,88  
Kıdem 66--1100  yyııll  88  44,,33  1166--2200  yyııll  4477  2255,,44  

1111--1155  yyııll  7722  3388,,99  2211  vvee  üüssttüü  2233  1122,,44  
1166--2200  yyııll  8811  4433,,88  Okul Türü İİllkkööğğrreettiimm  111155  6622,,22  
2211    vvee  üüssttüü  2244  1133,,00  OOrrttaaööğğrreettiimm  7700  3377,,88  

Eğitim 
Durumu 

LLiissaannss  113388  7744,,66      
LLiissaannssüüssttüü  4477  2255,,44      

Toplam:                                                                f:  185    %:100 
  

AArraaşşttıırrmmaaddaa  kkaaddıınn  mmüüddüürrlleerr  %%  88,,11;;  eerrkkeekk  mmüüddüürrlleerr  iissee  %%  9911,,99  iillee  tteemmssiill  eeddiillmmiişşlleerrddiirr..  
KKııddeemm  ddeeğğiişşkkeennii  aaççııssıınnddaann  iissee  iillkk  ssıırraa  %%  4433,,88  iillee  kkııddeemmii  1166--2200  yyııll  aarraassıınnddaa  bbuulluunnaann  mmüüddüürrlleerree  
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aaiittttiirr..  BBuunnuu  %%  3388,,99  iillee  kkııddeemmii  1111--1155  yyııll  aarraassıınnddaa  oollaann  mmüüddüürrlleerr  iizzlleemmiişşttiirr..  KKııddeemmii  66--1100  yyııll  
aarraassıınnddaa  oollaann  mmüüddüürrlleerr  ssoonn  ssıırraaddaa  bbuulluunnmmaakkttaaddıırr  ((%%  44,,33))..  ÇÇaallıışşmmaa  ggrruubbuunnuunn  %%  7744,,66’’ıı  lliissaannss,,  %%  
2255,,44’’üü  yyüükksseekk  lliissaannss  mmeezzuunnuudduurr..  MMüüddüürrlleerrddeenn  oolluuşşaann  ççaallıışşmmaa  ggrruubbuunnuunn  %%  6622,,22’’ii  iillkkööğğrreettiimm  
ookkuullllaarrıınnddaa  yyöönneettiicciilliikk  yyaappaarrkkeenn,,  %%  3377,,88’’ii  iissee  oorrttaaööğğrreettiimm  kkuurruummllaarrıınnddaa  yyöönneettiicciilliikk  yyaappmmaakkttaaddıırr..  
MMüüddüürrllüükk  ddeenneeyyiimmii  aaççııssıınnddaann  iillkk  ssıırraa  %%  5500,,88  iillee  1111--1155  yyııll  aarraassıınnddaa  oollaann  mmüüddüürrlleerree  aaiittttiirr..  BBuunnuu  %%  
2255,,44  iillee  mmüüddüürrllüükk  kkııddeemmii  1166--2200  yyııll  aarraassıınnddaa  oollaannllaarr  iizzlleemmiişşttiirr..  SSoonn  ssıırraaddaa  iissee  11--1100  yyııll  aarraassıınnddaa  
yyöönneettiicciilliikk  yyaappaann  mmüüddüürrlleerr  bbuulluunnmmaakkttaaddıırr  ((%%  1111,,44))..      

AArraaşşttıırrmmaa  kkaappssaammıınnddaa  kkuullllaannııllaann  OOkkuull  MMüüddüürrlleerriinniinn  ÖÖğğrreennmmee  İİhhttiiyyaaççllaarrıınnıı  BBeelliirrlleemmee  
LLiisstteessii’’nniinn  mmaaddddee  ppuuaannllaarrıınnaa  aaiitt  ttaannıımmllaayyııccıı  iissttaattiissttiikk  ddeeğğeerrlleerrii  TTaabblloo  22’’ddee  ssuunnuullmmuuşşttuurr..    
    
  
TTaabblloo  22..  AArraaşşttıırrmmaa  GGrruubbuunnuu  OOlluuşşttuurraann  MMüüddüürrlleerriinn  ÖÖğğrreennmmee  İİhhttiiyyaaççllaarrıınnıı  BBeelliirrlleemmee    
          LLiisstteessiinniinn  MMaaddddeelleerriinniinn  TTaannıımmllaayyııccıı  İİssttaattiissttiikk  DDeeğğeerrlleerrii  
  

No Aşağıda belirtilen konularda ne düzeyde 
öğrenme ihtiyacı hissetmektesiniz? 

DDeeğğeerr..  MMeeddyyaann**  SSıırraa  YY2255  YY5500  YY7755  

1 Çatışma çözme stratejileri konusunda OOrrttaa  22,,7777  2277  22  33  33  
2 İnsanlar arası ilişkiler ve sosyal beceriler 

konusunda 
OOrrttaa  33,,0066  2244  22  33  44  

3 İletişim teknikleri konusunda OOrrttaa  33,,4422  1111  33  33  44  
4 Bir değişim uzmanı olarak okul liderliği 

konusunda 
YYüükksseekk  33,,8844  55  33  44  44  

5 Zaman yönetimi teknikleri konusunda OOrrttaa  33,,4444  99  33  33  44  

6 Program (müfredat) hazırlama geliştirme 
konusunda 

YYüükksseekk  44,,0044  22  33  44  55  

7 Okullarla ilgili yasal mevzuat konusunda OOrrttaa  33,,2277  1177  22  33  44  
8 Stajyerlerin görev yönetmeliği konusunda YYüükksseekk  33,,8844  44  33  44  55  
9 Liderlik stilleri konusunda YYüükksseekk  44,,0044  11  33  44  55  
10 Rehberlik (Mentorün) sorumlulukları 

konusunda 
OOrrttaa  33,,4499  88  33  33  44  

11 Güdüleme (motivasyon) teknikleri 
konusunda 

OOrrttaa  33,,1188  2200  22  33  44  

12 Okul çevre ilişkilerini geliştirme 
konusunda 

OOrrttaa  33,,3322  1144  33  33  44  

13 Eleştirel / sorgulayıcı düşünme süreçleri 
konusunda 

OOrrttaa  33,,4444  1100  33  33  44  

14 Sorun çözme süreçleri konusunda OOrrttaa  33,,1199  1199  22  33  44  
15 Planlama teknikleri konusunda OOrrttaa  33,,3377  1133  33  33  44  
16 Okul aile işbirliğini geliştirme teknikleri 

konusunda 
OOrrttaa  33,,0033  2255  22  33  44  

17 Uzun dönemli planlama stratejileri 
konusunda 

OOrrttaa  33,,1177  2222  33  33  44  

18 İnsan kaynakları yönetimi konusunda OOrrttaa  33,,2200  1188  22  33  44  
19 Finansal kaynaklar ve bütçeleme süreçleri 

konusunda 
OOrrttaa  33,,1188  2211  33  33  44  

20 Risk ve güvenlik yönetimi konusunda YYüükksseekk  33,,6644  77  33  44  44  
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21 Örgütsel davranış konusunda OOrrttaa  22,,7777  2288  22  33  44  
22 Teknoloji eğitimi / yetiştirmesi konusunda DDüüşşüükk  22,,1177  3311  11  22  33  
23 Okul hizmetlerinin tanıtımı konusunda OOrrttaa  22,,7744  2299  22  33  44  
24 İşbirlikli öğrenme için araştırma süreçleri 

konusunda 
OOrrttaa  22,,6644  3300  22  33  33  

25 Yansıtıcı yönetim uygulamaları konusunda YYüükksseekk  33,,6688  66  33  44  44  
26 Öğrenme / kişilik envanterlerin tutulması 

konusunda 
OOrrttaa  22,,8855  2266  22  33  44  

27 Stajyerler için alternatif ve özgün 
değerlendirme uygulamaları konusunda 

OOrrttaa  33,,2299  1166  33  33  44  

28 Politika oluşturma süreçleri konusunda OOrrttaa  33,,3377  1122  33  33  44  
29 Çocuk / yetişkin öğrenme teorileri 

konusunda 
YYüükksseekk  33,,8855  33  33  44  55  

30 Okul ihtiyaçları için ilgili yerlere başvuru 
süreçleri konusunda 

OOrrttaa  33,,0099  2233  22  33  44  

31 Kaynak geliştirme teknikleri (para, vb) 
konusunda 

OOrrttaa  33,,3311  1155  33  33  44  

**  MMeeddyyaann  ddeeğğeerrlleerrii  HHuubbeerr’’ss  eessttiimmaattoorr  ddeeğğeerrlleerriinnddeenn  aallıınnmmıışşttıırr..  
  
OOkkuull  MMüüddüürrlleerriinniinn  ÖÖğğrreennmmee  İİhhttiiyyaaççllaarrıınnıı  BBeelliirrlleemmee  LLiisstteessii’’nniinn  hhiiççbbiirr  mmaaddddeessiinniinn  

mmeeddyyaann  ddeeğğeerrii  44,,5500  iillee  55,,0000  aarraassıınnddaa  bbuulluunnaammaammıışşttıırr..  BBuu  ssoonnuuçç,,  mmüüddüürrlleerriinn,,  lliisstteeddee  bbuulluunnaann  3311  
ööğğrreennmmee  iihhttiiyyaaccıınnddaann  hhiiçç  bbiirriinnii  ““ççookk  yyüükksseekk  ddüüzzeeyyddee””  iihhttiiyyaaçç  oollaarraakk  aallggııllaammaaddııkkllaarrıınnıı  
ggöösstteerrmmeekktteeddiirr..  OOkkuull  mmüüddüürrlleerriinniinn  ööğğrreennmmee  iihhttiiyyaaççllaarrıı  iinncceelleennddiiğğiinnddee  ggeenneell  oollaarraakk  ““yyüükksseekk””,,  
““oorrttaa””  vvee  ““ddüüşşüükk””  ddüüzzeeyyddee  oollmmaakk  üüzzeerree  üüçç  ggrruuppttaa  ttooppllaannddıığğıı  ggöörrüüllmmeekktteeddiirr..    

LLiissttee’’ddee  bbeelliirrttiilleenn  mmaaddddeelleerriinn  mmeeddyyaann  ddeeğğeerrlleerrii  ssıırraallaannmmaassıınnddaa,,  mmüüddüürrlleerriinn  ““lliiddeerrlliikk  
ssttiilllleerrii  ((44,,0044))””,,  ““pprrooggrraamm  hhaazzıırrllaammaa  ggeelliişşttiirrmmee  ((44,,0044))””,,  ““ççooccuukk  vvee  yyeettiişşkkiinn  ööğğrreennmmee  tteeoorriilleerrii  
((33,,8855))””,,  ““bbiirr  ddeeğğiişşiimm  uuzzmmaannıı  oollaarraakk  ookkuull  lliiddeerrlliiğğii  ((33,,8844))””,,  ““ssttaajjyyeerrlleerriinn  ggöörreevv  yyöönneettmmeelliiğğii  ((33,,8844))””,,  
““yyaannssııttııccıı  yyöönneettiimm  uuyygguullaammaallaarrıı  ((33,,6688))””  vvee””  rriisskk  vvee  ggüüvveennlliikk  yyöönneettiimmii  ((33,,6644))””  kkoonnuullaarrıınnddaa  
““yyüükksseekk  ddüüzzeeyyddee””  ööğğrreennmmee  iihhttiiyyaaccıı  bbuulluunndduuğğuu  ggöörrüüllmmeekktteeddiirr..    

MMüüddüürrlleerriinn,,  ““rreehhbbeerrlliikk  ssoorruummlluulluukkllaarrıı  ((33,,4499))””,,    ““eelleeşşttiirreell  //  ssoorrgguullaayyııccıı  ddüüşşüünnmmee  ssüürreeççlleerrii  
((33,,4444))””,,  ““zzaammaann  yyöönneettiimmii  tteekknniikklleerrii  ((33,,4444))””,,  ““iilleettiişşiimm  tteekknniikklleerrii  ((33,,4422))””,,  ““ppoolliittiikkaa  oolluuşşttuurrmmaa  
ssüürreeççlleerrii  ((33,,3377))””,,  ““ppllaannllaammaa  tteekknniikklleerrii  ((33,,3377))””,,  ““ookkuull  ççeevvrree  iilliişşkkiilleerriinnii  ggeelliişşttiirrmmee  ((33,,3322))””,,  ““kkaayynnaakk  
ggeelliişşttiirrmmee  tteekknniikklleerrii  ((ppaarraa,,  vvbb))  ((33,,3311))””,,  ““ssttaajjyyeerrlleerr  iiççiinn  aalltteerrnnaattiiff  vvee  öözzggüünn  ddeeğğeerrlleennddiirrmmee  
uuyygguullaammaallaarrıı  ((33,,2299))””,,  ““ookkuullllaarrllaa  iillggiillii  yyaassaall  mmeevvzzuuaatt  ((33,,2277))””,,    ““iinnssaann  kkaayynnaakkllaarrıı  yyöönneettiimmii  ((33,,2200))””,,  
““ssoorruunn  ççöözzmmee  ssüürreeççlleerrii  ((33,,1199))””,,  ““ffiinnaannssaall  kkaayynnaakkllaarr  vvee  bbüüttççeelleemmee  ssüürreeççlleerrii  ((33,,1188))””,,    ““ggüüddüülleemmee  
((mmoottiivvaassyyoonn))  tteekknniikklleerrii  ((33,,1188))””,,  uuzzuunn  ddöönneemmllii  ppllaannllaammaa  ssttrraatteejjiilleerrii  ((33,,1177))””,,  ““ookkuull  iihhttiiyyaaççllaarrıı  iiççiinn  
iillggiillii  yyeerrlleerree  bbaaşşvvuurruu  ssüürreeççlleerrii  ((33,,0099))””,,  ““iinnssaannllaarr  aarraassıı  iilliişşkkiilleerr  vvee  ssoossyyaall  bbeecceerriilleerr  ((33,,0066))””,,  ““ookkuull  
aaiillee  iişşbbiirrlliiğğiinnii  ggeelliişşttiirrmmee  tteekknniikklleerrii  ((33,,0033))””,,  ““ööğğrreennmmee  //  kkiişşiilliikk  eennvvaanntteerrlleerriinn  ttuuttuullmmaassıı  ((22,,8855))””,,  
““ççaattıışşmmaa  ççöözzmmee  ssttrraatteejjiilleerrii  ((22,,7777))””,,  ““öörrggüüttsseell  ddaavvrraannıışş  ((22,,7777))””,,  ““ookkuull  hhiizzmmeettlleerriinniinn  ttaannııttıımmıı  
((22,,7744))””  vvee  ““iişşbbiirrlliikkllii  ööğğrreennmmee  iiççiinn  aarraaşşttıırrmmaa  ssüürreeççlleerrii    ((22,,6644))””  kkoonnuullaarrıınnddaa  ““oorrttaa  ddüüzzeeyyddee””  
ööğğrreennmmee  iihhttiiyyaaccıı  bbuulluunndduuğğuu  ggöörrüüllmmeekktteeddiirr..    

MMüüddüürrlleerriinn,,  ““tteekknnoolloojjii  eeğğiittiimmii  //  yyeettiişşttiirrmmeessii  ((22,,1177))””  kkoonnuussuunnddaa  ““ddüüşşüükk  ddüüzzeeyyddee””  ööğğrreennmmee  
iihhttiiyyaaccıı  bbuulluunndduuğğuu  ggöörrüüllmmeekktteeddiirr..      

LLiissttee’’ddee  bbeelliirrttiilleenn  3311  mmaaddddee  iiççiinnddee  HHuubbeerr’’ss  mmeeddyyaann  ddeeğğeerrii  eenn  yyüükksseekk  mmaaddddee  ““lliiddeerrlliikk  
ssttiilllleerrii  kkoonnuussuunnddaakkii””  ööğğrreennmmee  iihhttiiyyaaccıınnıı  ggöösstteerreenn  99..  mmaaddddee  oollmmuuşşttuurr  ((44,,0044))..  BBuu  mmaaddddeenniinn  bbiirriinnccii  
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qquuaarrtteerr  ddeeğğeerrii  33  iikkeenn,,  üüççüünnccüü  qquuaarrtteerr  ddeeğğeerrii  55  oollmmuuşşttuurr..  BBuunnuu  44,,0044  oorrttaallaammaa  iillee  66..  mmaaddddee  22..  
ssıırraaddaa  iizzlleemmiişşttiirr  ““pprrooggrraamm  hhaazzıırrllaammaa  ggeelliişşttiirrmmee  kkoonnuussuunnddaa””..    BBuu  mmaaddddeenniinn  ddee  bbiirriinnccii  qquuaarrtteerr  
ddeeğğeerrii  33  iikkeenn,,  üüççüünnccüü  qquuaarrtteerr  ddeeğğeerrii  55  oollmmuuşşttuurr  ÜÜççüünnccüü  ssıırraaddaa  2299..  mmaaddddee  bbuulluunnmmaakkttaaddıırr  ““ççooccuukk  
vvee  yyeettiişşkkiinn  ööğğrreennmmee  tteeoorriilleerrii  kkoonnuussuunnddaa””  ((33,,8855))..  ““SSttaajjyyeerrlleerriinn  ggöörreevv  yyöönneettmmeelliiğğii  kkoonnuussuunnddaakkii””  
ööğğrreennmmee  iihhttiiyyaaccıı,,  33,,8844  mmeeddyyaann  ddeeğğeerrii  iillee  ddöörrddüünnccüü  ssıırraaddaa  bbuulluunnmmaakkttaaddıırr..  ““BBiirr  ddeeğğiişşiimm  uuzzmmaannıı  
oollaarraakk  ookkuull  lliiddeerrlliiğğii  kkoonnuussuunnddaa””  kkii  ööğğrreennmmee  iihhttiiyyaaccıı  33,,8844’’lliikk  mmeeddyyaann  ddeeğğeerrii  iillee  bbeeşşiinnccii  ssıırraaddaa  yyeerr  
aallmmaakkttaaddıırr..  BBuu  mmaaddddeenniinn  bbiirriinnccii  qquuaarrtteerr  ddeeğğeerrii  33  iikkeenn,,  üüççüünnccüü  qquuaarrtteerr  ddeeğğeerrii  44  oollmmuuşşttuurr..  2255..  
mmaaddddee  ““yyaannssııttııccıı  yyöönneettiimm  uuyygguullaammaallaarrıı””  aallttıınnccıı  ssıırraaddaa  yyeerr  aallmmaakkttaaddıırr  ((33,,6688))..  ““RRiisskk  vvee  ggüüvveennlliikk  
yyöönneettiimmii  kkoonnuussuunnddaakkii””  ööğğrreennmmee  iihhttiiyyaaccıı  33,,6644  mmeeddyyaann  ddeeğğeerrii  iillee  yyeeddiinnccii  ssıırraaddaaddıırr..  BBeelliirrttiilleenn  
mmaaddddeelleerriinn  mmeeddyyaann  ddeeğğeerrlleerrii  33,,5500  iillee  44,,4499  aarraassıınnddaa  yyeerr  aallddıığğıı  iiççiinn  bbuu  mmaaddddeelleerriinn  iiççeerriikklleerrii  
““yyüükksseekk  ddüüzzeeyyddee””  ööğğrreennmmee  iihhttiiyyaaccıınnıı  ggöösstteerrmmeekktteeddiirr..    

BBuu  mmaaddddeelleerriinn  iiççeerriikklleerriinnee  bbaakkııllddıığğıınnddaa,,  ççooğğuunnlluuğğuunn  yyöönneettiicciilliikk  ddaavvrraannıışşllaarrıınnıınn  
ggeelliişşttiirriillmmeessiinnee  yyöönneelliikk  ööğğrreennmmee  iihhttiiyyaaççllaarrıı  oolldduuğğuu  aannllaaşşııllmmaakkttaaddıırr..  BBuunnuunn  ddıışşıınnddaa  kkaallaann  tteekk  
mmaaddddee  ““ççooccuukk  vvee  yyeettiişşkkiinn  ööğğrreennmmee  tteeoorriilleerrii””  kkoonnuussuunnddaakkii  ööğğrreennmmee  iihhttiiyyaaccııddıırr..    

““TTeekknnoolloojjii  eeğğiittiimmii  //  yyeettiişşttiirrmmeessii””  kkoonnuussuunnddaakkii  ööğğrreennmmee  iihhttiiyyaaccıınnıı  aaççııkkllaayyaann  2222..  mmaaddddee  
ssoonn  ssıırraaddaa  yyeerr  aallmmaakkttaaddıırr  vvee  mmeeddyyaann  ddeeğğeerriinniinn  22,,1177  oollmmaassıı  nneeddeenniiyyllee  ““ddüüşşüükk  ddüüzzeeyyddee””  ööğğrreennmmee  
iihhttiiyyaaccıınnıı  ggöösstteerrmmeekktteeddiirr..      

AArraaşşttıırrmmaannıınn  bbuullgguullaarr  bbööllüümmüünnüünn  ssoonn  aaşşaammaassıınnddaa  aannkkeett  iillee  ttooppllaannaann  mmüüddüürr  kkiişşiisseell  
öözzeelllliikklleerriinnee  ggöörree  ÖÖğğrreennmmee  İİhhttiiyyaaççllaarrıınnıı  BBeelliirrlleemmee  LLiisstteessii  ttüümm  mmaaddddeelleerrii  ppuuaannllaarrıınnıınn  ssıırraallaammaallaarrıı  
aarraassıınnddaakkii  ffaarrkkllııllııkkllaarrıı  bbeelliirrlleemmeekk  üüzzeerree  ççeeşşiittllii  hhiippootteezz  tteessttlleerriinniinn  ssoonnuuççllaarrıınnaa  yyeerr  vveerriillmmiişşttiirr..      
  
TTaabblloo  33..  AArraaşşttıırrmmaannıınn  iikkii  kkaatteeggoorriillii  SSüürreekkssiizz  ddeeğğiişşkkeennlleerriinnee  GGöörree  MMüüddüürrlleerriinn  ÖÖğğrreennmmee    

      İİhhttiiyyaaççllaarrıınnıı  BBeelliirrlleemmee  LLiisstteessiinniinn  MMaaddddeelleerrii  PPuuaannllaarrıı  İİççiinn  YYaappııllaann  MMaannnn    
      WWhhiittnneeyy  ““UU””  TTeessttii  SSoonnuuççllaarrıı    

  
  
  

NNoo  AAşşaağğııddaa  bbeelliirrttiilleenn  kkoonnuullaarrddaa  nnee  
ddüüzzeeyyddee  ööğğrreennmmee  iihhttiiyyaaccıı  
hhiisssseettmmeekktteessiinniizz??  

CCiinnssiiyyeett  EEğğiittiimm  DDuurruummuu  OOkkuull  TTüürrüü  

zz  pp  zz  pp  zz  pp  

11  ÇÇaattıışşmmaa  ççöözzmmee  ssttrraatteejjiilleerrii  kkoonnuussuunnddaa  --22,,6622  ,,000099**  --,,6666  ,,550066  --,,9955  ,,333388  
22  İİnnssaannllaarr  aarraassıı  iilliişşkkiilleerr  vvee  ssoossyyaall  

bbeecceerriilleerr  kkoonnuussuunnddaa  
--,,5566  ,,557744  --,,0066  ,,994488  --,,2288  ,,777766  

33  İİlleettiişşiimm  tteekknniikklleerrii  kkoonnuussuunnddaa  --,,6655  ,,551155  --11,,2277  ,,220033  --11,,9988  ,,004477**  
44  BBiirr  ddeeğğiişşiimm  uuzzmmaannıı  oollaarraakk  ookkuull  

lliiddeerrlliiğğii  kkoonnuussuunnddaa  
--,,9922  ,,335566  --11,,4466  ,,114433  --,,3344  ,,772288  

55  ZZaammaann  yyöönneettiimmii  tteekknniikklleerrii  kkoonnuussuunnddaa  --,,9922  ,,335588  --,,7755  ,,444488  --,,6688  ,,449911  

66  PPrrooggrraamm  ((mmüüffrreeddaatt))  hhaazzıırrllaammaa  
ggeelliişşttiirrmmee  kkoonnuussuunnddaa  

--11,,0099  ,,227722  --,,3377  ,,770099  --,,5544  ,,558888  

77  OOkkuullllaarrllaa  iillggiillii  yyaassaall  mmeevvzzuuaatt  
kkoonnuussuunnddaa  

--11,,1155  ,,224466  --11,,4499  ,,113344  --,,1100  ,,991166  

88  SSttaajjyyeerrlleerriinn  ggöörreevv  yyöönneettmmeelliiğğii  
kkoonnuussuunnddaa  

--,,6633  ,,552244  --11,,3300  ,,119933  --,,3355  ,,772233  

99  LLiiddeerrlliikk  ssttiilllleerrii  kkoonnuussuunnddaa  --,,9933  ,,335522  --,,3333  ,,774400  --11,,2288  ,,119977  
1100  RReehhbbeerrlliikk  ((MMeennttoorrüünn))  ssoorruummlluulluukkllaarrıı  

kkoonnuussuunnddaa  
--,,8811  ,,441166  --,,8822  ,,441100  --,,0066  ,,994477  
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NNoo  AAşşaağğııddaa  bbeelliirrttiilleenn  kkoonnuullaarrddaa  nnee  
ddüüzzeeyyddee  ööğğrreennmmee  iihhttiiyyaaccıı  
hhiisssseettmmeekktteessiinniizz??  

CCiinnssiiyyeett  EEğğiittiimm  DDuurruummuu  OOkkuull  TTüürrüü  

zz  pp  zz  pp  zz  pp  

1111  GGüüddüülleemmee  ((mmoottiivvaassyyoonn))  tteekknniikklleerrii  
kkoonnuussuunnddaa  

--,,0033  ,,997733  --11,,1199  ,,223322  --11,,2244  ,,221133  

1122  OOkkuull  ççeevvrree  iilliişşkkiilleerriinnii  ggeelliişşttiirrmmee  
kkoonnuussuunnddaa  

--,,6633  ,,552244  --,,5577  ,,556633  --11,,5555  ,,112211  

1133  EElleeşşttiirreell  //  ssoorrgguullaayyııccıı  ddüüşşüünnmmee  
ssüürreeççlleerrii  kkoonnuussuunnddaa  

--22,,2255  ,,002244**  --,,1133  ,,889955  --,,2288  ,,777766  

1144  SSoorruunn  ççöözzmmee  ssüürreeççlleerrii  kkoonnuussuunnddaa  --11,,4499  ,,113366  --,,9966  ,,333344  --22,,4477  ,,001133**  

1155  PPllaannllaammaa  tteekknniikklleerrii  kkoonnuussuunnddaa  --,,1188  ,,885511  --,,4466  ,,664422  --,,8844  ,,440000  
1166  OOkkuull  aaiillee  iişşbbiirrlliiğğiinnii  ggeelliişşttiirrmmee  

tteekknniikklleerrii  kkoonnuussuunnddaa  
--,,4455  ,,664499  --,,9977  ,,332288  --,,7700  ,,448811  

1177  UUzzuunn  ddöönneemmllii  ppllaannllaammaa  ssttrraatteejjiilleerrii  
kkoonnuussuunnddaa  

--,,5566  ,,557744  --11,,4455  ,,114466  --11,,3399  ,,116633  

1188  İİnnssaann  kkaayynnaakkllaarrıı  yyöönneettiimmii  kkoonnuussuunnddaa  --,,6688  ,,449922  --,,9999  ,,332222  --,,5566  ,,557711  
1199  FFiinnaannssaall  kkaayynnaakkllaarr  vvee  bbüüttççeelleemmee  

ssüürreeççlleerrii  kkoonnuussuunnddaa  
--,,9999  ,,332211  --,,9933  ,,335522  --11,,7711  ,,008877  

2200  RRiisskk  vvee  ggüüvveennlliikk  yyöönneettiimmii  kkoonnuussuunnddaa  --,,0022  ,,997777  --22,,2266  ,,002244**  --11,,3355  ,,117777  

2211  ÖÖrrggüüttsseell  ddaavvrraannıışş  kkoonnuussuunnddaa  --,,2222  ,,882255  --,,0077  ,,993388  --11,,9999  ,,004466**  

2222  TTeekknnoolloojjii  eeğğiittiimmii  //  yyeettiişşttiirrmmeessii  
kkoonnuussuunnddaa  

--,,0055  ,,996600  --11,,0022  ,,330055  --,,7700  ,,448800  

2233  OOkkuull  hhiizzmmeettlleerriinniinn  ttaannııttıımmıı  
kkoonnuussuunnddaa  

--11,,2200  ,,222288  --,,1100  ,,991177  --,,9944  ,,334433  

2244  İİşşbbiirrlliikkllii  ööğğrreennmmee  iiççiinn  aarraaşşttıırrmmaa  
ssüürreeççlleerrii  kkoonnuussuunnddaa  

--,,0077  ,,994411  --,,2211  ,,882277  --,,0099  ,,992255  

2255  YYaannssııttııccıı  yyöönneettiimm  uuyygguullaammaallaarrıı  
kkoonnuussuunnddaa  

--22,,0044  ,,004411**  --22,,0066  ,,003399**  --,,0099  ,,992244  

2266  ÖÖğğrreennmmee  //  kkiişşiilliikk  eennvvaanntteerrlleerriinn  
ttuuttuullmmaassıı  kkoonnuussuunnddaa  

--,,2266  ,,779900  --,,5555  ,,558800  --11,,4477  ,,114400  

2277  SSttaajjyyeerrlleerr  iiççiinn  aalltteerrnnaattiiff  vvee  öözzggüünn  
ddeeğğeerrlleennddiirrmmee  uuyygguullaammaallaarrıı  
kkoonnuussuunnddaa  

--11,,6655  ,,009999  --11,,6600  ,,111100  --11,,4477  ,,114400  

2288  PPoolliittiikkaa  oolluuşşttuurrmmaa  ssüürreeççlleerrii  
kkoonnuussuunnddaa  

--,,8888  ,,337755  --,,5500  ,,661111  --,,0088  ,,992299  

2299  ÇÇooccuukk  //  yyeettiişşkkiinn  ööğğrreennmmee  tteeoorriilleerrii  
kkoonnuussuunnddaa  

--22,,7755  ,,000066**  --,,8833  ,,440066  --,,0044  ,,996644  

3300  OOkkuull  iihhttiiyyaaççllaarrıı  iiççiinn  iillggiillii  yyeerrlleerree  
bbaaşşvvuurruu  ssüürreeççlleerrii  kkoonnuussuunnddaa  

--,,8899  ,,336699  --,,8866  ,,338899  --,,3300  ,,776644  

3311  KKaayynnaakk  ggeelliişşttiirrmmee  tteekknniikklleerrii  ((ppaarraa,,  
vvbb))  kkoonnuussuunnddaa  

--11,,0011  ,,331122  --,,0066  ,,994499  --11,,0055  ,,229911  
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KKaaddıınn  vvee  eerrkkeekk  mmüüddüürrlleerriinn  ÖÖğğrreennmmee  İİhhttiiyyaaççllaarrıı  BBeelliirrlleemmee  LLiisstteessii’’nniinn  mmaaddddee  ppuuaannllaarrıı  iiççiinn  

yyaappııllaann  mmaannnn  wwhhiittnneeyy  ““UU””  tteessttii  ssoonnuuççllaarrıınnaa  ggöörree,,  ssaaddeeccee  11,,  1133,,  2255  vvee  2299..  mmaaddddeelleerrddee  iissttaattiissttiikksseell  
aaççııddaann  aannllaammllıı  ffaarrkkllııllııkkllaarr  bbuulluunnmmuuşşttuurr..  ““ÇÇaattıışşmmaa  ççöözzmmee  ssttrraatteejjiilleerrii””  kkoonnuussuunnddaakkii  ööğğrreennmmee  
iihhttiiyyaaccıı;;  kkaaddıınn  mmüüddüürrlleerrddee,,  eerrkkeekk  mmüüddüürrlleerree  ggöörree  aannllaammllıı  ddeerreecceeddee  ddaahhaa  yyüükksseekkttiirr  ((pp<<,,0011))  
((11..mmaaddddee))..  EErrkkeekk  mmüüddüürrlleerriinn  ““eelleeşşttiirreell  //  ssoorrgguullaayyııccıı  ddüüşşüünnmmee””  ssüürreeççlleerrii  ((1133..mmaaddddee))  ((pp<<,,0055)),,  
““yyaannssııttııccıı  yyöönneettiimm  uuyygguullaammaallaarrıı””  ((2255..mmaaddddee))  ((pp<<,,0055))  vvee  ““ççooccuukk  vvee  yyeettiişşkkiinn  ööğğrreennmmee  tteeoorriilleerrii””  
((pp<<,,0011))  kkoonnuussuunnddaakkii  ööğğrreennmmee  iihhttiiyyaaççllaarrıı,,  kkaaddıınn  mmüüddüürrlleerrddeenn  aannllaammllıı  ddeerreecceeddee  ddaahhaa  yyüükksseekkttiirr..  
DDiiğğeerr  ööğğrreennmmee  iihhttiiyyaaççllaarrıı  kkoonnuussuunnddaakkii  mmaaddddeelleerr  bbaazzıınnddaa,,  cciinnssiiyyeettee  ggöörree  aannllaammllıı  ffaarrkkllııllııkkllaarr  
mmeeyyddaannaa  ggeellmmeemmiişşttiirr..      

EEğğiittiimm  ddüüzzeeyyii  ddeeğğiişşkkeenniinnee  ggöörree  yyaappııllaann  aannaalliizzlleerrddee  ssaaddeeccee  2200  vvee  2255..  mmaaddddeelleerrddee  
iissttaattiissttiikksseell  aaççııddaann  ,,0055  ddüüzzeeyyiinnddee  aannllaammllıı  ffaarrkkllııllııkkllaarr  mmeeyyddaannaa  ggeellmmiişşttiirr..  LLiissaannss  mmeezzuunnuu  oollaann  
yyöönneettiicciilleerriinn  ““rriisskk  vvee  ggüüvveennlliikk  yyöönneettiimmii””  ((2200..mmaaddddee))  vvee  ““yyaannssııttııccıı  yyöönneettiimm  uuyygguullaammaallaarrıı””  
((2255..mmaaddddee))  kkoonnuullaarrıınnddaakkii  ööğğrreennmmee  iihhttiiyyaaççllaarrıınnıınn  ddüüzzeeyyii,,  yyüükksseekk  lliissaann  yyaappmmıışş  oollaann  
mmeesslleekkttaaşşllaarrıınnddaann  aannllaammllıı  ddüüzzeeyyddee  ddaahhaa  yyüükksseekk  ddüüzzeeyyddeeddiirr..  DDiiğğeerr  ööğğrreennmmee  iihhttiiyyaaççllaarrıı  
kkoonnuussuunnddaakkii  mmaaddddeelleerr  bbaazzıınnddaa,,  eeğğiittiimm  ddüüzzeeyyiinnee  ggöörree  aannllaammllıı  ffaarrkkllııllııkkllaarr  mmeeyyddaannaa  ggeellmmeemmiişşttiirr..      

OOrrttaa  ööğğrreettiimm  mmüüddüürrlleerriinniinn  ““iilleettiişşiimm  tteekknniikklleerrii””  ((33..mmaaddddee)),,  ““ssoorruunn  ççöözzmmee  ssüürreeççlleerrii””  
((1144..mmaaddddee))  vvee  ““öörrggüüttsseell  ddaavvrraannıışş””  ((2211..mmaaddddee))  kkoonnuullaarrıınnddaakkii  ööğğrreennmmee  iihhttiiyyaaççllaarrıı,,  iillkkööğğrreettiimm  
mmüüddüürrlleerriinnddeenn  aannllaammllıı  ddeerreecceeddee  ddaahhaa  yyüükksseekk  ddüüzzeeyyddeeddiirr..  DDiiğğeerr  ööğğrreennmmee  iihhttiiyyaaççllaarrıı  kkoonnuussuunnddaakkii  
mmaaddddeelleerr  bbaazzıınnddaa,,  kkuurruumm  ddeeğğiişşkkeenniinnee  ggöörree  aannllaammllıı  ffaarrkkllııllııkkllaarr  mmeeyyddaannaa  ggeellmmeemmiişşttiirr..    
  
TTaabblloo  33..  AArraaşşttıırrmmaannıınn  KKııddeemm  YYııllıı  vvee  MMüüddüürrllüükk  DDeenneeyyiimmii  DDeeğğiişşkkeennlleerriinnee  GGöörree    

MMüüddüürrlleerriinn  ÖÖğğrreennmmee  İİhhttiiyyaaççllaarrıınnıı  BBeelliirrlleemmee  LLiisstteessiinniinn  MMaaddddeelleerrii  PPuuaannllaarrıı  İİççiinn  YYaappııllaann  
KKrruusskkaall  WWaalllliiss  TTeessttii  SSoonnuuççllaarrıı  
  

No Aşağıda belirtilen konularda ne düzeyde öğrenme ihtiyacı 
hissetmektesiniz? 

Kıdem Yılı 

Ki 
kare 

p 

1 Çatışma çözme stratejileri konusunda 5,48 ,264 
2 İnsanlar arası ilişkiler ve sosyal beceriler konusunda 3,00 ,391 
3 İletişim teknikleri konusunda ,83 ,841 
4 Bir değişim uzmanı olarak okul liderliği konusunda ,83 ,841 
5 Zaman yönetimi teknikleri konusunda 4,07 ,254 

6 Program (müfredat) hazırlama geliştirme konusunda 1,28 ,733 
7 Okullarla ilgili yasal mevzuat konusunda 5,42 ,143 

8 Stajyerlerin görev yönetmeliği konusunda ,65 ,885 
9 Liderlik stilleri konusunda 3,97 ,264 
10 Rehberlik (Mentorün) sorumlulukları konusunda 2,02 ,566 
11 Güdüleme (motivasyon) teknikleri konusunda 8,84 ,031* 

12 Okul çevre ilişkilerini geliştirme konusunda 12,49 ,006* 
13 Eleştirel / sorgulayıcı düşünme süreçleri konusunda 2,81 ,421 
14 Sorun çözme süreçleri konusunda 1,89 ,596 

15 Planlama teknikleri konusunda 2,01 ,570 
16 Okul aile işbirliğini geliştirme teknikleri konusunda 16,96 ,001* 
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17 Uzun dönemli planlama stratejileri konusunda 3,41 ,332 
18 İnsan kaynakları yönetimi konusunda ,19 ,978 
19 Finansal kaynaklar ve bütçeleme süreçleri konusunda 1,35 ,716 
20 Risk ve güvenlik yönetimi konusunda 1,71 ,633 

21 Örgütsel davranış konusunda 4,33 ,228 
22 Teknoloji eğitimi / yetiştirmesi konusunda ,62 ,890 
23 Okul hizmetlerinin tanıtımı konusunda ,99 ,801 
24 İşbirlikli öğrenme için araştırma süreçleri konusunda 3,58 ,310 
25 Yansıtıcı yönetim uygulamaları konusunda ,27 ,965 
26 Öğrenme / kişilik envanterlerin tutulması konusunda ,37 ,946 

27 Stajyerler için alternatif ve özgün değerlendirme uygulamaları 
konusunda 

1,97 ,578 

28 Politika oluşturma süreçleri konusunda 6,35 ,096 
29 Çocuk / yetişkin öğrenme teorileri konusunda ,68 ,876 
30 Okul ihtiyaçları için ilgili yerlere başvuru süreçleri konusunda ,37 ,945 

31 Kaynak geliştirme teknikleri (para, vb) konusunda 4,27 ,233 

  
KKııddeemm  yyııllıı  ddeeğğiişşkkeenniinnee  ggöörree  MMüüddüürrlleerriinn  ÖÖğğrreennmmee  İİhhttiiyyaaççllaarrıınnıı  BBeelliirrlleemmee  LLiisstteessii  ppuuaannllaarrıı  

iiççiinn  yyaappııllaann  KKrruusskkaall  wwaalllliiss  tteessttiinnddee  ssaaddeeccee  1111,,1122  vvee  1166..  mmaaddddeelleerrddee  aannllaammllıı  ffaarrkkllııllııkkllaarr  mmeeyyddaannaa  
ggeellmmiişşttiirr..      

OOnnbbiirriinnccii  mmaaddddeeddee  aaççııkkllaannaann  ““ggüüddüülleemmee  tteekknniikklleerr””  kkoonnuussuunnddaakkii  ööğğrreennmmee  iihhttiiyyaaccıı  eenn  
yyüükksseekk  ddüüzzeeyy,,  kkııddeemmii  1111--1155  yyııll  aarraassıınnddaa  oollaann  mmüüddüürrlleerrddeeddiirr  ((110066,,3388))..  SSoonn  ssıırraaddaa  iissee,,7766,,6633’’llüükk  
ssıırraallaammaallaarr  oorrttaallaammaassıı  iillee  11--1100  yyııll  aarraassıınnddaa  kkııddeemmii  bbuulluunnaann  mmüüddüürrlleerr  yyeerr  aallmmaakkttaaddıırr..  TTüümm  
kkaatteeggoorriilleerr  aarraassıınnddaa  iissttaattiissttiikksseell  aaççııddaann  ,,0055  ddüüzzeeyyiinnddee  aannllaammllıı  ffaarrkkllııllııkk  mmeeyyddaannaa  ggeellmmiişşttiirr..  ““OOkkuull  
vvee  ççeevvrree  iilliişşkkiilleerrii””  kkoonnuussuunnddaakkii  ööğğrreennmmee  iihhttiiyyaaccıı  yyiinnee  kkııddeemmii  1111--1155  yyııll  oollaann  mmüüddüürrlleerrddee  eenn  
yyüükksseekk  ddüüzzeeyyddeeddiirr  ((SSOO::  110088,,3388))..  SSoonn  ssıırraaddaa  kkııddeemmii  11--1100  yyııll  aarraassıınnddaa  oollaann  mmüüddüürrlleerr  
bbuulluunnmmaakkttaaddıırr  ((SSOO::  6699,,8888))..  1122..  mmaaddddee  iiççiinn  ttüümm  kkaatteeggoorriilleerr  aarraassıınnddaa  iissttaattiissttiikksseell  aaççııddaann  ,,0011  
ddüüzzeeyyiinnddee  aannllaammllıı  ffaarrkkllııllııkk  mmeeyyddaannaa  ggeellmmiişşttiirr..  ““OOkkuull  aaiillee  iişşbbiirrlliiğğiinnii  ggeelliişşttiirrmmee  tteekknniikklleerrii””  
kkoonnuussuunnddaakkii  ööğğrreennmmee  iihhttiiyyaaccıı  kkııddeemmii  1166--2200  yyııll  aarraassıınnddaa  oollaannllaarrddaa  eenn  üüsstt  sseevviiyyeeddeeddiirr  
((SSOO::110000,,6655))..  KKııddeemmii  2211  yyııll  vvee  üüssttüü  oollaann  mmüüddüürrlleerr  eenn  ddüüşşüükk  ddüüzzeeyyddee  bbuu  iihhttiiyyaaccaa  ssaahhiippttiirrlleerr  
((SSOO::7700,,4422))..  1166..  mmaaddddee  iiççiinn  ttüümm  kkaatteeggoorriilleerr  aarraassıınnddaa  iissttaattiissttiikksseell  aaççııddaann  ,,000011  ddüüzzeeyyiinnddee  aannllaammllıı  
ffaarrkkllııllııkk  mmeeyyddaannaa  ggeellmmiişşttiirr..  

  
  
44..  TTaarrttıışşmmaa  

  
OOkkuull  mmüüddüürrlleerriinniinn  ööğğrreennmmee  iihhttiiyyaaççllaarrıınnıınn  bbeelliirrlleennmmeessiinnee  yyöönneelliikk  oollaarraakk  yyaappııllaann  

ççaallıışşmmaaddaa,,  ““OOkkuull  MMüüddüürrlleerriinniinn  ÖÖğğrreennmmee  İİhhttiiyyaaççllaarrıınnıı  BBeelliirrlleemmee  LLiisstteessii””’’nnddee  bbeelliirrttiilleenn  
mmaaddddeelleerriinn  hhiiçç  bbiirriinnee  ““ççookk  yyüükksseekk  ddüüzzeeyyddee””    kkaattııllıımm  ggöösstteerrmmeemmiişşlleerrddiirr..  MMüüddüürrlleerriinn  mmaaddddeelleerree  
kkaattııllıımmllaarrıı  ggeenneell  oollaarraakk  yyüükksseekk,,  oorrttaa  vvee  ddüüşşüükk  ddüüzzeeyyddee  oollmmuuşşttuurr..  BBuu  ssoonnuuçç,,    EEaarrlleeyy  vvee  ddiiğğeerrlleerrii  
((22000022)),,  BBoollaamm  vvee  ddiiğğeerrlleerrii  ((22000000)),,  HHiicckkooxx  ((22000022)),,    CCaallddwweellll  vvee  ddiiğğeerrlleerrii  ((22000022)),,  GGoollddsstteeiinn  
((22000022)),,  CChhaappmmaann  ((22000055)),,  MMaannggeess  vvee  WWiillccooxx  ((11999977)),,  HHaallee  vvee  MMoooorrmmaann  ((22000033)),,  EEllmmoorree  ((22000022)),,  
FFoolleeyy  ((22000011)),,  SSaallaazzaarr  ((22000077)),,  DDoouudd  ((11998899))  vvee  CChheenn  vvee  MMiinngg--KKuueeii  ((22000099))  ttaarraaffıınnddaann  ddaa  
ddeesstteekklleennmmeekktteeddiirr..    LLiissttee’’ddee  bbeelliirrttiilleenn  mmaaddddeelleerriinn  ggeenneelliinnee  bbaakkııllddıığğıınnddaa  mmüüddüürrlleerriinn  ““oorrttaa””  vvee  
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““yyüükksseekk  ddüüzzeeyyddee””  ööğğrreennmmee  iihhttiiyyaaççllaarrıınnıınn  bbuulluunndduuğğuu  aannllaaşşııllmmaakkttaaddıırr..  BBuu  ssoonnuuçç,,  ssüürreekkllii  
ddeeğğiişşiimmiinn  vvee  yyeenniilleeşşmmeelleerriinn  yyaaşşaannddıığğıı  eeğğiittiimm  kkuurruummllaarrıınnddaa  ggöörreevv  yyaappaann  yyöönneettiicciilleerr  iiççiinn  şşaaşşıırrttııccıı  
ddeeğğiillddiirr..  SSiisstteemmddee  yyaappııllaaccaakk  hheerr  yyeennii  ddeeğğiişşiikklliikk  vvee  yyeenniilleeşşmmeeyyee  iilliişşkkiinn  oollaarraakk,,  ssiisstteemmiinn  tteeppeessiinnddee  
bbuulluunnaann  vvee  oonnuu  yyöönneetteecceekk  oollaann  mmüüddüürrlleerriinn  bbiillggiilleennmmeelleerrii  kkaaççıınnııllmmaazz  bbiirr  oollgguudduurr..  MMüüddüürrlleerr  bbuu  
bbiillggiiddeenn  yyookkssuunn  kkaallddııkkllaarrıınnddaa,,  aassttllaarrıınnaa  yyaarrddıımm  eeddiiccii  bbiirr  uunnssuurr  oollaammaazzllaarr..  OOyyssaa  mmüüddüürrlleerr,,    
ookkuullllaarrıınnddaa  hheerr  ttüürrllüü  yyeenniilliiğğiinn  bbaaşşllaattııccııssıı  dduurruummuunnddaaddıırrllaarr..      

““OOkkuull  MMüüddüürrlleerriinniinn  ÖÖğğrreennmmee  İİhhttiiyyaaççllaarrıınnıı  BBeelliirrlleemmee  LLiisstteessii””’’nnddeekkii  mmaaddddeelleerriinn  mmeeddyyaann  
ddeeğğeerrlleerriinnee  bbaakkııllddıığğıınnddaa,,  mmüüddüürrlleerriinn  ““lliiddeerrlliikk  ssttiilllleerrii””,,  ““pprrooggrraamm  hhaazzıırrllaammaa  ggeelliişşttiirrmmee””,,  ““ççooccuukk  
vvee  yyeettiişşkkiinn  ööğğrreennmmee  tteeoorriilleerrii””,,  ““bbiirr  ddeeğğiişşiimm  uuzzmmaannıı  oollaarraakk  ookkuull  lliiddeerrlliiğğii””,,  ““ssttaajjyyeerrlleerriinn  ggöörreevv  
yyöönneettmmeelliiğğii””,,  ““yyaannssııttııccıı  yyöönneettiimm  uuyygguullaammaallaarrıı””  vvee””  rriisskk  vvee  ggüüvveennlliikk  yyöönneettiimmii””  kkoonnuullaarrıınnddaa  
““yyüükksseekk  ddüüzzeeyyddee””  ööğğrreennmmee  iihhttiiyyaaççllaarrıınnıınn  bbuulluunndduuğğuu  ggöörrüüllmmeekktteeddiirr..  KKaajjss  vvee  ddiiğğeerrlleerrii  ((22000022))’’nniinn  
aarraaşşttıırrmmaassıınnddaa  ddaa  mmüüddüürrlleerriinn  ““pprrooggrraamm  hhaazzıırrllaammaa  ggeelliişşttiirrmmee””  vvee  ““bbiirr  ddeeğğiişşiimm  uuzzmmaannıı  oollaarraakk  ookkuull  
lliiddeerrlliiğğii””  kkoonnuullaarrıınnddaa  ddaa  ““yyüükksseekk  ddüüzzeeyyddee””  ööğğrreennmmee  iihhttiiyyaaccıı  iiççiinnddee  bbuulluunndduukkllaarrıı  ggöörrüüllmmeekktteeddiirr..  
BBuu  mmaaddddeelleerriinn  iiççeerriikklleerriinnee  bbaakkııllddıığğıınnddaa,,  mmüüddüürrlleerriinn  ggeenneell  oollaarraakk  yyöönneettiicciilliikk  ddaavvrraannıışşllaarrıınnıınn  
ggeelliişşttiirriillmmeessiinnee  yyöönneelliikk  ööğğrreennmmee  iihhttiiyyaaççllaarrıı  oolldduuğğuu  aannllaaşşııllmmaakkttaaddıırr..  MMüüddüürrlleerriinn  hhiizzmmeett  öönncceessiinnddee  
vvee  hhiizzmmeett  iiççii  eeğğiittiimm  ççaallıışşmmaallaarrıınnddaa,,  yyöönneettiicciilliikk  ddaavvrraannıışşllaarrıınnaa  iilliişşkkiinn  yyeetteerrllii  eeğğiittiimmii  
aallaammaammaallaarrıınnıınn,,  oonnllaarrddaa  bbuu  aallggıınnıınn  oolluuşşmmaassıınnddaa  eettkkiillii  oolldduuğğuunnuu  ssööyylleemmeekk  mmüümmkküünnddüürr..  NNiitteekkiimm  
BBoollaamm  vvee  ddiiğğeerrlleerriinniinn  ((22000000))  yyüürrüüttttüükklleerrii  ççaallıışşmmaaddaa  ddaa  mmüüddüürrlleerriinn  %%  6655’’iinniinn  mmüüddüürrllüükk  iiççiinn  
ffoorrmmaall  bbiirr  eeğğiittiimm  aallmmaaddııkkllaarrıı  yyaa  ddaa  ççaallıışşttııkkllaarrıı  ddöönneemmddee  bbuu  aannllaammddaa  hhiizzmmeett  iiççii  eeğğiittiimmiinnddeenn  
yyaarraarrllaannmmaaddııkkllaarrıınnıı  iiffaaddee  eettmmiişşlleerrddiirr..  

MMüüddüürrlleerriinn,,  ““rreehhbbeerrlliikk  ssoorruummlluulluukkllaarrıı””,,  ““eelleeşşttiirreell  //  ssoorrgguullaayyııccıı  ddüüşşüünnmmee  ssüürreeççlleerrii””,,  
““zzaammaann  yyöönneettiimmii  tteekknniikklleerrii””,,  ““iilleettiişşiimm  tteekknniikklleerrii””,,  ““ppoolliittiikkaa  oolluuşşttuurrmmaa  ssüürreeççlleerrii””,,  ““ppllaannllaammaa  
tteekknniikklleerrii””,,  ““ookkuull  ççeevvrree  iilliişşkkiilleerriinnii  ggeelliişşttiirrmmee””,,  ““kkaayynnaakk  ggeelliişşttiirrmmee  tteekknniikklleerrii””,,  ““ssttaajjyyeerrlleerr  iiççiinn  
aalltteerrnnaattiiff  vvee  öözzggüünn  ddeeğğeerrlleennddiirrmmee  uuyygguullaammaallaarrıı””,,  ““ookkuullllaarrllaa  iillggiillii  yyaassaall  mmeevvzzuuaatt””,,  ““iinnssaann  
kkaayynnaakkllaarrıı  yyöönneettiimmii””,,  ““ssoorruunn  ççöözzmmee  ssüürreeççlleerrii””,,  ““ffiinnaannssaall  kkaayynnaakkllaarr  vvee  bbüüttççeelleemmee  ssüürreeççlleerrii””,,  
““ggüüddüülleemmee  tteekknniikklleerrii””,,  uuzzuunn  ddöönneemmllii  ppllaannllaammaa  ssttrraatteejjiilleerrii””,,  ““ookkuull  iihhttiiyyaaççllaarrıı  iiççiinn  iillggiillii  yyeerrlleerree  
bbaaşşvvuurruu  ssüürreeççlleerrii””,,  ““iinnssaannllaarr  aarraassıı  iilliişşkkiilleerr  vvee  ssoossyyaall  bbeecceerriilleerr””,,  ““ookkuull  aaiillee  iişşbbiirrlliiğğiinnii  ggeelliişşttiirrmmee  
tteekknniikklleerrii””,,  ““ööğğrreennmmee  //  kkiişşiilliikk  eennvvaanntteerrlleerriinn  ttuuttuullmmaassıı””,,  ““ççaattıışşmmaa  ççöözzmmee  ssttrraatteejjiilleerrii””,,  ““öörrggüüttsseell  
ddaavvrraannıışş””,,  ““ookkuull  hhiizzmmeettlleerriinniinn  ttaannııttıımmıı””  vvee  ““iişşbbiirrlliikkllii  ööğğrreennmmee  iiççiinn  aarraaşşttıırrmmaa  ssüürreeççlleerrii””  
kkoonnuullaarrıınnddaa  ddaa  ““oorrttaa  ddüüzzeeyyddee””  ööğğrreennmmee  iihhttiiyyaaccıı  bbuulluunndduuğğuu  ggöörrüüllmmeekktteeddiirr..  BBuu  ssoonnuuçç  KKaajjss  vvee  
ddiiğğeerrlleerrii  ((22000022))’’nniinn  aarraaşşttıırrmmaa  ssoonnuuççllaarrıı  iillee  ggeenneell  bbiirr  uuyyuuşşuumm  ggöösstteerrmmeekktteeddiirr..  AAyynnıı  aarraaşşttıırrmmaaddaa,,  
mmüüddüürrlleerriinn  ““ssttaajjyyeerrlleerriinn  ggöörreevv  yyöönneettmmeelliiğğii””,,  ““lliiddeerrlliikk  ssttiilllleerrii,,  ““rriisskk  vvee  ggüüvveennlliikk  yyöönneettiimmii””  vvee  
““yyaannssııttııccıı  yyöönneettiimm  uuyygguullaammaallaarrıı””  kkoonnuullaarrıınnddaa  ““oorrttaa  ddüüzzeeyyddee””  ööğğrreennmmee  iihhttiiyyaaççllaarrıınnıınn  bbuulluunndduuğğuu  
tteessppiittii  yyaappııllıırrkkeenn,,  bbuu  ççaallıışşmmaaddaa  bbeelliirrttiilleenn  aallaannllaarraa  iilliişşkkiinn  ““yyüükksseekk  ddüüzzeeyyddee””  ööğğrreennmmee  iihhttiiyyaaccıınnıınn  
oolldduuğğuu  tteessppiittii  yyaappııllmmıışşttıırr..    BBuurraaddaa  mmüüddüürrlleerriinn  iilleettiişşiimmddeenn  kkaayynnaakk  ggeelliişşttiirrmmeeyyee  kkaaddaarr  bbiirrççookk  
kkoonnuuddaa  kkeennddiilleerriinnii  oorrttaa  ddüüzzeeyyddee  yyeetteerrssiizz  ggöörrddüükklleerriinnii  ssööyylleemmeekk  mmüümmkküünnddüürr..  KKaallddıı  kkii,,  EEaarrlleeyy  vvee  
ddiiğğeerrlleerrii’’nniinn  ((22000022))  yyaappttıığğıı  aarraaşşttıırrmmaayyaa  ggöörree,,  mmüüddüürrlleerriinn  ssaaddeeccee  %%  1177’’ssii,,  kkeennddiilleerriinnii  mmeesslleekkii  
yyöönnddeenn  yyeetteerrllii  ggöörrmmüüşşlleerrddiirr..  BBuu  vvee  bbeennzzeerrii  aarraaşşttıırrmmaallaarr  mmüüddüürrlleerriinn  ööğğrreennmmee  iihhttiiyyaaççllaarrıınnıınn  
bbuulluunndduuğğuunnuu  oorrttaayyaa  kkooyymmaakkttaaddıırr..  OOkkuullllaarrddaa  mmeeyyddaannaa  ggeelleecceekk  hheerr  yyeennii  dduurruumm,,  ddooğğaall  oollaarraakk  
ççaallıışşaannllaarrddaa  yyeennii  bbiirr  uuyyuumm  ssüürreecciinnii  ggeerreekkttiirreecceekkttiirr..  MMüüddüürrlleerr  bbuu  ssüürreeççttee  aalltt  yyaappııllaarrıınnıı  ssaağğllaamm  
oollaarraakk  kkuurrmmaallııddıırrllaarr..  AAkkssii  dduurruummddaa,,  ssüürreeccii  yyöönneettmmeekk  vvee  bbeekklleenneenn  ssoonnuuccuu  aallmmaakk  zzoorrllaaşşaabbiilliirr..  

AArraaşşttıırrmmaaddaa,,  mmüüddüürrlleerriinn  ssaaddeeccee,,  ““tteekknnoolloojjii  eeğğiittiimmii””  kkoonnuussuunnddaa  ““ddüüşşüükk  ddüüzzeeyyddee””  
ööğğrreennmmee  iihhttiiyyaaccıı  bbuulluunndduuğğuu  oorrttaayyaa  kkoonnmmuuşşttuurr..  KKaajjss  vvee  ddiiğğeerrlleerrii  ((22000022))’’nniinn  yyaappttıığğıı  aarraaşşttıırrmmaaddaa,,  
mmüüddüürrlleerr  bbuu  kkoonnuuyyaa  iilliişşkkiinn  oollaarraakk  ““oorrttaa  ddüüzzeeyyddee””  ööğğrreennmmee  iihhttiiyyaaccıı  dduuyydduukkllaarrıınnıı  bbeelliirrttmmiişşlleerrddiirr..  



  KKuurraammssaall  EEğğiittiimmbbiilliimm,,  44  ((22)),,  223300--224466,,  22001111    wwwwww..kkeegg..aakkuu..eedduu..ttrr  

  

224433  
  

AAyynnıı  aarraaşşttıırrmmaaddaa,,  mmüüddüürrlleerriinn  ““ççooccuukk  vvee  yyeettiişşkkiinn  ööğğrreennmmee  tteeoorriilleerrii””,,  ““ookkuull  iihhttiiyyaaççllaarrıı  iiççiinn  iillggiillii  
yyeerrlleerree  bbaaşşvvuurruu  ssüürreeççlleerrii””  vvee  ““kkaayynnaakk  ggeelliişşttiirrmmee  tteekknniikklleerrii””  kkoonnuullaarrıınnddaa  ““ddüüşşüükk  ddüüzzeeyyddee””  
ööğğrreennmmee  iihhttiiyyaaccıı  bbeelliirrlleennmmiişşttiirr..  CCaallddwweellll  vvee  ddiiğğeerrlleerrii  ((22000022)),,  İİnnggiilltteerree,,  HHoonngg  KKoonngg  vvee  İİssvveeçç’’ttee  
yyüürrüüttttüükklleerrii  ççaallıışşmmaaddaa,,  mmüüddüürrlleerriinn  eenn  ççookk  ddeeğğiişşeenn  yyeennii  tteekknnoolloojjiikk  ggeelliişşmmeelleerr  kkoonnuussuunnddaa  ööğğrreennmmee  
iihhttiiyyaaccıı  iiççeerriissiinnddee  oolldduukkllaarrıınnıı  oorrttaayyaa  kkooyymmuuşşllaarrddıırr..  YYaappııllaann  aarraaşşttıırrmmaaddaa,,  ddüüşşüükk  ddüüzzeeyyddee  ööğğrreennmmee  
iihhttiiyyaaccıınnıınn  bbuulluunnmmaassıınnddaa,,  mmüüddüürrlleerriinn,,  bbiillggiissaayyaarrıı  vvee  iinntteerrnneettii  kkuullllaannııyyoorr  oollmmaallaarrıınnıı  yyeetteerrllii  
ggöörrmmeelleerriinniinn  eettkkiillii  oolldduuğğuu  ssööyylleenneebbiilliirr..  OOyyssaa  bbuu  tteekknnoolloojjiikk  aarraaççllaarr  üüzzeerriinnddeenn  ddaahhaa  ffaazzllaa  hhiizzmmeettiinn  
vveerriilleebbiilleessii  iiççiinn  bbaaşşkkaa  nneelleerriinn  yyaappııllaabbiilleecceeğğiinniinn  ddee  ööğğrreenniillmmeessii  ggeerreekkmmeekktteeddiirr..  DDoollaayyııssııyyllaa  bbuu  
ggiibbii  dduurruummllaarrddaa  bbiirr  ööğğrreennmmee  iihhttiiyyaaccıı  kkaaççıınnııllmmaazz  oolluurr..  AAllaannaa  iilliişşkkiinn  bbiillggii  aarrttttııkkççaa  aallaannddaann  
bbeekklleennttiilleerriinn  ddee  ddeeğğiişşeecceeğğii  uunnuuttuullmmaammaallııddıırr..    

 Cinsiyet değişkenine göre, “çatışma çözme stratejileri” konusunda kadın müdürlerde 
öğrenme ihtiyacı, erkek müdürlere göre anlamlı derecede daha yüksektir. Kadın müdürlerin 
sayıca azlığı ve diğer meslektaşları ile ortak bir zemin bulup sorun çözme yaklaşımlarını 
paylaşamamaları, onlarda böyle bir ihtiyacı ortaya çıkarmış olabilir.  

Eğitim düzeyi değişkenine göre lisans mezunu olan yöneticilerin “risk ve güvenlik 
yönetimi” ve “yansıtıcı yönetim uygulamaları” konularındaki öğrenme ihtiyaçlarının düzeyi, 
yüksek lisans yapmış olan meslektaşlarından anlamlı derecede daha yüksek düzeydedir. Lisans 
mezunlarının belirtilen alanlara ilişkin yeterlikleri, yüksek lisans yapanlara göre daha düşük 
düzeyde olmasının böyle bir sonucu doğurduğu söylenebilir. Kaldı ki, bu kavramların alanda 
kullanımı çok eskilere gitmemektedir.  

Okul türü değişkenine göre, orta öğretim müdürlerinin “iletişim teknikleri”, “sorun 
çözme süreçleri” ve “örgütsel davranış” konularındaki öğrenme ihtiyaçları, ilköğretim 
müdürlerinden anlamlı derecede daha yüksek düzeydedir. Bunda, müdürlerin hizmet öncesinde 
ve hizmet içinde aldıkları eğitimin etkili olduğu düşünülebilir. Ayrıca okul yapılarından kaynaklı 
olarak karşılaşılan sorunların çeşitliliği de etkili olmuştur denebilir.  

Kıdem yılı değişkenine göre, kıdemi 11-15 yıl arasında olan müdürlerin “güdüleme 
teknikleri” ve “okul, çevre ilişkileri” konularındaki öğrenme ihtiyacı, kıdemi 1-10 yıl arasındaki 
müdürlere göre daha yüksek düzeyde olmuştur.  Bunda mezuniyet yıllarına göre aldıkları 
eğitimin etkisinin olduğu düşünülebilir. 

 
55..  SSoonnuuçç  vvee  ÖÖnneerriilleerr  

  
Okul müdürlerinin öğrenme ihtiyaçlarının belirlenmesine yönelik olarak yapılan bu 

çalışmada belirtilen maddelerin hiç birine müdürlerin “çok yüksek düzeyde”  katılım 
göstermedikleri görülmüştür. Müdürlerin belirtilen öğrenme ihtiyaçlarına ilişkin maddelere 
katılımları genel olarak yüksek, orta ve düşük düzeyde olmuştur.  Müdürlerin yüksek düzeyde 
öğrenme ihtiyaçlarına ilişkin maddelerin içeriklerine bakıldığında çoğunluğun yöneticilik 
davranışlarının geliştirilmesine yönelik öğrenme ihtiyaçları olduğu anlaşılmaktadır. Maddelerin 
büyük bir çoğunluğuna ilişkin müdürler, “orta düzeyde” öğrenme ihtiyaçlarının bulunduğunu 
ifade ederken, sadece “teknoloji eğitimi konusunda” “düşük düzeyde” öğrenme ihtiyacı 
bulunduğunu ifade etmişlerdir.   
  Cinsiyet değişkenine göre, “çatışma çözme stratejileri”, “eleştirel / sorgulayıcı düşünme 
süreçleri”, “yansıtıcı yönetim uygulamaları” ve “çocuk / yetişkin öğrenme teorileri” ne ilişkin;  
eğitim değişkenine göre, “yöneticilerin risk ve güvenlik yönetimi” ve “yansıtıcı yönetim 
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uygulamaları” na ilişkin;  kıdem yılı değişkenine göre, “güdüleme teknikleri” ve “okul ve çevre 
ilişkileri” ilişkin olarak müdür görüşleri arasında anlamlı farklılıklar bulunmuştur. Yine,  okul 
türü değişkenine göre, “iletişim teknikleri”, “sorun çözme süreçleri” ve “örgütsel davranış” 
konularında orta öğretim müdürleri ile ilköğretim müdürlerinin görüşleri arasında anlamlı 
farklılıklar bulunmuştur. Bu bağlamda aşağıdaki öneriler getirilmiştir.   

1-Müdürlerin, liderlik stilleri, program hazırlama geliştirme,  çocuk ve yetişkin öğrenme 
teorileri,  okul liderliği,  stajyerlerin görev yönetmeliği,  yansıtıcı yönetim uygulamaları, risk ve 
güvenlik yönetimi konularındaki öğrenme ihtiyaçları giderilmelidir.   
 2-Müdürlerin öğrenme ihtiyaçları, devletin gözetiminde, yerel atölye çalışmaları, 
dışarıdan profesyonel yardım, merkezi yönetim desteği, deneyimli müdürler, formal üniversite 
eğitimi, akademilerin hazırladığı kurs programları ve ulusal profesyonel kurumlar yoluyla 
karşılanmalıdır.  
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