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Oz

Gilinimiiz isletmelerinin tiretim y6netimine iligkin aldiklar1 kararlarda artik ¢evre konularini da
dikkate almalar1 gerekmektedir. Ciinkii giinlimiiz kosullarinda Uretilen iiriinlerin geri doéniisiim
ve tekrar kullanim imkanlarinin arastirllmasi bir zorunluluk olmustur. Bu yiizden, tretimden

arta kalan ve kullamilamaz durumdaki atiklarin ¢evreye verecegi zararm en aza indirmek,
alinacak tedbirleri 6nceden planlamak igletme yoneticilerinin 6ncelikli sorumlulugudur.

Yapilan bu galigmanin amaci; isletme yoneticilerinin ¢evre duyarlilik ve farkindalik diizeylerinin
belirlenmesi, c¢evre konusunda karsilagilan sorunlarin tespit edilmesidir. Arastirmaya veri
saglamak amaciyla, Elazig ilinde faaliyette bulunan isletme yoneticilerinden 408 kisiye yiiz yiize
anket uygulanmus, elde edilen verilerin énce frekans ve ylzde hesaplamalari, sonra t-testi ve f testi
ile iliski analizleri yapilmigtir. Aragtirmadan elde edilen verilere gore bayanlarin ¢evre
duyarliliklar1 ve farkindaliklarinin erkeklere gore daha yiiksek oldugu, yoneticilerin yaslar ve is
tecriibeleri arttikga ¢evre duyarlhiliklarimin da arttig1, sivil toplum kuruluglarina tiye olan ve gevre
egitimi alan yoneticilerin ¢evreye daha duyarli olduklar: tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Cevre Duyarliligi, Cevre Farkindahigi, Yesil Isletmecilik, Yesil Uriin.

DETERMINATION OF ENVIRONMENTAL SENSITIVITY
AND AWARENESS LEVELS OF BUSINESS MANAGERS

Abstract

Today's businesses need to take environmental considerations into account when making
decisions about production management. Because it is a necessity to investigate the possibilities
of recycling and reusing the products produced in today's conditions. Therefore, it is the
primary responsibility of business managers to minimize the harm that the remaining waste
from the production and unusable waste will give to the environment, and to plan the measures
to be taken in advance.

In this study, it was aimed to determine the level of environmental awareness and green product
awareness of the business managers, their participation in the related activities, and the
problems they encounter in the environment. In order to provide data for the survey, face-to-
face questionnaires were applied to 408 persons from business managers operating in Elazig
province. The obtained data were firstly frequency and percentage calculations, then t-test and
f-test. According to the data obtained from the research, the environmental awareness of women
is higher than that of men. As business managers' ages and work experience increase,
environmental awareness also increases. It has been determined that managers who are
members of non-governmental organizations and who receive environmental education are
more sensitive to their surroundings.

Keywords: Environmental Sensitivity, Environmental Awareness, Green Business, Green
Product.
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1. Giris

Isletmelerin topluma, yasadiklar1 ¢evreye kars1 sorumluluklar1 bulunmaktadir. Isletme
faaliyetleri dogal ¢evrenin bozulmasi, kirlenmesi gibi sorunlara sebep olabildigi kadar bu
sorunlarin ¢6zUmUn(n bir parg¢asini olusturabilecek potansiyele de sahiptir. Bu kapsamda son
yillarda Dlnya capinda yiiriitiilen caligmalarla, isletmeler ¢evre sorunlarinin ¢oziimiine katki
saglamaya gayret etmektedirler. Isletmeler pazarlama kanallar1 icindeki konumlarindan dolay:
topluma yakin, tiiketicilerle siirekli iliski i¢inde olan kuruluslardir. Bu yiizden isletme
yoneticilerinin ve calisanlarinin ¢evre konusunda bilinglenmesi ve bu bilinci faaliyetlerine
yansitmasi, ¢evrenin korunmasi agisindan ¢ok énemlidir. Bu sayede isletmeciler tiiketicilerin
cevre bilincinin gelismesine katki saglayabilirler.

Isletmelerin, Diinya'daki ¢evre sorunlarmimn ¢oziimiinde 6nemli sorumluluklari
bulunmaktadir. Bu kapsamda, isletmeler ¢evre sorunlarinin ¢dziimiiniin bir parcasi olmali ve
tum faaliyetleriyle ¢evre konularini biitiinlestirmelidirler. Isletmelerin ¢evre konularina
yaklasimlari; ¢evre sorunlart ortaya ciktiktan sonra ¢evre sorunlarina ¢oziimlerin bulunmasi
olmamalidir. Cevre konularina proaktif yaklasim, isletmelerin kirliligi 6nleme teknolojileri
icin daha ¢ok kaynak ayirmalariyla basarilabilir. Uriinlerin ve siireclerin tasarim asamasindan,
tiretim planlama ve stok kontrolii ve iiriinlerin dagitimi gibi tiim iiretim yonetimi kararlarinda
cevre konulart da degerlendirilmelidir. Cevreye duyarli iiretim ancak Uretim yOnetimi
kararlar1 ile c¢evre yonetimi ilkelerinin biitiinlestirilmesiyle yapilabilir. Gunimuz
isletmelerinin, tiretim yonetimine iliskin kararlarinda ¢evre konularin1 da dikkate almalart
gerekmektedir. Uretim yonetimi fonksiyonlari ile ¢evre konularinin birlikte degerlendirilmesi,
isletmelerin ¢evreye olumsuz etkilerinin azaltilmasinda énemli firsatlar saglamaktadir. Uretim
sistemlerindeki anlayis, kaynak kullanimi ve atik olusumunu Onemli Olgiide azaltarak
siirdiiriilebilirligi benimsemelidir. Uretim sistemleri, atik olusturmayacak ve gevreye etkileri
en az olacak sekilde tasarlanmali ve uygulanmalidir.

Bu ¢alismada; isletme yoneticilerinin ¢evre duyarlik ve farkindalik dlzeylerine,
cevreye duyarli liretim faaliyetlerini uygulama diizeylerine iliskin analizlerin yapilmasi
amacglanmistir. Isletmelerde kirliligi 6nlemeye yonelik yapilan uygulamalar, ¢evreye duyarl
tiretim faaliyetlerini uygulama diizeyi ve ¢evre performanslarini incelemek {izere bir anket
caligmas1 yapilmistir. Anket c¢alismasindan elde edilen bilgilerden hareketle oOncelikle
arastirmaya katilan isletme yoneticilerinin demografik 6zellikleri incelenmis, daha sonraki
kisimda isletme yoneticilerinin ¢evre duyarliligi ve farkindalik diizeleri belirlenmis, daha
sonrada demografik verilerle ¢evre duyarlik ve farkindalik diizeyi arasindaki c¢apraz iliski

analizi yapilmus, elde edilen bilgiler yorumlanmastir.
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2. Isletmelerin Cevre Duyarhhg

Cevre koruma konusunda 1970’lerde baglayan ¢oziim arayislar1 daha c¢ok kirliligin
onlenmesi temeline dayaniyordu. Bu ilkeye dayanilarak gelistirilen teknolojiler, kirleticilerin
havaya, suya ya da topraga salinmadan 6nce engellenmeye ¢alisiliyordu. 1980’lerin basinda
"cevre yonetimi" yaklasimi bir¢ok firma tarafindan benimsendi. Bu firmalar, etkilerini ¢evre
ve enerji performanslarini artiracak bi¢imde yeniden tasarlandi. 1980’lerin ortalarina
geldigindeyse "endiistriyel ekoloji" yaklasimi glindeme geldi. Bu yaklasim, endiistriyel
sistemlerdeki madde ve enerji akisini, akisin cevre {lizerindeki etkilerini, teknoloji ve
uygulamalarinin bu akis {lizerindeki etkilerini anlamaya calisiyordu. 1990’larin basinda bu
yaklasimlara toplam kalite yaklasimi da eklendi. Bu yeni yonelim sonrasi, alinacak basit
Onlemlerle bile iiretim siireci sonunda ortaya ¢ikan atiklarin azaltilmasi, kaynaklarin daha
etkin kullanim1 sayesinde kayiplarin azaltilabilecegi ortaya c¢ikmistir. Bunu {iriinlerin
igceriklerinin azaltilmasi, tiretim i¢in kullanilan maddelerin ¢evreye daha az zararli olan
maddeler ile degistirilmesi, iiretim ve kullanim esnasinda gerekli olan su ve enerji
ihtiyaglarinin diistiriilmesi gibi gelismeler izlemistir. Sonucta atik azaltilmasi, kirlilik 6nleme,
geri doniistiirme, yeniden kullanim, ¢evreye daha duyarl iiriinlerin tasarimi gibi konulara ilgi
ve arastirmalar hizla artmistir (Yiicel ve Ekmekgiler, 2008).

Gilinlimiizde artmakta olan diinya niifusu, plansiz endiistrilesme yiiziinden fabrikalarin
zararl atiklarn ve insanli@in etkisi ile ¢evre, kendini tiiketmeye baglamistir (Hua ve Marsuki,
2014) Bu baglamda, ¢evreye karsi olumsuz tutuma sahip bireyler, ¢cevre sorunlarina duyarsiz
kalmakta ve cevreye yonelik sorunlar ¢ikarmaya devam etmektedir. Ilgili yazinda, bireylerin
cevre ve cevre sorunlaria yonelik farkindalik diizeylerinin belirlenmesinin, ¢evre sorunlar ile
basa ¢ikmanin 6n sartlarindan biri oldugu bildirilmektedir. Bu baglamda, isletme yoneticilerinin,
cevre sorunlarina yonelik farkindalik diizeylerinin belirlenmesi, ¢evreye yonelik olumlu tutum ve
davramislarin gelistirilmesi icin olduk¢a 6nemlidir (Unver, Avcibasi ve Ozkan, 2015).

Bir siire¢ olarak bakildiginda gevreyi koruma bilincinin yaygin olarak kabul gérmesi,
olumlu duygularin gelistirilmesi ve bu duygularin davraniga donlismesine baglhidir. Boylelikle
cevreyi koruma bilincine sahip bireyler giinliik hayatlariyla ilgili tiim islerinde, satin alma ve
tiiketim davraniglarinda bu bilingle davranabileceklerdir. Tuketicilerin bilin¢lendirilmesinde
ve egitiminde; devlet, liniversite, 6zel kuruluslara ve tliketici Orgiitlerine 6nemli gorevler
diismektedir ve bu birimler arasinda uyumlu bir is birliginin olusturulmasina ihtiya¢ vardir.
Cevre egitimi, her ne kadar toplumun butln dyeleri icin vazgecilmez olsa da, cevre
sorunlarindan en ¢ok etkilenecek kesim olmasi nedeniyle ¢evre egitiminin 6ncelikli hedef

kitlesi olarak geng¢ nesli gosterilmektedir. Bu nedenle, gen¢ neslin ¢evre sorunlarma dair
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farkindalik ve duyarlilik sahibi olmasi, ¢evresel degerleri korumaya aktif olarak katilmak i¢in
motivasyon ve istek sahibi olmas1 daha da 6nemlidir (Tastepe ve Aral, 2014).

Isletmelerin ¢evre konularma yaklagimi; pasif, aktif ve proaktif olmak iizere iic
seklinde yapilmaktadir. Cevre yonetiminde pasif yaklasimin benimsendigi isletmelerde, ¢evre
bir maliyet unsuru olarak degerlendirilmekte, degisime direng gosterilirken yeni firsatlara
onem verilmemektedir. Cevre yonetiminde aktif yaklasimin benimsendigi isletmelerde, ¢evre
ile iliskin faaliyetler sadece yasalara uyumun saglanmasi amaciyla gerceklestirilmekte ve
liclincli proaktif yaklasimin benimsendigi isletmelerde, ¢evre konulari oncelikli konular
arasinda goriilmekte ve siirekli gelisim politikast ¢ergevesinde ¢evre konusunun tiim
calisanlar tarafindan benimsenmesi amaclanmaktadir (Yiiksel, 2015). Cevreye duyarl isletme
yonetimi, ¢evreyle ilgili konularin isletme tarafindan anlasilmasi ve karar alma siireci ile
biitiinlestirmesi, ¢evreye duyarli olmay1 bir hayat tarz1 bigimine getirmesi gerekmektedir.

Cevreci Yesil isletmecilik; ekolojik cevreyi karar alma streclerinde dnemli bir etken
olarak algilayip Onemseyen, faaliyetlerinde ¢evreye verilen zarari minimuma indirmeye
calisan veya tamamen ortadan kaldirmay1 hedefleyen ve bu cergevede iirlinlerin tasarimini,
paketlenmesini ve iiretim siireclerini farklilastiran, ekolojik ¢evrenin korunmasi felsefesini
isletme kiiltiiriine yerlestirmek igin ugrasan, sosyal sorumluluk kapsaminda topluma faydali
olmayr kar sayan bir anlayistir (Biner, 2014). Cevreci yesil isletmecilik; ¢evre konularini
anlamayi, bu konulara kars1 hassas olmayi, dengesiz kaynak dagilimimi dengeleme noktasinda
katki saglamay1 ve tiim pazarlama karar ve uygulamalarinda bu konularda toplumsal zarar
verici davraniglardan kaginmayi ifade eder (GOk ve Tirk, 2011). Bu anlamda, isletme
yoneticilerinin cevreci yesil isletmecilik konusunun farkina varmasi, anlamaya ¢alismasi ve
benimsemesi oldukga 6nemlidir.

Son yillarda, uluslararasi ticarette talep edilen seffaflik istegi ve buna bagl olarak
(hem olumlu hem de olumsuz) medya baskisi (Cave, 2014), cevreyi koruma bilincinin
toplumun her kesiminden destek gormesi, siirdiiriilebilir kalkinma kavramiin giderek 6nem
kazanmasi, ¢evreye duyarli uygulamalarin rekabet avantaji saglamasi, maliyetleri diisiirmesi,
cesitli yasal diizenlemelerin yapilmasi, ¢evreci gruplarin baskisi, sosyal sorumluluk
kavraminin gelismesi (Aytekin, 2007), enerji politikalarinda yapilan reformlar, ¢evre dostu
sanayinin gelistirilmesi, kirliligi onleme ve ekolojik koruma programlar1 (Zhang ve Wen,
2008) gibi nedenler, isletmelerin daha siirdiiriilebilir g¢evre stratejilerine ve toplumsal
faydalara yonelmesini zorunlu kilmistir.

Isletmeleri cevre duyarliliklarini artiran sebeplerden bazilart, gelisen ve degisen sosyal

sorumluluklar ile bireylerin ¢evresel duyarliliklarin artmasi, isletme faaliyetlerinin bireysel
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tatminden ziyade toplumsal tatminin saglanmasi diislincesinin yayginlagmasi, kaynak
kullaniminin, aritma ¢alismalarinin, su ve toprak kirliliginin gelecek nesilleri tehdit ettiginin
farkina varilmasi, isletmelerin is diinyasinda kalabilmek igin gittikce cogalan faaliyetler ile
cevreyi pazarlama stratejilerine ve uzun vadeli planlarina almak zorunda kalmalari, tiketicilerin
artik daha az kirleten, atiklar1 azaltan, daha fazla geri doniisiim saglayan yenilenebilir kaynaklarin
tiretimde daha fazla kullanimini ve triinlerin ekosistem igin daha giivenli olmasini talep etmeleri
(Biner, 2014) gibi sebepleri siralamak miimkiindiir.

Yesil isletmecilik/cevreye duyarh isletmecilik, karar alma siireglerinde ekolojik
cevreyi Onemli ve etkili bir unsur olarak g6z Oniinde bulunduran, isletme faaliyetlerinde
cevreye verilen zararin en aza indirilmesini veya tamamen ortadan kaldirilmasini amag edinen
ve bu cergevede, lriinlerin tasarimini, paketlenmesini ve iiretim silireclerini degistiren,
ekolojik cevrenin korunmasi felsefesini igletme kiiltiirline yerlestirmek i¢in ¢abalayan, sosyal
sorumluluk kapsaminda topluma kars1 gérevlerini yerine getiren isletmelerin benimsedigi bir
anlayis olarak tanimlanmaktadir. Diinyada cevre bilicinin olusmasi ve yesil yOnetim
konusunda diizenlenen uygulamalar, isletmelerin ekosistemin bozulmamasina yonelik ¢esitli
standartlar uygulamasini beraberinde getirmistir. Bu baglamda igletmelerin yesil sorumlulugu
ve yesil etigi, basta tiiketiciler olmak tizere, toplumlarin diger kesimlerinde de yesil
anlayisinin yayginlagmasinda itici glic haline gelmistir. Yesil olmak sadece ¢evreye verilen
zararin azalmasini degil, ayn1 zamanda isletmeler agisindan 6nemli bir rekabet avantaji firsatt
sunmaktadir (Ceyhan ve Ada, 2015). Cevre kirliliginin sonuglar1 bolgesel veya ulusal degil,
kiireseldir. Bu nedenle olusturulmasi gereken politikalarin etkili olabilmesi i¢in uluslararasi
duzeyde ortak uygulamalar yapilmalidir (Zhang ve Wen 2008; Aydin ve Camur, 2017: 22).
Cevresel farkindaligin olusturulmasinda ve ¢evresel kirlenmeyi engellemede onemli bir
yontem de “kirleten oder” ilkesidir. Buna ornek olarak, 1983 tarih ve 2872 sayili Cevre
Kanunu’nun 9. Maddesinin ilgili bendindeki, kirliligin bedelini kirleten kurum ve
kuruluslardan karsilanmasini 6n goren cezai bir yaptirnmdir (Aydemir, 2017: 297).

Cevre duyarlilig isletmelere daha yiiksek gelirler kazandirabilir ve miisteri sadakatini
artirabilir. Ornegin, enerji tilketimini ve ambalaj atigin1 azaltarak maliyet tasarrufu yoluyla
isletmeye kazang saglayabilir. Hatta yesil pazarlama faaliyetleri ekonomik ve ¢evresel olarak
en iyi is uygulamasi olarak gosterilebilir. Isletmeler, toplumun ihtiyaclarmi temin etmek igin
mal ve hizmet iireten, bunun karsihiginda kar elde eden ekonomik varliklardir. Isletmelerin
faaliyetlerini toplumun menfaatlerine zarar vermeden gergeklestirmeleri sosyal sorumluluk

anlayisinin bir geregidir.
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3. ARASTIRMANIN YONTEMIi

3.1. Arastirmanin Amaci

Calismanin amaci, isletme yoneticilerinin ¢evre duyarliligi ve farkindalik diizeylerinin
belirlenmesidir. Bu calisma ile ¢evre duyarliligl ve farkindaligi kavramlar1 detayl bir sekilde
aciklanmis ve isletme yoneticilerinin ¢evre duyarlik ve farkindalik diizeyleri Slgiilmiistiir.
Arastirmaya bilgi saglamak amaciyla hazirlanan ¢evre duyarlilign ve farkindalik diizeyini
Olcmeye yonelik bir anketle Elazig ilinde faaliyet gostermekte olan igletme yoneticilerinin
farkindalik diizeyleri belirlenmis ve konuyla ilgili karsilasilan sorunlar, eksiklikler ve

belirlenen bu sorunlarin ¢6zum igin gerekli 6neriler gelistirilmistir.

3.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evreni Subat 2017 tarihinde Elazig ilinde faaliyet gostermekte olan
KOBI isletmeleri yoneticilerinin tims olup bu evrenden 6rneklem olarak 408 isletme
yoneticisi se¢ilmistir. Ilgili yazinda 6rneklem biiyiikliigii hesaplamalarinda, 0,05 anlamlilik
diizeyinde ve 0,05 orneklem hatasi icin belirlenen 6rnek sayisi 100.000’den biiyiik evren
blyuklikleri igin 384 sayisi yeterli sayildigindan (Altunisik vd., 2010:135), arastirma igin
rastgele yontemle segilen 408 6rnegin yeterli oldugu ve bunlarin ildeki isletme yoneticilerinin

tiimiini temsil ettigi varsayilmistir.

3.3. Veri Toplama Araci

Arastirmada veri toplama araci olarak yiiz ylize anket yontemi segilmistir. Anketin
hazirlanmasinda oncelikle ilgili yazin taranmig, daha 6nceki arastirmalarda kullanilan anketler
incelenmis (Nakiboglu, 2003; Keles, 2007; Kuduz, 2011; Sua, 2012) ve bu bilgiler 1s1ginda
“Isletme Yoneticilerin Cevre Duyarliliklar1 ve Farkindalik Diizeylerini Belirlenme Anketi"
isimli yeni bir anket formu gelistirilmistir. Hazirlanan bu anket iki boliimden olugmakta olup
bunlar; demografik oOzellikler ve isletme yoneticilerinin gevre duyarliligi ve farkindalik
duzeyinin 6lculdiigii boliimleridir. Sorularin degerlendirilmesinde yoneticilere besli likert tipi
soru segenekleri sunulmus ve yoneticilerin verdikleri cevaplar gerekli istatistik hesaplamalar
yapilarak puana doniistiirilmiistiir.

Hazirlanan ankette, toplam 34 soru yer almakta olup bunlardan 10 tanesi yoneticilerin
demografik bilgilerini belirlemeye, 24 tanesi yoneticilerin ¢evre duyarlilik ve farkindalik
duzeyini 6l¢gmeye yonelik sorulardir. Anketin 6lgek kisminda bulunan 24 madde Uzerinde
yapilan Alfa giliven katsayisi 0.95 olarak bulunmustur. Bu sonuca gore 6lgegin ¢ok guvenilir
oldugunu sdylemek muimkindlr. Anketlerden elde edilen veriler, bilgisayar ortamina

aktarilmis ve SPSS 18 paket programiyla istatistiksel degerlendirmeleri yapilmistir.
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3.4. Arastirmanin Bulgular1 ve Degerlendirme

Aragtirmaya katilan igletme yoneticilerinden anketler vasitasiyla toplanan veriler,
SPSS paket programinda analiz edilmis, elde edilen sonuglar iki baslik halinde
diizenlenmistir. Bunlar isletme yoneticilerinin demografik ozellikleri, ¢evre duyarlilign ve

farkindalik diizeyleri degerlendirmeleri bagliklari altinda asagida ayrintili olarak sunulmustur.

3.4.1. Arastirmaya Katilan Isletme Yéneticilerinin Demografik Ozellikleri

Arastirmaya katilan isletme yoneticilerin %58(237)'si erkek, %42(171) bayandir.
%37(150)'si 31-40 yas grubunda, %27(112) 19-30 yas gurubunda, %26(108) 41-50 yas,
%7(29) 51-60 yas, %1(5) 61 ve iistii yas ve %1(4) 18 ve alt1 yastadir. isletme yoneticilerinin
egitim durumlarina gore dagilimi ise %37(151) lise mezunu, %27(111) lisans mezunu,
%26(106) On lisans mezunu, %7(27) lisansustu, %3(13) ilkdgretim okulu mezunudur.
Yoneticilerin %38(157) kisisi 6-10 y1l, %33(133) kisi 1-5 y1l, %22(88) kisi 11-15 y1l, %7(29)
kisi 15 yil ve daha fazla tecriibeye sahiptir.

Aragtirmaya katilan yoneticilerin gérev pozisyonlarina gore dagilimlari; %57(232) alt
duzey, %30(123) orta duzey, %13(53) ist diizey yoneticilerdir. Yoneticilerin toplanti,
konferans gibi faaliyetlere katilim durumlart; %41(168) birkag faaliyete katilmis, %36(147)
hi¢ katilmamis, %21(84) miimkiin oldugunca faaliyetlere katilmis, %2(9) hicbir faaliyeti
kacirmadigii ifade etmislerdir. Arastirmaya katilan yoneticilerin sivil toplum kuruluslarina
uyelikleriyle ilgili; %72(293) iiye degil, %28(115) evet liyeyim cevabini vermislerdir.
Arastirmaya katilan yoneticilerin konuyla ilgili ders ya da egitim alip almama sorusuna;
%73(297) hayir, %27(111) evet cevabi vermislerdir. Arastirmaya katilan yoneticilerin doga
dostu {iirin bilgisi olup olmama durumuna gore dagilimi; %66(268) evet var, %18(73)

hatirlamiyorum, %16(67) hayir yok cevabi vermislerdir.

3.4.2. Isletme Yoneticilerinin Cevre Duyarhlik ve Farkindalik Diizeyi Degerlendirmeleri
(Frekans ve Yuzde)

Arastirmaya katilan isletme yoneticilerinin ¢evre duyarliligi ve farkindalik diizeylerini
belirlemek {izere yapilan anket g¢alismasi sonucunda, "Kiiresel i1sinmanin sebeplerinden
birisinin bilingsizce satin alinan, zararli igerikler bulunan driinler oldugu" diisiincesine katilim
durumlar;;  %37(151)'si  kesinlikle katilmakta, %33(135)'U katilmakta, %15(62)'i
katilmamakta, %13(55)'i kararsiz, %1(5)'i kesinlikle katilmamaktadir. Bu sonuglara gore,
arastirmaya katilan yoneticilerin ¢ogunlugu bilingsiz satin alinan {iriinlerin kesinlikle kiiresel

1sinmaya sebep oldugu diisiincesine sahiptir.
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Tablo 1: Cevre Duyarliligr ve Farkindalik Diizeyi Olceginin Degerlendirilmesi

Bu o6lcekte; 1.Kesinlikle Katilmiyorum 2.Katilmiyorum 1 2 3 4 5
3.Kararsizim 4.Katiliyorum 5.Kesinlikle Katiliyorum f f f f f
secenegini temsil etmektedir. % % % % %
1. Kiiresel 1sinmanin sebeplerinden biri de bilingsizce satin aliman 05 62 55 135 151
zararli igerikli iiriinlerdir. 01 15 13 33 37
2. Bir {iriinii satin aldigimda kullanim seklinin, ¢evreyi ve diger 04 104 43 122 135
tiiketicileri nasil etkiledigini diistiniiriim. 01 5 10 30 33
3. Gevreye olumsuz etkisi oldugunu 6grendigim iiriinii satin 11 52 81 73 191
almay1 birakirim. 03 13 20 18 47
4. Dogal kaynaklari elimden geldigince tasarruflu kullanirim ve 10 23 79 159 137
dogal kaynaklar1 kirletmem. 02 06 19 39 34
5. Aile fertlerini ya da arkadaslarimi ¢evreye zarar veren iiriinleri 05 83 63 110 147
almamalar1 i¢in uyaririm. 01 20 15 21 36
6. Miimkiin oldugunca geri doniisiimlii ambalajlart (cam, plastik, 21 34 121 142 90
kagit) biriktirerek belediyelerin toplama noktalarina birakirim. 05 08 30 35 22
7. Uriin satin alirken iizerinde gevreye duyarli isaret, logo ya da 52 55 126 135 40
amblem olmasina dikkat ederim. 13 13 31 33 10
8. Deterjan satin alirken icerdigi fosfat ya da zararli metal 148 47 87 72 54
olmamasina dikkat ederim. 36 1 21 18 13
9. Elektrikli ev esyast satin alirken A+ sinifi (enerji tasarruflu) 15 03 52 213 125
olani tercih ederim. 04 01 13 52 31
10. Aligveriglerde; file, kese kagidi, gibi miimkiin oldugunca 134 81 89 60 44
dogada ¢6ziinebilir malzemeleri kullanmayi tercih ederim. 33 20 22 15 1
11. Cevre dostu {iriin satin almak i¢in daha fazla para 6demeye 139 65 101 50 53
raziyim. 34 16 25 12 13
12. Cevre dostu iiriin satin alinarak ¢evrenin korunmasina katki 06 21 84 170 127
saglanr. 01 05 21 42 31
13. Cevre dostu Urunler diger iiriinlere gore daha pahalidir. 83 8; ?3 227 ;é5
14. Cevre dostu iirlinlere her yerden ulasilamiyor. 81 8; ‘11;7 égs g‘?
15. Uriin satin alirken gevreci faaliyetlerde bulunan ve cevreyi 08 65 88 124 123
koruyan igletmeleri ya da markay: tercih ederim. 02 16 22 30 30
16. Ulkemizdeki gevre kirliligini 5nleyici tedbirler yeterli degildir. " o o e
17. Diinyanin g¢evresel problemleri beni ¢ok endiselendirmektedir. éz ig 6132 Ig 41137

Aragtirmaya katilan isletme yoneticilerinin ¢evre duyarliligi ve farkindalik duzeylerini
belirlemek iizere yapilan anket calismasi sonucunda, "bir iirlinii satin alindiginda kullanim
seklinin, cevreyi ve diger tiiketicileri nasil etkiledigini diisiinmek gerektigi" diisiincesine
katilim durumlari; %33(135)'U kesinlikle katilmakta, %30(122)'u katilmakta, %25(104)'i
katilmamakta, %10(43)'u kararsiz, %1(4)"1 kesinlikle katilmamaktadir. Bu sonuglara gore,
arastirmaya katilan yoneticilerinin ¢ogunlugu bir {iriinii satin alindiginda kullanim seklinin,
cevreyi ve diger tiiketicileri nasil etkiledigini kesinlikle diisinmek gerektigine inanmaktadir.

Aragtirmadan elde edilen bulgulara gore isletme yoneticilerinin, "gevreye olumsuz
etkisi oldugu Ogrenilen iirlinleri satin almamak gerektigi" diisiincesine katilim durumlart;

%47(191)'si kesinlikle katilmamakta, %20(81)'si kararsiz, %18(73)'i katilmakta, %13(52)'U
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katilmamakta, %3(11)'ii kesinlikle katilmamaktadir. Bu sonuglara gore, arastirmaya katilan ve
Elaz1g ilinde faaliyet gdsteren isletme yoneticilerinin ¢ogu, ¢evreye olumsuz etkisi oldugu
Ogrenilen trlinlerin kesinlikle satin alinmamasi gerektigini diisiinmektedir.

Arastirmadan elde edilen bulgulara gore isletme yoneticilerinin, "dogal kaynaklarin
miimkiin oldugunca tasarruflu kullanilmasi ve kirletilmemesi gerektigi" diisiincesine katilim
durumlari; %39(159)'u katilmakta, %34(137)'0 kesinlikle katilmakta, %19(79)'u kararsiz,
%6(23)'s1 katilmamakta, %2(10)'si kesinlikle katilmamaktadir. Bu sonuglara gore, aragtirmaya
katilanlarin ¢ogunlugu, dogal kaynaklarin miimkiin oldugunca tasarruflu kullanilmasi ve
dogal kaynaklarin kirletilmemesi gerektigini diistinmektedir.

Arastirmadan elde edilen bulgulara goére isletme yoneticilerinin, “aile fertleri ya da
arkadaslarin cevreye zarar veren lrlinleri almamalar1 konusunda uyarma" diisiincesine katilim
durumlari; %36(147)'s1 kesinlikle katilmakta, %27(110)'si katilmakta, %20(83)'si katilmamakta,
%15(63)'i kararsiz, %1(5)1 kesinlikle katilmamaktadir. Bu sonuglara gore, arastirmaya
katilanlarin  ¢ogunlugu c¢evreye zarar veren {irlinleri almamalart konusunda yakinlarinin
uyarilmasi gerektigini diisiinmektedir.

Arastirmadan elde edilen bulgulara gore isletme yoneticilerinin, "miimkiin oldugunca
geri doniisimii kolay ambalajlar1 (cam, plastik, kagit vs.) biriktirerek belediyelerin toplama
noktalarina birakilmasi" diisiincesine katilim durumlari; %35(142)'i katilmakta, %30(121)'u
kararsiz, %22(90)'si kesinlikle katilmakta, %8(34)'i katilmamakta, %5(21)'i kesinlikle
katilmamaktadir. Bu sonuglara gore, arastirmaya katilanlarin ¢ogunlugu geri doniisiimli
ambalajlarin belediyelerin toplama noktalarina birakilmasi gerektigini diistinmektedir.

Arastirmadan elde edilen bulgulara gore isletme yoneticilerinin, "Uriin satin alirken
tizerinde gevreye duyarlilik isareti, logosu ya da amblemi olmasina dikkat edilmeli" diistincesine
katithm durumlar;; %33(135)'0  katilmakta, %31(126)'i kararsiz, %13(55)' katilmamakta,
%13(52)'U kesinlikle katilmamakta, %10(40)'u kesinlikle katilmaktadir. Bu sonuglara gore,
arastirmaya katilanlarin ¢ogunlugu Urlin satin alirken tlizerinde ¢evreye duyarlilik isareti, logosu ya
da amblemi olmasina dikkat edilmesi gerektigini diistinmekle birlikte, dikkate deger bir kismi da
kararsizdir.

Arastirmadan elde edilen bulgulara gore isletme yoneticilerinin, "deterjan satin alinirken
iceriginde cevreye zararli kimyasallar olmamasma dikkat edilmeli" diisiincesine katilim
durumlari; %36(148)'s1 kesinlikle katilmamakta, %21(87)1 kararsiz, %18(72)1 katilmakta,
%13(54)'u kesinlikle katilmakta, %11(47)'i katilmamaktadir. Bu sonuglara gore, arastirmaya

katilanlarin ¢ogunlugu deterjan satin alirken icerdigi fosfat ya da zararli metal olmamasina dikkat
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etmek gerektigi diistincesine kesinlikle katilmamaktadir. Bu konudaki duyarlilik seviyeleri ¢ok
diistiktir.

Arastirmadan elde edilen bulgulara gore isletme yoneticilerinin, "elektrikli ev esyasi
(buzdolabu, firin, ¢camasir makinesi, iitii, elektrikli siipiirge vb.) satin alirken A+ sinifi (enerji
tasarruflu) olanlarin tercih edilmesi gerektigi" gerektigi diislincesine katilima durumlart;
%52(213)'si katilmakta, %31(125)'si kesinlikle katilmakta, %13(52)"i kararsiz, %4(15)U
kesinlikle katilmamakta, %1(3) katilmamaktadir. Bu sonuglara gore, aragtirmaya katilanlarin
cogunlugu, ev esyasi alirken tasarruflu olanin tercih edilmesi gerektigini diistinmektedirler.

Arastirmadan elde edilen bulgulara gore isletme yoneticilerinin, "aligverislerde; file, kese
kagidi, pamuklu torbalar gibi miimkiin oldugunca dogada ¢oziinebilir malzemeleri kullanmay1
tercih ederim" diisiincesine katilim durumlari; %33(134)'0 kesinlikle katilmamakta, %22(89)'si
kararsiz, %20(81)'si katilmamakta, %15(60)'i katilmakta, %11(44)'i kesinlikle katilmaktadir. Bu
sonuglara gore, arastirmaya katilan ve Elazig ilinde gorev yapan yoneticilerin ¢ogunlugu
aligverislerde file, kese kagidi, pamuklu torbalar gibi miimkiin oldugunca dogada ¢oziinebilir
malzemelerin kullanilmasi gerektigi diisiincesine katilmamaktadir.

Isletme yoneticilerinin, "Gevre dostu iiriin satin almak icin daha fazla para 6denmesi
gerektigi" disiincesine katilim durumlari; %34(139)'U kesinlikle katilmamakta, %25(101)'i
kararsiz, %16(65)'s1 katilmamakta, %13(53)'0 kesinlikle katilmakta, %12(50)'si katilmaktadir.
Bu sonuglara gore, arastirmaya katilan yoneticilerin ¢cogunlugu ¢evre dostu {iriin satin almak
icin daha fazla para 6denmesi gerektigi diisiincesine kesinlikle katiimamaktadiriar.

Isletme yéneticilerinin, "gevre dostu iiriin satin alinarak gevrenin korunmasia katki
saglanir" diisiincesine katilim durumlari; %42(170)'si katilmakta, %31(127)'i kesinlikle
katilmakta, %21(84)'i kararsiz, %5(21)'i katilmamakta, %1(6)'i kesinlikle katilmamaktadir.
Bu sonuglara gore, arastirmaya katilan yoneticilerin ¢ogunlugu ¢evre dostu {irlin satin alinarak
cevrenin korunmasina katki saglanacag diisiincesine sahiptir.

Isletme yoneticilerinin, "Gevre dostu iiriinler diger {iriinlere gore daha pahalidir"
diisiincesine katilm durumlari; %53(217)'U katilmakta, %28(115)'i kesinlikle katilmakta,
%17(68)'si kararsiz, %2(7)'si katilmamaktadir. Bu sonuglara gore, arastirmaya katilan
yoneticilerin cogunlugu ¢evre dostu tiriinlerin diger iiriinlere gére daha pahali oldugu diistincesine
sahiptir.

Isletme yoneticilerinin, "g¢evre dostu iiriinlere her yerden ulasilamadig:”
katihm durumlar;; %43(177)'0  kararsiz, %33(135)'0 katilmakta, %21(85)'i kesinlikle
katilmakta, %2(7)'si katilmamakta, %1(4)"1 kesinlikle katilmamaktadir. Bu sonuglara gore,

diisiincesine
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aragtirmaya katilan isletme yoneticilerinin ¢ogunlugu c¢evre dostu {iriinlere her yerden
ulagilamadigi diisiincesine sahiptir.

Isletme yoneticilerinin, "{iriin ya da hizmet satin alirken cevreci faaliyetlerde bulunan
ve g¢evrenin korunmasina onem veren isletme ya da markanin tercih edilmesi gerektigi"
diisiincesine katilim durumlari; %30(124)'u katilmakta, %30(123)'u kesinlikle katilmakta,
%22(88)'si kararsiz, %16(65)'s1 katilmamakta, %2(8)'si kesinlikle katilmamaktadir. Bu
sonuclara gore, arastirmaya katilan yoneticilerin ¢ogunlugu cevrenin korunmasina 6nem
veren isletme ya da markanin tercih edilmesi gerektigi diistincesine sahiptir.

Isletme yoneticilerinin, "Ulkemizdeki cevre kirliligini &nleyici tedbirlerin yeterli
olmadig1" diisiincesine katilim durumlart; %39(159)'u kesinlikle katilmakta, %36(148)'s1
katilmakta, %15(60)'i kararsiz, %6(25)'s1 katilmamakta, %4(16)'0 kesinlikle katilmamaktadir.
Bu sonuglara gore, aragtirmaya katilan igletme yoneticilerinin ¢cogunlugu Ulkemizdeki cevre
kirliligini 6nleyici tedbirlerin yeterli olmadigi diisiincesine sahiptir.

Isletme yoneticilerinin, "Diinyadaki ¢evresel problemlerin endise verici diizeyde oldugu"
diisiincesine katilim durumlar;; %48(197)'i kesinlikle katilmakta, %19(78)'u katilmakta,
%16(65)'s1 kararsiz, %13(52)'U katilmamakta, %4(16)'U kesinlikle katilmamaktadir. Bu sonuclara
gore, arastirmaya katilan yoneticilerin ¢ogunlugu Diinyadaki ¢evresel problemlerin endise verici

diizeyde oldugu diisiincesine sahiptir.

3.4.3. Demografik Veriler ile Cevre Duyarhihig: ve Farkindalik Diizeyi Arasindaki
Tliski Analizleri

Arastirmaya katilan isletme yoneticilerinin cinsiyetleri ile cevre duyarliligi ve
farkindalik diizeyleri arasinda yapilan c¢apraz iligki analizi (t-testi) sonucuna gore,

degiskenler arasinda bayanlarin lehine anlamli bir iliski tespit edilmistir (t=3,318, p=0,001).

Tablo 2: Cinsiyet ile Cevre Duyarlilig1 ve Farkindalik Diizeyi iliski Analizi (t-testi)

Cinsiyet N ¥ S t P

1.Bay 237 358 0,811 3,318 0,001
2.Bayan 171 3,83 0,668

Cevre Duyarlilig1 ve Farkindalik Diizeyi

Tablo 2'de goriildigii gibi, bayanlarin ¢evre duyarliligi ve farkindalik puanlart
(¥=3,83) erkeklerinkinden (X=3,58) biiyiiktir. Bu sonuca gore bayanlarin ¢evre
duyarhiliklarinin ve farkindaliklarinin erkeklere gore daha yiiksek oldugu ifade edilebilir.

Isletme yéneticilerinin yaslar: ile ¢evre duyarliligi ve farkindalik diizeyi arasinda
yapilan iliski analizi (F testi) sonucuna gore, degiskenler arasinda anlamli bir iliski bulundugu
(orta yas gurubu lehine) tespit edilmistir (F=5,417, p=0,000).
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Tablo 3: Yas Durumu ile Cevre Duyarlilig: ve Farkindalik Diizeyi Iliskisi (F testi)

Boyutlar Yas Durumu N )i S F p
18 ve alt1 004 4,33 0,192
19-30 112 3,47 0,820
Yas Durumu 31-40 150 3,62 0,064 5417 0,000
41-50 108 3,93 0,054
51-60 029 3,75 0,123

61 ve (st 005 4,05 0,169

Tablo 3'de goriildiigii gibi, isletme yoneticilerinin yaslarina gore ¢evre duyarlilik ve
farkindalik diizeyleri degismektedir. Buna gore orta ve iist yas (41-50 ve 61+) gurubundaki
yoneticilerin gevreye daha fazla duyarli oldugu (X¥=3,93) yorumu yapilabilir.

Isletme yoneticilerinin is tecribesi durumlaryla cevre duyarlihigi ve farkindalik
diizeyleri arasinda yapilan iliski analizi (F testi) sonucuna gore, degiskenler arasinda anlamli

iliski (11-15 yil yOnetim tecrlbesi olanlar lehine) bulundugu tespit edilmistir (F=2,467,
p=0,044).

Tablo 4: Tecribeye Gore Cevre Duyarliligi ve Farkindalik Iliskisi (F Testi)

Yonetim
Boyutlar Tecribesi n ¥ S F p

1-5yil 133 3,63 0,807

Yoneticilerin is tecriibesi Siresi 6-10 y1l 157 3,61 0,781
11-15y11 088 3,89 0,626

16 vefazla 030 3,66 0,760

2,467 0,044

Tablo 4'de gortildigii gibi, isletme yoneticilerinin tecriibesine gore ¢evre duyarliklar
ve farkindalik diizeyleri degismektedir. Buna gore, yonetim tecriibesi arttikga (X=3,89) gevre
duyarliligi, sorumluluk hissi de artmaktadir yorumu yapilabilir.

Isletme yoneticilerinin sivil toplum érgiitlerine iive olma durumlart ile cevre
duyarliligi ve farkindalik diizeyleri arasinda yapilan iliski analizi (F testi) sonucuna gore,
degiskenler arasinda anlamli iligki bulundugu tespit edilmistir (F=5,418, p=0,000).

Tablo 5: Sivil Toplum Uyeligi ile Cevre Duyarlilig1 ve Farkindalik liskisi
STK
Uyelik n b4 S t p
Evet 115 4,00 0,523
Hayir 293 3,56 0,807

Boyutlar

Sivil Toplum &rgtlerine Gye olma durumu 5,418 0,000

Tablo 5'de goriildiigii gibi, isletme yoneticilerinin sivil toplum kurumlarma iiye
olmalarin ¢evre duyarhilik ve farkindalik diizeyi (X=4,00) Uye olmayanlara gore (¥=3,56)
daha yiiksektir. Buna gore, STK tiiyelerinin ¢evre duyarlilig1 daha fazladir yorumu yapilabilir.
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Arastirmaya katilan isletme yoneticilerinin Cevre ile ilgili egitim alip almama durumu
ile cevre bilinci ve farkindalik diizeyi arasinda yapilan iligki analizi (t-testi) sonucunda
degiskenler aralarinda anlamli bir iliski (egitim alanlar lehine) oldugu tespit edilmistir

(t=8,165, p=0,000).

Tablo 6: Egitim Alma Durumu ile Cevre Duyarlilik ve Farkindalik Iligkisi

Egitim
Boyutlar Alma n 7 S t p
Evet 111 4,15 0,510
Hayrr 297 3,51 0,770

Cevreyle ilgili herhangi bir egitim alma durumu 8,165 0,000

Tablo 6'de goriildiigii gibi, isletme yoneticilerinden ¢evre ile ilgili egitim alanlarin
duyarlilik ve farkindahk diizeyi (¥=4,15), egitim almayanlardan (¥=3,51) daha ylksektir. Bu
sonuca gore, egitim hayatlarinda cevreyle ilgili herhangi bir ders alan yoneticilerin cevre
duyarlilik ve farkindalik diizeyleri daha yiiksek olmaktadir yorumu yapilabilir. Bradley vd.,
(2010) yaptiklar ¢alismada, bu bulgulari destekler mahiyette kisa siireli kurslar seklinde de olsa

egitim alanlar Iehine (%22 oraninda ¢evresel bilginin arttig1) olumlu sonuclar elde etmislerdir.

4. Sonug

Cevrenin korunmasinda toplumu olusturan tiim bireylerin ve tiim kuruluslarin ortak
sorumluluklar1 bulunmaktadir. Topluma yakin ve insanlarla stirekli iliski i¢inde bulunan tim
kuruluglar ve bunlarin yoneticilerinin ¢evre konusunda bilinglenmesi ve bu bilinci
faaliyetlerine yansitmalari ¢evrenin korunmasi agisindan oldukca 6nemlidir. Cevresel
olumsuzluklari en aza indirmek, bu giin toplumsal sorumluluklarin belki de en 6nemlilerinden
birisi olarak kabul edilmektedir. Bu yiizden isletme yoneticilerinin oncelikli olarak bu tur
sorumluluklar1 ele almalari, aldiklar1 kararlarda ¢evre konularina daha duyarl bir yaklagim
gostermeleri ve insan yagsami ile ¢evre konularini birlikte degerlendirmeleri gerekmektedir.

Yapilan bu ¢alismada, isletme yoOneticilerinin gevre konusunda yeterince duyarl
olabilmeleri igin gerekli olan farkindalik diizeyleri, konuyla ilgili faaliyetlere katilimlari ve bu
tiir faaliyetlerde karsilastiklar sorunlar, isletmelerin ¢evre kirliligini dnlemeye yonelik yaptigi
uygulamalar, ¢evreye duyarli iiretim faaliyetleri ve ¢evre performanslarini incelemek tizere bir
anket caligmasi yapilmistir. Anket ¢alismasindan elde edilen bilgilerden hareketle oncelikle
arastirmaya katilan isletme yoneticilerinin demografik 6zellikleri incelenmis, daha sonraki
kisimda isletme yoneticilerinin ¢evre duyarliligi ve farkindalik diizeleri belirlenmis, daha
sonrada demografik verilerle ¢evre duyarliligi ve farkindalik diizeyleri arasindaki capraz

iliskiler test edilmistir.
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Arastirmadan elde edilen sonuglara gore, arastirmaya katilan ve Elazig ilinde faaliyet
gostermekte olan isletme yoneticilerin ¢ogunlugu; bilingsiz satin alinan irlinlerin kiiresel
1sinmaya sebep oldugu, bir iriinii satin alindiginda kullanim seklinin, ¢evreyi ve diger
tiikketicileri nasil etkiledigini diistinmek gerektigini, ¢cevreye olumsuz etkisi oldugu 6grenilen
urinlerin satin alinmamasi gerektigini, gevreye zarar veren iriinlerin alinmamasi konusunda
yakinlarinin uyarilmasi gerektigini, Uriin satin alirken iizerinde ¢evreye duyarlilik logosunun
olmasina dikkat edilmesi gerektigini, Uriin secerken ¢evre dostu olanin tercih edilmesi
gerektigini, cevre dostu iirlin satin alinarak g¢evrenin korunmasina katki saglanabilecegini,
cevrenin korunmasina dnem veren isletme ya da markalarin tercih edilmesi gerektigini,
alinacak iki iiriin arasinda se¢im yaparken c¢evre dostu olanin tercih edilmesi gerektigini
diisiinmektedirler.

Arastirmadan elde edilen sonuglara gore arastirmaya katilan isletme yoneticilerinin
cogunlugu; tilkemizdeki g¢evre kirliligini Onleyici tedbirlerin yeterli olmadigini, Diinyadaki
gevresel problemlerin endise verici diizeyde oldugunu, cevreyi kirleten Uriinlerden daha fazla
vergi almmast gerektigini, dogal kaynaklarin miimkiin oldugunca tasarruflu kullanilmasi ve
dogal kaynaklarin Kkirletilmemesi gerektigini, geri doniisiimlii ambalajlarin belediyelerin
toplama noktalarina birakmasi gerektigini, kullanim sonrasi iiriinlerin kaplarimi, kutularini ve
ambalajlarin1  tekrar kullanarak degerlendirilmesi gerektigini, ¢evre dostu Grlinlerin
reklamlarinin satin alma davraniglarini etkiledigini, ¢evre dostu iriinlerin diger iiriinlere gore
daha pahali oldugunu, c¢evre dostu iriinlere her yerde ulagsmanin zor oldugunu
distinmektedirler.

Yapilan iliski analizi sonuglarina goére; bayanlarin c¢evre duyarliliklart ve
farkindaliklarinin erkeklere gore daha yiiksek oldugu, isletme yoneticilerinden orta ve iist yas
gurubunda olan yoneticilerin ¢evreye daha fazla duyarli oldugu, is tecriibesi ve yoOnetim
tecriibesi arttikca ¢evre duyarliligi ve sorumluluk hissinin de arttigi, sivil toplum Orgutlerine
uye olan yoneticilerin gevreye daha fazla duyarli oldugu, yoneticilerin ¢evreyle ilgili herhangi
bir egitim almalarinin ¢evre duyarlilik ve farkindalik diizeylerini artirdigi yorumlarini yapmak
mumkdndur.

Arastirmadan elde edilen bu sonuclar 1s18inda isletme yoneticilerinin uygulamasi
gerektigine inanilan 6neriler 6zet olarak asagida siralanmustir.

Isletme yoneticileri, cevreyle ilgili sorunlar ortaya ¢ikmadan gerekli tedbirleri almal,
¢Ozlm alternatiflerini dnceden hazirlamali, tiretim yonetimine iligkin kararlar alinirken gevre
konular1 da dikkate alinmali, liretim sistemleri atik olusturmayacak ve cevreye etkileri en az

olacak sekilde tasarlanmalidir.
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Isletme yoneticileri, cevre egitimi ve ¢evre koruma programlarinin diizenlenmesi
faaliyetlerine oncelik vermeli, elemanlarinin bu tiir faaliyetlere katilimimi tegvik etmelidir.
Ulke genelinde, yazili basmin ¢evre konularma daha fazla yer vermesi, yerel ve kamu
yoneticilerince farkindalik kampanyalarinin diizenlenmesi, Kirlilik tipleri ve sebeplerinin tum
taraflara ayrintili bir sekilde anlatildigi ¢evre koruma programlari diizenlenmesi (Katoch,
2010), calisanlara kisa siireli de olsa hizmet i¢i egitim yada seminerler seklinde ¢evreyle ilgili
bilgilendirmelerin yapilmasi gerekmektedir. Bu baglamda Bradley vd., (2010) yurt disinda
yaptiklart bir ¢aligmada, katilimcilarin g¢evre bilgisinin %22 oraninda artirildigini, ¢evreye
kars1 tutumlarinin pozitif yonde degistigini belirlemislerdir.

Cevre duyarliligr ve farkindaliginin toplumun her kesimine yayginlastirilmasi igin her
kademede egitimler verilmesi oldukca dnemlidir. Ozellikle kiigiik yaslardan itibaren gevreyle
ilgili etkinlikler ve c¢alismalar diizenlenerek, c¢ocuklarin ve ailelerinin bu konudaki
duyarhiliklar1 artirilmaya calisilmalidir. Cevresel duyarliliginin gelistirilmesi ¢alismalarinda

sivil toplum kuruluslariyla isbirligine gidilmesinin de 6nemli katkilar saglayacagi agiktir.
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