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Oz

Bu calismanin amaci iiniversite 0grencilerinin finansal bilgi, tutum ve okuryazarlik diizeyinin
belirlenmesi ve artirilmasi igin yapilmasi gerekenlerin arastirilmasidir. Bu amacla inénii
Universitesi dgrencilerine bir anket uygulamasi yapilmis ve dgrencilerin finansal okuryazarlik
diizeyleri farkli demografik 6zellikleri ile karsilastirmali olarak incelenmistir. Ayrica, frekans
ylizde dagilimi ve korelasyon analizi yapilmistir. Ankette {iniversitede okuyan 502 grenciden
olusan bir Orneklem kullanilmig; farkli fakiiltelerde okuyan oOgrenciler ile erkek-bayan
ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeyi karsilastirmalar1 yapilmis ve 6grenci ailelerinin egitim
durumlarmin  6grencilerin  finansal okuryazarliklarmma etkisi arastirilmistir.  Arastirma
sonuclarma gore; Indnii Universitesi 6grencilerinin finansal okuryazarlik seviyesi bes tam puan
tizerinden 3,028 puandir. Erkek 6grencilerin finansal okuryazarlik diizeyinin bayan grencilere
gore daha yiiksek oldugu, 6grencilerin finansal okuryazarlikla ilgili temel ekonomi ve finans
bilgisine sahibi olduklari, en az bilgiye sahip olduklar1 alanin ise yatirim konusu oldugu tespit
edilmigtir. Ayrica Ogrencilerin giincel ekonomi haberlerini takip etme konusundaki puan
ortalamalarinin diisiik seviyelerde oldugu belirlenmistir. Korelasyon analizi sonucunda finansal
okuryazarlik diizeyini en fazla etkileyen faktor, yatinm bilgi diizeyi faktorii oldugu
bulunmustur.

Anahtar Kelimeler: Finansal Okuryazarlik, Finansal Bilgi, Finansal Egitim, Universite
Ogrencileri

INVESTIGATION OF FINANCIAL LITERACY LEVELS OF
UNIVERSITY STUDENTS: INONU UNIVERSITY EXAMPLE

Abstract

The aim of this study is to investigate what to do for determining and increasing the level of
financial information, attitudes and literacy of university students. For this purpose, a
questionnaire was applied to the students of Inonu University and their financial literacy levels
were examined comparatively with their different demographic characteristics. Also, frequency
percentage distribution and correlation analysis were performed. In the survey a sample of 502
students studying at the university was used; the financial literacy level of students in different
faculties and male and female students were compared and the effect of education level of
students' families on financial literacy of students was investigated. According to the research
results; the financial literacy level of Inonu University students is 3,028 points over the five full
points. It is determined that the level of financial literacy of male students is higher than the
female students, the students have the basic knowledge of finance and economy about financial
literacy, and the field where they have the least knowledge is the subject of investment. In
addition, it is determined that the average score of the students in following the current
economic news is in low levels. As a result of the correlation analysis, it is found that the factor
that most affect the financial literacy level is the investment information factor.
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1. GIRIS

Finansal okuryazarligin tanim1 konusunda literatiirde herkesimin kabul ettigi bir ortak
anlayis bulunmamaktadir. Finansal okuryazarlik en kisa anlami ile bireylerin sahip olduklar1
fonlar1 rasyonel sekilde kullanabilme kabiliyetidir (Safak, 2015: 40). Finansal okuryazarlik
kavrami, 6zellikle 2008 ABD kaynakli kiiresel finansal krizin etkisiyle tiim diinyada ilgi
odagi haline gelmistir. Ayrica son yillarda artis gosteren finansal krizler ve iflaslar, dijital
finansal {irlin ve hizmetlerin sayisinin ve karmasikliginin artmasiyla birlikte yikselis
kaydeden finansal dolandiriciliklar, iilke niifus oranlarinin nispi artigina karsin diisen tasarruf
oranlar1 gibi nedenler, bilingli finansal okuryazarligin 6nemini artiran gelismeler olmustur. Bu
baglamda gelismis veya gelismekte olan biitiin {lkeler, bireylerin bilingli finansal
okuryazarlik seviyesini ylikseltmek amaciyla bir¢ok arastirma ve finansal egitim faaliyetleri
yapmaktadir.

Glinlimiiz diinyasinda isletmelerin faaliyet gosterdikleri ¢evrede c¢ok Onemli
degisiklikler yasanmakta ve yasanmaya devam etmektedir. Isletmelerin yasadigi bu
degisimlere neden olan degisim unsurlar1 teknoloji, kiiresellesme ve pazarin yatirim odakli
olmasidir. Bu unsurlarin sonucunda artan rekabet ortami ve ucuz bilginin ortaya ¢ikmasi, yeni
endiistriler, karmasiklagan piyasa islemleri finansal okuma ve uygulamalarda entegrasyonu da
giindeme getirmistir (Yirekli ve Gonen, 2015: 303).

Bugiin bir¢ok iilkede, finansal okuryazarlikla ilgili yapilan arastirmalardan elde edilen
bulgular 15181nda, finansal okuryazarligin artirilmasi ve yayginlastirilmasi i¢in Oneriler bagligi
altinda bircok politikalar ve stratejiler gelistirilmistir. Gelistirilen Onerilere bakildiginda,
Ozellikle tasarruflarin arttirlmasinda ve olasit finansal dolandiriciliklarin  etkilerinden
korunmada bilingli finansal okuryazarlik diizeyinin yakalanmasi i¢in finansal egitimin
gerekliligi vurgulanmaktadir. Ancak siirekli degisen ve girift hale gelen finansal sistem
icerisinde, finansal okuryazarlik diizeyini olumsuz etkileyen ¢ok ¢esitli ve karmasik finansal
iriin ve hizmet yelpazeleri yer almaktadir. Bu durum farkli riskleri ve finansal
dolandiriciliklart  artirmakla  birlikte  bireylerin  tasarruflarint  rasyonel bir sekilde
degerlendirme imkanlarin1 da fevkalade giiclestirmektedir.

Sosyal hayattaki bitlin bireylerin tasarruflari artirma, yatirim, biitge ve borg yonetimi
gibi ekonomi konularinda saglikli finansal kararlar alabilmeleri igin finansal okuryazarlik
diizeylerinin gelistirilmesi olduk¢a 6nemlidir. Bu nedenle 6zellikle kariyerlerinin basinda olan

ve i hayatina yeni girecek olan lisans diizeyindeki tniversite Ogrencilerinin finansal
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okuryazarligin 6nemini ¢ok iyi kavramasi ve finans konularinda yeterli egitimleri almalar
gerekmektedir. Boylelikle bireylerin finansal kaynaklarmi etkin bir sekilde kullanmasi,
paralarin1 yonetmesi, gelecege yonelik etkin planlamalar yaparak refah diizeylerini arttirmasi
miimkiin olacaktir. Tiirkiye’de de iiniversite 6grencilerinin finansal okuryazarligim1 dlgerek
elde edilen bulgular 1s181nda finansal okuryazarlik seviyesini en optimal seviyeye yukseltmek
amaciyla gerekli faaliyetleri ve iyilestirmeleri yapmak son yillarda olduk¢a onemli
konularindan biri haline gelmistir.

Bu baglamda, calismanin amaci {iniversite 6grencilerinin finansal bilgi, tutum ve
okuryazarlik diizeyinin belirlenmesi ve elde edilen bulgular ¢ercevesinde 6grencilerin finansal
okuryazarlik diizeyinin artirilmasi i¢in yapilmasi1 gerekenlerin belirlenmesidir. Bu amacla
Inonii Universitesi dgrencilerine yonelik bir anket uygulamas: yapilarak dgrencilerin finansal
okuryazarlik diizeyleri, farkli demografik o6zellikleri ile karsilagtirmali olarak incelenmis ve
korelasyon analizi yapilarak degerlendirmelerde bulunulmustur.

2. LITERATUR ARASTIRMASI

Son yillarda biitin diinyada yasanan finansal krizler ile birlikte artan finansal
dolandirmalar, giin gegtikce cesitlenen ve karmasiklasan dijital finansal iiriin ve hizmet
yelpazeleri bilingli finansal okuryazarligin Onemini artirmaktadir. Bugiin bir¢ok iilkede
finansal okuryazarlik gergevesinde farkli yas, cinsiyet, egitim, meslek sahiplerine yonelik
aragtirmalar yapilmakta ve elde edilen bulgulara gére de bilingli finansal okuryazarlik
seviyesini artirmaya yonelik finansal egitim kapsaminda faaliyetler yapilmaktadir.

Calismanin  konusunu olusturan iiniversite Ogrencilerinin finansal okuryazarlik
diizeylerinin tespiti ve gelistirilmesi ana temali arastirma, kuskusuz biitiin iilkeler i¢in ¢ok
daha ayr1 bir 6neme sahiptir. Cilinkii gliniimiiz liniversite dgrencileri de faturalarini banka
araciligi ile 6demek, kredi kart1 kullanmak, har¢ 6demelerini internet bankacilig ile yapmak,
seyahat sigortasi ve saglik sigortasi yaptirmak, egitim kredisi almak seklinde ¢esitli finansal
iirtin ve hizmetleri kullanmaktadir. Bununla birlikte, kariyerlerinin heniiz baslarinda olan bu
genc bireylerin onlerinde finansal olarak da planlanmasi ve yonetilmesi gereken uzun bir
yasam bulunmaktadir. Bu donemin finansal ac¢idan basari ile yonetilebilmesi bireyin finansal
refah1 {lizerinde dogrudan etkilidir (Temizel ve Bayram, 2011: 84). Ayrica bugiiniin
Ogrencileri, toplumun geleceginin sekillendirilmesinde s6z sahibi olacak potansiyel icraci,
yonetici ve liderlerdir. Bu nedenle genglerin ekonomik gelismeler hakkinda rasyonel yorum
ve degerlendirmeler yapabilecek, finansal gelismeler karsisinda dogru finansal kararlar

alabilecek becerilere sahip olmalari gerekmektedir (Danigman vd., 2016: 30).
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Universite, ¢ogu Ogrenci igin ailelerin gozetimi olmaksizin biitgelerini yonetme
konusunda ilk kez karar alma durumunda olduklar1 bir yerdir. Bu siiregte 6grencilerin
ogrendikleri bilgiler ve ile davraniglarinin hem {iniversite yillarinda hem de sonrasinda
finansal durumlari tizerinde 6nemli bir etkisi olacaktir. Son yapilan ¢aligmalar da bu durumu
kanitlar niteliktedir (Barig, 2016: 18). Bu baglamda, yurtdisinda ve son yillarda gittik¢e artan
oranlarda tlilkemizde iiniversite 0grencilerine yonelik bir¢ok finansal okuryazarlik ana baglikli
arastirmalar yapilmistir. Literatiirde yer alan bir ¢ok caligmalardan 6rnek bazi calismalar ve
elde edilen bulgular asagida 6zetlenmistir.

Chen ve Volpe (2002) iiniversite dgrencileri arasinda finansal okuryazarlik diizeyini
cinsiyet farkliliklarina dayali bir sekilde incelemislerdir. Arastirmalarinda 924 katilimcidan
elde edilen veriler kullanilmigtir. Aragtirmanin sonucunda kadinlarin daha az finansal bilgiye
sahip olduklar1 sonucuna ulagilmistir. Arastirmanin diger bir bulgusu kadinlarin erkeklere
gore daha az istekli, 6zgiivenleri daha diistik ve kisisel finansal konular1 6grenmeye daha az
istekli olduklaridir. Arastirmada ayrica finansal okuryazarligin egitim ve deneyimle ilgili
faktorlerle iliskili oldugu da ulasilan sonuglardandir (Chen ve Volpe, 2002: 290).

Beal ve Delpachitra (2003) arastirmalarinda {niversite 6grencilerinin finansal
okuryazarlik diizeyini incelemislerdir. Arastirmada Ogrencilerin finansal okuryazarlik
diizeylerinin yiiksek olmadigi, temel finansal kavramlara iliskin basit sorulardan aldiklar
puanlarin yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir. Ayrica finansal okuryazarlik diizeylerinin is
deneyimi ve gelir seviyesi ile ilgili oldugu ifade edilmistir (Beal ve Delpachitra, 2003: 78).

Jorgensen vd. (2007) {iiniversite Ogrencilerinin finansal bilgi duzeyleri, tutum ve
davraniglar1 tizerindeki ebeveyn etkilerini incelemislerdir. Sonuglar ebeveynlerin finansal
tutum ve davranislar iizerinde etkisi oldugunu ortaya koyarken finansal bilgiye etkisi olma-
digimi gostermektedir.

Robb ve Sharpe (2009) iiniversite &grencilerine uyguladiklari anket caligmasinin
analizinde kredi karti bor¢glanma davraniglar ile finansal bilgi diizeyi arasinda bekledikleri
yonde anlaml iliski oldugunu belirtmislerdir. Buna gore anketten yiiksek okuryazarlik diizeyi
elde eden 6grencilerin kredi kart1 bor¢glanma davranislart daha dengelidir.

Sabri vd. (2010) Malezya’daki tiniversite 6grencilerinin yasadiklari finansal sorunlar
ve tasarruf davraniglari ile finansal okuryazarliklari tizerine yaptiklar1 arastirmada yiliksek
finansal okuryazarlik skoru elde eden 6grencilerin daha az finansal sorunlar yasadiklarini ve
tasarruf konusunda olumlu davraniglar gosterdiklerini belirlemislerdir.

Temizel vd. (2014) Tirkiye’de bes farkli devlet liniversitesinde 6grenim goren 824

Ogrenciyi kapsayan genis c¢apli bir arastirma yapmigslardir. Arastirma sonuglarina gore,
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tiniversite 0grencilerinin egitim alanlar1 (sayisal: miithendislik fakiiltesi ve sozel: iktisadi ve
idari bilimler fakiiltesi) ile finansal okuryazarlik diizeyleri arasinda anlamli iliski tespit
edilmistir. Egitim alanina baglh olarak, {niversite Ogrencilerin finansal {irlinleri bilme
durumunun da farklilik gosterdigi sonucuna ulasilmistir. Bu sonucun 6grencilerin aldiklar
finans ve ekonomi derslerinin sayis1 ve ¢esitliliginden kaynaklandigi diisiiniilmektedir. Paraya
iligkin ifadelere liniversite 6grencilerinin egitim alanina gore katilim diizeyleri ortalamalarinin
genel olarak farklilik belirlenmistir (Er vd., 2015: 117-123).

Sarigiil (2014) tarafindan 1127 {iniversite 68rencisi iizerinde O6grencilerin finansal
okuryazarlik diizeyinin belirlenmesi ve finansal okuryazarlik diizeyleri ile Ogrencilerin
demografik ozellikleri arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla bir arastirma yapilmistir.
Bulgulara gore; % 80 ve iizeri puan alan 6grencilerin finansal okuryazarlik diizeyleri yiiksek,
% 60-79 araliginda puan alan 6grencilerin finansal okuryazarlik diizeyleri orta ve % 60’dan az
puan alanlarin finansal okuryazarlik diizeyleri diisiik diizey olarak belirlenmistir. Bu
calismada; 6grencilerin % 63’1 genel bilgi sorularina dogru cevap vermis iken % 75’1
tasarruf, % 67’si bankacilik, % 69’u risk ve sigorta ve % 56’s1 ise yatirim sorularina dogru
cevap vermistir. Arastirmanin sorular1 temel diizeyde ve basit oldugundan, bu ortalama
yiizdelerine gore iiniversite Ogrencilerinin finansal okuryazarlik diizeyi yetersiz olarak
degerlendirilmistir. Ayrica 6grencilerin finansal okuryazarlik diizeyleri ile cinsiyet arasinda
anlaml iligki oldugu bulunmustur. Erkek 6grencilerin finansal okuryazarlik diizeyinin kadin
Ogrencilerden yiiksek oldugu bulunmustur.

Ergiin vd. (2014) tarafindan 275 kisilik bir 6rneklem iizerinde Osmaniye Korkut Ata
Universitesi lktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Isletme Boliimii 6grencilerinin finansal
okuryazarlik diizeyini ve finansal okuryazarlik diizeyleri ile demografik 6zellikleri arasindaki
iliskiyi belirlemeye yonelik arastirma yapilmistir. Ogrencilerin finansal okuryazarlik
diizeylerinin temel diizeyde oldugu belirlenmistir. Ayrica Ogrencilerin temel enflasyona
iliskin bilgilerinin cinsiyetlerine, 6gretim sekillerine ve ortalama aylik hane gelirlerine gore;
borsanin temel islevine iliskin bilgilerinin cinsiyetlerine; faiz oranlarinin tahvil fiyatlarina
etkisine iligkin bilgilerinin 6gretim sekillerine gore; hisse senedi cesitlendirmesine iliskin
bilgilerinin cinsiyetlerine gore ve varlik ¢esitlendirme bilgilerinin de aylik ortalama hane
gelirlerine gore anlaml1 diizeyde degistigi bulunmustur.

Santags ve Demirgil (2015) tarafindan 704 kisilik o6rneklem {izerinde bir devlet
{iniversitesindeki Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi &grencilerinin ekonomi okuryazarlik
diizeyini belirlemek amaciyla aragtirma yapilmistir. Bulgulara gore, ekonomi ve finansal

gelismeleri takip etme sikliginin 4. siniflarda, bes ve ilizerinde ekonomi dersi alanlarda ve



2760 MANAS Journal of Social Studies

erkeklerde daha fazla oldugu saptanmistir. Ayrica, katilimcilarin ekonomi okuryazarligi alt
gruplarma iligkin ortalamalarinin yas, cinsiyet, egitim goriilen sinif gibi ¢esitli 6zelliklerine
gore farklilastig1 bulgusuna ulasilmistir. Ogrencilerin ekonomi okuryazarligi alt grup puan
ortalamalarinin (ekonomik bilgi: 3,49, ekonomik akilcilik: 4,07, toplumsal ekonomik
yansimalar: 4,13 ve bireysel ekonomi planlama: 4,07) orta ve yliksege yakin seviyede oldugu
bulunmustur (Barmaki, 2015: 31-32).

Dilek, Kiigiik ve Eleren (2016) tarafindan yapilan calismada Kastamonu
Universitesinde 6grenim gdren ogrencilerin - ekonomi  okuryazarliginin ~ belirlenmesi
hedeflenmistir. Orneklem kiitlesi olarak Kastamonu merkezde bulunan Fakdlteler,
Yiiksekokullar ve Meslek Yiiksekokulu 6grencileri secilmistir. Calismada kullanilan veriler,
Kastamonu Universitesinde bulunan toplam 428 dgrenciye anket uygulanarak toplanmustir.
Ekonomi egitimi verilen 1IBF 6grencilerinin ekonomi okuryazarligi konusunda daha basarili
oldugu tespit edilmistir (Dilek vd, 2016: 90).

Yiicel (2017) Universite ogrencilerinin finansal okuryazarliklarmin kredi karti
kullanim aligkanliklar1 iizerine etkisinin incelenmesi: Bilecik Seyh Edebali Universitesi-
Hacettepe Universitesi Ornegi baslik calisma 300 6grenciye anket uygulanarak yapilmustir.
Anket sonuglarinda; 6grencilerin % 45’inin finansal okuryazarlik hakkinda ortalama bilgiye
sahip oldugu, % 38.6’sinin ise finansal konularda basarili oldugu sonucuna ulasilmistir.
Ayrica katilimcilarin % 57.3’lniin kredi karti kullaniminda kaygi duyduklari ulagilan bir
baska sonugtur (Yiicel, 2017: 105).

3. YONTEM

Calismanin bu boliimiinde, arastirmanin amaci, arastirmanin evreni ve orneklemi, veri
toplama arac1 hakkinda bilgiler verilerek, elde edilen bulgular ¢ercevesinde degerlendirmeler
yapilmustir.

3.1. Arastirmanin Amaci

Calismanin amaci, Universite Ogrencilerinin finansal okuryazarlik ve farkindalik
diizeylerinin belirlenmesi ve mevcut durumun gelistirilmesi i¢in yapilmasi gerekenlerin
belirlenmesidir. Bu caligma ile finansal okuryazarlik ve bunu olusturan alt basliklar,
kavramlar1 detayl bir sekilde agiklanmaya ¢alisilmistir. Arastirmaya bilgi saglamak amaciyla
hazirlanan finansal okuryazarlik diizeyini 6lgmeye yonelik bir anket ile Malatya Inonii
Universitesinde 6grenim goérmekte olan ogrencilerin konuyla ilgili farkindalik diizeyleri
belirlenmeye calisilmistir. Ayrica konuyla ilgili karsilagilan sorunlar, eksiklikler ve sorunlarin

¢Oziimii i¢in yapilmasi gerekenler de tespit edilmeye ¢alisilmistir.
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3.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evreni Subat-Mart 2018 tarihinde Malatya Inénii Universitesinde
O0grenim gormekte olan Ogrencilerin tiimii olup bu evrenden drneklem olarak 502 6grenci
secilmistir. Ornekler rastgele &rnekleme yontemiyle se¢ilmis ve bunlarin iiniversitede
O0grenim gormekte olan 6grencilerin tlimiinii temsil ettigi varsayilmistir.

3.3. Veri Toplama Araci

Arastirmada veri toplama araci olarak yiiz yiize anket yontemi se¢ilmistir. Anketin
hazirlanmasinda oncelikle ilgili yazin taranmis, daha onceki arastirmalarda kullanilan anketler
incelenmis (Sarag, 2014; Kahraman, 2015; Bayram ve Secil 2010; Satoglu, 2014) ve bu
bilgiler 1s18inda “Universite Ogrencilerinin Finansal Okuryazarlik Seviyelerini Belirleme
Anketi" isimli yeni bir anket formu gelistirilmistir.

Hazirlanan bu anket formu iki boliimden olusmakta olup bunlar; demografik 6zellikler
ve Ogrencilerin  finansal okuryazarlik diizeyini 6lgme  bdliimleridir.  Sorularin
degerlendirilmesinde  6grencilere besli likert tipi  (1-Kesinlikle Katilmiyorum, 2-
Katilmiyorum, 3-Herhangi bir fikrim yok, 4-Katiliyorum, 5-Kesinlikle Katiliyorum)
secenekler sunulmus ve 6grencilerin verdikleri cevaplar gerekli hesaplamalar yapilarak puana
doniistlirilmiistir.

Ankette toplam 52 soru yer almakta olup, bunlardan 12 tanesi 6grencilerin demografik
bilgilerine ait, 40 tanesi Ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeyini 6lgmeye yonelik
sorulardir. Ankette bulunan 40 madde iizerinde yapilan Alfa giivenirlik katsayis1 0.875 olarak
bulunmustur. Bu sonuca gore 6lcegin ¢ok giivenilir oldugu sdylenebilir. Anket uygulamasi
sonunda, 6grencilerden elde edilen veriler bilgisayar ortamina aktarilmis ve SPSS 18 paket
programuyla istatistiksel degerlendirmeleri yapilmigtir

3.4. Arastirmanin Bulgular1 ve Degerlendirme

Arastirmaya katilan 6grencilerden toplanan veriler SPSS paket programinda analiz
edilerek elde edilen sonuclar iki bashik halinde yorumlanarak asagida; ogrencilerin
demografik ozellikleri ve finansal okuryazarlik diizeyleri basliklar1 altinda ayrintili olarak
yorumlanmistir. Ayrica finansal okuryazarlik diizeyini etkileyen faktorler arasinda korelasyon
analizi yapilarak degerlendirmelerde bulunulmustur.

3.4.1. Arastirmaya Katilanlarin Demografik Ozellikleri

Arastirmaya Indnii Universitesinde 8grenim gdérmekte olan yaklasik 50 bin dgrenciden
rastgele yontemle segilen degisik fakiiltelerden 274 bayan, 228 bay, toplam 502 6grenci

katilmistir. Arastirmaya katilan 6grencilerden yiiz yiize anket yontemiyle elde edilen bilgiler
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tablolara dontstiirilmiis ve ilgili yorumlar1 yapilmistir. Arastirmaya katilan 6grencilerin
demografik bilgileri asagida verilmistir.

Arastirmaya katilan dgrencilerin % 55 (274) bayan, % 45 (228) baydir. Universite
ogrencilerinin % 34’1 (169) birinci siif, % 29’u (147) ikinci sinif, % 21’1 (108) hazirlik
smifi, % 131 (67) Uglincti sinif, % 2’si (8) dordiincii sinif, % 1’1 (3) uzatmali 6grencilerdir.
Ogrencilerin % 21°i (131) 1IBF, % 19’u (98) Miihendislik, % 16’s1 (79) Hukuk, % 15°i (73)
Egitim, % 10°u (50) Spor Fakiiltesi 6grencisidir.

Arastirmaya katilan 6grencilerin annelerinin egitim durumu; % 46 (230) ilkogretim, %
29 (146) Ortadgretim, % 16 (78) Okuryazar degil, % 8 (41) Universite, % 1 (7)
Lisansiistiidiir. Ogrencilerin babalarinin egitim durumu; % 44 (218) Ortadgretim, %30 (151)
Ikogretim, % 21 (106) Universite, % 3 (16) Lisansiistii, % 2 (11) okuryazar degildir.
Ogrencilerin babalarinin mesleklerine gére dagilimi; % 27 (138) memur, %21 (108) serbest
meslek sahibi, % 18 (93) is¢i, % 16 (80) esnaf, % 16 (80) ¢iftcidir. Ogrencilerin annelerinin
mesleklerine gore dagilimi; % 54 (270) ev hanimi, % 36 (180) serbest meslek, % 5 (26)
memur, % 3 (14) is¢i, % 2 (12) esnaf ve ciftcidir.

Arastirmaya katilan 6grencilerin ekonomik-finansal bilgi ve gelismeleri takip etme
sikliklarina gére dagilimi; % 26 (133) haftada birkag¢ defa, % 26 (130) ayda birkag defa, % 27
(135) takip etmeyenler, % 10 (51) her giin, % 10 (50) yilda bir takip etmektedirler.
Ogrencilerin gelismeleri takip ettikleri kaynaklara gore dagilimlari; % 51 (256) internetten, %
25 (125) TV’den, % 14 (70) telefondan, % 5 (27) diger kaynaklardan, % 3 (17) ailesinden, %
1 (7) dergilerden takip ettiklerini ifade etmislerdir.

Arastirmaya katilan Ogrencilerin lisans Ogrenimleri sirasinda finans dersi alma
durumlarina gore dagilimlari; % 65 (328) hayir (ders almamuslar) ve % 35 (174) evet (ders
alanlar). Ogrencilerden finans dersi alanlardan; % 27°si (135) aldiklar1 dersin faydal
oldugunu, % 25’1 (124) cevap yok, % 20’si (101) orta derecede faydali oldugunu, % 13’1
(67) hi¢ faydali olmadigini, % 8’1 (42) faydali olmadigini, % 7’si (33) ¢ok faydali oldugunu
ifade etmislerdir. Ogrencilerin okul disinda seminer, toplanti ve konferansa katilim
durumlarina gére dagilimlari; % 80 (403) hayir (katilmadim) ve % 20 (99) evet (katildim)
seklindedir.

3.4.2. Universite Ogrencilerinin Finansal Okuryazarhk Bilgi Diizeyleri

Universite Ogrencilerinin finansal okuryazarlik seviyesi ortalamasi bes tam puan
tizerinden 3,028 (yliz lizerinden 60,57) puandir. Finansal okuryazarlik alt boyutlarindan;
temel dizeyde ekonomi ve finans bilgisi ortalamasi 3,126 (62,52) puan, bankacilik bilgi
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diizeyi ortalamasi1 3,018 (60,36) puan ve yatirimlar konusundaki bilgi diizeyi ortalamas1 2,940
(58,82) puandir.

3.4.2.1. Temel DlUzeyde Ekonomi ve Finans Bilgisi

Anket uygulamasindan elde edilen bulgulara gore arastirmaya katilan 6grencilerin
finansal okuryazarlik seviyesi alt boyutlarindan temel diizeyde ekonomi ve finans bilgi diizeyi
bes tam puan iizerinden 3,126 puan, yiiz tam puan iizerinden 62,52 puan olarak
hesaplanmistir. Asagida Tablo 1°de finansal okuryazarlik seviyesi alt boyutlarindan temel
diizeyde ekonomi ve finans bilgisi diizeyi 6l¢lim maddeleri, puan ortalamalar1 ve standart
sapma degerleri verilmistir.

Tablo 1. Temel Ekonomi ve Finans Bilgi Ortalamalari

Temel Diizeyde Ekonomi ve Finans Bilgisi Ortalamasi x= 3,126 (yuzIuk 62,52) X S

13:Enflasyon paranin satin alma giiciinii azaltir. 3,65 1,18
14:Enflasyon, biitiin mal ve hizmetlerin fiyatlarinin artmasidir. 3,36 1,27
15:Tiirkiye’de 2017 yilinda enflasyon oranlart %10’un altinda gergeklesmistir. 2,67 1,13
16:Enflasyon oran1 piyasadaki kredi faiz oranindan yiiksekse kredi kullanmak avantajlidir. 2,77 1,12
17:Tiirkiye’deki menkul kiymetler borsasinin adi Borsa Istanbul’dur. 3,38 1,15
18:Tiirkiye’deki menkul kiymet borsasinda sadece hisse senedi alim-satimi yapilmaktadir. 2,81 1,03
19:Borsa haberlerini takip ederim. 2,71 1,20
20:Déviz kuru, TL ile yabanci iilke para arasindaki degisim oranidir. 3,47 1,15
21:Enflasyon oranlarini aylik takip ederim. 2,63 1,20
22:Gelecekteki planlarim i¢in tasarruf yaparim. 3,29 1,28
23:Tasarruflarimi degerlendirirken bilgi toplar ve kararimi ona gore veririm. 3,32 1,23
24:Gelir ve giderlerim i¢in aylik bir biitce yapar ve ona uygun davranirim. 3,34 1,27

Aragtirmaya katilan 6grencilerin temel ekonomi ve finans bilgi diizeylerini belirlemek
tizere yapilan anket ¢alismasi sonucunda, "enflasyonun paranin satin alma giiciinii azalttig1"
diisiincesine katilima durumu ortalamast 3,65 puan, standart sapmasi ise 1,18’dir. Bu
sonuglara gore 6grenciler enflasyonun paranin satin alma giiciinii azalttigin1 diisiinmektedir.
Arastirmaya katilan 6grencilerin, enflasyonun biitiin mal ve hizmetlerin fiyatlarii artirdigt
goriigiiyle ilgili degerlendirmelerinin ortalamasma (X=3,36; s=1,27) gore, Ogrenciler
enflasyonun biitiin mal ve hizmetlerin fiyatlarim1 artirdigini diisiinmektedirler. Arastirmaya
katilan dgrenciler, Tiirkiye’deki menkul kiymetler borsasinin adinin Borsa Istanbul olduguyla
ilgili ortalamalarina (X=3,38; s=1,15) gore, dgrencilerin menkul kiymetler borsasinin adinin
Borsa Istanbul oldugu konusunda ¢ok fazla fikri sahibi degillerdir.

Arastirmaya katilan 6grenciler, Tiirkiye’de 2017 yilinda enflasyon oranlar1 %10’un
altinda gerceklestigi diisiincesine katilmamaktadir (X=2,67; s=1,13). Arastirmaya katilan
Ogrencilerin, enflasyon orani piyasadaki kredi faiz oranindan yiiksek ise kredi kullanmanin
avantajli oldugu diisiincesine katilim durumlartyla ilgili hesaplanan ortalamaya (X=2,77;
s=1,12) gore, 6grenciler enflasyon oraninin piyasadaki kredi faiz oranindan yliksek olmasi
durumunda kredi kullanmanin daha avantajli oldugu konusunda bilgi sahibi degildir.

Arastirmaya katilan 6grencilerin Tiirkiye’deki menkul kiymet borsasinda sadece hisse senedi
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alim-satim1 yapildig1 diislincesiyle ilgili ortalamalara (X=2,81; s=1,03) gore, 6grenciler
Tiirkiye’deki menkul kiymet borsasinda sadece hisse senedi alim-satimi yapildigr konusunda
cok bilgi sahibi degildirler. Arastirmaya katilan 6grencilerin borsa haberlerini takip etme
diisiincesine katilim durumlartyla ilgili elde edilen ortalama puana (X=2,71; s=1,20) gore,
Ogrenciler borsa haberlerini ¢ok fazla takip etmemektedirler. Aragtirmaya katilan 6grencilerin
enflasyon oranlarini aylik takip etme diisiincesine katilim puan ortalamalarma (X=2,63,
s=1,20) gore, 6grenciler enflasyon oranlarimi aylik takip etme konusunda g¢ok fikir sahibi
degildirler.

Arastirmaya katilan 6grencilerin doviz kuru, TL ile yabanci iilke parasi arasindaki
degisim orani oldugu diislincesine katilima durumlariyla ilgili puan ortalamasina (X=3,47,
s=1,15) gore, 6grenciler bu diisiinceye katilmaktadirlar. Arastirmaya katilan 6grencilerin
gelecekteki planlarim igin tasarruf yapma diisiincesine katilim puan ortalamalarina (X=3,29,
s=1,28) gore, 6grencilerin gelecekteki planlari i¢in tasarruf yapmak istemektedir. Arastirmaya
katilan 6grencilerin tasarruflarini degerlendirirken bilgi toplama ve kararlarin1 ona gore verme
goriisiine katilm puan ortalamalarina (X=3,32, s=1,23) gore, Ogrenciler bilgi toplama ve
kararlarin1 ona gore verme diislincesine sahiptir. Arastirmaya katilan 6grencilerin gelir ve
giderler i¢in aylik bir biitge yapilmasi ve ona uygun davranilmasi konusundaki puan
ortalamalarina (X=3,34, s=1,27) gore, Ogrenciler gelir ve giderleri i¢in aylik bir biitce
yapmakta ve ona uygun davranmaktadir.

3.4.2.2. Universite Ogrencilerinin Bankacihik Bilgi Diizeyleri

Anket uygulamasindan elde edilen bulgulara goére arastirmaya katilan 6grencilerin
bankacilik bilgi diizeyi bes tam puan {izerinden 3,018 puan, yliz tam puan iizerinden 60,36
puan olarak hesaplanmistir. Asagida Tablo 2°de 6grencilerin bankacilik bilgi diizeyi dlcegine
verdikleri cevaplarin ortalamasi ve standart sapmalar1 verilmistir.

Tablo 2. Universite Ogrencilerinin Bankacilik Bilgi Diizeyleri

Bankacilik bilgi diizeyi ortalamasi x= 3,018 (yiizliik 60,36) X S

25:Tiim bankalar ayni islem ticretleri ile calisirlar. 2,12 1,09
26:Vadesiz mevduat hesab1 faiz kazanci saglar. 2,63 1,12
27:Kredi faiz oranlari ile mevduat faiz oranlart aynidir. 2,55 0,96
28:Devlet faiz kazanci lizerinden gelir vergisi alir. 3,24 1,09
29:Faizlerin yiikselmesi mevduatlarin artmasini saglar. 3,21 0,98
30:IBAN, uluslararasi banka hesap numarasidir. 3,56 1,18
31:EFT, sadece ayni bankadaki hesaplar arasinda para transferi yapmak i¢in kullanilir. 3,04 1,31
32:Internet bankacilik hizmetlerinden yararlanirim. 3,51 1,30
33:internet bankacihi1 yardimiyla kredi bagvurusu yapilabilmektedir. 3,49 1,16
34:Internet bankacihig1 yardimiyla hisse senedi alim satim islemleri yapilabilmektedir. 3,19 1,14
35:Kredi kartinin max-min édeme tutari, ek limit ve faiz oranlari hakkinda bilgi sahibiyim. 3,27 1,15
36:Kredi kart1 kullaniyorum ¢iinkii mal ve hizmet aliminda taksit imkan1 sagliyor. 3,03 1,31
37:Banka kredileri hakkinda yeteri kadar bilgi sahibiyim. 2,85 1,17
38:Temerriit faizinin ne oldugunu biliyorum. 2,67 1,13

39:Bilesik faiz-basit faiz kavramlar1 hakkinda bilgi sahibiyim 2,84 1,18
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Yukarida Tablo 2’de goriildiigii gibi aragtirmaya katilan 6grencilerin tiim bankalarin
ayni islem tcretiyle ¢alistig1 diisiincesine katilim puan ortalamalarina (X=2,12, s=1,09) gore,
Ogrenciler tiim bankalarin ayni islem {icretleri ile calistig1 diisiincesine katilmamaktadir.

Arastirmaya katilan Ogrencilerin vadesiz mevduat: hesabinin faiz kazanci sagladigi ile
ilgili puan ortalamalarina (X=2,63, s=1,12) gore, d6grenciler vadesiz mevduat hesabinin faiz
kazanci sagladigi diisiincesi hakkinda yeterince fikir sahibi degildir. Arastirmaya katilan
Ogrencilerin kredi faiz oranlari ile mevduat faiz oranlarin ayni anlama geldigi diisiincesine
katilim durumlariyla ilgili ortalamalarina (X=2,55, s=0,96) gore, d6grenciler kredi faiz oranlari
ile mevduat faiz oranlarinin ayni1 anlamda oldugu konusunda fikir sahibi degildir.

Arastirmaya katilan 6grencilerin devletin faiz kazanci lizerinden gelir vergisi aldigi
diisiincesine katilim durumlariyla ilgili puan ortalamalarina (X=3,24, s=1,09) gore, 6grenciler
devletin faiz kazanci iizerinden gelir vergisi aldigin1 diistinmektedir. Arastirmaya katilan
ogrencilerin faizlerin ylikselmesinin mevduatlarin artmasini saglayacag diisiincesine katilim
ortalamasina (X=3,21, 0,98) gore, 6grenciler faizlerin ylikselmesinin mevduatlarin artmasini
saglayacagini diisiinmektedir. Arastirmaya katilan 6grencilerin IBAN’1n uluslararas1 banka
hesap numarast oldugu konusundaki puan ortalamalarma (X=3,56, s=1,18) gore, 6grenciler
IBAN’1n uluslararasi banka hesap numarasi oldugu diisiincesine katilmaktadirlar. Arastirmaya
katilan 6grencilerin internet bankacilik hizmetlerinden yararlanma diisiincesine katilimlariyla
ilgili puan ortalamalarma (X=3,51, s=1,30) gore, Ogrenciler internet bankacilik
hizmetlerinden yararlanmaktadir. Arastirmaya katilan &grencilerin internet bankacilig
yardimiyla kredi basvurusu yapilabilme puan ortalamalarina (X=3,49, s=1,16) gore,
Ogrenciler internet bankacilig1 yardimiyla kredi bagvurusu yapabilmektedirler.

Arastirmaya katilan 6grencilerin EFT’nin sadece ayni bankadaki hesaplar arasinda
para transferi yapmak i¢in kullanildig1 konusundaki puan ortalamasina (X=3,04, s=1,31) gore,
ogrenciler EFT’nin sadece ayni bankadaki hesaplar arasinda para transferi yapmak igin
kullanildigin1 diistinmektedir. Arastirmaya katilan 6grencilerin internet bankacilig1 yardimiyla
hisse senedi alim satim iglemleri yapabilme durumu puan ortalamalarina (X=3,19, s=1,14)
gore, Ogrenciler internet bankaciligl yardimiyla hisse senedi alim satim islemleri yapabilme
konusunda yeterli bilgi sahibidir. Arastirmaya katilan 6grencilerin kredi kartinin max-min
O0deme tutar1, ek limit ve faiz oranlar1 hakkinda bilgi sahibi olma durumu puan ortalamalarina
(X=3,27, s=1,15) gore, Ogrenciler kredi kartinin max-min 6deme tutari, ek limit ve faiz
oranlar1 hakkinda yeterli fikir sahibidir. Arastirmaya katilan ogrencilerin kredi karti

kullantyorum ¢iinkii mal ve hizmet aliminda taksit imkan1 sagladigi konusundaki ortalamaya
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(X=3,03, s=1,31) gore, Ogrenciler kredi kartini mal ve hizmet aliminda taksit imkani
sagladigindan kullanmaktadir.

Arastirmaya katilan 6grencilerin banka kredileri hakkinda yeteri kadar bilgi sahibi
oldugu diisiincesine katilim puan ortalamalarina (X=2,85, s=1,31) gore, 6grenciler banka
kredileri hakkinda yeterli fikir sahibi degildir. Arastirmaya katilan Ogrencilerin temerriit
faizinin ne oldugu konusundaki puan ortalamalarina (X=2,67, s=1,13) gore ogrenciler
temerriit faizinin ne oldugu konusunda yeterli bilgi sahibi degildir. Arasgtirmaya katilan
Ogrencilerin bilesik faiz-basit faiz kavramlar1 hakkinda bilgi puani ortalamalarina (X=2,84,
s=1,18) gore, Ogrenciler bilesik faiz-basit faiz kavramlar1 hakkinda yeterince bilgi sahibi
degildir

3.4.2.3. Universite Ogrencilerinin Yatirum Konusundaki Bilgi DUzeyleri

Anket uygulamasindan elde edilen bulgulara gore arastirmaya katilan 6grencilerin
yatirim konusundaki bilgi diizeyi bes tam puan iizerinden 2,940, yiiz tam puan iizerinden
58,82 puan olarak hesaplanmistir. Asagida Tablo 3’de 6grencilerin yatirim konusundaki bilgi
diizeyi Ol¢egine verdikleri cevaplarin ortalamas: ve standart sapmalar1 verilmistir. Tablo 3’de
goriildiigii iizere dgrencilerin yatirnmlar konusundaki bilgi diizeylerini 6lgmek {izere 13 soru
sorulmus ve bu sorulara verilen cevaplara gore alinan puan ortalamalar1 belirlenmistir.

Tablo 3. Universite Ogrencilerinin Yatirrm Konusundaki Bilgi Diizeyi Ortalamalari

Yatirim konusundaki bilgi diizeyi ortalamasi x= 2,940 (yiizliik 58,82) X S

40:Yatirimlarda risk ile karlilik arasinda negatif yonlii bir iliski vardir. 2,94 1,05
41:Yatirim ortaklig1 konusunda bilgi sahibiyim. 2,91 0,94
42:Bir sirketin tahvilini alirsaniz o sirkete ortak olmus olursunuz. 2,95 0,99
43:Hisse senetlerine yatirim yaptiginizda faiz kazanci elde edersiniz. 3,00 0,99
44:Hisse senedi yatirimi tahvil yatirimina kiyasla daha riskli bir yatirim tirtidiir. 2,96 0,91
45:Hazine bonosu hakkinda bilgim vardir. 2,80 0,99
46:Do6viz kurlarinmi giinliik takip ederim. 2,75 1,15
47:Kisa vadeli faiz oranlari, uzun vadeli faiz oranlarina gore daha yiiksektir. 2,85 1,08
48:Hisse senedi, alacak hakki veren bir kiymetli evraktir. 3,13 1,09
49:Devlet tahvil ¢ikarabilir. 3,17 1,01
50:Sermaye piyasast ile para piyasasi vade bakimindan ayn1 piyasalardir. 2,91 0,95
51:Tirkiye’de biitiin sirket tiirleri hisse senedi ¢ikarabilir. 2,82 0,98
52:Ekonomi haberlerini takip ederim. 2,98 1,17

Arastirmaya katilan 0grencilerin hisse senetlerine yatirnm yapildiginda faiz kazanci
elde edecegi yargisina katilim diizeyleri, katilim ortalamalarina (X=3,00, s=0,99) gore,
oldukca ylksek oranda 6grencilerin hisse senetlerine yatirim yapildiginda faiz kazanci elde
edilecegi fikrine sahip seklindedir Arastirmaya katilan 6grencilerin hisse senedinin alacak
hakki veren bir kiymetli evrak oldugu diisiincesiyle ilgili puan ortalamalarma (X=3,13,
s=1,09) gore, Ogrenciler hisse senedinin, alacak hakki veren bir kiymetli evraki oldugu

konusunda yeterli bilgi sahibi olduklarina isaret etmektedir. Arastirmaya katilan 6grencilerin
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devletin tahvil ¢ikarabilecegi diisiincesine katilim durumlariyla ilgili ortalamalarina (X=3,17,
s=1,01) gore, 6grenciler devletin tahvil ¢ikarabilecegini diistinmektedir.

Arastirmaya katilan 6grencilerin yatirimlarda risk ile karlilik arasinda negatif yonlii
bir iliski oldugu konusundaki fikirleri, puan ortalamasina (X=2,94, s=1,05) gore, 6grenciler
yatirimlarda risk ile karlilik arasinda negatif yonlii bir iliski olup olmadig1 konusunda yeterli
bilgi sahibi degildir. Aragtirmaya katilan 6grencilerin yatirim ortakligi konusunda herhangi
bir bilgi sahibi olup olmamalar1 durumlariyla ilgili puan ortalamalarna (X=2,91, s=0,94)
gore, Ogrenciler yatirim ortakligi konusunda yeterli bilgi sahibi degildir. Arastirmaya katilan
Ogrencilerin bir sirketin tahvilinin alinmasinin o sirkete ortak olundugu diisiincesine katilma
durumlariyla ilgili ortalamalarma (X=2,95, s=0,99) gore, ogrenciler bir sirketin tahvilinin
alinmasinin o sirkete ortak olundugu fikrine sahip degildir.

Arastirmaya katilan 6grencilerin hisse senedi yatirimi tahvil yatirnmina kiyasla daha
riskli bir yatirim tiirii oldugu konusundaki ortalamalara (X=2,96, s=0,91) gore, 6g8renciler
hisse senedi yatiriminin tahvil yatirimina kiyasla daha riskli bir yatirim oldugu konusunda
yeterli bilgi sahibi degildir. Arastirmaya katilan 6grencilerin, hazine bonosu hakkinda bilgi
dizeyi ortalamalarina (X=2,80, s=0,99) gore, dgrenciler hazine bonosu hakkinda yeterli bilgi
sahibi degildir. Arastirmaya katilan Ogrencilerin doviz kurlarim1 giinliik takip etme
diisincesine katilim durumlariyla ilgili ortalamalarina (X=2,75, s=1,15) gore, 6grenciler doviz
kurlarmin giinliik takip edilmesi konusunda fikir sahibi degildir. Arastirmaya katilan
ogrencilerin kisa vadeli faiz oranlarinin, uzun vadeli faiz oranlarina gore daha yiiksek oldugu
durumlariyla ilgili puan ortalamalara (X=2,85, s=1,08) gore, dgrencilerin ¢ogunlugu kisa
vadeli faiz oranlarmin, uzun vadeli faiz oranlarina gore daha yiiksek oldugu fikrine sahip
degildir.

Arastirmaya katilan O6grencilerin sermaye piyasast ile para piyasasinin vade
bakimindan ayni piyasalar oldugu diisiincesine katilim durumlartyla ilgili ortalamalara
(X=2,91, s=0,95) gore, 6grenciler sermaye piyasasi ile para piyasasinin vade bakimindan ayni
piyasalar oldugu konusunda yeterince fikir sahibi degildir. Arastirmaya katilan 6grencilerin
Tiirkiye’de biitiin sirket tiirlerinin hisse senedi ¢ikarabilecegi diisiincesine katilim
durumlaryla ilgili puan ortalamalarina (X=2,82; s=0,98) gore, 0grenciler Tiirkiye’de biitiin
sirket tiirlerinin hisse senedi c¢ikarabilecegi konusunda yeterli bilgi sahibi degildir.
Arastirmaya katilan Ogrencilerin  ekonomi haberlerini takip etme konusundaki puan
ortalamalarina (X=2,98; s=1,17) gore, 0grenciler ekonomi haberlerini takip etme konusunda

yeterince bilgi sahibi degildir.



2768 MANAS Journal of Social Studies

3.4.3. Finansal Okuryazarlik Diizeyini Etkileyen Faktiorler Arasindaki Korelasyon
Analizi

Arastirmanin bu kisminda, finansal okuryazarlik diizeyine etki eden 3 faktoriin etki
oranlar1 yani degiskenler arasindaki ilgilesim (korelasyon) incelenmistir. Yapilan korelasyon
analiz sonucunda, finansal okuryazarlik diizeyiyle temel finansal bilgi diizeyi degiskenleri
arasinda 0,01(%99) giiven seviyesinde 0,835(%83) oraninda, bi#—korelasyon oldugu
belirlenmistir. Finansal okuryazarlik diizeyi ile bankacilik bilgi diizeyi degiskenleri arasinda
0,01 (%99) giiven seviyesinde 0,838 (%83) oraninda, bir korelasyon oldugu belirlenmistir.
Finansal okuryazarlik diizeyi ile yatirnm bilgi diizeyi degiskenleri arasinda da 0,01 (%99)
giiven seviyesinde ve 0,850 (%85) oraninda bir korelasyon oldugu belirlenmistir.

Tablo 4. Finansal Okuryazarlik Diizeyini Etkileyen Faktorler Arasindaki Korelasyon

Degiskenler X S 'Ifeme;l Bz_mkzll.cﬂ \_(atrl{n Finpku_r.
Fin.Bil. Bil.Diz. Bilg.DUz. Dizeyi
Temel Finansal Bilgi 3,1260 0,59989 1
Bankacilik Bilgi Diizeyi 30182 052533 0,529 1
Yatirim Bilgi Diizeyi 2,9408 054736 0,542 0,613” 1
Finansal Okuryazarlik 30283 046869 0,835 0,838 0,850 1

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Tablo 4'de goriildiigii gibi korelasyon analizi sonucunda finansal okuryazarlik
diizeyini en fazla etkileyen faktor, yatirim bilgi diizeyi faktorii olup korelasyon degeri pozitif
ve p<0,01 6nem diizeyinde anlamlidir (r=0,850). Bu sonuca gore, finansal okuryazarlik
diizeyi daha cok yatirim bilgi diizeyine bagli olarak artmaktadir yorumu yapilabilir. Yani,
finansal okuryazarlik diizeyini artirmak i¢in oncelikle yatirim bilgi diizeyi, sonra bankacilik
bilgi diizeyi ve daha sonra da temel finans bilgi diizeyi artirilmalidir yorumu yapilabilir.

4. SONUC VE DEGERLENDIRME

Bireylerin tasarruflari artirma, yatirim ve bor¢ yonetimi gibi konularda saglikli
finansal kararlar alabilmeleri i¢in finansal okuryazarlik diizeylerinin gelistirilmesi oldukg¢a
Oonemlidir. Bununla birlikte, son yillarda hizla artan finansal krizler, finansal dolandiriciliklar
ve gittikge yayginlasan dijital finansal iiriin ve hizmetler, iilkelerin finansal okuryazarlik
diizeylerini belirleme ve artirma ihtiyaglarin1 6n plana ¢ikartmistir. Bu amagla, biitiin diinyada
finansal okuryazarlik ile ilgili aragtirmalar hiz kazanmis ve bu ¢alismalar sonucunda finansal
okuryazarligin optimal seviyeye c¢ikartilmasi ve yayginlagtirilmasi igin bir¢cok Oneriler
gelistirilmistir. Bu baglamda, 6zellikle kariyerlerinin basinda olan ve is hayatina yeni girecek
olan lisans diizeyindeki tiniversite Ogrencilerinin finansal okuryazarligin 6nemini ¢ok iyi

kavramasi ve finans konularinda saglikli egitimler almalar1 gerekmektedir. Boylelikle
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bireylerin finansal kaynaklarini etkin bir sekilde kullanmasi, paralarini yonetmesi, gelecege
yonelik etkin planlamalar yaparak refah diizeylerini arttirmasi miimkiin olacaktir.

Bu kapsamda, yapilan calismanin temel amaci, liniversite 0grencilerinin finansal
okuryazarlik diizeylerinin belirlenerek, finansal okuryazarlik diizeylerinin artirilmasinin
arastirilmasidir. S6z konusu amag dogrultusunda, indnii Universitesinin farkli fakiiltelerinde
okuyan Ogrencilerle yliz ylize yapilan anket ¢alismasi sonucunda elde edilen bulgular ve
analiz sonuglar1 asagida 6zetlenmistir.

Arastirmadan elde edilen verilere gore; iiniversite 6grencilerinin finansal okuryazarlik
alt boyutlarindan; temel diizeyde ekonomi ve finans bilgisi ortalamas1 62 puan, bankacilik
bilgi diizeyi ortalamasi 60 puan ve yatirimlar konusundaki bilgi diizeyi ortalamasi 59 puandir.
Caligmadan elde edilen bulgular, iiniversite 6grencilerinin finansal okuryazarlik diizeylerinin
60 puan yani orta diizeyde oldugunu gostermektedir. Diger benzer arastirmalardan (Chen ve
Volpe, 2002; Barmaki, 2015; Kilig¢ vd., 2015; Danisman vd., 2016; Dilek vd., 2016) elde
edilen bulgularin sonuglar1 agagida ulasilan bulgularla birlikte degerlendirildiginde, literatiirde
yer alan g¢aligmalardakilere yakin ortalamalara ve benzer sonuglara ulasildigi ve tutarlilik
gosterdigi sdylenebilir.

Elde edilen bulgulara goére; arastirmaya katilan 6grencilerin ¢ogunlugu enflasyonun
paranin satin alma giiciinii azalttig1 diisiincesine kesinlikle katilmakla birlikte 6nemli bir kismi1
da bu konuda herhangi bir fikrinin olmadigin1 beyan etmis, yine Ogrencilerin 6nem bir
kisminin ise enflasyonun biitiin mal ve hizmetlerin fiyatlarin1 artirdigi goriisiine katildiginm
soylemek mumkiindir. Ogrencilerin ¢ogunlugu Tiirkiye’de 2017 yilinda enflasyon oranimin
%]10’un altinda gergeklestigi diisiincesiyle ilgili herhangi bir fikre sahip degildir. Yani
konuyla ilgili bilgi ve ilgileri yoktur. Ogrencilerin ¢ogunlugu enflasyon orani piyasadaki kredi
faiz oranindan yiiksek ise kredi kullanmanin daha avantajli oldugu konusunda bilgi sahibi
degildir. Ogrencilerin ¢ogunlugu Tiirkiye’deki menkul kiymetler borsasinin adi Borsa
Istanbul oldugu konusunda herhangi bir fikri yoktur. Ogrencilerin ¢cogunlugu Tiirkiye’deki
menkul kiymet borsasinda sadece hisse senedi alim-satimi yapilip yapilmadigi konusunda
bilgi sahibi degildir. Ogrencilerin ¢ogunlugu borsa haberlerini takip etme konusunda herhangi
bir fikir sahibi degildir ve borsayi takip etmemektedirler. Ogrencilerin ¢ogunlugu déviz kuru,
TL ile yabanci iilke parasi arasindaki degisim oraninin ne oldugu konusunda bilgi sahibi
degildir. Yine arastirmaya katilan Ogrencilerin ¢ogunlugu enflasyon oranlarimi aylik takip
etme konusunda fikir sahibi degildirler (kararsiz). Ogrencilerin ¢ogunlugunun, gelecek
planlari i¢inde tasarruf yapma fikri vardir ve cogunlugu tasarruflarin1 degerlendirirken bilgi

topladigin1 ve kararlarmi kesinlikle bu bilgilere gore verdiklerini ifade etmislerdir.
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Ogrencilerin ¢ogunlugu gelir ve giderleri i¢in aylik bir biitge yapmakta ve bu biitceye uygun
davranmaktadir.

Ogrencilerin gogunlugu tiim bankalarin ayni islem iicretleri ile ¢alistig1 diisiincesine
kesinlikle katilmamakta, vadesiz mevduat hesaplarinin faiz kazanci sagladigi diisiincesi
hakkinda herhangi bir fikir sahibi degildirler. Ogrencilerin cogunlugu kredi faiz oranlar ile
mevduat faiz oranlarinin ayni olup olmadigi, devletin faiz kazanci iizerinden gelir vergisi
aldig1, faizlerin yiikselmesinin mevduatlarin artmasini sagladigi konusunda herhangi bir fikir
sahibi degildirler. Arasgtirmaya katilan 6grencilerin ¢cogunlugu IBAN’1n uluslararasi banka
hesap numaras1 oldugu diisiincesine katilmakta, EFT nin sadece aymi bankadaki hesaplar
arasinda para transferi yapmak icin kullamldigimi diisiinmektedirler. Ogrencilerin ¢ogunlugu
internet bankacilik hizmetlerinden yararlanilmasi gerektigini diistinmekte, fakat internet
bankacilig1 yardimiyla kredi bagvurusu yapabilme konusunda, internet bankacilig1 yardimiyla
hisse senedi alim satim islemleri yapabilme konusunda, kredi kartinin max-min édeme tutari,
ek limit ve faiz oranlar1 hakkinda, kredi kart1 kullanimi ve kartin hizmet aliminda taksit
imkan1 sagladig1 konusunda bilgi sahibidirler.

Arastirmaya katilan 6grencilerin ¢ogunlugu yatirimlarda risk ile karlilik arasinda
negatif yonli bir iliski olup olmadigi, yatirim ortakligi konusunda, bir sirketin tahvilini
aldiklarinda o sirkete ortak olup olmadiklari konusunda yeterli bilgi sahibi degillerdir.
Ogrenciler hisse senetlerine yatirrm yapildiginda faiz kazanci elde edilip edilmedigi
konusunda yeterli bilgi sahibidir Ogrenciler hisse senedinin alacak hakki veren kiymetli bir
evraki oldugu konusunda yeterli bilgi sahibidirler. Ogrenciler devletin gerektiginde tahvil
cikarabilecegini diisiinmektedir. Ogrenciler hisse senedi yatirrminin tahvil yatirrmina kiyasla
daha riskli oldugu konusunda ve hazine bonosu hakkinda yeterli diizeyde bilgiye sahip
degildirler. Ogrenciler déviz kurlarmi giinliik olarak takip etme konusunda yeterli diizeyde
ilgili degildirler. Ogrenciler kisa vadeli faiz oranlarinin uzun vadeli faiz oranlarma gére daha
yiiksek oldugu konusunda ise bilgi sahibi degildirler. Ogrenciler sermaye piyasasi ile para
piyasasinin vade bakimindan ayni piyasalar olup olmadigr konusunda, Tirkiye’deki biitiin
sirket tlirlerinin hisse senedi ¢ikarip ¢ikaramayacagi konusunda, ekonomi haberlerinin takip
edilip edilmemesi gerektigi konusunda herhangi bir fikir sahibi degildirler.

Korelasyon analizi sonucunda finansal okuryazarlik diizeyini en fazla etkileyen
faktoriin, yatirnm bilgi diizeyi faktoriidiir oldugu gorilmiistiir. Elde edilen bu bulguya gore,
finansal okuryazarlik diizeyi daha ¢ok yatirim bilgi diizeyine bagli olarak artmaktadir yorumu

yapilabilir. Dolayisiyla 6grencilerin finansal okuryazarlik diizeyini artirmak igin Oncelikle



Universite Ogrencilerinin Finansal Okuryazarhk Diizeylerinin incelenmesi: inénii Universitesi Ornegi 2771

yatirim bilgi diizeyi, sonra bankacilik bilgi dizeyi ve daha sonraki siirecte de temel finans
bilgi diizeyi artirilmalidir yorumu yapilabilir.

Yukaridaki elde edilen bulgular toplu olarak degerlendirildiginde, 6grencilerin bir
¢ogu bazi basit finans, yatirm ve bankacilik kavramlarini yeterli ve dogru seviyede
bilmemekte veya bildigini sandig1 halde pratikte karistirabilmektedir. Ayrica Ogrencilerin
tasarruflarin1 degerlendirme, yatirim ve biitce konusunda karar verirken etrafindaki kulaktan
duyma saglikli olmayan bilgilere, sosyal medyadaki paylasilan bilgilere gilivendigi veya
tanidig1 tecriibeli kisilerin fikirlerinden yararlandig: seklinde degerlendirmeler yapilabilir.

Bu bulgular ¢ergevesinde, 6grencilerin genel anlamda teori ve uygulamasi ile birlikte
sahasinda uzman kisilerden saglikli ve giincel finansal egitim almalar1 son derece 6nemli ve
gereklidir. Bu egitimlerle o6grenciler dogru bir sekilde finansal kavramlari Ogrenerek
piyasalardaki gelismeleri degerlendirip rasyonel olarak yorumlayabilecek seviyeye
gelebilecektir. Ayrica tiniversite 0grencilerine yonelik, alaninda uzman, profesyonel kisiler
tarafindan finansal okuryazarligin oOnemi hakkinda seminerler, konferanslar, paneller
diizenlenmesinin, biitlin 6grencilerin mevcut finansal okuryazarlik diizeylerine pozitif etki
yapacag diisliniilmektedir.
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EXTENDED ABSTRACT
It becomes essential to improve individuals' financial literacy levels for making healthy
financial decisions on savings, investments, and debt management. However, an increasing
number of the financial crisis in recent years, financial frauds and increasing the number of
digital financial products and services bring defining and improving countries' the level of
financial literacy into the forefront. For this purpose, researches on financial literacy grow
radially all around the world, and as a result of these researches, there are many suggestions
develope about keeping financial literacy on the optimal level and generalize. In this context,
it is necessary to understand the importance of financial literacy especially for university
students on license degree whose are on the first step of their careers and beginning of
business life, and also they need to take training on finance. With this way, it will be possible
for individuals to use their financial resources effectively, to manage their money, and to
increase their welfare by making effective plans for the future.
In this framework, the primary purpose of this study is defining the financial literacy level of
university students and investigate how to improve the level of financial literacy. For this
purpose, the findings of the survey with the students of Inonu University in different faculties
are summarized on the below.
According to the data of the research, university students' ranks on sub-dimensions of
financial literacy; basic economy and finance knowledge average is 62 points, banking
knowledge average is 60 points, and investment knowledge is 59 points. These findings of the
research show that university students' financial literacy level is 60 points; it means the
average level. With the results of other related researches (Chen, Volpe, 2002; Barmaki,
2015; Kilig et al., 2015; Danisman et al., 2016; Dilek et al., 2016) and the results of this study
are evaluated together on the below shows that the results are similar and coherent with the
literature.
According to the findings; most of the attendees definitely participate in the idea of inflation
decreases the purchasing power of money, on the other hand, the others say that they have no
opinion on this idea. Also, again, most of the attendees participate in the idea of inflation
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increases the price f goods and services. Most of the attendees have no idea on the reel
inflation rate of Turkey in 2017 was under 10%. In other words, they have no knowledge and
interest in the subject. Most of the attendees have no idea if the inflation rate is higher than
the loan rate; it is more profitable to use loan. Most of the attendees do not know that the
name of the stock exchange market in Turkey is "Istanbul Borsasi1". Most of the attendees do
not know whether, in Turkey stock exchange, there is only a stock purchase and sale
transaction is possible, or not. Most of the attendees do not follow up or not know about stock
exchange news. Most of the attendees do not know about the exchange rate. Again, most of
the attendees have no idea on following up (unstable) monthly inflation rates. Most of the
attendees have the idea of saving for their future, and also they express that for decision
making and saving they collect the information about the market, then they would do their
decision makings. Most of the attendees arrange their monthly budget according to their
income and expenses, and they express that they behave that budget accordingly.

Most of the attendees do not agree on the idea that all banks work with the same transaction
fees, and they do not have any idea about providing interest gain in drawing accounts. Most of
the attendees have no idea about; whether loan interest rates and deposit interest rates are the
same, or not, the government gets taxes on interest earnings, increasing of interest rate extend
the deposit volume. Most of the attendees agree on IBAN is the international bank account
number, and they assume that electronic funds transfer (EFT) use only for transaction on the
same bank accounts. Most of the attendees think that it is necessary to use online banking
activities, and they know that they could do credit card application, stock purchase, and sale,
pay the credit card amount, the installment of credit cards via online banking.

Most of the attendees do not know enough about; whether for investment, there is an avoidant
relation between profitability and risk or not, whether for co-funding when they purchase a
corporate bond they would become a partner of that company or not. Students have sufficient
knowledge about whether interest earnings are obtained when investing in stocks. The
students have sufficient knowledge that the stock is a valuable paper which gives the claim.
The students think that the government issues a loan when it is necessary. The students do not
know about the stock investment is riskier than bond investment and treasury bond. The
students do not have the interest to follow up exchange rates daily. The students do not know
about short term interest rate is higher than the long term interest rate. The students have no
idea about; whether the capital market and the money market are the same in point of
maturity, whether all kind of companies able to issue share, whether following up economy

news is necessary.
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As a result of the correlation analysis, it is evident that the level of financial is literacy
influenced by the investment knowledge factor. According to this finding, the level of
financial literacy is increasing depending on the level of investment knowledge. Therefore, in
order to increase the level of financial literacy of students, firstly the investment knowledge
level, then the banking knowledge level and the following basic finance knowledge level
should be increased. After all, when the findings of the above are evaluated collectively, most
of the students do not know some basic finance, investment, and banking concepts in a
sufficient and correct level or they could confuse within practice even though they think they
know. Besides, it seems that when the students make decisions on saving assessment,
investment and budget, they mostly trust secondhand and unreliable information, the
information is shared on social media and the people's ideas who are known as experienced
and trustful.

Within the framework of these findings, in general terms, it is essential, and necessary
students should take the education in theoretical and practical from specialists in their field.
With these educations, students would learn financial terms properly and become able to
evaluate speculate the developments in the market in a rational way. Besides, the
professionals and specialists on their field should arrange seminars, conferences, panels on the
importance of financial literacy aimed at university students, and it is obvious that it might

help to increase the present level of financial literacy for all students positively.



