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Tiirkiye’de Yerel Yonetimlerde Norm Kadro Literatiiriiniin Analizi?

Hilal Yiiceyilmaz ®, Hiiseyin Ozgl'ir c

Ozet

Anahtar Kelimeler

Isletmelerin ve kamu kurumlarin verimliligini artirmaya amaglayan ve aslinda
eski bir kavram olan norm kadroya yonelik akademik ilgi devam etmektedir.
2004-2005 yillarinda yerel yonetimlere iliskin kanunlar ile 2006 sonrasi
donemde dogrudan norm kadroya yonelik ikincil ~diizenlemelerin
olusturulmasi ve uygulanmasi yeni ¢alismalar: tesvik etmektedir. Calismanin
ana amaglari, literatiir analizi yoluyla, bu konudaki uygulayicilar, politika
yapicilar, akademisyenler ve diger ilgililere yol gostermek ve mevcut
calismalar1 sistematik ve karsilastirmali olarak incelemektir. Calismada
literatiir analizi (alanyazinsal inceleme) yoluyla, tiiketici olmasa da, genis
kapsamli bicimde yerel yonetimlerde norm kadro arastirmalari sistematik
bicimde irdelenmekte ve karsilastirilmaktadir. Doktora tezinden gelistirilen bu
esere gore, Tiirkiye'de yerel yonetimlerde norm kadro ¢ogunlukla teknik ve
mevzuat yoniiyle ele alinmaktadir. Norm kadronun yerel yonetimlerde
pratikte nasil isledigine, sorunlarmna ve katkilarmna dair daha ¢ok alan
arastirmasi ihtiyagtir.
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Analysis of Norm Staff Literature in Turkish Local Governments

Abstract

Keywords

Academic interest in norm staff, which is actually an old concept, which aims
to increase the productivity of enterprises and public institutions, continues.
The enactment and implementation of relevant legislation, especially local
government laws passed in 2004-2005 and secondary norm staff regulations
enacted on and after the 2006 period, trigger new research. The aims of this
study are to guide academicians, practitioners, policy makers, and other
interested parties who study on norm staff in local governments and to make a
systematic and comparative examination of the existing relevant studies
through extensive literature analysis. In the study, although it is not intended
to be exhausting, through extensive literature analysis/review, norm staff
studies in local governments are systematically reviewed, analyzed and
compared. Developed from a doctoral dissertation, the findings of this study
show that studies in norm staffing in Turkish local government are mostly
dealt with the technical and regulatory aspects of it. More empirical researches
on how the norm staffing works in local government, its problems and
contributions to the personnel system are needed.
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Giris

Tiirkiye'nin 2004 sonrasi yerel yonetimler personel politikasi ve sisteminde ciddi
degisiklikler iceren norm kadro sistemi yerel yonetimler mevzuatina 5302 sayil Il Ozel
Idaresi Kanunu, 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu, 5355 sayili Mahalli idare
Birlikleri Kanunu ve 5393 sayili Belediye Kanunlariyla girmistir. Aslinda 1965’ de yasalasan
657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu'nun ilk giinlerinden beri kamu sektoriinde personel
sayilarini standardize etmeye duyulan ihtiyag gesitli platformlarda ve akademik eserlerde
(657 sayili Kanun; Canman, 1992; Oktem, 1992; VII. Bes Yillik Kalkinma Plani; IX. Kalkinma
Plani; Kalkandelen, 1997a; Eken ve Sen, 2005) dile getirilmekteydi.

Taylorist yonetim anlayisinin yeniden yorumlanmas: olarak kabul edilen norm kadro
sistemi, insangiicli planlamasinin yansimasi olarak degerlendirilmekte ve insan kaynaklar:
sistemimizi derinden etkilemektedir (Yiiceyilmaz ve Ozgiir, 2019). Norm kadronun personel
sistemine ve Tiirkiye’de yerel yonetimler literatiiriine yansimalarina ge¢meden 6nce kadro
ve kariyer sistemleri ile kadro ve norm kadro kavramlar iizerinde kisaca durmakta fayda
vardr.

Kamu personel sisteminin kurulus ve smiflandirilmasindaki iki anlayis personel odakl
siniflandirmaya dayanan kariyer (riitbe) ile kadro (is siniflamasi) sistemi olup her ikisinin
temelini siniflandirma ilkesi olusturur (Demirci, 2010); ¢linkii kamu hizmeti ile kamu
calisanlar1 arasindaki organik bag smiflandirma ilkesine gore kurulmaktadir. Buna gore
kamu calisanlarimi gorevlerin gerektirdigi niteliklere ve mesleklere gore siniflara ayrilir.
Smiflandirmada esas iki faktor gorev ve meslektir (Aslan, 2012).  Riitbe sistemini kariyer
sistemi ismiyle ananlar (Giiler, 2005; Demirci, 2010) bulundugu gibi gérevden ¢ok memurun
bizzat kendisini esas aldigindan “personel siniflandirmas1” (Eryilmaz, 2011; Aslan, 2012)
olarak adlandiranlar da bulunmaktadir. Kamu personel sisteminin kurulusundaki kariyer
(rtitbe) anlayisinin odak noktasinda gorev, ddev ve sorumluluklar degil, kisilerin sahip
oldugu bireysel nitelikler gelmektedir (Sen ve Eken, 2007; Demirci, 2010; Eryilmaz, 2011;
Aslan, 2012). Bu sistem statii hukuku zemininde yiikselmektedir (Aslan, 2012). Kariyer
sisteminde kadro kaldirilsa bile, personelin hizmetle iliskisi memurluk rejimi iginde devam
etmektedir. Bu sistemde memurlugun varligi kadronun varligina degil, memurluk
statiisiintin kendisine baglidir. Memurun hizmetini siirdiirme giivencesi is-kadro degil,
hizmet-kariyer diizenidir (Giiler, 2005). Kisiye yonelmis kariyer sisteminde memur hangi iste
calisirsa galigsin sahip oldugu riitbe ve derece esastir; ayrica 6dev, yetki ve sorumlulugun
azalmasi ve ¢ogalmasi da ticreti etkilemez (Tortop vd., 2006). Bu sistemin en fazla etkiledigi
{ilkeler Fransa, Almanya, Italya gibi Kara Avrupast iilkeleri ve Ingiltere’dir (Tortop vd., 2006;
Aslan, 2012). Bu sistemin en tipik 6rneklerinden birisi ingiltere olmakla birlikte (Tortop vd.,
2006; Giiler, 2005), ingiltere’de de son zamanlarda Amerikan is siniflamasina dogru evrilme
goriilmektedir (Giiler, 2005).

Ise yonelik kariyer sisteminin diger adi agik sistem veya pozisyon (kadro) sistemidir
(Canman, 2000). Kadro sistemini a¢iklamadan 6nce kadro kavrami tizerinde durulmalidir.
Quadrom sozcliglinden tiiretilen kadro kelimesi kare, gergeve, iskelet, ¢ekirdek kokiinden
tiiretilmistir. Kamu hizmetlerini yerine getirecek kisilerin sayi, nitelik, derece, yetki ve
sorumluluklarin1 gosteren cizelge (Bozkurt vd., 2008) olarak tanimlanan kadro (position)
belirli bir isin karsilig1 olup personelin gorevlerini ve kendisine yiiklenen sorumluluklari da
kapsar (Eryilmaz, 2011). Kadro sistemi hem isin hem de isin gerektirdigi niteliklerin
belirlenmesi anlamina gelen is analizine dayanmaktadir (Giiler, 2005).
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Riitbe sisteminin tersine kadro sisteminde memurlar degil, kadrolar yani, memurlardan
bagimsiz olarak kadrolarin gorev ve sorumluluklar: smiflandirilir. Taylorist uzmanlasmaya
gore, en kiigiik pargalara boliinen isler, gorev yeri olarak belirlenir ve bu gorev yerleri
kadrolar1 olusturur. Buna gore, gorev yeri ve memur birbirinden ayrilir; esas olan, memurun
onceden belirlenen gorevi yapip yapamayaca@idir (Aslan, 2012). Sistemde onemli olan
gorev-igtir; personelin igin niteligine uygun olmasi gerekir. Sistem, ABD’deki devlet ve
yonetim anlayisina, bireyci felsefeye, liberal ekonomi ve 6zel sektoriin hiikiimet ve kamu
yonetimiyle olan iligkilerine uygun bir zemin tizerine kurulmustur (Eryilmaz, 2011).

Kamu yonetiminde kadro ayni zamanda bir hizmet yeridir ve kisiyle iliskilendirilen
hukuksal bir aragtir. Zira bir kurulusun yasayla kurulma islemi ancak kadro alinmasi ve bu
kadrolara kigilerin atanmasiyla tamamlanir ve oOrgiit yasama gecer. Kadrosuz orgiit
kurulamadigr ve kadrosuz memur calistirllamadigy icin kadro, kamusal orgiitlerin yap:
tasidir (Bilgin ve Aytiirk, 2003). Modern kadro anlayist belli odevler, yetkiler ve
sorumluluklardan olusan bir sandalye veya koltuk olup buna oturabilecek personelin genel
ve Ozel nitelikleri 6nceden ancak galisanlarin uzmanliklari/yetkinlikleri disindaki degisik
gorevler igin kullanilmamasini gerektirir (Kalkandelen, 1984; Kalkandelen, 1987).

Norm kadro ise Kamu Yonetimi Sozliigii'nde “standart hale getirilmis, tiplestirilmis kadro,
gorev” olarak tamimlanmaktadir. Bu kavram bir is goren kiimesini temsil etmekte ve bir dlcii
birimi olma niteligi tasimaktadir (Bozkurt vd., 2008). Bir bagka tanima gore ise norm kadro
“kurum ve kuruluslarin, gorevlerini etkin ve verimli bir sekilde yerine getirebilmeleri igin
ihtiya¢ duyduklar1 optimal kadronun nitelik ve nicelik olarak tespiti”dir (Pirler vd., 1999:).
Norm kadro bir kisinin ¢alistirilmasini gerektiren odev, yetki ve sorumluluklar: ve bunlari
yerine getirecek kiside bulunmasi gereken nitelikleri gosterir. Norm kadro, ancak belli
niteliklere sahip kisilerin belirli gorev, yetki ve sorumluluklar1 yerine getirmek igin isgal
edebilecekleri bir hizmet yeridir (Bilgin ve Aytiirk, 2003).

Norm kadro kamu kurum ve kuruluslarinin hizmetlerini yiiriitebilmesi igin ihtiyag
duyduklar1 personelin nitelik, sayi, sahip olacagi unvan ve derece olarak tespit edilip
standart hale getirilmesi iglemidir. Orgiitiin analizi ve semasinin yapilmasi, gérevlerin-iglerin
tanimlanmasi, kadro-pozisyon sayismin tespiti agsamalarindan olusan norm kadro
uygulamasinda her is tek tek tanimlanir, birbirine benzer isler biraraya toplanarak bir is
sinifi belirlenir. Iste bu gruplandirilmis isleri ifade eden isimlerin her biri norm kadrodur;
ama isler, ancak o isi gorecek Kkisilerin sahip olmalar1 gereken oOzelliklerle birlikte
tanumlanabilir. Hem isler hem de isi yapacak kisilerin 6zellikleri tanimlandigindan norm
kadro c¢alismasi yalnizca basit bir derleme islemi degildir. Personelin haklarin1 da dogrudan
etkileyen “norm kadro” uygulamasimin kendine 6zgii bir felsefesi vardir (Demirci, 2009).

Ana kavramlarin agiklanmasindan sonra Tiirkiye’de yerel yonetimlerdeki yansimalar1 ele
alinmalidir. 5393, 5216, 5302, 5355 sayili Kanunlarda yerel yonetim birimlerinin tegkilat
yapilarini norm kadroya uygun olarak belirleyecegi hiikiim altina alinmis; boylece siiregelen
yerel yOnetimler personel rejimi sorunlarimin ¢éziimii icin ilk somut adimlardan birisi
atilmistir (Bilgin ve Can, 2008). Yerel yonetimlerde norm kadro sisteminin nasil isleyecegine
dair yonetmelikler isleyis hakkinda ayrintili diizenlemeler icermektedir .

Yerel yonetimlerde norm kadro uygulamasi yeni olsa da bilimsel arka plani tarihsel olarak
Taylor’a kadar uzanir ve norm kadro farkl disiplinlerin galisma konusu oldugu igin daginik
bir literatiir mevcuttur. Bu calismada norm kadro literatiiriniin agirlikli olarak yerel

2019; 17 (4); Beseri Bilimler — fktisadi Idari Bilimler Ortak Sayisi| Sayfa 108



Yiicey1lmaz & Ozgiir

yonetimler kismu ele alinmaktadir. Makalenin ana amaci yerel yonetimlerde norm kadro
calismak isteyen akademisyenler, uygulayicilar, politika yapicilar ve diger ilgililere literatiir
analizi (alanyazinsal inceleme) yoluyla yol gosterici olmak, az bilinen eserlere dikkat ¢gekmek
ve mevcut yazini karsilastirmali incelemektir. Calismada literatiir analizi yoluyla, tiiketici
olmasa da, yerel yonetimlerde norm kadro ¢alismalar1 genis kapsamli ve sistematik bigimde
irdelenmektedir. Bu cercevede asagida once dogrudan yerel yonetimlere iligkin olmayan
norm kadro literatiirii ele alinmakta, ardindan yerel yonetimler norm kadro eserleri ise alan
arastirmasina dayal1 olanlar ve olmayanlar seklinde iki baglikta incelenmektedir.

1. Ana Konusu Yerel Yonetimler Olmayan Norm Kadro Eserleri

Norm kadroya iligkin tarihsel olarak geriye gidildiginde karsimiza ¢ikan ilk kaynak Cemal
Mihgioglu'nun (1958) Amerika Birlesik Devletlerinde Kadrolarin Smiflandirilmas: isimli
kitabidir. Kadrolarin siniflandirilmasi, siniflandirma hareketinin dogusu, iicret tespiti -is
degerlendirme usulleri- ve genel diisiinceler boliimlerinin bulundugu kitapta kariyer
sistemini kullanan Ingiltere ve Fransa temel olmak iizere diger iilke Ornekleriyle de
kiyaslama yapilmaktadir. Norm kadro sisteminin ABD temeli goz oniine alininca bu onciil
eser Tiirkiye’de norm kadro sisteminin yerlesmesinde énemlidir. Nitekim Giineser Demirci
(2009) de Mihgioglu'nun kadro sisteminin hayata ge¢mesine ¢ok ¢aba sarf ettigini vurgular.

Hayrettin Kalkandelen’e gore, kavram, islem ve veri olarak norm kadro ilk kez
Karahanlilarda uygulanmis ve Kutadgu Bilig'de 6rnekleriyle ortaya konmustur. Sonrasinda,
Biiyiik Selcuklu, Anadolu Selguklu, Osmanli Devleti'nde de uygulanan norm kadro Kanuni
Sultan Siileyman déneminde Osmanli Devletinden esinlenerek énce Ingiltere ve Fransa’da
ardindan Ingiltere aracihiiyla ABD tarafindan benimsenmistir (Kalkandelen, 1987a).
Konuyla ilgili ilk ¢alismasma 1976’da rastlanan Kalkandelen (1984; 1987a; 1987b; 1997a;
1997b) norm kadro konusunda baska eserler de vermis ve 1976-1997 doneminde konuya
akademik ilgisini stirdiirmiis olup c¢alismalarinda kadrolama yontem ve teknikleri,
orgiitlerde yeniden yapilanma, norm kadronun faydalar1 konusuna odaklanmaktaydi.

Norm kadro konusunda yogun emek ve zaman harcayan bir diger isim Hikmet Timur
(2008), “Organizasyon, Reorganizasyon, Is Tanimlari Ve Norm Kadro” kitabinin
hazirlanmasi icin, kendi deyimiyle, hayatinin kirk yila yakin zamanini gegirdi. Yazarin bu
siirede yaptig1 arastirmalar, projeler, dersler, tezler, danismanliklar ve deneyimleri ad1 gegen
kitab1 ortaya g¢ikartmistir. Norm kadro konusunda siklikla ¢alisan Timur (1986; 1992; 1998;
20044a; 2004b) norm kadroya dair “Norm Kadro ve ig Degerlendirmesinin Emek Verimliligine
Etkisi” isimli erken donem c¢alismasinda (1986) emegin verimli sekilde kullanilmasmin
oniindeki engelleri tespit etmekte, norm kadro hesaplamas: ve is degerlendirmesinin emek
verimliligine olumlu etkisine isaret etmektedir. Timur (2004b), bir bagka ¢alismasinda, norm
kadro saptama teknikleri ve norm kadro kilavuzu hazirlama yontemi iizerinde durmaktadir.

Norm kadro hakkinda diizenli ¢alisan bir baska isim olan Kamil Ufuk Bilgin'in (2007a;
2007b; Bilgin ve Aytiirk, 2003; Bilgin ve Can, 2008; Bilgin ve digerleri, 2009), ¢alismalar1
siklikla yerel yonetimlerde norm kadroya iliskin oldugu igin Bilgin'in eserleri ileride ilgili
baslikta incelenmektedir. Bilgin ve Aytiirk (2003) “Tiirkiye’de Kamu Kuruluslarinda Norm
Kadro” isimli c¢alismada, yerel yonetimlere odaklanmaksizin, norm kadronun amag ve
yararlari ile uygulama siireglerini anlatmaktadirlar.

Konu hakkinda araliklarla ama uzun siiredir ¢aligan bir baska isim Ugur Omiirgoniilsen’dir.
Omﬁrgéniilg.en 1987-1988 yillarinda “Tiirkiye’de Kadro Rejiminin Gelisimi (I) ve II” isimli iki
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makale yayimlamis; birincisinde kadro kavrami, kadro-gorev, kadro-orgiit, kadro-iicret,
kadro-personel iligkisini incelemistir. Omiirgénﬁlgen (1987) norm kadro diizenlemesi ve
insangiicli planlamasindan da s6z etmekte; kadronun unsurlar1 ve Tiirk kadro rejiminin
gelisimini anlatmaktadir. Omiirgénﬁl§en bu dizinin ikinci eserinde ise (1988) 1983'de
yayimlanan 190 sayili “Genel Kadro ve Usulii Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararnameyi”
tim yonleriyle ele alarak Devlet Personel Dairesinin, norm kadro, is ve basar
degerlendirmesi yapmadig1 icin, modern personel rejimi kuramadigindan soz eder.
Omiirgoniilsen ayrica 2001-2002'de “Atatiirk Orman Ciftligi Projesi: Atatiirk Orman Ciftligi
Midiirliigti Norm Kadro ve Reorganizasyon Projesini” koordinator olarak ytirtitmiistiir.

Ugur Omﬁrgénﬁlgen ve Mustafa Kemal Oktem (2004) “Kamu Gorevlileri ile Kamu
Gorevlileri Sendikalarinin Kamu Sektoriindeki Norm Kadro Calismalarina Karg: Tutumlar1”
isimli calismada kamu gorevlilerinin ve kamu gorevlileri sendikalarmin norm kadrolama
siirecindeki rolleri ile norm kadroya dair tutumlarimi incelemislerdir. Calismada farkh
statiilerdeki kamu gorevlilerinin norm kadroya iliskin elestirilerini dikkate alarak,
sendikalarin argiimanlarinin degerlendirilmesi Onerisinde bulunulmaktadir. Sonraki bazi
calismalarinda Ugur Sadioglu (2011; 2013) ile birlikte yerel yonetimlerde personel ve kismen
norm kadro konusuna odaklanan Omiirgdniilsen’in bu iki eseri bu yazinin yerel yonetimlere
odakl1 kisminda anlatilmaktadir.

Birgiil Ayman Giiler (2005) Kamu Personeli: Sistem ve Yonetimi kitabinda kariyer ve kadro
sistemi tizerinde uzunca durmakta, bu iki model arasindaki ¢ekisme dolayisiyla Tiirkiye’de
personel sisteminin arapsagi goriiniimiinde oldugunu belirtmektedir.

Nuri Tortop ve arkadaglarmin 2006’da yaymmladiklari “Insan Kaynaklari Yénetimi” adl
kitapta insan kaynaklarina iliskin konularin yaninda norm kadro sistemine iliskin de bir
kisim bulunur.

Akademisyenler ve uygulayicilarin disinda, 2000'1i yillarin basinda, norm kadro konusuna
sendikalar ve sendika {ist kurumlar1 da ilgi duymaktaydi. Bu baglamda ¢ogunlukla kamu
reformunu esas alan bir dizi toplanti ve seminer diizenlenmis, bunlardan bazilar1 kitap
olarak basilmistir. TUHIS'in (Tiirk Agir Sanayii ve Hizmet Sektdrii Kamu Isverenleri
Sendikasi) 2002 ve 2003’teki seminerleri bunun 6rnekleridir. TUHIS in 2002'deki “Kamu
Personel Rejimi ve Reform Calismalar1” bashikli semineri, siyasetgiler, biirokratlar ve
akademisyenlerin yogun katihmiyla gergeklestirilmistir. TUHIS'in 2003'te Ankara’da
gerceklestirdigi Tiirkiye'de Kamu Personel Rejiminin Yeniden Yapilandirilmasi
Sempozyumunda da norm kadroya dair bildiriler de yer almistir. Bunlardan birisi olan
Ismail Durak Ataay’in (2003) sundugu “Kamuda Norm Kadro ve Istihdam” baslikli bildiride
personel sistemiyle norm kadro iligkisi, norm kadro saptama yontemleri ve tiirleri, kariyer-
kadro sistemi ve kadro planlamada engeller anlatilmaktadir.

Aykag ve Yayman (2003) “Kamuda Insan Kaynaklar1 Planlamasimnin Bir Aract Olarak Norm
Kadro Calismalar1” isimli ¢alismada kamu personel sistemindeki sorunlara genel olarak
degindikten sonra norm kadro sisteminin bu sorunlar1 ¢6zmek icin uygun bir ara¢ oldugu
tizerinde durmaktadirlar.

Konuya iliskin yiiksek lisans/doktora tezlerinin bashginda -2019 yili ocak ay1 itibariyla-
“norm kadro” ifadesi olan 23 adet tez bulunur. Bunlardan dordii doktora tezi kalanlar ise
yliksek lisans tezidir. Tezlerden 5'i egitim-6gretim, 11'i Kamu Y&netimi, 1’i Saglik Kurumlari
Yonetimi olmak iizere 5'i Isletme, 1'i Calisma Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri, 1i Endiistri ve
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Endiistri Mithendisligi alanlarinda olup bunlardan egitim bilimleri alanlarina iliskin olanlar
2004-2006 doneminde {iiretilmistir. O donemde Milli Egitim Bakanliginin norm kadro
sistemine geg¢mesi dolayisiyla akademik ilgi olduk¢a anlamlidir. Kamu Y&netimi alaninda
calisilan norm kadro tezlerinin yarisi (altis1) dogrudan yerel yonetimlere iliskindir.

“Hizmeti¢i Egitimin Norm Kadro Ile fliskilendirilmesi ve Kamu Iktisadi Tesebbiislerinde
Ornek Uygulama” isimli doktora tezinde KiT’lerde hizmet ici egitimin norm kadro ile
iliskilendirilme durumunu arastiran Mehmet Tikici (1989) ilgili tarih itibariyla mevcut 37
KiT’in 25'inde anket uygulamustir.

Saban Giiler (2002) “Egitim Bolgeleri ve Norm Kadro Uygulamalarinin Egitim Olanaklarmin
Gelistirilmesine Etkisi” isimli yiiksek lisans tezinde egitim bolgeleri, egitim kurumlar ve
norm kadro uygulamalarinin yonetici ve Ogretmenler tarafindan nasil algilandig:
aragtirilmistir. Arastirmaya Istanbul sinirlarinda resmi ilkdgretim ve her diizeydeki resmi
ortadgretim okullarinda gorevli 500 yonetici ve 6gretmen katilmistir (Aksakal Sever, 2006).

Galip Esmer (2004) “Kamu Personel Harcamalarinda Etkinlik Agisindan Norm Kadro
Uygulamas1” isimli yiiksek lisans tezinde teknik olarak norm kadrolama siirecinden,
konsolide biitge personel harcamalarindan s6z etmektedir.

“Milli Egitimde Norm Kadro Uygulamasinda Karsilagilan Sorunlar ve Konuyla ilgili C6ziim
Onerileri” isimli yliksek lisans tezinde Bahadir Giilbahar (2004), o yil itibariyla, norm kadro
sistemine gegcilen okullardaki egitim yOneticisi, 6gretmen ve egitim sendikalar: yetkilileriyle
yliz ylize miilakatlar yapmistir. Norm kadro sisteminin onciilerinden Milli Egitim
Bakanliginda Ogretmenler ve sendika temsilcileriyle yapilan goriismeler sistemin
uygulamasindaki potansiyel sorun alanlarin1 gostermesi agisindan 6nemlidir.

Yine Egitim Bilimleri alaninda 2004’'de tamamlanan bir bagka yiiksek lisans tezini Derya
Celik (2004) “Norm Kadro Uygulamasmin Norm Kadro Fazlas: Ogretrnenler Tarafindan
Degerlendirilmesi” ismiyle hazirlamistir. Bu ¢alismada Ankara ili Altindag ilgesinde norm
kadro fazlas1 22 6gretmenle miilakatlar gerceklestirilmistir.

Fikrullah Erdem’in (2004) “Norm Kadro ve Norm Kadro Uygulamas1” bashkl: yiiksek lisans
tezinde bir kamu kurulusunun norm kadrosunu belirleyerek personel ihtiyacini veya
fazlasimi ortaya koymak amacglanmaktadir. Tezin alan ¢alismasi kisminda bir ilgenin tapu
sicil miidiirliiginde, yerinde gozlem, anket yontemleri kullanilarak ve orgiit analizi, is
analizi, is tanimu, is gerekleri, is degerlemesi, is etiidii siireclerinden gegirilerek birimin norm
kadrosu ortaya ¢ikartilmaktadir.

Mehmet Emin Diizgiin (2004) “Milli Egitim Bakanligina Bagli Okullarda Norm Kadro
Uygulamalarinin Degerlendirilmesi: Ankara Ornegi” isimli yiiksek lisans tezinde Ankara
ilinde norm kadro uygulamasma gecilmeden 6nce ve norm kadroya gecildikten sonra
ogretmen dagilimina iliskin istatistikleri inceleyerek karsilastirmali bir degerlendirme
yapmaktadir.

Tiirkan Aksakal Sever (2006) “Ilkégretim Okullarinda Norm Kadro Yonetmeligi
Uygulamasmin 2001-2002 ve 2005-2006 Yillarinda Yonetici ve Ogretmen Goriislerine Gore
Karsilagtirmali Olarak Degerlendirilmesi” isimli yiiksek lisans tezini tamamlamuistir.
Aragtirmanin evrenini 2001-2002 ve 2005-2006 yillarinda Istanbul ili Kartal ilgesinde gorev
yapmakta olan tiim yonetici ve Ogretmenler 6rneklemini ise Kartal ilgesinin ilkogretim
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okullarinda 2000-2001 egitim-6gretim yilinda 46 yonetici, 617 dgretmen, 2005-2006 egitim-
ogretim yilinda ise 59 yonetici ve 609 6gretmen olusturmustur.

Murat Akcakaya (2008) “Insan Kaynaklar1 Planlamasinin Bir Aract Olarak Norm Kadro
Uygulamas1” isimli doktora tezinde insan kaynaklar1 yonetimi siireci ve bu siirece etki eden
faktorler, insan kaynaklar1 planlamasi, insan kaynaklar1 planlamasinin bir araci olarak norm
kadro konularina odaklanmigtir. Akgakaya norm kadro calismalar1 yapan Saglik Bakanligy,
PTT Genel Midiirliigii, Tiirkiye Atom Enerjisi Kurumu, Genglik ve Spor Genel Muidiirliigii,
Tiirkiye Elektrik Ticaret ve Taahhiit A.S. Genel Midiurligiiniin ¢alismalarini
degerlendirmistir. Tezin alan g¢alismast kisminda ise Devlet Planlama Tegkilat
Miistesarliginda calisan 750 kisiye ve icrai gorevlerdeki uzman ve uzman yardimcisindan
olusan 104 kisiye anket yapilmstir.

Aytiil Glineser Demirci (2009) “Kamu Personel Sistemleri Analizi: Tiirkiye’de Kariyer-Kadro
Gerilimi” adli doktora tezinde kadro ile kariyer sistemleri arasinda gidip gelen kamu
personel sisteminin Tiirkiye’deki durumu ve tarihsel arka planin biitiinciil bakis agisiyla ele
almaktadir.

“Kamuda Insan Kaynaklar1 Planlamasi Cergevesinde Norm Kadro Uygulamasinin Analizi”
ismiyle Kutluhan Ozdemir (2010) yliksek lisans tezinde Il Afet ve Acil Durum Miidiirliikleri
ile Birlik Miidiirliiklerinin norm kadro ilke ve standartlarini incelemektedir.

“Performans Artirmada Norm Kadro Calismalar: Ameliyathane Uygulamasi” isimli yiiksek
lisans tezinde Gonca Yasar (2010) performans artirmada norm kadronun onemine dikkat
cekmektedir. Tezde Ozel Kent Hastanesi ameliyathanesinde belirlenen verilerle is yiikii
analizi i¢in gerekli siireler hesaplanarak norm kadro durumu ortaya konmustur.

[brahim Yilmaz (2012) Endiistri Miihendisligi alanindaki “Personel Planlamada Norm Kadro
Hesabi Igin Bir Yapay Zeka Uygulamasi” isimli yiiksek lisans tezinde norm kadro
hesaplamas: yapmistir. Bu 0zgiin ¢alismada zaman serileri ve yapay sinir aglarinin
biitiinlesik kullanimiyla incelenen firmanin gelecek donemlerde ihtiya¢ duyacag: personel
say1st hesaplanmuistir.

Cihan Ozdinler (2012) “Norm Kadro Uygulamalarinin Tiirkiye’de Kamu Personel
Yonetimine Olas1 Etkileri” isimli tezinde norm kadro sisteminin olumlu etkilerine dikkat
¢ekmektedir.

Emine Imran Ak'mn (2013) “Insan Kaynaklar1 Planlama Araci Olarak Norm Kadro
Uygulamast Izmir Konak Vergi Dairesi Miidiirliigii Ornegi” isimli yiiksek lisans tezi esasen
GEMI (Gelirin Miikemmel Idaresi) isimli projenin bir {iriiniidiir. Proje kapsaminda birgok
vergi dairesi bagskanliginda kurumsal iyilestirmeye yonelik ¢alismalar yapilmistir. Bunlardan
birisi de 2011’de Izmir Vergi Dairesi Bagkanligindaki 5 pilot vergi dairesi miidiirliigiinde 10
kisilik ekipler halinde “Norm Kadro Analizi” adiyla gerceklesen galismadir. Projenin bir
kisminin yiiksek lisans tezi olarak yayimlanmasi hem teze hem de Projeye deger katmugtir.

Feyza Kalav Idrisoglu'nun (2014) “Staffing Norms Practice in Turkish Public Administration
A Critical Evaluation” baslikli yiiksek lisans tezinin temel iddiasi niceliksel ve niteliksel
olarak kadro gereklerini tanimlayan norm kadro sisteminin Tiirkiye'nin kapali kariyer
sistemiyle Ortiismedigi, asir1 kadrolama sorununa ¢6ziim olarak sunulan bu uygulamanin
neo-Taylorist bir islev gordiigiidiir. Tezde uygulayicilar, kamu kurumlar1 insan kaynaklar:
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birimleri ¢alisanlar1 ve sendikalarla on yildir uygulanan norm kadronun beklentileri
karsilama durumu ve diizeyi arastirilmistir.

Caglar Altinel (2018) “Stratejik Insan Kaynaklarinda Is Analizinin Onemi ve Toros
Universitesi Idari Birimlerinde Is Analizi ve Norm Kadro Olusturulmasma Yonelik Bir
Uygulama” isimli tezinde Toros Universitesi Genel Sekreterligine bagl birkag birimde 50
personelle goriismeler ve anketler yoluyla toplanan verilerle her birimde norm kadroyu
tespit etmeye ¢alismistir.

Engin (2008), Karacan (2009), Tezsezer (2010), Kara (2010), Peker (2014), Yiiceyilmaz'in (2016)
tezleri ise dogrudan yerel yonetimler konusunda iliskin olmalar1 sebebiyle alan arastirmasi
bulunup bulunmamasina gore asagida degerlendirilmektedir.

2. Yerel Yonetimlerde Norm Kadro Konusuna iliskin Calismalar

Yerel yonetimlerde norm kadroya dair eserler alan arastirmasina yer verenler ve
vermeyenler olarak gruplandirilabilir.

2.1. Tiirkiye’de Yerel Yonetimlerde Norm Kadro Uzerine Alan Arastirmasi
Icermeyen Literatiiriin Ozeti

Makalenin bu kisminda yerel yonetimlerde norm kadroya odaklanan calismalar yer
almaktadir. Yerel yonetimlerde norm kadro konusuna dogrudan odaklanmayan ancak yerel
yonetimlerde norm kadroyla ilgili-iligkili konular1 ele alan calismalara yer verilmektedir.
Asagida Tiirkiye’de yerel yonetimlerde norm kadro konusuna yer veren ve dogrudan alan
arastirmasi igermeyen calismalar tarih (yil) sirasi izlenerek -literatiir 6zeti anlatimini da
bozmayarak- tanitilmakta ve irdelenmektedir.

KAYA Genel Raporunda yerel yonetimlerde personel sayilarinin bazi alanlarda
simirlandirilmas:  gerektigi belirtilmekte ve zorunlu durumlar disinda norm kadroya
uyulmasi (TODAIE, 1991) temenni edilmektedir. 5393, 5216, 5302, 5355 sayil1 kanunlar ve
2006 yilindan itibaren ¢ikarilan ilgili yonetmeliklerden 6nce daha basit formiillerle belirlenen
personel dagilimi sayilarini norm kadro olarak nitelendirmesi agisindan bu Rapor oldukga
onemlidir.

Mustafa Tamer (1993) “I1 Ozel Idaresi: Yerel Yonetim Sistemi Icindeki Yeri Ve Gelecegi”
baglikli basili doktora tezini 1994 yilinda “Il Ozel Idaresi” adiyla kitaplagtirmis olup 2003'teki
3. baskida il 6zel idaresi hakkinda giincel gelismeler ve yarg: kararlari yer almaktadir.
Kitapta yerel yonetimlerin biiyiikliiklerine ve gorevleriyle uyumlu genel bir kadro ve maas
standardi saptanmasi ve sonrasinda personele dair tiim 6zliik islemlerinin yerel yonetimlere
birakilmasi (2003) onerileri bulunmaktadir. Mevzuat ve yarg: kararlar 1s1§inda giincelleme
ve gelistirmelerle 2009 ve 2014’de kitabini yenileyen Tamer (2009) “il Ozel idaresi” kitabimin
yeni basimlarinda norm kadro konusuna dogrudan ve genisce yer vermektedir.

Enis Yeter (1994) “Yerel Yonetimlerde Personel Kadro ve Atama Islemleri” baslikl
makalesinde yerel yonetimlerde kadro ihdasi ve atama icin gerekli siirecleri ayrintisiyla
anlatmaktadir. Bu calisma norm kadro diizenlemeleri sonrasi -2006 yili sonrasi- yerel
yonetim meclislerince kisa siirede ihdas edilen kadrolarin, bu diizenleme dncesinde ne kadar
uzun bir siirecten gegerek ihdas edildiginin anlasilmasi agisindan oldukga 6nemlidir.
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Tiirk Belediyecilik Dernegi (TBD) ve Konrad Adenauer Vakfinca (KAV) yayimlanan
“Belediyelerde Personel Calistirlmasi ve Kadro Standardizasyonu” isimli kitap (1994)
dogrudan norm kadro konusuna iliskindir.

TBD ve KAV tarafindan yayimlanan ve Orhan Pirler, E. Zihni Giirsoy ve Ahmet Bassoy
(1999) tarafindan hazirlanan “Belediyelerde Teskilatlanma, Kadro Ihdas1 Personel Istihdami
ve Egitimi” isimli kitap insangiicli planlamasi ve norm kadro, personel istihdami ve egitimi
konularini igermektedir.

Serap Firat (2002) “Belediyelerde Norm Kadro Calismalar1” baslhikli kisa soluklu ve mesleki
dergi makalesinde belediyeler icin norm kadro siirecinin nasil isledigini ayrintisiyla
anlatmaktadir.

Musa Eken ve M. Liitfi Sen’in (2004) “Belediyelerde Norm Kadro Uygulamas1” isimli Yerel
Yonetimler Kongresindeki bildirisi norm kadro ve yerel yonetimler konusuna dogrudan ve
birlikte odaklanan 6ncii ¢alismalardan birisidir. Bu ¢alismada 1580 sayili Belediye Kanunu
ile (o giinlerde heniiz yasalasip veto edilen) 5215 sayili Kanun kiyaslanmaktadir. Bildiride
norm kadroya iliskin ilke ve standartlarin ve norm kadro yapisinin heniiz yeterince
bilinmedigi ifade edilmektedir. Bu eser yerel yonetimlerde norm kadro konusuna akademik
ilginin uyanmasi agisindan 6onemlidir. Ayn1 yazarlarin farkl tarihlerde yaptiklar: calismalar
(Eken ve Sen, 2005; Sen ve Eken, 2007) da yerel yonetimlerde norm kadro galisan ¢ogu
kisinin temel basvuru kaynaklar1 arasinda yerini almistir.

“Belediye Personel Sistemi ve Son Gelismeler” isimli editorlii kitap boliimiinde (Eken ve Sen,
2005) Tiirkiye’de kamu personel rejiminin Ozellikleri ve belediye personel sistemi
irdelenmektedir. Eserde (miilga) 5272 ve 5216 sayili kanunlarin belediye personel sistemine
ve Orgiit yapisma getirdigi yenilikler anlatilirken temel yeniliklerden birisi olarak norm
kadro one ¢ikmaktadir. Sen ve Eken (2007) bu yazinin genisletilmis ve gilincellenmis halini
“Belediyelerde Insan Kaynaklari Yoénetimi” bashgiyla da yaymmlamislardir. Genel kamu
personel sistemi, belediye personel sistemi istihdam bigimleri, kadro islemleri, hizmete giris
sartlar1 ve yeni belediye kanunlarmin personel alanina getirdigi yeniliklerle birlikte, yerel
yonetimlerde norm kadro siirecinin de ayrintih anlatildig1 bu esere gore norm kadroya
iliskin diizenlemeler bir anlamda hayal kiriklig1 yaratmustir.

TODAIE ile AB arasindaki bir sozlesme cercevesinde Aysegiil Sabuktay (2007a)
editorliigiinde Yerel Yonetimler Reformunu Destekleme Programu Kitap Dizisinden ¢ikarilan
“Belediye Yonetimi” isimli kitapta Kamil Ufuk Bilgin (2007a) “Yerel Yonetimlerde Norm
Kadro (Belediyeler)” bashkli boliimii yazmistir. Norm kadronun tanimi, amaci, 6nemi,
ilkeleri ve agsamalari ile norm kadro hukuku kisimlar: olan yazida norm kadro yonetmelikleri
de ayrintisiyla anlatilmaktadir. Aysegiil Sabuktay (2007b) editorliigiindeki Il Ozel idaresi
Yénetimi baglikli diger kitapta Can Hamamcr'nin (2007) “il Ozel idareleri Genel Yap1” isimli
yazisinda “norm kadro ve personel istihdami1” kismi da bulunur. Mevzuat cergevesinde
degerlendirme yapan Hayrettin Giingdr'iin “Il Genel Meclisi” (2007a) ve “Il Enciimeni”
(2007b) isimli makalesinde norm kadroya iligkin hiikiimler mevcuttur. Giingdr (2007c) “il
Ozel Idaresi Teskilati” bashkhi diger makalesinde de il 6zel idaresinde norm kadro
mevzuatina ve soOzlesmeli personel c¢alistirilabilecek kadro unvanlarina kisaca yer
vermektedir. Ayni kitapta Kamil Ufuk Bilgin (2007b) Yerel Yénetimlerde Norm Kadro (il
Ozel idareleri) isimli boliimiinde norm kadronun tanimi, amaci, onemi ve asamalari ile il
0zel idarelerinde norm kadro ilke ve standartlarindan ayrintili olarak s6z etmektedir.
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Norm kadro konusunun genisge ele alindig1 ¢alismalardan birisi olan ve Mustafa Tamer
(2007) tarafindan hazirlanan “Yerel Yonetimlerde Insan Kaynaklar” isimli kitapta
belediyeler ve il 6zel idarelerinde gegerli olan norm kadro ilke ve standartlarina dair esaslar
mevzuat temelinde aktarilmaktadir. Kitapta, yonetmelikler Oncesi ¢ikarilan yerel
yonetimlerde norm kadro Kkararnamesine karsi agilan iptal davasi irdelenmekte,
Kararnamenin yiiriirliigiintin durdurulmasima dair Danigtay kararina da yer verilmektedir.

Yerel yonetimlerde norm kadro konusuna dogrudan odakli muhtemel yegane kitap Devlet
Personel Uzmani Erdal Eren ve Hamza Giineg’in (2007) “Mahalli Idareler icin Norm Kadro
Uygulamalar1” isimli eseridir. Adi mahalli idarelerde norm kadro uygulamalari olan Kitabin
iceriginde belediye ve bagl kuruluglarina iliskin c¢ikartilan norm kadro yonetmelikleri
incelenmektedir. Norm kadro yapisimi olusturmakta zorlanan yonetici ve personele yol
gostermek amaclanan bu kitapta norm kadrolarin tespitine iliskin 6rnek uygulamalar ve
olaylara yer verilmektedir.

Hakan Inci (2007) “Yerel Yonetimler Yasasi'ndaki Degisikliklerin Belediyelerin Yonetim ve
Organizasyon Yapis1 Uzerindeki Etkileri: Edirne Belediyesi Ornek Olay1” baslikli yiiksek
lisans tezinde norm kadroyu mevzuat cercevesinde incelemekte, Edirne Belediyesi
teskilatlanma semasimndan bahsetmekte ve norm kadro calismalarinin 6nemine dikkat
cekmektedir.

Bilgin ve Can’in (2008) 1. Yerel Yonetimler Sempozyumunda sunduklar: “Yerel Yonetimler
Personeline Etkisi Ac¢isindan Yerel Yonetimler Reformu” isimli bildirileri il 6zel idareleri,
belediyeler ve mahalli idare birliklerinde personel reformu, norm kadro uygulamas: ve
istisnalar konusuna odaklanmaktadir.

Zerrin Toprak’m (2010) Yerel YoOnetimler kitabinin altinct boliimii yerel yonetimlerde
personel yapilanmasina iliskin olup norm kadro temelinde personel istihdami da
kapsanmaktadir. Kitabin 2014 basiminda personel yapilanmas: etik kurallar bashgiyla
birlikte degerlendirilip norm kadro konusu da bu kisimda anlatilmaktadar.

Nacihan Kara (2010) “Belediyelerde Norm Kadro Uygulamasi: Isparta Ornegi” isimli yiiksek
lisans tezinde norm kadroyla ilgili literatiir calismas1 yapmakla birlikte Isparta Belediyesi'nin
norm kadrosunun genel olarak fotografini ¢ekmistir. Ayni sene Mehmet Eroglu (2010) da
Belediyelerde Insan Kaynaklari Yonetimi ve Norm Kadro Uygulamalari isimli yiiksek lisans
tezini tamamlamuistir.

Zekeriya Acikgoz (2011) 11 Ozel Idarelerinin Yeniden Yapilandirilmast: Istanbul 11 Ozel
Idaresi Ornegi baslikli kitabinda genelde personel ve 6zelde norm kadro konusuna ilgili
mevzuati aktarma suretiyle yer verilmektedir.

Ugur Sadioglu ve Ugur Omiirgoniilsen (2011) “Yerel Yonetim Personel Sisteminde Reform
Calismalari: Alman ve Tiirk Deneyimlerinden Yansiyan Egilimler ve Tiirkiye Icin
Cikarilabilecek Bazi Dersler” isimli makalelerinde Alman kamu personel sistemi ve yerel
yonetimler, Almanya’daki reform siireci anlatildiktan sonra Tiirkiye’de yerel yonetim
personel sisteminde reform calismalarma yer vermistir. Yerel yonetimlerde norm kadro
konusu idari vesayetin azaltilmasma yonelik diizenlemeler bashgindadir. Almanya ve
Tiirkiye’de yerel yonetimler personelinin karsilastirilmali olarak ele alinmasi bu makaleyi
diger ¢alismalardan farklilastirmaktadir.
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Ugur Sadioglu ve Ugur Omiirgoniilsen (2013) “Belediyeler Personel Politikasini Stratejik
Planlar Uzerinden Okumak: 1l Belediyeleri Ornegi” isimli ¢alismada belediyelerde norm
kadroya ayrintili yer vermektedirler. Bu ¢alismaya gore incelenen higbir belediye norm
kadro ilke ve standartlarina uygun personel durumuna sahip degildir. SWOT analizi yapilan
stratejik planlara gore, 25 il belediyesinin personel sorunlari ve zayif yonleri igerisinde en
onemli sorun alan1 “norm kadro ilke ve standartlarini uygulamamaktir” (2013).

Ipek Ozkal Sayan (2013) “Tiirkiye'de Merkeziyetgilik Yerellik Tartismalari Baglaminda
Belediyelerde Personel Yonetimi” baslikli bildirisinde belediyelerin personel sisteminin agir
merkezi oldugunu tespitlerinde bulunmaktadir. Belediyelere yonelik personel politikasmin
kadro-norm kadro, kadro-biitge iliskisi ve hizmete alma gibi bashklarda ve merkezilesme-
yerellesme baglaminda analiz edildigi bu esere gore belediyelerde norm kadro sistemi
uygulamada istenilen sonucu verememektedir. Norm kadro yonetmelikleri belediyelerde
azami kac personelin calistirlacagina dair karari merkezi idareye birakmaktadir. Ozkal
Sayan’a (2013) gore, Orgiit analizi, is analizi, is 6l¢lim{i, is tasarimi, kadro analizi yapilmadan
yalnizca niifus, sanayi, ticaret, turizm gibi bazi genel niteliklere dayanarak belediyelerde
calisacak personel sayisinin azami miktarinin belirlenmesi norm kadro diizenlemesi olarak
nitelenemez.

Vahdettin Aydin, Adem Korkmaz ve Osman Kiirsat Acar (2013) “Belediyelerde Bir Personel
Politikas1 Olarak Taseronlasma Sorununun Mevzuat Cercevesinde Degerlendirilmesi” isimli
eserde kamuda hizmet satin alma ile tageronlagsma kavramlarinin hatali kullanimina dikkat
¢ekmektedirler. Temel konusu norm kadro olmayan bu eserde norm kadroya iliskin olarak
sadece norm kadronun yeni kamu isletmeciligi yaklagiminin {irtinii oldugu belirtilmektedir.

Mustafa Copoglu (2015) “Belediyelerde insan Kaynaklari Yénetimi ve Endiistri Iligkileri”
isimli makalesinde belediyelerde istihdam bigimlerinden s6z ederken alt isveren iligkisi ile
calisan insan kaynaklari iizerinde durmaktadir. Insan kaynaklar1 planlamasinin belediyelere
birakilmayip norm kadro vasitasiyla merkezi yonetim tarafindan belirlendigi ifade edilen
makalede belediyelerde insan kaynaklarinin tiim siireglerine deginilmesi dnemli olup eserin
bir kismi endiistri iligkilerine ve sendikal orgiitlenmeye ayrilmistir.

Orhan Veli Ala (2017) “Biiytiksehir Belediyelerinin Tegkilat Yapilar1 ve Kadro Kullanimlari
Uzerine Bir Degerlendirme” isimli makalesinde biiyiiksehir belediyelerince norm kadro
yonetmeligine gore belirlenen azami sayida yonetici kadrolarmin ne kadarmin kullanildigin:
tespit ederek, elde edilen verileri niifus ve yiiz Olgiimii kriterleri iizerinden
degerlendirmektedir. Biiyiiksehir belediyeleri yoneticileri i¢in norm kadro sayilar ile fiill
durumun kiyaslanmasi, bu kadrolarin kadro kullanim oranlar1 iizerine ayrintili analizler ve
degerlendirmeler yapilmasi ¢alismaya 6zgiin deger katmaktadir.

Fatih Ding, Tekin Colakoglu Ding ve Serkan Kurtipek’in (2018) “Biiytiiksehir Belediyelerinin
Spor Hizmetlerinde Calismakta Olan Personelin Kadro Tarumlar1 ve Istihdam Problemlerine
Yonelik Derleme Bir Calisma” isimli makalesi biiyiiksehir belediyelerinin spor hizmetlerinde
calisanlara odaklanmaktadir. Spor alaninda c¢alismak ic¢in mezun olunmasi gereken
okullardan mezunlar Genglik ve Spor Bakanhiginda degisik unvanlarla istihdam
edilebilirken, belediyelerde istihdam edilememesi ¢alismada elestirilmekte ve belediyelerde
istthdam edilen spor c¢alisanlarinin teknik hizmetler smifinda tanimlanmasi gerektigi
vurgulanmaktadir.
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Hilal Yiiceyilmaz ve Hiiseyin Ozgiir (2018) “Tiirkiye’de Belediye Norm Kadro
Yonetmelikleri ve Ek Tablolarmin Analizi: 2006-2017: Mevzuat Temelli Bir Okuma” isimli
makalede norm kadroya iliskin detayli tablo analizlerine yer vermektedirler. Ayrintili
tablolara yer verilen eserde 2006-2017 donemindeki kararname ve yonetmelikler
karsilastirmali olarak analiz edilmektedir. Bu ¢alismada memur/stirekli is¢i basina diisen
niifus norm kadro tablolarma gore kiyaslamalar yapilmakta ve bunun {izerinden
¢ikarimlarda bulunulmaktadir. Ayni yazarlarin (2019) ilgili bagka bir ¢calismas1 “Eski Hikaye,
Yeni Uygulama; Belediyelerde Norm Kadro: Aydin ili Belediyeleri Aragtirmasi” ismiyle
yayimlanmistir; bu galisma alan arastirmas: da igerdigi icin bu makale asagidaki kisimda
irdelenmektedir.

2.2. Tiirkiye’de Yerel Yonetimlerde Norm Kadroya Dair Alan Arastirmasi iceren
Literatiiriin Ozeti ve Analizi

Yerel yonetimlerde personel konusuna iligkin saha ¢alismasi igeren ¢alismalar bulunmakla
birlikte, norm kadro konusunda yapilan alan calismalar: goreceli olarak sinirlidir. Makalenin
bu kisminda norm kadro konusuna iliskin dogrudan alan ¢alismalar: yapan ¢alismalara yer
verilmekle birlikte, ismi norm kadro ifadesi igermese de, igeriginde yerel yonetimlerde norm
kadro konusuna yer veren galismalar da bu kisimda yer almaktadir. Degerlendirmeler
kronolojik sirada yapilsa da, kisinin birden fazla eseri varsa, biitiinsellik acisindan bazen
kronolojik siranin digia ¢ikilmaktadir.

Birgiil Giiler ve M. Kemal Oktem (1989) “Belediyelerimizde Personel Sistemi” baglikh
makalelerinde Mayis-Aralik 1988'de 50 belediyede alan arastirmasi dahilinde belediye
personel islerinden sorumlu birim yoneticileriyle ve ¢ok kiiciik bir kismmni da belediye
bagkani veya baskan yardimciyla anket calismasi yapmislardir. Personel sistemine dair
sorulara verilen yanitlarda “mevcut kadro standardizasyonunun belediye orgiitiine uygun
olmamas1” seklindeki cevabin siklik derecesi yiiksektir. Makalede kadro siirecinin uzun
oldugu belirtilmekte ve degisik biiytikliikteki belediyeler i¢in norm kadro c¢alismasinin
yapilmasi istihdamda ussalli§1 saglayacak en etkili yol (1989) olarak degerlendirilmektedir.

Osman Kaptan (1989) Belediyelerin Personelle lgili Sorunlar1: Belediye Personelinin Hizmet
Ici Egitimi ve Ankara Belediyeleri Ornegi baghikli doktora tezinde Ankara ilindeki kimi
belediyelerde uyguladig1 anket ¢calismasinda personelle ilgili sorunlara ve 6zellikle hizmet igi
egitim konularina odaklanmaktadir. Konusu hizmet ici egitim olan bu tezde Ankara
belediyelerinde gorev yapan personelin genel nitelikleri, personel/niifus orani, personelin
siniflara ve kadrolara gore dagilimi, kadro kullanim durumlari, personelin 6grenim
durumlari gibi istatistiklere genisce yer verilmis olup konular norm kadroyla ig ige ya da bir
sekilde ilgili konulardir.

Sacid Adali (1989) “Belediyelerde Yeni Bir Fonksiyonel Tegkilatlanma ve Sapanca Ornegi”
baglikli basili bildirisinde tek bir belediyede kamu yonetimi ve Orgiit bilimi agisindan
derinlemesine hesaplamalar ve sayisal analizler gergeklestirmistir. Yazar, norm kadro
agisindan inceledigi Sapanca Belediyesini Adapazari, Izmit ve Beykoz belediyeleriyle
kiyaslamaktadir.

Seriye Sezen ve Koray Karasu'nun kaleme aldiklari (1999) “Belediyelerde Kadro ve Istthdam
Yapis1” baglikli makale TODAIE Yerel Yonetimler Arastirma ve Egitim Merkezince
yuriitiilen Yerel Yonetimleri Gliglendirme Projesinin ¢iktilarindan birisidir. Makalede dort
farkli tiirdeki 1.178 belediyede anket yoluyla ve merkezi yonetimdeki ilgililerle
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gerceklestirilen miilakatlardan yararlanilarak belediyelerde kadro siirecinin isleyisi, istihdam
yapisi, bunlarin sorunlari ve ¢oziim Onerileri ayrintili irdelenmekte ve kiigiik belediyeler igin
prototip bir kadro ve orgiit yapisindan soz edilmektedir. Norm kadro yonetmeliklerinden
¢ok onceye tarihlenen bu ¢alismada merkezi idarenin kadro ihdasinda niifus Olgiitiinii esas
aldigr (1999) ortaya konmaktadir. Giiniimiizde belediyelerde norm kadroda niifus kriteri
esas olup ayrica ilge merkezi, sanayi-ticaret, turizm bolgesi olmasina gore norm kadro
basamag degismektedir.

Zerrin Toprak, Ayse Yildiz, Sermin Atak ve Ethem Kadri Pektas (2000) Yerel YOnetimler
Sempozyumunda sunduklar1 “21. Yiizyila Girerken Belediye Zabitasi” isimli bildiride
Uluslararast Yerel Yonetimler Birliginin katkisiyla Izmir Yerel Giindem 21, Dokuz Eyliil
Universitesi Kamu Yonetimi Boliimii, Ege Belediye Zabitalar1 Vakfi ve Konak Ilge Belediyesi
isbirligiyle Izmir'de gergeklestirilen alan aragtirmasimnin bulgulari kullanmaktadirlar. Esnaf
ve sanatkarlarin, halkin ve zabita personelinin zabitaya dair goriislerini tespit etmek icin
uygulanan 1.725 anket dolayl1 olarak norm kadroya iliskin bazi bilgileri de barindirmaktadir.

Bekir Koksal'in (2006) “Belediyelerde Orgiit Yapilarinin Standardizasyonu Istanbul Ornegi”
isimli Istanbul’daki 32 ilce belediyesi ve 2 ilk kademe belediyesini kapsayan ve belediye
orgiit yapilarimi kendi iclerinde ve karsilagtirmali olarak miidiirliikler bazinda ele aldig:
tezinde norm kadro baslikli bir boliim bulunur. Istanbul’daki ilce ve ilk kademe belediye
baskanlarmin “belediye o0rgiit yapisinin standardizasyonu”na dair yaklasimlarinin
irdelendigi calismada miidiirliiklerin tanimlari yapilmakta ve buna gore norm kadro
standartlar1 olusturulmaktadir.

Hiilya Engin (2008) “Kamuda Insan Kaynaklar1 Planlamasi Olarak Norm Kadro” isimli
tezinde Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi simirlarindaki Saraybahge Belediyesini incelemistir.
Saraybahge Belediyesinin ilge belediyesine doniismeden once alt kademe belediyesi
statiisiine sahip oldugu son yillardaki norm kadro sistemine uyumlastirma siireci analiz
edilmistir.

Halil Karacan (2009) “Belediyelerde Norm Kadro Siireci” baslikhi yiiksek lisans tezinde
Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Insan Kaynaklar1 Miidiirliigii'niin 12 biirosundan birisi olan
Emekli Sefliginin 2008 yili igytikii verilerini dikkate alarak detayli bir norm kadro calismasi
yuriitmiistiir. Ayrintili bir saha ¢alismasindan sonra Karacan olmasi gereken kadro sayis1 ve
nitelikleri ile mevcut kadro sayilar1 arasindaki farklilifa dikkat cekmektedir.

Kamil U. Bilgin, Mustafa Tamer, Fatih Sarioglu, Mehmet Oztas (2009) “Mevzuat-Uygulama
Ikileminde Yerel Yonetimler Personel Sorunlari” baglikli bildiride YEREP Projesi
kapsaminda belediye ve il 0zel idarelerinde yiriitiilen “Yerel Personel Sorunlari
Arastirmast” bulgularini paylasmislardir. Arastirma Ankara Il Ozel Idaresi, Eskisehir
Biiyiiksehir Belediyesi, Malatya, Sivas, Elazig, Kiitahya il belediyeleri ve il 6zel idareleri,
Kegioren, Odunpazari, Dumlupinar, Kovancilar, Battalgazi ilge belediyeleri ile Kale,
Yarimca, Giindiizler, Giindiizbey belde belediyelerinde ytiriitiilmiistiir. Arastirmada yerel
yonetimler mevzuatinin yerel diizeyde personel yonetimine yansimasmi degerlendirme ile
personelin mali, hukuki, idari, sosyal sorunlarin1 6lgme ¢abasi vardir. Bu stirecte, il 6zel
idarelerine, kapanan Koy Hizmetleri Genel Miidiirliigiinden personel aktarildig: icin norm
kadrolarin doldugu; dolayisiyla bu sistemin il 6zel idarelerinde islemedigi belirtilmekte; il
ozel idarelerinde biitge kisit1 nedeniyle de norm kadro sinirinda az personel galistirildigy
(Bilgin, vd., 2009) ifade edilmektedir.
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Serap Tezsezer (2010) “Yerel Yonetimlerde Norm Kadro Uygulamasi-Taseronlasma ve
Etkileri” isimli yiiksek lisans tezinde norm kadronun yerel yonetimlerde istihdami daraltict
oldugu ve taseronlasmay1 adeta zorunlu kildig1 iddiasindadir. Calismanin ana konusu yerel
yonetimlerde oOzellestirme, tageronlasma uygulamalar1 ve bu uygulamalarin c¢alisma
yasamina etkileri olmakla birlikte, Babaeski Belediyesinde bazi verilerden yola ¢ikarak
hizmet 6zellestirilmesine de deginilmektedir.

Veysel Eren’in (2011) “Belediye Yoneticilerinin Yerel YoOnetim Reformlar1 Hakkindaki
Algilar1” baghkli proje destekli makalesinde 224 belediyede gorev yapan baskan, baskan
yardimcisi, daire baskani, sube miidiirii, meclis iiyeleri olmak tizere toplam 350 kisiyle anket
calismas: yapilmistir. Bu 350 kisinin 96’s1 16 biiyiiksehir belediyesinden, 122'si 143 ilge
belediyesinden, 132’si 65 il belediyesindendir. Bu ¢alismada atanmis/secilmis olan bu
yoneticilerin yerel yonetim reformlarina iligkin algisi dlgiilmeye calisilmistir. Bu kapsaml
¢alismada norm kadro ve personelin mali ve sosyal haklaria iliskin sorular da mevcuttur.

Kadir Peker (2014) “Belediye Personel Sistemi ve Norm Kadro Uygulamalar1” isimli doktora
tezinde Istanbul ilindeki belediyelerin norm kadro uygulamalarini incelemektedir. Peker’in
doktora tezi (2014) ile bu tezin verilerinin kullanildig1 ve doktora tez danigmaniyla
yaymmladig1 (Peker ve Sen, 2015) “Belediye Yoneticilerinin Norm Kadro Uygulamasmna
Iliskin Goriislerini Belirlemeye Yonelik Alan Arastirmast: Istanbul 1li Ornegi” isimli makale
dogrudan belediyelerde norm kadroya odaklanan detayli birka¢ alan arastirmasindan
birisidir. Peker (2014) tezinde Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi (IBB) ve 39 ilge belediyesinde
yoneticilerin belediye personel sistemi ve norm kadro uygulamasina dair goriislerini anket
yoluyla inceledigi bu calismada 88'i IBB, 212’si ilce belediyeleri yoneticisi 300 kisiyle
gortismiistiir. Peker (2014), literatiir taramasinda, belediye yoneticilerinin belediye personel
sistemi ve norm kadro uygulamasina iliskin gortislerini belirlemek odakli kapsamli bir
arastirma bulunmadigini belirtmektedir. Peker’in tezi sahadaki yoneticilerin norm kadroya
dair goriislerini inceleyerek belediyelerin norm kadro mevzuati ve uygulamas: nedeniyle
yasadiklar1 sorunlar: tespit eden ve sorunlarin azaltilmasina doniik ¢oziim Onerileri sunan
bir alan aragtirmasidir.

Hilal Yiiceyilmaz'mm (2016) “Yerel Yonetimlerde Personel Temini ve Norm Kadro
Uygulamast: Aydin {li Ornegi” isimli doktora tezi ve bu tezin miilakat kisminin bulgularin
kullanildig1 “Eski Hikaye, Yeni Uygulama; Belediyelerde Norm Kadro: Aydin Ili Belediyeleri
Aragtirmast”  (Yiiceyilmaz ve Ozgiir, 2019) isimli makalesi alan arastirmasiyla
desteklenmekte ve biitiinciil bakis agisini yakalamay1 amaglamaktadir. Aydin Biiyiiksehir
Belediyesi hari¢, Aydin ili belediyelerinde 216 kisiye ulasilmis olup anketler memur, siirekli
is¢i ve sozlesmeli personelle yapilmistir. Tezde ise giriste liyakat ilkesinin igleyip islemedigi,
personel temininde kayirmacilik sisteminin var olup olmadigi, egitim-istihdam iligkisinin
varhigi-yoklugu sorgulanmistir. Tezde norm kadro sistemine gegilmesinin ise nitelikli
personel alimini saglayip saglamadigi ile liyakat ilkesinin gecerli olup olmadig1 ¢alisanlarin
ise giris yontemleri tizerinden irdelenmektedir. Yiiceyilmaz (2016) Aydin’daki 18 ilge
belediyesi ve Aydin Biiyiiksehir Belediyesinde belediyelerde norm kadro ve personel
temininin uygulanma durumunu belirlemek amaciyla dogrudan bagkanlarla veya atanmus
yOneticilerle miilakatlar da yapmistir. Bu kapsamda 6 belediye baskani, 8 belediye bagkan
yardimcisi, 8 insan kaynaklar1 miidiirti veya miidiir vekili, 1 6zel kalem midiirii olmak
tizere toplam 23 kisiyle goriistilmiistiir (Yiiceyillmaz, 2016).
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Yiiceyillmaz ve Ozgiir (2019) makalelerinde yerel yonetimlerdeki yoneticilerin norm kadroya
iliskin goriigleri ve yaklasimlarini, norm kadronun isleyisine yonelik tespitleri, norm
kadronun merkezi idare-yerel yonetimler iligkisini etkileme yonlerini, kayirmacilik
sorununun ¢Oziimii-norm kadro iligkisini, egitim-istthdam iligkisinin norm kadro ile
baglarmi, istihdam baskisina diren¢ noktasinda norm kadronun ise yarayip yaramadigini,
norm kadro-sozlesmelilik iligkisini, taseronlasma-norm kadro iliskisini sistematize ederek
irdelemektedirler. Bu ¢alismadan Once yerel yoneticilerle norm kadro konusunda anketler
yapilsa da derinlemesine miilakatlar yapilmamis olmas: veri toplama agisindan mdiilakat
temelli bu eserin 6zgiin yonlerinden birisidir.

Tartisma ve Sonug

Tiirkiye’de personel yonetimi Kamu Yonetimi ve Siyaset Bilimi bdliimlerindeki ana
alanlardan birisi olsa da, makalenin giris kisminda da belirtildigi tizere, norm kadro konusu
bagka bir¢ok disiplini de ilgilendirmektedir. Ana ¢alisma alani1 norm kadro olan veya bagka
konuda ¢alisirken bu konuyla da nispeten istikrarli ve siirekli olarak ilgilenip yayin {ireten
akademisyen ve uygulamaci arastirmacilar sunlardir:

¢ Hayrettin Kalkandelen (1976; 1984; 1987a; 1987b; 1997a; 1997b);

e Hikmet Timur (1984; 1985; 1986; 1990; 1991; 1992; 1998; 2004a; 2004b; 2008);

e Ugur @nﬁirgbnﬁben (Omﬁrgénﬁben, 1987; 1988; Omﬁrgt’mﬁlgen ve Oktem, 2004,
Sadioglu ve Omiirgoniilsen, 2011; 2013);

¢ Kamil Ufuk Bilgin (2007a; 2007b; Bilgin ve Aytiirk, 2003; Bilgin ve Can, 2008; Bilgin ve
digerleri, 2009);

e Mustafa Liitfi Sen (Eken ve Sen, 2004; 2005; Sen ve Eken, 2007; Peker ve Sen, 2015);

¢ Musa Eken (Sen ve Eken, 2007; Eken ve Sen, 2004; 2005);

¢ Birgiil Ayman Giiler (2003a; 2003b: 2005; Giiler ve Oktem, 1989; Giiler ve digerleri, 1999);
e Mustafa Tamer (1993; 1994; 2003; 2007; 2009; 2014).

Isletmelerin ve kamu kurumlarinin organizasyon ve personel sorunlarinin reorganizasyon
ve insangiicii planlamasi yaklasimiyla ¢oziilebilecegi diisiincesi norm kadro konusunu canli
tutmaktadir.

Hikmet Timur ve Hayrettin Kalkandelen norm kadronun g¢ogunlukla teknik boyutuna
odaklanmiglardir. Timur, Etibank Seydisehir Aliiminyum Isletmesi Miidiirliigii (1984);
Karadeniz Bakir Isletmeleri A.S. Samsun Isletme Miidiirliigii (1985); Cay Isletmeleri Genel
Miudurligi (1991) ve diger kamu iktisadi tesebbiislerinde reorganizasyon ve norm kadro
calismalar: gergeklestirmistir (Timur, 2018).

Omiirgoniilsen de Timur gibi alanda standardizasyon galismasi yiiriitmiis, Atatiirk Orman
Ciftligi norm kadro calismasinin koordinatérliigiinii yapmistir. Omiirgéniilsen daha sonra
Sadioglu ile birlikte yerel yonetimler tizerine yaptiklari g¢alismalarda da norm kadro
konusunu ele almaktadr.

Kamil Ufuk Bilgin hem il 6zel idarelerinde hem de belediyelerde norm kadro konusunda
calismalar yapmustir.
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Mustafa Tamer ise il 0Ozel idarelerine yogunlasmasi ve yargi kararlarma ve ig
yazigsmalara/genelgelere genisce yer vermesi ve cogunlukla kitap boyutunda eserler
vermesiyle farklilagsmaktadir.

YOK'iin tez tarama sayfasinda norm kadroya dair erisilen tezler calisma tarihleri ve
yogunlastiklar1 alanlar/disiplinler itibariyle soyle siniflanabilir:

Egitim bilimleri alanmna yogunlasan 5 tezin hepsi de yiiksek lisans tezi olup bunlarmn
¢ogunda alan arastirmasi kismi mevcuttur. Diizgiin (2004) Ankara ilinde, Celik (2004)
Altindag ilcesinde; Giiler (2002) Istanbul ilinde; Aksakal Sever (2006) iki donemde
karsilastirmali olarak Kartal ilgesinde ¢alisma yiiriitmiis; Giilbahar (2004) ise egitim alaninda
sendika temsilcileriyle goriigmiistiir.

Tikici (1989) doktora, Erdem (2004) ve Yasar (2010), Tezsezer (2010), Altinel (2018) ise yiiksek
lisans tezi iireterek Isletme alaninda norm kadro konusunda katki sunmuslardar.

Norm kadro konusunda daha ¢ok tez bulunan Kamu YOnetimi ve/veya Siyaset Bilimi
alaninda Esmer (2004), Engin (2008), Karacan (2009), Eroglu (2010), (2010), Ozdemir (2010),
Ozdinler (2013), Idrisoglu (2014) yiiksek lisans tezi, Akcakaya (2008), Peker (2014) ve
Yiiceyllmaz (2016) ise doktora tezleri tiretmislerdir.

Karacan (2009), Tezsezer (2010), Eroglu (2010), Kara (2010), Peker (2014), Yiiceyilmaz (2016)
tezleri dogrudan yerel yonetimlerde norm kadro uygulamalar1 konusuna odaklanmaktadir.

YOK tez taramasindaki Egitim Bilimleri kokenli yiiksek lisans tezlerinin ¢ogu alan
arastirmasma sahip olup norm kadro sistemine gecis asamasinda yapilan bu tezlerde
ogretmenlerin, yoOneticilerin ve sendika temsilcilerinin goriisleri ve tutumlarma yer
verilmektedir. Ancak burada kamu yonetimi tezleri konusunda birkag istisna disinda alan
arastirmasi yapilan ¢ok fazla ¢alismanin olmamasi 6z elestiriyi hak etmektedir.

Yerel yonetimlerde norm kadro tizerine odaklanan tezlerden; Peker (2014) Istanbul ilindeki
belediyeler, Yiiceyilmaz (2016) ise Aydin ilindeki belediyelerde alan arastirmasi
ylriitmiislerdir.

Akcakaya doktora tezinden (2008) daha sonra ayni isimle bir kitap (2010) yayimlarken Peker
doktora tez damigsmani M. Liitfi Sen (2015) ile, Yiiceyillmaz da doktora tez danismani Hiiseyin
C)zgﬁr (2018; 2019) ile makaleler tiretmislerdir.

Anket, miilakat, gozlem gibi saha ¢alismalarina ilaveten norm kadronun etkinligini 6l¢meye
déniik sayisal veya nitel degerlendirmeler de yapilabilir; nitekim Sadioglu ve Omiirgdniilsen
(2013) belediyelerin stratejik planlarmni personel politikasi perspektifinde incelemislerdir. Bir
baska calismada, Alici (2017) biiyiiksehir belediyelerince Norm Kadro Yonetmeligi'ne gore
belirlenen yonetici kadrolarmin ne kadarmin kullanildigini tespit ederek, elde edilen
sonuglar1 niifus ve yiiz l¢limii gibi kriterlerle degerlendirmektedir. Yiiceyllmaz ve Ozgiir
(2018) ise yerel yonetimlerde norm kadro tablolarimin detayli analizini ve kendi iginde
kiyaslamasini yaptiklar: ¢alismada memur/siirekli isci basina diisen yerel niifus miktarmi
hesaplamislardir.

Norm kadro konusunda biitiinciil yaklasima ihtiyag olup farkli donemler, {ilkeler, yerel
yonetim birimleri bazli karsilastirmali ¢alismalara yer verilmelidir. Bu konunun
istisnalarindan birisi Ugur Sadioglu ve Ugur Omiirgdniilsen’in (2011) Almanya ve Tiirkiye
yerel yonetimler personelini reform gergevesinde kiyasladiklar eserdir.
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Norm kadronun idari boyutu esas olarak Kamu Yonetimi disiplinini ilgilendirdigi halde bu
disiplindeki ¢alismalar, Omiirgoniilsen ve Oktem’in (2004) de belirttigi {izere, cogunlukla bu
kavramin teknik boyutuna odaklanmakta, bazi eserlerde ise sadece mevzuat aktararak konu
ele alinmaktadir. Yerel yonetim sistemine norm kadro heniiz girdigi yillarda bu inceleme
usulleri belki ihtiyac¢ idi; ancak bu kavramin pratikte nasil iglediginin ve etkinliginin
tartisilmasi gerekli olup teorik bilginin alanda test edilmesi bir ihtiyactir.

Literatiirde norm kadro sistemine iliskin tartismalarda dikkati ¢eken eksenlerden birincisi
kadro-kariyer ¢ekismesi ve tartismasi (Giiler, 2003; Demirci, 2009, 2010; idrisoglu; 2014) iken
digerleri yerel yonetimlerde merkezi yonetimin kadro belirleme yetkisinin yerel yonetimlere
birakilip birakilmadigr ya da ne kadar birakildig1 (Sen ve Eken, 2007; Peker ve Sen, 2015;
Yiiceyilmaz & Ozgiir, 2019; Ozkal Sayan, 2013), yerel ydnetimler-merkezi idare arasindaki
iliskiyi nasil etkiledigi (Sadioglu & Omiirgoniilsen, 2011; Yiiceyilmaz & Ozgiir, 2019) ve
norm kadro-taseronlasma iliskisi (Tezsezer, 2010; Yiiceyilmaz & Ozgiir: 2019) konusundaki
tartismalardir.

Giiler (2003a:) “Kamu Personel Sisteminde Reform Zorlamalar1” isimli bildirisi ve
makalesinde (2003b) norm kadro sisteminin Diinya Bankasi ve IMF'nin etkisiyle ve neo-
liberal politikalarla Tiirkiye'nin personel sistemine girdiginden bahsederek IMF standby
diizenlemeleri ve Diinya Bankasinin genel kamu personel sistemi {izerindeki etkilerini
elestirmektedir. Giineser Demirci (2009), Birgiil Ayman Giiler'in tez damismanliginda,
“Kamu Personel Sistemleri Analizi: Tiirkiye’de Kariyer-Kadro Gerilimi” isimli doktora
tezinde kamuda kadro sisteminin 1950°'li yillarda yabanci uzman raporlariyla giindeme
girdigini ve 1980'1i yillarda esnek istihdam, esit ise esit iicret, norm kadro gibi kavramlarla
neo-liberal politikalarin insa edildigini iddia etmektedir. Giineser Demirci (2010), bir baska
eserinde de, kadro sisteminin politika transferi yoluyla Tiirkiye'nin yOnetim yapisina
girdigini belirtir. Feyza Kalav Idrisoglu (2014) da “Tiirk Kamu Y&netiminde Norm Kadro
Uygulamasi: Elestirel Bir Degerlendirme” isimli yiiksek lisans tezinde norm kadro sisteminin
varlig1 iddia edilen asir1 kadrolama problemine ¢oziim olmaktan ziyade neo-Taylorist bir
islev gordiigtinti vurgulamaktadir.

Bir bagka tartisma ekseni merkezi idare-yerel yoOnetimler arasinda personel alimlar
konusunda merkezin yerel yonetimlere ne kadar serbestlik tamidigina -ya da taniyip
tanimadigina- iliskindir. Sen ve Eken’e (2007) gore, kanunlarla belediyelere aktarilan
yetkilerin 22.4.2006 tarihli Bakanlar Kurulu karariyla kisitlanmasi ve merkezin kadrolar
tizerindeki vesayet yetkisini devam ettirmeyi amagclayan hiikiimleri hayal kiriklig
yaratmaktadir. Ozkal Sayan (2013) merkezilesme-yerellesme baglaminda norm kadroyu
irdelerken  yOnetmeliklerle belirlenen personel sayilarmin norm kadro olarak
degerlendirilemeyecegine dikkat ¢ekmektedir. Peker ve Sen’e (2015) gore, merkezi idare
norm kadro uygulamasini belediyelerde insan kaynag acisindan vesayet araci olarak
kullanmaktadir. Yiiceyilmaz ve Ozgiir (2019) ise yaptiklari miilakatlarda norm kadro
diizenlemelerinin merkez-yerel yonetim iligkilerini ne yonde etkiledigi hususunda yerel
yoneticilerin ¢cogunlukla olumlu ifadeler kullandiklarini belirtmektedirler.

Norm kadroya iliskin bu elestirel degerlendirmenin disinda kalan akademik galismalar
¢ogunlukla, insangiicli planlamasmin araci olarak norm kadro, norm kadro yapim siireci,
norm kadronun islevleri gibi konulara yogunlasmaktadir. Yukarida da belirtildigi gibi norm
kadro konusunda biitiinciil yaklasima ihtiyag olup farkli dénemler, iilkeler, yerel yonetim
birimleri bazl1 ve saha ¢alismasini igeren karsilastirmali calismalara yer verilmelidir.
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