PAPER DETAILS

TITLE: Genglerin Sosyal Medya Kullanim Amaglari lle Sosyal Medya Bagimliligi Iliskisinin
Incelenmesi

AUTHORS: Mehmet Fatih COMLEKCI,Oguz BASOL

PAGES: 173-188

ORIGINAL PDF URL: https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/900246



/ . ISSN: 1304-4796
"t M AN | S A Celal Bayar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi
CELAL BAYAR Celal Bayar University Journal of Social Sciences
UNIVERSITESI 2019; 17 (4); 173-188

Genglerin Sosyal Medya Kullanim Amaclari ile Sosyal Medya Bagimlilig:
Iliskisinin Incelenmesi

Mehmet Fatih Comlekgi »®, Oguz Basol ¢
Ozet Anahtar Kelimeler

Mevcut arastirma, genclerin sosyal medyay1 en ¢ok hangi amaclarla ve ne Sosyal Medya
siklikla kullanmakta oldugu ile onlarin sosyal medya kullanim amaglariyla
sosyal medya bagimhlik diizeyleri arasindaki iligkiyi ortaya cikarmay:
amaclamaktadir. 763 tiiniversite Ogrencisinin katilimiyla gerceklestirilen

Tletisim

Sosyal Medya Bagimlilig1

arastirmanin sonuglarina gore; katilimcilar sosyal medyay1 en ¢ok eglence, Sosyal Medya Kullanim
iletisim ve giindemi takip etme amaglariyla; en az ise kisilere ulasmak, kisisel Amaglari
sunum ve bilgi paylasmak ve insanlar1 daha iyi tanimak igin

kullanmaktadirlar. Bunun yani sira arastirma neticesinde genglerin sosyal Makale Hakkinda
medyada giinde ortalama 4 saat 16 dakika gecirdikleri tespit edilmistir. Sosyal

medya kullanim amaglar ile sosyal medya bagimlilig: iliskisi incelendiginde Gelis Tarihi: 11.02.2019
ise; bos zaman degerlendirmek, insanlar1 daha iyi tamimak, fikir aligverisinde Kabul Tarihi: 20.11.2019

bulunmak, eglence amagh kullanmak, kisilere ulasmak, kisisel sunum ve bilgi )
paylasmak ve mesajlasmak ile sosyal medya bagimliligi arasinda anlamli Doi: 10.18026/cbayarsos.525652
iligkilerin oldugu goriilmiistiir. Diger yandan, iletisim, miizik dinlemek,
giindemi takip etmek ve bilgiye erismek ile sosyal medya bagimlilig1 arasinda

anlamli bir iliskinin olmadig1 da tespit edilmistir.

Analysis of Relationship between Youths’” Social Media Usage Motives and
Social Media Addiction

Abstract Keywords
This study aims to reveal the relationship between social media usage motives Social Media
and social media addiction, youths’ major social media usage motives and -

. . . j Communication
their social media usage frequency. According to the results of the survey ) . o
carried out with the participation of 763 university students, the participants Social Media Addiction
mostly use social media for entertainment, communication and keeping up to Social Media Use Motivations

date. They use social media least to reach people, for self-presentation and
information sharing and to get to know people better. When the relationship About Article
between social media usage motives and social media addiction analyzed, it is

seen that there is a significant relationship between social media addiction and Received: 11.02.2019

the following social media usage motives: Making use of spare time, getting to Accepted: 20.11.2019

know people better, exchange of views, entertainment, reaching people, self-
Doi: 10.18026/cbayarsos.525652

presentation and information sharing and texting. On the other hand, it is
determined that there isn’t any significant relationship between social media
addiction and the following social media usage motives: Communication,
listening to music, keeping up to date and accessing information.
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Incelenmesi

Giris

Giiniimiizde yeni iletisim teknolojileri ve sosyal medya, toplumsal, kiiltiirel, ekonomik ve
politik dontisiimleri tetikleyebildigi gibi bireylerin giindelik hayatlar1 ve yasam tarzlar
tizerinde de bir takim kokli degisikler yasanmasina sebep olmaktadir. Bu teknolojilerin
enformasyona kolay ve hizli sekilde ulasma, zaman-mekan kisitlarini asarak iletisim kurma,
giindelik hayati kolaylastirma gibi faydalarinin yani sira bir de madalyonun 6&teki yiizii
bulunmaktadir. Kisisel mahremiyetin tehlikeye girmesi, enformasyon yiginindan faydal
bilgileri siizmenin zorlugu, manipiilatif/yalan haberlerin hizli bigimde dolagima girmesi gibi
olumsuz etkilerle birlikte sosyal medya bagimlilig: ile kol kola yiiriiyen toplumsal hayattan
izole yasam tarzlari, akut birer sorun olarak oniimiizde durmaktadir.

Papacharissi ve Rubin’in (2000) ortaya attig1 gibi, internet ve sosyal medya alternatif bir
iletisim mecras1 olarak ortaya ¢ikarken, Ozellikle kamusal alanda/sosyal ¢evrede kendini
ifade etmekten korku duyan bireyler icin bir firsat olarak belirmistir. Ozelikle genglerin
seslerini duyurabilmeleri, igerik {iretmeleri, kendileri gibi diisiinen insanlarla bir araya
gelerek aglar olusturabilmeleri ve politik ve toplumsal konularda fikirlerini ortaya koyarak
demokratik katilimlarmi arttirmalari gibi olanaklar saglayan sosyal aglar bu baglamda
olumlu etkiler de yapmistir. Ancak internet ve sosyal medya Oncesinde sosyal hayatta
giderilen iletisim, kendini ifade etme ve eglence gibi ihtiyaclarin sanal ortama aktarilmasi,
sosyal medyaya olan bagimlilig: tetikleyebilmekte ve kisilerin toplumsal hayattan izole bir
bicimde yasayarak bazi ruhsal sorunlar yasamalarina neden olabilmektedir.

Iste bu baglamda calismanin amaci, genglerin (liniversite Ogrencilerinin) sosyal medya
kullanim amaglarini ve sosyal medya bagimlilik diizeylerini Olgerek, belirli sosyal medya
kullanim amagclarinin/alanlarinin sosyal medya kullanim bozuklugu ya da bagimlilig ile
iliskide olup olmadigin tespit etmektir. Bu gercevede Kirklareli Universitesi 6grencileri ile
anket yoluyla yapilan arastirmada, {iniversite 6grencilerinin giinde kag saatlerini sosyal
medyada harcadiklari, yogunlukla hangi sosyal medya platformlarimi kullandiklari, haber
almak icin hangi sosyal medya mecralarin1 tercih ettikleri gibi bilgiler arastirmay:
destekleyici bigimde ortaya konmustur. Literatiir kisminda sosyal medya kullanimi1 ve sosyal
medya bagimlilig: ile ilgili diinyadaki son arastirma, istatistik ve Olglimlere yer verilmis
olmakla birlikte; arastirmanin asil amaci Tiirkiye’deki genglerin sosyal medya bagimlilig
sorunu ile ilgili giincel bir degerlendirme yapmak oldugundan, calisma esas olarak
Tiirkiye'deki literatiirdeki boglugu doldurmayir ve gilincel bir o6l¢im yapmay:
hedeflemektedir.

Literatiirde genglerin internet ve sosyal medya kullanim aliskanliklarimi (Koger, 2012; Tektas,
2014; Aydin, 2016; Solmaz ve digerleri, 2013; Koseoglu, 2012; Kiigiikali, 2016) ve sosyal
medya bagimlilik diizeylerini (Sahin ve Yagci, 2017; Celik, 2017; Kirik ve digerleri, 2015) ayr1
ayr1 ele alan calismalar; sosyal medya bagimliligi ile sosyal medyanin egitsel amach
kullanimini inceleyen (Yilmazsoy ve Kahraman, 2017), sosyal medya kullanim alanlar ile
sosyal medya bagimlilig: iliskisini teorik diizeyde inceleyen (Babacan, 2016) arastirmalar
bulunmakla birlikte, genglerin sosyal medyay1 hangi amaglarla kullandiklar1 ile sosyal
medya bagimhilik diizeyleri arasindaki iliskiyi ampirik yontemlerle ele alan simirli sayida
calisma bulunmaktadir. Bu anlamda 6ne ¢ikan arastirmalar, Akin’in (2017) Omer Halisdemir
Universitesi 6grencileri ile ve Filiz ve digerlerinin (2014) Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri
Egitimi boliimii 6grencileriyle gerceklestirdikleri calismalardir. Filiz ve digerlerinin (2014)
arastirmasinda sosyal medya kullanim amaglar1 ve bagimlhilig1 cercevesinde kadin ve erkek
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kullanicilar arasindaki farklar da ele alinmistir. Mevcut galisma ise, genglerin sosyal medya
kullanim amaglar ile bagimlilik diizeyleri arasindaki iliskinin genis bir 6rneklem ile giincel
olarak ele alinip Olgiilmesi, elde edilen sonuglarin literatiirdeki giincel gelismeler 1s181nda
tartisilmas1 ve ulasilan sonuglar baglaminda sosyal medya bagimhili§in1 smirlayabilmek
adina bazi Oneriler sunulmasi hedeflenmektedir.

Sosyal Medya Kullanimi ve Sosyal Medya Bagimlilig

Cevrim i¢i sosyal medya siteleri Boyd ve Ellison'un (2007) tanimlamasiyla, kullanicilara
diger insanlara agik (ya da segilenlere) profiller olusturma, diger kullanicilarla ve onlarin
baglantida oldugu kisilerle ag iizerinde baglantili ve etkilesim i¢inde olma imkani veren web
tabanli platformlardir. Bu platformlarda kullanicilar sanal kimlikler olusturabilir, gergek
hayattaki arkadaglar ile etkilesime girebilir ve kendilerine benzer ilgi alanlar1 olan kisilerle
hem ¢evrim i¢i hem de ¢evrim dis1 ortamda sosyal iliski tesis edebilirler (Griffiths, 2012; Kuss
ve Griffiths, 2011). Sosyal medya kullanim1 sosyal ve politik katilim, kendini iyi hissetme,
yalnizliga care gibi amagclarla da kullanilmakta, ancak bu anlamda sosyal aglara asiri
bi¢cimde yaslanma sosyal medya bagimliligini besleyen bir unsur olabilmektedir (Babacan,
2016). Ayrica gliniimiizde sosyal medya, halkla iligkiler, pazarlama, algveris, reklamcilik,
habercilik, siyasi kampanya, sivil toplum orgiitii calismalar: gibi ¢ok cesitli alanlarda islevsel
bir konumdadir.

We Are Social'in 2018 Dijital Raporuna gore (Kemp, 2018), diinyada 4.021 milyar internet
kullanicisi, 3.196 milyar aktif sosyal medya kullanicisi (diinya niifusunun %42’si) ve 2.958
milyar aktif mobil sosyal medya kullanicis1 bulunmaktadir. Bir onceki yila gore internet
kullananlarin sayis1 %7 oraninda artarken, sosyal medya kullananlarin sayis1 %13, mobil
sosyal medya kullanicilarinin sayisi ise %14 oraninda artmugtir. Bu tabloya gore, sosyal aglar
tizerindeki popiilasyon her gegen giin daha da genislemekte, her giin ortalama 1 milyon kisi
yeni sosyal medya hesaplar1 agmakta, sosyal medya platformlarini ve mobil telefon
iizerinden sosyal medyay1 aktif olarak kullanmayan internet kullanicilarmin sayisi da
azalmaktadir. Diinyada ortalama bir kullanici 2018 yil1 itibariyla internette giinde ortalama 6
saate yakin zaman gegirmekteyken, Tiirkiye’de ise ortalama internet kullanim siiresi 7 saat 9
dakika, sosyal medya kullanim siiresi ise 2 saat 48 dakika olarak Olciilmektedir. Ayrica,
Tiirkiye’de 2018 yili itibarryla 51 milyon sosyal medya kullanicis1 bulunmaktadir ve bu say1
2017 yilina gore %6 oraninda artmustir. Tiirkiye’de en ¢ok kullanilan sosyal medya
platformlar1 sirasiyla Youtube, Facebook ve Instagram’dir ve Tiirkiye Instagram
kullaniminda diinyada 6. sirada bulunmaktadir. Yine We Are Social 2018 Dijital Raporuna
(Kemp, 2018) gore Tiirkiye'de yeni iletisim teknolojilerinin riskten ¢ok yeni olanaklar
getirecegini diistinen “djjital iyimserler”in oran1 %70 seviyesindedir.

Tim diinyada ve Tiirkiye’de sosyal medya kullanimimin arttigi ve bu siirece iyimser
yaklasanlar oldugu bilinmekle birlikte, bu durumun getirdigi bazi1 olumsuz sonuglar ve
riskler de bulunmaktadir. Kisisel mahremiyetin ihlali, kullanici bilgilerinin sosyal medya
platformlar1 tarafindan depolanmasi, siber saldirilar, siber zorbalik ve taciz gibi risklerin
yaninda sosyal medya bagimlilig1 da son dénemde siklikla tartisilan bir konu olarak ortaya
¢ikmaktadir.

Andreassen ve digerleri (2014) sosyal medya bagimliligini, “sosyal medya mecralariyla agir1
mesgul olma, bu platformlara siirekli baghh kalmak igin yogun bir istek duyma ve bu
mecralarda sosyal hayattaki diger aktiviteleri, 6grencilik/is hayatini, kisileraras: iletisimi ve
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ruh durumunu zedeleyecek kadar ¢ok zaman harcama” durumu olarak tanimlamistir.
Davranigsal bagimlilik konularinda en biiyiik tartisma, asir1 kullanimlarin (video oyunlari,
internet, vb.) bagimhilik olarak addedilip addedilemeyecegidir. Sosyal medya bagimmlilig:
konusundaki benzer bir tartisma baglaminda Griffiths (2005), asir1 kullanimin bagimlilik
sayilabilmesi i¢in alt1 6genin birlikte varhiinin sart oldugunu ileri siirmiisttir:

Belirleyicilik: Sosyal medya kullaniminin kisinin hayatindaki tek 6nemli aktivite
haline gelmesi ile diisiince, duygu ve davraniglarina egemen olmasi. Sosyal aglarda zaman
gecirilmedigi anlarda bile stirekli gevrim i¢i olunacak an1 diisiinmek.

Ruh Hali Degisikligi: Kisilerin asir1 sosyal medya kullanimi neticesindeki siibjektif
deneyimleri ve bununla basa ¢tkma ydntemleri. Ornegin kendini gereginden ¢ok daha iyi
hissetme, ya da tersine hissizlesme.

Tolerans: Sosyal medya kullanimi neticesinde elde edilen ruh haline tekrar kavusmak
i¢in kullanimi (sosyal medyada gegirilen siireyi) daha da arttirma.

Yoksunluk Semptomlari: Kisilerin hasta olmalari, tatilde olmalar1 vb. sebeplerle
sosyal medyaya erisememeleri nedeniyle ortaya ¢ikan nahos duygu durumlar1 ve/veya
karamsarlik, asabiyet gibi fiziksel etkiler.

Catisma: Kisinin sosyal medyada ¢ok fazla zaman gecirmesi sonucunda g¢evresindeki
insanlarla, diger sosyal aktiviteler baglaminda (hobiler, diger ilgi alanlar1) ve kendi igerisinde
yasadig1 catismalar.

Dongii: Yogun sosyal medya kullanimi sonrasinda onceki safhalarda olusan tiim
belirtilerin tekrar etmesi, kisa stireli kontrol anlarindan sonra belirtilerin artarak ilerlemesi.

Yeni iletisim teknolojilerinin olasi olumsuz etkilerine kars: en hassas grup, bu teknolojilere
hizlica adapte olarak onlar1 kolayca giindelik hayatlarinin birer pargasi haline getiren “dijital
yerliler” (Palfrey ve Gasser, 2008), yani genglerdir (Valkenburg ve Peter, 2011; Echeburua ve
de Corral, 2010; Utz ve digerleri, 2015). Bu baglamda internet bagimlilig: ile biiyiik olglide
iligkili kabul edilen “oyun oynama” ve “sosyal medya kullanimi” geng¢ kesim arasinda 6n
plana cikmaktadir (Rumpf ve digerleri, 2011; Van Rooij ve digerleri, 2010). Davies ve
Cranston’un (2008) 120 genglik merkezi yoneticisi ile yaptiklar1 ankette, sosyal medyanin
diger cevrim digs1 aktiviteler ve yiiz-yiize iletisimin yerini alacag1 korkusunun gengler
arasinda yaygin oldugu sonucuna varmistir. Yine bu ankette sosyal medya bagimhiliginin
(%23) yaninda, siber zorbalik (%53), kisisel bilgilerin ifsas1 (%35) ve g¢evrim ici taciz sosyal
aglarin getirdigi riskler olarak siralanmistir. Lee, Cheung ve Thadani (2012) ise, sosyal
medyanin asir1  diizeyde kullanimimin genglerin  hayatinda psikolojik, sosyal ve
okul/tiniversite baglantili problemler yaratabilecegini ortaya koymustur. Bunun yaninda,
yetigkin akilli telefon kullanicilarmin takinti derecesindeki sosyal medya kullanimlarimnimn
giderek artan bir ruh sagligi sorunu oldugu yoniinde ampirik kanitlar da bulunmaktadir
(Van Rooij ve Schoenmakers, 2013; Pantic, 2014; Ryan ve digerleri, 2014). 2017 yilinda
ftalya’da sosyal medya kullanicilar1 iizerinde yapilan bir arastirmada ise, katilimcilarmn
%67’sinin  gevrim i¢i aglara baglhh olmadiklarinda “bir seyleri kagirdiklar1” korkusu
yasadiklary, %66’sinin sosyal medyada fazla zaman gegirdiklerinde uyku problemi
yasadiklary, %50’sinin hayat kalitelerinde diistis oldugu ve %25'inin e-postalarini ya da
Facebook mesaj kutularini kontrol etmediklerinde huzursuz olduklar1 sonucu ortaya
cikmistir (Statista, 2019).
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Bu cercevede literatiirde sosyal medya kullanim amaglar: ile sosyal medya bagimliligini
inceleyen calismalara yakindan bakmak faydali olacaktir. Filiz ve digerlerinin (2014) lisans
ogrencilerinin sosyal ag siteleri kullanim amaglar1 ile internet bagimlilig: iliskisini
inceledikleri aragtirmada, sosyal aglarin etkilesim ve iletisim, tanima ve taninma ve egitim
amagch kullanimlari ile internet bagimlihig: arasinda diisiik diizeyde pozitif yonde bir iliski
gosterdigi belirlenmistir. Ayrica s6z konusu ¢alismada, erkekler ile kadinlar arasinda sosyal
medya kullanim amaglar1 (tanima ve taninma) agisindan anlamli bir farklilik oldugu, ancak
internet bagimliliginin cinsiyete gore herhangi bir farklilik gostermedigi tespit edilmistir.
Akin'in (2017) Omer Halisdemir Universitesinde egitim-dgretim goren 756 6grenci ile yaptigt
anket calismasinda ise, genclerin temel olarak sosyal medyayi iletisim, fotograf ve video
paylasimi amaciyla kullandiklar1 ve sirasiyla Facebook, Twitter, Instagram ve Youtube
platformlarin tercih ettikleri; bu kullanim amaglarmin sosyal medya bagimlilig: ile iliskili
oldugu sonucuna varmiglardir.

Sofiah ve digerleri (2011) yaslar1 19-28 arasinda degisen 380 Malezyali kadin {iniversite
ogrencisiyle Facebook bagimlilig ile ilgili yaptiklar1 arastirmada, sosyal etkilesim, eglence,
bos zaman gegirme, arkadashk ve iletisim istegi ile Facebook kullanimi ve bagimlilig
arasinda anlaml bir iligki oldugu ortaya koyulmustur. S6z konusu iliskiye yakindan
bakildiginda, bos zaman gecirme isteginin Facebook bagimliligin: etkileyen en énemli faktor
oldugu, onu eglence ve iletisim isteginin izledigi goriilmiistiir. Ryan ve digerlerinin (2014)
Facebook 6zelinde yaptiklar: arastirma da benzer sekilde kisilerin en ¢ok arkadaslik aglarim
koruma, bos zaman gegirme, eglence ve arkadaslik amaglariyla Facebooku kullandiklari, bu
kullanimlar1 ile sosyal medya bagmhlig arasinda pozitif bir iligki oldugu ortaya
koyulmustur.

Floros ve Siomosun (2013) Yunanistan’daki lise 0grencileri ile yaptig1 ve sosyal medya
kullanim 0lgegi ile sosyal medya kullanim bozukluklari iliskisini inceledigi arastirmada ise,
ogrencilerin sosyal aglarda yogun zaman gecirmesinin “arkadaslariyla siirekli iletisim
halinde kalabilme” istegi ile iliskili oldugu sonucuna varilmistir. Wan'in (2009) 335 Cinli
tiniversite Ogrencisi ile “xiaonei.com” sosyal medya uygulamasi o0zelinde yaptig:
arastirmada ise, sosyallesme ve sanal ortamda iliski gelistirme isteginin bu sosyal
platformun asir1 derecede kullanimma yol agtigimi gosterilmistir. Punyanunt-Carter ve
digerlerinin (2017, 870) bir sosyal medya uygulamasi olan Snapchat kullanicis1 ABD’deki 475
iiniversite Ogrencisinin katihimiyla gerceklestirdikleri calismada, kullanicilarin eglence
isteklerinin tatmini ile sosyal medya olan bagimlhiliklar1 arasinda pozitif bir iliski oldugu
ortaya koyulmustur. Chen ve Kim (2013) de calismalarinda benzer sekilde, asir1 sosyal
medya kullanimi ile eglence ve kendini ifade etme amaciyla sosyal medyanin kullanimi
arasinda bir iliski oldugunu ifade etmislerdir.

Arastirmamin Amaci ve Temel Sorular

Giris boliimiinde de detayli bicimde ifade edildigi gibi calismanin amaci, genglerin
(tiniversite Ogrencilerinin) sosyal medya kullanim amaglarin1 ve sosyal medya bagimlilik
diizeylerini Olgerek, belirli sosyal medya kullanim amaglarnin/alanlarinin sosyal medya
kullanim bozuklugu ya da bagimlilig ile iliskide olup olmadigini tespit etmektir.

Aragtirmanin iki temel sorusu bulunmaktadir. Bunlar; “Gengler sosyal medyay1 en ¢ok hangi
amaglarla ve ne siklikla kullanmaktadir?” ve “Genglerin sosyal medya kullanim amaglariyla
sosyal medya bagimlilik diizeyleri arasinda bir iliski mevcut mudur?” sorularidir.
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Yontem

Arastirmada anket yontemi kullanilmistir. Verilerin ¢oziimlenmesinde iki ayr1 istatistik
programindan faydalanilmigtir. Bu programlardan ilki SPSS 22.0 paket programidir. Bu
program aracilifiyla; tanimlayici istatistiklere yer verilmis, normal dagilim analizi, Kruskall-
Wallis H ve Spearman korelasyon testi sonuglari degerlendirilmistir. Kullanilan ikinci
program ise LISREL 8.71 paket programudir. Bu program ise dogrulayici faktor analizini
gerceklestirmek icin kullanilmistir. Devam eden boéliimde arastirmanin Orneklemine ve
kullanilan 6l¢tim araglarina iliskin bilgilere yer verilmistir.

Arastirmanin Orneklemi

Arastirmanin evreni Kirklareli Universitesi'nde egitim alan genglerdir. Ogrenci Isleri Daire
Baskanlig: ile gergeklestirilen goriisme sonrasinda iiniversitede egitim alan 26.000 6grenci
bulundugu Ogrenilmistir. Bahsi gegen evreni temsil eden Orneklem biiyiikliigiintin 379
oldugu tespit edilmistir (https://www.surveysystem.com/sscalc.htm).

Anket uygulamaya ge¢meden once 30 kisilik bir o6grenci grubu ile pilot calisma
gerceklestirilmistir. Pilot calismada anketin amaci katihimcilarla paylasilmis ve sorularin
anlasilma diizeyi tartisilmistir. Akabinde bahsi gegen 6grenci grubuna anket uygulanmis ve
sonuglar degerlendirilmistir. Elde edilen bulgular anketlerin c¢alistigin1 gostermis ve veri
toplama siirecine gegilmistir.

Universiteden gerekli uygulama izinleri alindiktan sonra {iniversite biinyesindeki tiim
kampiislerde (meslek yiiksekokullari, yiiksekokullar, fakiilteler ve enstitiilerde) gontilliiliik
esasma gore ogrencilere anket uygulamasi 3 Aralik 2018 tarihleri ile 4 Ocak 2019 tarihleri
arasinda gergeklestirilmis ve toplam 801 kisi ankete katilmistir. Ancak, gerceklestirilen
inceleme sonrasinda 38 anket formunun eksik oldugu belirlenmis ve degerlendirme dis1
birakilmis, 763 katilimcinin verdigi yanitlar degerlendirmeye alinmaistir.

Arastirmada Kullamlan Olciim Aract

Arastirmada kullanilan anket formu 3 boliim ve 24 sorudan olusmaktadir. Buna gore; ilk
boliim 2 alt basliktan olusmaktadir. Ilk alt bashik katilimcilarin demografik ozelliklerini
belirlemeye yoneliktir ve ilgili boliimde 3 soru bulunmaktadir (cinsiyet, yas ve aylik
harcama). Tkinci alt baslik ise sosyal medya platformlari ile ilgilidir ve bu bsliimde 3 soru
bulunmaktadir (sosyal medyada gegirilen siire, en sik kullanilan sosyal medya hesab1 ve
haberleri en ¢cok hangi sosyal medya mecrasindan aldigy).

Ikinci boliimde sosyal medya kullanim amaglarin1 6lgmek igin Solmaz ve digerleri (2013)
tarafindan gelistirilen, mevcut arastirmada gegerlik-giivenirlik ¢alismasi yapilan “sosyal
medya kullanim amaclar1” (Ek-1) 6l¢egi kullanilmistir (6rnek madde: sosyal medyay1 bilgiye
erisim amactyla kullanirim). Solmaz ve digerleri (2013) tarafindan gelistirilen Olcekte 14
madde bulunmaktadir. Ancak yapilan gegerlik-giivenirlik ¢alismasi sonucunda 3 maddenin
degerlendirme dis1 birakilmasina karar verilmistir. Boylece 6l¢iim aract 11 maddelik hale
gelmistir. LISREL 8.71 programu ile dogrulayic faktor analizi islemi gergeklestirilmistir.
Analiz sonuglari, 6l¢egin standartlastirilmis yiiklerinin 0.57 ile 0.60 arasinda oldugunu ve
tim degerlerin anlamli oldugunu (t>1.96) gostermistir. Ayrica, gerceklestirilen analiz
sonrasinda 6lcegin gecerli ve giivenilir bir 6l¢ek oldugu da tespit edilmistir (x2/sd: 179.50/44:
4.07, RMSEA: 0.074, NFI: 0.91, NNFI: 0.95, CFI: 0.95, GFIL: 0.91, AGFI: 0.88). Bu boliimdeki
maddeler 51i Likert tipi degerlendirme ile Olgiilmiistiir (1= Higbir zaman; 2= Nadiren; 3=
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Bazen; 4= Siklikla; 5= Her zaman). Gergeklestirilen analiz sonrasinda, sosyal medya kullanim
amaclar1 6lceginin icsel tutarligmin (Cronbach’s Alpha) 0.819 oldugu tespit edilmistir.
Bulgular kismindaki verilerin analizi i¢in SPSS 22.0 paket programi kullanilmistir

Uciincii boliimde ise Giinii¢ (2009) tarafindan gelistirilen ve gegerlik-giivenirlik ¢alismasi
yapilan internet bagimhilig1 6lgeginin alt boyutu olan islevsellikte bozulma kismi (Ek-2)
kullanilmustir. Olgekte 7 madde bulunmaktadir ve bu lcekteki maddeler internet bagimlhilig:
yerine sosyal medya bagimliligi seklinde revize edilmistir (6rnek madde: sosyal medyay1
kullanmamdan dolay1 ailem ile sorunlar yasarim). Revizyon sonrasinda LISREL 8.71
programi ile dogrulayici faktor analizi islemi gergeklestirilmistir. Analiz sonuglari, 6lgegin
standartlagtirilmig yiiklerinin 0.52 ile 0.86 arasinda oldugunu ve tiim degerlerin anlaml
oldugunu (t>1.96) gostermistir. Ayrica, gerceklestirilen analiz sonrasinda 6lcegin gecerli ve
giivenilir bir 6lgek oldugu da tespit edilmistir (x2/sd: 54.40/14: 3.88, RMSEA: 0.078, NFI: 0.96,
NNEFI: 0.95, CFI: 0.96, GFI: 0.95, AGFI: 0.89). Bu boliimdeki maddeler 51i Likert tipi
degerlendirme ile Ol¢lilmiistiir (1= Higbir zaman; 2= Nadiren; 3= Bazen; 4= Siklikla; 5= Her
zaman). Gergeklestirilen analiz sonrasinda, sosyal medya bagimhilik Olgeginin igsel
tutarligiin (Cronbach’s Alpha) 0.850 oldugu tespit edilmistir. Bulgular kismindaki verilerin
analizi i¢in SPSS 22.0 paket programi kullanilmasgtir.

Bulgular

Arastirmaya 438 kadin (%57.4) ve 325 erkek (%42.6) ogrenci olmak tizere toplam 763 kisi
katilmistir. Katilimeilarin yaglar: 18 ile 28 arasinda degismekte olup ortalamasi 20 yas (ss
1.94) olarak gergeklesmis, aylik harcamalar1 ise 150 TL ile 2500 TL arasinda degismekte olup
ortalamasi1 788 TL (ss 453.56) olarak hesaplanmustir.

Katilimcilarin sosyal medya platformlar: ile ilgili goriisleri incelendiginde; 6grencilerin
giinde 1 ile 15 saat arasinda sosyal medyada zaman gegcirdikleri ve giinde ortalama 4 saat 16
dakika (ss 2.52) sosyal medyada bulunduklar1 goriilmiistiir. En sik kullanilan sosyal medya
hesaplar1 incelendiginde; sirayla Instagram (527 kisi, %69.1), Youtube (120 kisi, %15.7),
Twitter (46 kisi, %6), Facebook (41 kisi, %5.4), Tumblr, Google ve Bundle gibi diger (29 kisi,
%3.8) sosyal medya hesaplarini kullandiklar1 goriilmiistiir. Haberlerin ise sirasiyla Instagram
(377 Kkisi, %49.4), Twitter (148 kisi, %19.4), Youtube (112 kisi, %14.7), Google, Bundle,
memurlar.net gibi diger (71 kisi, %9.3) ve Facebook (55 kisi, %7.2) {izerinden alindi8; tespit
edilmistir. Buradan hareketle Instagram’in hem en sik kullanilan hem de en sik haber alinan
sosyal medya kaynag1 oldugu gortilmiistiir.

Tablo 1. Sosyal Medya Kullanim Amaglarina Iligkin Bilgiler

Ortalama Standart Kolmogorov-
sapma Smirnov Z
Degeri
Eglence 3.76 1.07 7.17
fletisim 3.67 1.10 6.75
Glindemi takip etmek 3.59 1.06 7.00
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Mesajlagsmak 3.52 1.16 5.77
Bos zaman degerlendirmek 3.52 1.08 6.04
Bilgiye erismek 3.35 1.13 5.54
Miizik dinlemek 3.34 1.26 591
Fikir alisverigsinde bulunmak 2.89 1.07 5.77
Kisilere ulagsmak 2.83 1.13 4.77
Kisisel sunum ve bilgi paylasmak 2.68 1.14 4.86
Insanlar1 daha iyi tamimak 2.56 1.20 5.02

Tablo 1, katihmcilarm, sosyal medya kullanim amagclarina iliskin bulgular
gostermektedir. Buna gore, katihimcilarin sosyal medyayr en ¢ok eglence, iletisim ve
gindemi takip etme amaciyla kullandiklari, en az ise kisilere ulasmak, kisisel sunum ve bilgi
paylasmak ve insanlari daha iyi tamimak igin kullandiklar1 tespit edilmistir. Ayrica
gerceklestirilen normal dagilim analizi sonrasinda, sosyal medya kullanim amaglarinin
maddelerinin tiimiinin normal dagilima uygun olmadig1 tespit edilmistir (p<0.05). Bu
sebeple amaglara iliskin gergeklestirilen analizlerde parametrik olmayan testler
kullanilmastir.

Tablo 2. En Sik Kullanilan Sosyal Medya Hesaplarinda Gegirilen Siire

Sosyal Medya Ortalama Standart sapma Chi-Square Fark nedeni
I. Instagram 260 dk. 2.56
II. Twitter 241 dk. 3.07
III. Facebook 204 dk. 1.92 13.034 I>1I1
IV. Youtube 236 dk. 2.38
V. Diger 226 dk. 1.93

Tablo 2, en sik kullanilan sosyal medya hesaplarinda gegirilen siireye iliskin bulgulari
gostermektedir. Analiz sonuglari, katiimclarin en sik kullandiklar1 sosyal medya
hesaplarina gore sosyal medyada gegirdikleri siirenin birbirinden farklilasmakta oldugunu
gostermistir (Chi-Square: 13.034, p: 0.01). Ortaya ¢ikan bu farkhiligin istatistiki nedeni
incelendiginde; farklilasmanin nedeninin, Instagram’da gegirilen siireyle Facebook’da
gecirilen siire arasindaki fark oldugu goriilmiistiir. Buna gore katilimcilar Instagram’da
Facebook’a kiyasla yaklasik 1 saat daha fazla zaman gecirmektedir.
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Tablo 3. Sosyal Medya Haber Alma Kanallarinda Gegirilen Siire

Sosyal Medya Ortalama Standart sapma  Chi-Square  Fark nedeni
I. Instagram 273 dk. 2.67
II. Twitter 252 dk. 2.47
III. Facebook 226 dk. 2.15 14.071 >V
IV. Youtube 231 dk. 2.38
V. Diger 221 dk. 211

Tablo 3, sosyal medya haber alma kanallarinda gecirilen siireye iliskin bulgulari
gostermektedir. Analiz sonuglari, katihmcilarin en sik haber almak igin kullandiklar1 sosyal
medya hesaplarina gore sosyal medyada gecirdikleri siirenin birbirinden farklilasmakta
oldugunu gostermistir (Chi-Square: 14.071, p: 0.00). Ortaya ¢ikan bu farkliligin istatistiki
nedeni incelendiginde; farklilasmanin nedeninin, Instagram’da haber almak igin gegirilen
siireyle diger sosyal medya kanallarinda haber almak igin gegirilen siire arasindaki fark
oldugu goriilmiistiir. Buna gore katilmcilar Instagram’da, diger sosyal medya kanallarina
gore yaklasik 1 saat daha fazla haber almak amaciyla zaman gegirmektedir.

Tablo 4. Sosyal Medya Kullanim Amaglari ve Sosyal Medya Bagimhilig: iliskisi

SMB
Sosyal Medya Bagimlilig1 (SMB) 1,000
Gilinliik ortalama saat 0.305**
Tletisim 0.023
Eglence 0.141**
Bos zaman degerlendirmek 0.216**
Miizik dinlemek -0.029
Mesajlagsmak 0.085*
Insanlari daha iyi tamimak 0.187**
Glindemi takip etmek -0.004
Kisisel sunum ve bilgi paylasmak 0.085*
Kisilere ulagmak 0.088*
Fikir alisverisinde bulunmak 0.158**
Bilgiye erismek 0.023

Elde edilen bulgular, Spearman’s rho degerleridir. *p<0.05  **p<0.01

Tablo 4, sosyal medya kullanim amaglar1 ve sosyal medya bagimlilig iligkisine dair sonuclar:
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gostermektedir. Analiz sonuglarma gore sosyal medyada gegirilen zaman ile sosyal medya
bagimlilig1 arasinda pozitif bir iliski s6z konusudur (r: 0.305, p<0.01). Diger bir ifade ile
bireylerin sosyal medyada gecirdikleri zamanin artmasi bilingli ya da bilingsiz bir sekilde
sosyal medya bagimlilifini arttiran bir etmendir. Analiz sonucunda 6énemli bir bulgu ortaya
¢ikmigtir. Buna gore, bos zaman degerlendirmek icin sosyal medya kullanimi ile sosyal
medya bagimlili1 arasinda pozitif bir iliski s6z konusudur (r: 0.216, p<0.01). Benzer bir
durum; insanlar1 daha iyi tanimak (r: 0.187, p<0.01), fikir alisverisinde bulunmak (r: 0.158,
p<0.01), eglence amagli kullanmak (r: 0.141, p<0.01), kisilere ulasmak (r: 0.088, p<0.05), kisisel
sunum ve bilgi paylasmak (r: 0.085, p<0.05) ve mesajlasmak (r: 0.085, p<0.05) icin de
gecerlidir. Buna gore sosyal medyayi, bos zaman degerlendirmek, insanlar1 daha iyi
tanimak, eglence amach gibi nedenlerle kullanmak ile sosyal medya bagimliligi arasinda
pozitif bir iliski bulunmaktadir. Diger yandan, iletisim, miizik dinlemek, giindemi takip
etmek ve bilgiye erismek ile sosyal medya bagimlilig1 arasina anlamh bir iliskinin olmadig:
da tespit edilmistir (p>0.05). Buradan hareketle sosyal medyay1 spesifik amagla kullanma
(6rnegin; iletisim, glindemi takip etme) ile sosyal medya bagimhili§1 arasinda bir iligki
bulunmazken, sosyal medyay1 bos zaman1 degerlendirmek ya da eglence amacl kullanim ile
sosyal medya bagimlilig1 arasinda pozitif bir iliski oldugu goriilmiistiir. Diger bir ifade ile
sosyal medyay1 bir amag ve biling ile kullanmak sosyal medya bagimhili§1 yaratmazken,
zamani doldurmak i¢in kullanmak sosyal medya bagimliligiyla iliskili bir amag olarak ortaya
ckmustir.

Tablo 5. Sosyal Medyada Gegirilen Ortalama Siire ve Bagimlilik Diizeyinin Cinsiyete Gore
Farklilasmasima Iliskin Bulgular

Cinsiyet Ortalama Ss M-WU P
Kadin 272 dk. 2.61
Ortalama saat -4.121 0.00
Erkek 232 dk. 2.34
Kadin 1.72 0.70
Bagimlilik -0.161 0.87
Erkek 1.76 0.81

M-W U: Mann-Whitney U Test sonucunu gostermektedir.

Tablo 5, sosyal medyada gegirilen ortalama siire ve bagimlilik diizeyinin cinsiyete gore
farklilasmasma iliskin bulgular1 gostermektedir. Buna gore kadinlarin erkeklere kiyasla
sosyal medyada giinde 40 dakika daha fazla zaman gecirdikleri tespit edilmistir (Z: -4.121, p:
0.00). Ayrica, kadinlarin ve erkeklerin sosyal medya bagimlilik seviyeleri arasinda anlaml
bir farklihk bulunmamaktadir (Z: -0.161, p: 0.87). Buna gore, kadinlar sosyal medyay1 daha
fazla kullanirken, cinsiyet bagimlilik iizerinde fark yaratan degisken konumunda degildir.

flaveten, kadinlarin ve erkeklerin sosyal medya kullanim amaglar1 arasindaki farkliliklar
incelendiginde tiim kullanim amaglar1 igin cinsiyete dayali bir farkliik olmadig:
gortlmiistiir (p<0.05). Diger bir ifade ile sosyal medyay1 fikir alisverisinde bulunmaktan,
eglence amacgh kullanmaya; kisilere ulagsmaktan, bos zamani1 degerlendirmeye kadar tiim
kullanimlarin kadinlar ve erkekler igin istatistiki olarak esit diizeyde gerceklestigini
sOylemek yerinde olacaktir.
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Tartisma, Sonug ve Oneriler

Oncelikle, aragtirma neticesinde iiniversite grencilerinin sosyal medyada giinde ortalama 4
saat 16 dakika gecirdikleri, bunun Tiirkiye ortalamasi olan 2 saat 48 dakikanin (Kemp, 2018)
epey {lstiinde oldugu goriilmiistiir. Bu sonug, genclerin diger yas gruplarina gore sosyal
medyada daha fazla zaman gegirdiklerini gostermektedir. Ek bir bulgu olarak, kadinlarin
erkeklere gore sosyal medyada 40 dakika daha fazla zaman harcadiklar1 goriilmiistiir.
Genglerin en ¢ok kullandig1 ve zaman gecirdigi (Facebook’a gore 1 saat fazla) sosyal medya
uygulamas1 ise “Instagram” olarak ortaya ¢ikmis, bu durumun hem gencglerin sosyal
medyay1 cogunlukla “eglence” ve “bos zaman gecirme” amaciyla kullanmalar1 bulgusu, hem
de Tirkiye'nin Instagram kullaniminda diinyada 6. sirada oldugu istatistigiyle (Kemp, 2018)
uyumlu oldugu goriilmiistiir. Ankete katilan iiniversite Ogrencilerinin haber alma
konusundaki birinci tercihlerinin, aslen bir haber verme platformu olmayan “Instagram”
olmasi ise, genglerin sosyal medya {izerinden bilgilenme/haber alma ihtiyaglarini bile bos
zaman gecirme ve arkadaslarla iletisime ge¢me amacgh bir sosyal medya uygulamasi
tizerinden gidermeye calistiklarini gostermektedir.

Genglerin sosyal medyay1 kullanim amaclarina yakindan bakildiginda ise, eglence, iletisim,
glindem takibi, mesajlasma ve bos zaman degerlendirme faaliyetlerinin 6n plana gktig:
goriilmektedir. Bilgiye erisim ve bilgi paylasimi gibi sosyal medyanin kisisel gelisimi
destekleyici kullanim amaglarinin ise daha diisiik diizeyde kaldig1 goriilmiistiir.

Sosyal medya bagimliligi hususuna gelindiginde ise, 6ncelikle, sosyal medyada gecirilen
stirenin artmasiyla sosyal medya bagimlilik diizeyinin de arttigi bulgusu ortaya ¢ikmaktadir.
Bunun yaninda ¢alismada, Filiz ve digerlerinin (2014) internet bagimliligi arastirmasiyla
paralel sekilde, sosyal medya bagimlilig1 diizeyleri hususunda kadin ve erkekler arasinda
anlamli bir farklilik olmadig goriilmiistiir. Sosyal medya kullanim amaglari ile sosyal medya
bagimlhilig: iliskisine bakildiginda ise, “bos zaman degerlendirme” amaci ile sosyal medya
bagimlilig1 arasinda pozitif bir iliski oldugu goriilmiistiir. Bu sonug Sofiah ve digerlerinin
(2011), Chen ve Kim'in (2013) ve Ryan ve digerlerinin (2014) sosyal medya kullanicist
tiniversite ogrencileri ile yaptiklar1 arastirmalarin sonuglariyla paralellik arz etmektedir.
Buna gore, sosyal medyay1 bos zaman degerlendirme amaciyla siklikla kullanan genglerin
sosyal medya bagimlilik diizeyleri de artmaktadir. Eglence amaciyla sosyal medya kullanimi
ile bagimlilik arasinda ortaya ¢ikan pozitif iliski de Punyanunt-Carter ve digerlerinin (2017)
Snapchat kullanan genglere yonelik arastirmasiyla benzer sonuglari isaret etmektedir.

Bos zaman degerlendirme amacinin hemen ardindan, “insanlar1 daha iyi tanima” ve “fikir
aligverisinde bulunma” gibi sosyallesme ihtiyacina doniik sosyal medya kullanim amaglar:
ile sosyal medya bagimhlig1 arasinda pozitif bir iliski oldugu goriilmiistiir. Bu sonuclar da
Akin'in (2017) ve Filiz ve digerlerinin (2014) Tiirkiye’deki sosyal medya kullanicis1 genglerin
sosyal medya bagimliliklar1 ile ilgili arastirmalariyla uyumlu goziikmektedir. Sonugta,
konuya Tiirkiye’deki sosyal medya kullanicis1 gengler 6zelinde baktigimizda, daha 6nceki
arastirmalarda ortaya ¢ikan ve sosyallesme ihtiyacina isaret eden kullanimin yani sira, “bos
zaman degerlendirme” ve “eglence” amagh kullanimlarin da sosyal medya bagimlilig: ile
pozitif bir iligki igerisinde oldugu bu ¢alisma ile ortaya koyulmustur.

Ideal olarak internet ve sosyal medya, bos zaman gecirme ve eglence gibi anlik/gecici
islevlerinin disinda, bilgi edinme ve kisisel gelisim/egitim (Korgaonkar ve Wolin, 1999;
Papacharissi ve Rubin, 2010), diger kullanicilarla etkilesime girme ve bilgi paylasimi (Shao,
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2009; Sandoval ve Fuchs, 2010), egitim siireglerini iyilestirme (Moran ve digerleri, 2011; Tess,
2013) ve gevrim i¢i kamuoyu vasitasiyla 6zellikle genglere sosyo-politik konulara/sorunlara
aktif katihm gostererek demokratik kiiltiire katki yapma (Dahlgren, 2009; Bouilanne, 2015)
olanaklarin1 sunmaktadir. Ancak sosyal medyanin bu olumlu islevlerinin yerini salt bos
zaman gegirme, arkadaglarla mesajlasma ve eglence amaglar1 aldiginda kisisel (ruhsal) ve
toplumsal sorunlar1 tetikleyen sosyal medya bagimliginin da arttigr goriilmektedir. Bu
noktada, Ozellikle genglerin sosyal medyanin saglkli kullanimi ve sanal mecralarda fazla
vakit gecirmenin dogurabilecegi riskler konusunda bilgilendirilmeleri 6nem arz etmektedir.
Dijital okuryazarlik olarak da adlandirilan bu siirecin egitim sistemine tiniversite oncesinde
de entegre edilmesi, boylece bos zaman degerlendirme ve eglence amagh sosyal medya
kullanimimin kisitlanmasi ve bilgi edinme, egitim-6gretimi destekleme ve toplumsal katma
degeri olan bilgi paylasimi gibi kullanimlarin 6zendirilmesi gerekmektedir. Boylece, sosyal
medya kullanim amaglari ile ilgili biling diizeyinin erken yaslardan itibaren yiikseltilmesi ile
birlikte, bireyleri ve toplumu tehdit eden sosyal medya bagimlili§1 sorununun kontrol altina
alinabilecegi diisiiniilmektedir.
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Ekler
Ek 1. Sosyal Medya Kullanim Amaglari Olgegi
No
: :
: g < :
= =i g ~ N
2 |3 Yy |2 g
T Z. M ) T
1 Sosyal medyay1 arkadaslarla iletisimde bulunmak
icin kullanirim.
2 Sosyal medyay1 eglenmek ve rahatlamak igin
kullanirim.
3 Sosyal medyay1 bos zamanlar1 degerlendirmek
icin kullanirim.
4 Sosyal medyay1 miizik dinlemek i¢in kullanirim.
5 Sosyal medyay1 mesaj gondermek ve almak icin
kullanirim.
6 Sosyal medyay1 insanlar1 daha iyi tanimak igin
kullanirim.
7 Sosyal medyay1 olaylari/giindemi takip etmek igin
kullanirim.
8 Sosyal medyay1 kisisel sunum ve bilgi paylagimi
icin kullanirim.
9 Sosyal medyay1 kisi ve organizasyonlara ulasmak
i¢in kullanirim.
10 Sosyal medyayi fikir alisverisinde bulunmak i¢in
kullanirim.
11 Sosyal medyay1 bilgiye erisim amaciyla
kullanirim.
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Ek 2. Sosyal Medya Bagimliligi Olgegi

No
< ]
s |2 |8 |2 |z
T Z ) A T
1 Sosyal medyay1 kullanmamdan dolay1 ailem ile
sorunlar yasarim.
2 Sosyal medyay1 kullanmamdan dolay1 baska
etkinliklere (spor, kitap okuma vb.) ilgim azalir.
3 Sosyal medyay1 kullanmamdan dolay: ev/is/okul
sorumluluklarimi ihmal ederim.
4 Sosyal medyay1 kullanmamdan dolay: ailem ile
daha az zaman gegciririm.
5 Sosyal medyay1 kullanmamdan dolay1
arkadaslarim ile daha az zaman gegiririm.
6 Cevremdekiler sosyal medyada harcadigim
zamandan dolayi sikayet eder.
7 Arkadaslarim beni ¢agirsa dahi sosyal medyanin
basindan kalkamam.
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