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Veri Gorsellestirmenin Bilgi Sistemlerinde Kullanima:
Web Tabanli Mezun Bilgi Sistemi Ornegi

Murat KILINC??, [lknur TEKE®

Ozet Anahtar Kelimeler

Son zamanlardaki veri bilimindeki yeni yaklasimlar, verinin Dbilgiye Veri Analizi

doniistiiriilmesi stirecindeki isleyislerin hizlanmasini ve daha kesin sonuglar

_ NG : ) Web Uygulamalari
ortaya ¢ikmasini saglamistir. Ozellikle 2000’li yillarin basindan sonra yeni T ]
yaklagimlar cercevesinde, veri kavrammin, gelisen teknolojiyle birlikte Yonetim Biligim Sistemleri
hayatimiza daha fazla uyumlu hale getirilmesinden sonra, biiyiik veri setleri

ile anlaml ¢ikarimlar yapmak daha kolay bir hale gelmistir. Bu sayede hem

yonetim kademelerinin isi kolaylasmis hem de karar destek sistemlerinin daha Makale Hakkinda
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Giris

Gelisen teknolojiyle birlikte bilgi cag1, beraberinde bilgi teknolojilerini de getirmistir. Ozellikle
internetin yayginlasmasindan sonraki siire¢ igerisinde bilgi teknolojilerinin hayatimizin
neredeyse her alanma dahil olmas1 yadsinamaz bir gergektir. Rekabet, hiz, iletisim, analiz
edebilme ve tiim siireglerin takibi agisindan bilgi sistemlerinin kullanimi bir gereklilik haline
gelmistir. Ozellikle isletmeler hem kendilerini hem de cevrelerini daha iyi analiz edebilmek
i¢in, 2000'1i yillarin baslarindan itibaren rekabet ortaminda geriye diismemek amaciyla bilgi
sistemlerine tam olarak entegre olmuslardir. Bu dogrultuda isletmelerdeki yonetim
kademelerinin amaglarina ulasabilmek igin bilgi teknolojilerini ve sosyal aglar1 siklikla tercih
etmeleri durumu, doniistiiriicii teknoloji igerisindeki en giizel drneklerden biridir (Laudon,
1999: 14). Dolayisiyla, bilisim ve iletisim doneminde teknoloji sayesinde bilgi {iretimi oldukga
onem kazanmistir (Cukurgayir ve Celebi, 2012: 61). Ancak bilgi teknolojileri sayesinde sunulan
bu degisikliklere adapte olamamak isletmenin, hatta baz1 durumlarda endiistrinin yok olmas:
anlamina gelmektedir. Ciinkii son yillarda oldukga fazla is alami ortaya ¢ikmis ve onceki is
alanlar1 da yillar icinde degisime ugramistir.

Yakin gecmiste ise birgok veriyi bilinyesinde barindiran kurumlar da gelisen bilgi
teknolojileriyle beraber isin icerisine dahil olmustur. Ozellikle Tiirkiye'nin 2005 yilinda kamu
kurumlarinda baslatmis oldugu e-dontisiim ile beraber, kamu kurumlarindaki bir¢ok islemin
yapilmas1 kolaylasmis ve daha kolay takip edilebilmesi saglanmistir. Diger taraftan,
“elektronik dontistim” kavramu iiniversiteler boyutunda incelendiginde, bilgi sistemlerinin
gerekliligi giinden giine 6nem kazanmustir. Ciinkii tiniversite personelinin, 6grencilerin ve
mezunlarin takip edilebilmesi ya da kisilerin islerini daha kolay yapabilmesi icin bilgi
sistemlerine ihtiya¢ vardir. Bu sebeple, iilkemizdeki tiim iiniversiteler bu sistemleri farkh
sekillerde kendi biinyeleri igerisinde kullanmaya baglamistir. Dolayisiyla tiniversite bilgi
sistemleri, biitiinlesik yapida bir ¢oziim saglayici olarak degerlendirilebilir ve bunu rektorliik
birimleri, fakiilte ve yiiksekokul seviyelerinde gerceklestiren sistemlerin genel adi olarak
nitelendirilebilir (Kiligaslan, Biiyiikabali ve Aktener, 2002: 6). Bu tanimlama igerisindeki en
temel yapi, gelistirilen uygulama ya da sistem her ne olursa olsun veri kavramina
dayanmaktadir. Ciinkii bu tarz sistemlerde tiim analizler, ¢ikarimlar, gorsellestirmeler ve veri
setleri sayesinde miimkiin olmaktadir. Bu sebeple, veri kavramima dayanan sistemlerin
mimarisi tasarlanmadan 6nce verinin nerelerde kullanilacag1 dnceden belirlenmeli ve sistem
ona gore tasarlanmalidir. Tasarim siirecinde veri gorsellestirmenin nasil olusacagi da 6nemli
bir noktadir. Veri gorsellestirme, gelistirilen uygulamalarda uygulamay: kullanan kisi ya da
kigilerin algilama yetenekleri ve kisiler aras1 yorumlama farklarmi dikkate alan bir analiz
gerceklestirme olarak tanimlanabilir. Veri gorsellestirme teknikleri sayesinde gelistirilen
uygulamalar tizerinde etkili bir sekilde verinin portresinin ¢ikarilmasi miimkiin olabilir ve bu
dogrultuda genel bir gikarima varilabilir (Bilgin ve Camurcu, 2008: 107). Analiz edilmesi zor
olan veri setleri bile gelistirilen veri gorsellestirme mekanizmalari ile desteklenerek daha iyi
bir sekilde yorumlanabilir (Ghosh ve digerleri, 2019: 347). Dolayisiyla veri gorsellestirme,
gozlem ve cikarim vasitasiyla karar verme siirecini biiyiik bir oran dogrultusunda
gelistirebilir, harcanan zaman azaltabilir ve veri analizi siireglerinde katki saglayabilir (Wang
ve digerleri, 2015: 33).

Diger bir nemli nokta ise tasarlanan veri mimarisi igerisinde verilerin giivende olup olmadig1
konusudur. Ciinkii artik gilinlimiizde medya paylagimlar1 ve sosyal ag gibi farkh
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kaynaklardan bircok veri seti tiretilmekte ve bu iiretilen miktar her gecen saniye katlanarak
artmaktadir. Bu durum genel kapsamda bakildiginda, kisilerin mahremiyeti bakimindan
bircok zorluga sebep olmustur (Eytipoglu ve digerleri, 2017: 177). Bu sebeple gelistirilecek
sistemlerde kisisel verilerin mahremiyetinin O6zenle korunmasi ve veri paylasiminin
kullanicilardan izin alinmadigi siirece kesinlikle yapilmamasi gerekir.

Bu ¢alismada, Manisa Celal Bayar Universitesi biinyesinde bilgi teknolojileri kullanilarak,
bulut sistem tabanli bir mezun bilgi sistemi gelistirilmistir. Arastirmada, biiyiik Olctideki
mezun veri setleri, gorsellestirilerek veri analiz siireci daha kolay bir hale getirilmis ve
sonuglar1 benzer uygulamalar incelenerek ¢alisma igerisinde tartisilmistir. Ayrica uygulama
gelistirilirken 24 Mart 2016’da kabul edilen Kisisel Verilerin Korunma Kanunu da goz 6niinde
bulundurularak kisilerin sadece kendi izinleri dogrultusunda veri paylasimina olanak
saglanmistir.

Literatiir Taramasi

Eytipoglu ve digerlerinin (2017)'deki calismasinda, biiyiik veri setlerinin korunmasi igin
gerekli olan aragclar, biiyiik veri sistemlerinin giivenliginin saglanmasindaki zorluklar, biiyiik
captaki veri kaynaklarinin neler oldugu ve veri giivenligi icin gelistirilen yontemler aciklanip
tartisilarak, bu noktada kisisel verilerdeki mahremiyetin korunmasi igin Oneriler getirilmistir.
Bu korumanin yegane sebeplerinden bir tanesi de biiytiik veri setlerinin ortaya cikisi ile birlikte
gecmiste kullanilan klasik giivenlik tedbirlerinin yetersiz kalmasidir. Bu yetersizligin ortadan
kaldirilmasi igin literatiirde var olan ¢alismalar incelenerek 6zetlenmis ve veri kavramindaki
mahremiyetin korunmasi igin gesitli yontemler gosterilmistir.

Storey ve Song, (2017)'deki calismalarinda biiyiik verinin yOnetimini ele almis ve bu
dogrultudaki gereklilikleri ¢alismalarinin igerisine eklemiglerdir. Bu kapsamda biiyiik veri
kavrami, 5V olarak adlandirilan velocity, variety, volume, verasity, value kapsaminda
incelenmis ve NoSQL’in de bulundugu yeni teknolojiler incelenmistir. Calismada en dikkat
cekici noktalardan bir tanesi geleneksel olarak kullanilan iliskisel veritabanlarinin giiniimiizde
her bakimdan yeterli olup olmadig sorusudur. Ciinkii klasik olarak giiniimiizde kullanilan
iligkisel veritabanlar1 biiyiik miktardaki veriyi tutabilme ve isleyebilme konusunda hiz,
kapasite ve sorgulanabilme bakimindan iliskisel olmayan veri tabanlarina gore geride
kalmaktadir. Bu bakimdan kullanim:i oldukca yayginlasan iliskisel olmayan veri tabani
kullanimimnin (NoSQL) hangi platformlarda kullanilabilecegi makale igerisinde agiklanmistir.

Gomes ve digerlerinin (2013) yilinda ortaya koyduklari ¢alismada, tipki bu calismada
kullanilan Chartist ve JSMaps kiitiiphaneleri gibi Javascript ile derlenen bir kiitiiphane olan
Bio]S kiitliphanesi kullanilmistir. Biyolojik veriler genel kapsamda degerlendirildiklerinde,
karmasik ve heterojen bir yapiya sahip olduklar: i¢in analizleri, gorsel hale getirilmeleri ve
sonuglarinin aktarilmasi biraz daha zor olmaktadir. Calismaya gore BioJ]S bu noktada
gelistirme ve paylasim igin giizel bir ¢ergeve sunmaktadir. Bu sebeple biyolojik verilerin
kullanildig1 web sitelerinde genel gelistirme siiresini azalttigindan dolay, Bio]S arastirmacilar
arasmda bir tercih sebebi olarak goriilmiistiir.
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Fiorini ve digerleri (2016)'daki g¢alismalarinda, deniz trafigindeki stirekli artis ve deniz
alanlarindan istifade etme talebinin biiylimesiyle artan veri trafigiyle birlikte yiiksek trafik
hacimlerini yonetmek igin denizler iizerindeki mekansal verileri gorsellestirerek analiz
etmislerdir. Ayn1 zamanda gergeklestirdikleri bu analizin kullanim alanlar1 agiklanarak
calisma icerisine eklenmistir.

Wang ve digerlerinin (2015) yilinda yapmis olduklar1 ¢alismada, biiyiik verinin analizinin
biiyiik verideki veri boyutunu ve karmasikligini azaltarak bu dogrultuda kilit bir rol oynadig:
acgiklanmistir. Calismada dikkat ¢eken detaylardan bir tanesi veri gorsellestirmenin sagladig:
faydalarin yiizdesel olarak agiklanmasidir. Buna gore veri gorsellestirme; karar verme siirecini
%77 oraninda arttirmakta, zaman kaybimi %20 azaltmakta, daha iyi veri analizini %43
oraninda desteklemekte ve bilgi paylasimini %41 oraninda daha fazla saglamaktadir.

Joseph ve digerleri (2010)'daki calismasinda, bilisim teknolojileri endiistrisine devrim
niteliginde bir yenilik getiren bulut bilisim kavrami ele alinmistir. Bu dogrultuda, bulut
bilisimin detayl1 olarak tanimi yapilmis, kavram karisikliklar1 olmamasi amaciyla terimler
aciklanarak, bulut bilisimin gelecegi, sagladig: firsatlar ve oniindeki engeller tartisiimistir.

Srinivasan ve digerlerinin (2019) yilinda yapmis olduklar1 ¢calismada, giintimiizde artan veri
kavrami igin veri gorsellestirmenin gerekli oldugundan bahsedilmistir. Bu gereklilik
sayesinde daha kolay bir sekilde ¢ikarim ve yorumlama yapildig1 belirtilen arastirmada,
durumun ispati icin Voder adinda bir uygulama gelistirilerek sonuglar1 tartisilarak
incelenmistir.

Fonseca ve digerleri (2014) yilinda yapilmis olan calismalarinda, giiniimiizde gelistirilen cogu
web uygulamasinin giivenligi etkileyen kritik hatalar1 oldugu bu durumun biiyiik capl
sistemlerde bile biiyiik glivenlik sorunlarinin ortaya ¢ikmasina sebep oldugu belirtilmistir. Bu
tarz sorunlar1 engelleyebilmek admna arastirmacilar daha once siklikla yapilmis olan siber
saldir1 yontemlerini anlamak gerektigini ifade etmislerdir. Bu dogrultuda da SQL Injection ve
XSS gibi iki ana giivenlik agigini incelenerek ¢alisma igerisinde etkileri ortaya koyulmustur.

Jacob 2016’daki ¢aligmasinda, tasarlanan veri tabanindaki biitiinliigiin ve giivenliginin,
oneminden bahsedilmis ve bu dogrultudaki yaklasimlar incelenerek ¢alisma igerisine dahil
edilmistir. Arastirma MD5 ve HASH gibi kriptografik islevlerin kullanimlarmi icermektedir.
Bu kapsamda MD5 kullanimindaki zorluklar agiklanarak aydinlatilmigtir. Calismada dikkat
¢eken en 6nemli husus, veri giivenliginin bir orgiitiin siirekli basaris1 ve gelisimi i¢in oldukga
gerekli oldugudur.

Yontem ve Teorik Cerceve

Tasarlanan sistemin hayata gegirilebilmesi i¢in yontem olarak “Yazilim Gelistirme - Yasam
Dongiisti” kullanilmis ve daha sonradan olusabilecek sorun ya da problemlerin
engellenebilmesi i¢in bu dongii igerisindeki 7 adima bagh kalmmigstir. Ciinkii sistematik
yollarla gelistirilen uygulamalarda yazihim gelistirme yasam dongiisiiniin etkili kullanimi
olduk¢a biiyiik oneme sahiptir (Chauhan ve Saxena, 2013: 28). Bu 7 adim sirasiyla;
problemlerin, firsatlarin ve amaclarin tanimlanmasi, bilgi gereksinimlerinin belirlenmesi,
sistem ihtiyaglarinin analizi, 6nerilen sistemin tasarimi, yazilimin gelistirilmesi, sistemin test
edilmesi ve siirdiiriilmesi, sistemin gergeklestirilmesi ve degerlendirilmesi asamalarindan
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olusmaktadir (Sekil 1). Ayrica uygulamanmn 6. ve 7. asamalar1 “Bulgular” baslhiginda

Problemlerin,
ks
firsatlarin, amaclarin Bilgi g;ﬁ;;mgf”"m
belirlenmesi

degerlendirilmistir.

Sistemin
gerceklestirimesi ve
degerlendiriimesi

AN

- B—
Sga\”e};n;zts:t Yazilimin Onerilen sistemin
surdurdimesi geligtirimesi tasarim
s

Sistem ihtiyaclarinin
analizi

Sekil 1: Yazilim Gelistirme Yasam Dongilisii

Bu asamalardan ilk ikisi kapsaminda diger 6zel ve devlet iiniversitelerinin mezun bilgi
sistemleri incelenmis mevcut problemler ya da yapilmasi gereken yeni oOzellikler
degerlendirilerek analiz edilmistir. Ayrica sistem igerisinde olmasi gereken ve sistem
gelistirildikten sonra temin edilecek olan bilgi gereksinimi de bu asamalarda belirlenmistir.
Uciincii asamada yani sistem ihtiyaclarinin analizi kisminda ise bilgi gereksiniminin ortaya
cikaracagi sunucu gereksinimi, web trafiginin sunucu bazinda nasil ayarlanacag: gibi konular
ele alinmis ve ayrica yazihim gelistirilirken hangi yazilim dilleri ya da kiitiiphanelerden
faydalanilacag1 belirlenmistir. [htiyag analizinde en énemli hususlardan bir tanesi de verilerin
giivenligi oldugundan dolay:r 6zellikle kullanicilarin sifrelerinin giivenliginin arttirilmasi
noktasinda, MD5 kriptografi yontemi tercih edilmistir (Jacob, 2016). Ciinkii MD5 sifreleme
teknigi, girilmis olan karakteri-numarayi-yaziy1 35 haneden olusan 128 bitlik tek bir numara
dizisine gevirir. Giivenli olmasmin nedeni 128 bite gevrildikten sonra geri gevrilememesidir.
SHA1 sifreleme metodu ise MD5 ile ayni algoritmay: kullanan bir yap: ile karsimiza
¢tkmaktadir ve bu algoritmada da girilen degerler 40 karakterden olusan 160 bitlik numara
dizilerine gevrilir (Kessler, 2016). Ayrica iki yontemin ig ige kullanim1 da s6z konusudur. Bu
bakimdan, duruma gore tercih sebebi olabilmektedir (Bkz. Tablo 1). Her iki sifreleme
metodunun da kullanildig1 yere gore avantaj ve dezavantajlar1 vardir. Manisa Celal Bayar
Universitesinin Mezun Bilgi Sistemi - Mezun veri tabaninda, daha giivenli olacag
diistintildiigtinden dolay1 MD5 sifreleme metodu kullanilmistir.

Tablo 1: Veri Sifreleme Yapisi

Sifreleme Metodu Ornek Sifre Kriptografik Ozet Fonksiyonu
MD5 password 5f4dcc3b5aa765d61d8327deb882cf99
SHA1 password 5baa61e4c9b93£3f0682250b6cf8331b7ee68{d8
MD5 (SHA1) password 1619d7adc23f4£633f11014d2f22b7d8
SHA1 (MD5) password 55c3b5386c486feb662a0785£340938£518d547f

MD5: Message-Digest Algorithm 5, SHA1: Secure Hashing Algorithm 1
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Dordiincii asamada Onerilen sistemin tasarimi gergeklesmistir. Sistem tizerinde diizgiin bir
veri analizi yapilabilmesi i¢in bulut ortami, kolay erisim igin ise web ortami tercih edilmistir.
Sistem tasarimindaki bulut ortaminda; veri setlerinin birer ¢ikarim haline, daha sonrasindaki
asamalarda ise hedef ve strateji haline gelmesi amaglanmistir. I§leyi§ icerisinde belirli veri
setleri, birtakim kiitiiphaneler ile gorsellestirilerek gozlem igin hazir hale getirilir. Daha
sonrasinda ise her veri setinden olusmus olan gozlemler agiklanir ve yorumlanir. Bu agtklama
ve yorumlarin hepsi bir araya geldiginde ise veriye dayali ¢gikarim mekanizmasi ortaya ¢ikar.
Ayni sekilde ¢ikarimlar da bir araya gelerek bir sonraki asamada hedeflerin ve stratejilerin
belirlenmesini saglayarak bir karar destek sistemi olusturmaya baslar (Bkz. Sekil 2).

Bulut Mimarisi

1. Veri Setinin 1. Gozlem + Grafik
1;3\’?_” 7| Gérsellegtirimesi 7 Yorumlama
efi
2. Veri Setinin 2. Gozlem + Grafik
Zé\;ﬁ” ¥| Gérselletirimesi Yorumlama

k.

— 1

> Gikarim

——

X n. Veri Setinin n. Gozlem + Grafik
”-S\;ﬁ” Girsellestiriimesi g Yorumlama

Y

Sekil 2: MEBIS'in Bulut Mimarisi ve Veri Gorsellestirme-Gozlem-Cikarim Yapist

Yazilimin Gelistirilmesi ve Siirdiiriilmesi

Veriye dayali bir karar destek sisteminin olusturulabilmesi, anlamli sonuglarin ortaya
koyulabilmesi ve tanimlayici veri analizi yapilabilmesi igin oncelikle mevcut veri setinin
titizlikle analiz edilmesi gerekmektedir. Analiz siirecinden sonraki adimda yapilacak olan
gelistirmenin diizenli bir sekilde uygulanabilmesi icin isleyecek siiregler, gorsellestirme
siirecleri ve mantiksal-sorgusal stirecler olmak {izere ikiye ayrilmistir (Bkz. Tablo 2).
Gruplanan siiregler icerisinde yazilim gelistirme yasam dongiistine baglh kalinmis olmasi,
muhtemel bir problemde miidahaleyi kolaylastrmaktadir. Daha sonra verilerin sisteme
aktarilmasi icin ilk olarak Universite Bilgi Sisteminde (UBS) tamami mezun 6grencilerden
olusan yaklasik olarak 130.000 kisilik excel tablosu, gesitli normalizasyon siireglerinden sonra
MySQL Workbench veri tabani yazilimina aktarilarak bir altyap:r olusturulmustur.
Olusturulan altyapinin kolay sorgulanabilmesi ve dinamik olmasi igin iliskisel yapida bir veri
tabani tasarimi ortaya koyulmustur. Bir sonraki asamada ise veriler PHP programlama dili ile
HTML/CSS/Bootstrap ile gelistirilmis olan arayiiz tarafina gekilerek cesitli kriterlere gore
Javascript ile derlenen Chartist kiitliphanesi vasitasiyla gorsellestirilmistir. Bir diger
gorsellestirme alani olan mezun haritasinda ise yine Javascript ile derlenen JSMaps
kiitiiphanesi kullanilarak veri gorsellestirmesi saglanmistir (Bkz. Tablo 4).
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Tablo 2: Sistem Bilesenleri ve Kullanim Amaclar1 Tablosu

Kullanilan Yazilim, Programlama Dilleri ve Kiitiiphaneler

Yazilim/Programlama/ Kullanim Amaci
Kiitiiphane

Dinamik bir web ortaminin olusmasimi saglamak

HTML/CSS/JavaScript . . -
i¢in gerekli araytiiziin tasariminin yapilmasi

Javascript ile derlenen kiitiiphane vasitasiyla gesitli
grafiklerin Onceden belirlenmesi ve o grafige
uygun verilerin arayiiz tarafina ¢ekilerek
gorsellestirilmesi

Chartist Kiittiphanesi

Responsive (Uyumlu ve esnek) bir tasarim
olusturularak tasinabilir cihazlar ve bilgisayar
ortamlarinda bozulmayan bir goriintii saglanmasi

Bootstrap Kiitiiphanesi

Gorsellestirme Siiregleri

Gelistirilen sistemin veri tabanindaki konum
verilerinin Tiirkiye haritas1 tizerinde gosteriminin
saglanmasi

JSMaps Kiitiiphanesi

Coklu veri kontroliine uygun, iliskisel veri
tabaninin  olusturularak  sorgulanabilir  hale
getirilmesi

MySQL Workbench

SQL ile veri tabanindan gesitli kriterler araciligiyla
sorgulanan verilerin grafiklendirilmesi veya
listelenmesi icin nesne tabanli programlama yapisi
olusturulmast

Siirecler

PHP (Nesne Yonelimli Programlama
Dili)

Mantiksal-Sorgusal

Sistem igerisine entegrasyonu saglanan verilerin, izleyecegi yol bir diyagram aracihigiyla
onceden belirlenmistir (Bkz. Sekil 3). Diyagrama gore, veriler oncelikle iligkisel veri tabaninda
saklandiktan sonra SQL ile araytiz tarafina gekilmistir. Daha sonrasindaki asamada ise nesne
tabanli programlama dili olan PHP ile arayiiz tarafina cekilen veriler derlenerek veri
gorsellestirme icin uygun hale getirilmistir. Bu dogrultuda nesne tabanh programlama diliyle
yorumlanan veriler, Javascript ile derlenen kiitiiphaneler aracilifiyla gorsellestirilerek web
uygulamasinin araytiizii igerisinde konumlandirilmis ve ¢ikarim yapmak igin uygun bir hale
getirilmistir (Bkz. Sekil 3). Ayrica gorsellestirmeye destek olacak sekilde tasarlanan grafik alt1
ylizdesel daglimlar igin de gerekli olan formiiliizasyonlar da dnceden belirlenmistir (Bkz.
Tablo 5).
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SaL Verilerin Arayiiz Tarafina PHP
SQL Sorgulanyla Cekilmesi

Sorgularin PHP ile
Yorumianarak
Arayuze Aktariimasi

Mezun Bilgi Sistemi
Veri Tabani

HTML-CSS-JS ile
Olugturulan Web
<«—  Araylzinde

Verilerin

Gorsellegtiriimesi

Gorsellestiriimig
Veri ile Cikarim
Yapilmas

Sekil 3: Mezun Bilgi Sistemi Verilerin Akis Diyagrami

Veri taban1 Yapist

Mezun bilgi sistemi veri tabani hepsi iligskisel olmak tizere toplamda 31 tablodan olugsmaktadir
(Bkz. Sekil 4). Sistem igerisindeki veri yapis, iligkisel veri tabani mantigiyla daha kolay
sorgulanabilir oldugu igin NoSQL yerine iliskisel veri tabani modeli tercih edilmistir.

Sekil 4: Mezun Bilgi Sistemi Iligkisel Veri tabam Yapist

Ancak veri boyutu arttikca NoSQL kullaniminin performans: daha da arttiracag:
diisiiniilmektedir (Storey ve Song, 2017: 63-65). Diger taraftan, mezunlarin sisteme girisi
esnasinda daha Onceden olusturulmus “User (Kullanici)” tablosu kullanilmaktadir. Bu
tabloda mezunlarm T.C. kimlik numaralar1 ve dogum tarihleri baz alinarak giris yapmalar:
saglanmistir. Bu dogrultuda kullanicilarin, sisteme girig esnasinda T.C. Kimlik numaralar: ve
dogum tarihleri aracihgiyla giris yapmasi gerekmektedir. Gilivenlik sebebiyle kullanicilarin
sisteme ilk giristen sonra ayarlar sayfasina giderek sifrelerini giincellemeleri sistem tarafindan
ayrica onerilmektedir.

Veri tabanmnin sorgulanmasiyla saglanan veriler, gorsellestirme ve veriye dayal karar verme
noktasinda biiyiik 6nem tasidigindan dolays, tablolar arasi iligkiler ve analiz kismi gozetilerek
hazirlanmigtir. Bu sayede veri tabanindaki veri miktar1 artmas: arayiizdeki analiz siireglerini,
arkaplandaki yazilim siireglerini olumsuz bir sekilde etkilememektedir. Ayrica dlgeklenebilir

Sayfa 103 | 2020; 18 (1); Beseri Bilimler Sayis1



Veri Gorsellestirmenin Bilgi Sistemlerinde Kullanimi: Web Tabanli Mezun Bilgi Sistemi

Ornegi

bir yap1 s6z konusu oldugundan, veri yonetim sistemleri igerisindeki optmizasyon sorunlar1
minimuma inmektedir (Luo ve digerleri, 2018: 1).

Bulgular ve Degerlendirme

Yazilim gelistirme, yasam dongiisiiniin 6. ve 7. adimlar1 kapsaminda sistemin test edilmesi ve
siirdiiriilmesinin yani sira sistemin gergeklestirilmesi ve degerlendirilmesi asamalar:
sistematik bir sekilde bulgular bashig1 altinda degerlendirilmistir.

Sistemin Gergeklestirilmesi

Gelistirilen uygulama 3 ayr1 kullanic1 yapisina sahiptir. Bu kullanicilar: mezun kullanicisi,
sistem yOneticisi ve firma kullanicist olarak siralanabilir. Mantiksal olarak olusturulmus 3
kullanici yapisinin 2 tanesi (mezun kullanicisi ve sistem yoOneticisi kullanicist) uygulama
tizerinde aktif durumdadir. Kullanic yapilari olusturulurken; bu kullanicilara verilecek olan
yetkiler hem diger sistemlerin incelenmesiyle hem de sistem {izerinde genis kapsamli bir
analiz yapilmasiyla belirlenmistir. Bu dogrultuda, mezun kullanicis1 bazi bilgilerini
giincelleyebilme, gizlilik ayarlar1 ve veri paylasimi konusunda izinleri verme yetkisine
sahipken, sistem yoneticisi kimliginde ise MEBIS iizerindeki tiim verileri kontrol edebilme
yetkisi bulunmaktadir. Bu sayede, kullanici kimliklerine gore ayrisan web araytiizleri ile sistem
daha kullanigh bir hale gelmistir (Shiokrin ve Carter, 2017: 1). Dolayisiyla, tasarlanan
yetkilendirme yapisi sayesinde gelistirilen web uygulamasi kullanima hazir bir hale gelmis ve
gerceklestirilmistir.

Sistemin Test Edilmesi ve Degerlendirilmesi

Sistemin olusturulma asamasindan sonra test asamasi siirecine girilmistir. Test siirecinde,
Google tarafindan gelistirilen PageSpeed Insight/Lighthouse (Web Sitesi Test Arayiizii) aract
kullanilmistir. Lighthouse, web sayfalarinin kalitesini arttirmak i¢in hizmet veren, acik kaynak
kodlu otomatik bir arag olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu ortamda yapilan testin sonuglari ele
alindiginda; performans kriterlerine gore silire analizleri “hizhi” kategorisinde
smiflandirilmistir (Bkz. Tablo 3). Ayrica 90-100 (hizli), 50-89 (ortalama), 0-49 (yavas) olgeginde
hiz skoru 91 olarak bulunmus, gelistirilen uygulamanin hizli kategorisinde oldugu
dogrulanmigtir.

Tablo 3: Mevcut Sayfanin Mobil Ag Kullanilarak Gergeklestirilen Lighthouse Analizi

Performans Kriteri Siire Analizi
Tahmini Giris Gecikmesi 10 ms
Etkilesim Siiresi 1.6 sn.
Hiz indeksi 1.6 sn.
ilk CPU bosta 1.4 sn.
i1k Zengin I¢erikli Boya 0,7 sn.
Ik Anlaml Boya 1,4 sn.

Ayrica sistemin test edilmesinden sonraki siiregte ortaya ¢ok biiyiik ag yiiklerinin 6nlenmesi,
Javascript yiiriitme siiresi, ana is parcaciginin g¢alismasinin en aza indirilmesi, metin
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sikistirmanin etkinlestirilmesi, CSS dosyalarinin optimizasyonu, sunucu yanit siirelerinin
diisiik tutulmasi, onemli isteklerin 6nceden yiiklenmesi, kullanic1 zamanlamasi isaretleri ve
Olgiileri, gerekli kaynaklara onceden baglanilmas1 gibi kriterlerde de yapilan analizlerde
gelistirilen uygulamanin basarili denetimler aldig1 goriilmiistiir (Bkz. Sekil 5). Bu denetimlerin
basariyla yerine getirilmesi web yazilimmin kullanicis1 dostu bir yapiya sahip oldugunu
gostermektedir.

0 Basarili denetimler 14 audits ~
1 Ekran digindaki resimleri ertele o -
2  CSSYikigultin Qo -
3 JavaScripti kigilt 12 KB potansiyel tasarruf @ v
4 Metin sikistirmayi etkinlestirin 9 -
5 Gerekli kaynaklara 6nceden baglan o v
6  Sunucu yanit sureleri diigik (TTFB) Root dokiimani 180 ms siirdi @ v
7  Birden gok sayfa yonlendirmesini 6nleyin 190 ms potansiyel tasarruf @ v
8  Onemli istekleri 5nceden yiikleyin o -
9  Animasyonlu icerik igin video bigimleri kullanin 9 -
10 Cok biyik ag yiklerini onler Toplam boyut: 2.291 KB @ v
11 Asin biiyik bir DOM boyutunu énler 188 diigim @ v
12 Kullanici Zamanlamasi isaretleri ve dlguleri 9 v
13 JavaScript ylriitme siresi 01sn. @ v
14 Ana is pargaciginin ¢alismasini en aza indirir 09sn. @ v

Sekil 5: Test Sonrasi Bagarili Denetimler Listesi

Yazilim gelistirmenin yasam dongiisiiniin gereklilikleri yerine getirilerek olusturulan
sistemde, Ozellikle veri gorsellestirme sayesinde veriler anlamli bir hale gelerek, karar verme
stireclerine katki saglayacak bir duruma getirilmistir. Dolayisiyla, gelistirilen bu web tabanli
mezun bilgi sistemini kullanan y&netim kademeleri, veri analizine dayal1 ¢ikarimlarla gelecek
senelerdeki egitim-0gretim faaliyetlerini, {iniversitenin yetistirdigi ogrencilerin daha cok
hangi sektore yatkin oldugunu planlama noktasinda daha etkin bir sekilde karar alabilirler.
Bu dogrultuda, veri kullanimlari ile gergeklestirilen arastirma giindemlerinde, veriye dayali
karar verme stirecleri agikca belirtilmistir (Spillane, 2012: 134).
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Tablo 4: Veri Gorsellestirme ve Analiz Tablosu
Veri Seti Analiz JS Veri Gorsellestirme
Tarihlerin 18-25, 25-
Mezunlarin 35, 35-45, 45-55 ve 55 -
dogum tarihi yas tizeri olacak £
verileri sekilde o I |
smiflandiriimasi v - -
-E ® 18-25 (17491 Mezun) 25-35 (71391 Mezun) @ 35-45 (36516 Mezun)
§ ® 45-55 I4U4l Mezun)' 66 ( uzeri (1464 :ﬂt(lm) ( )
QO
Mezunlarin  Mezuniyet
mezuniyet tarihlerine gore veri Kz /_/f
. . . . +
tarihi verileri tabanindan sayim 5
.. <
yapilarak arayiize @)
aktarilmasi [= ‘ ‘
Veri tabanindaki her
Mezunlarin  mezunun mezuniyet  +
mezuniyet tiirtintin SQL ile "g
tiirii verileri ~ sorgulanarak 5
araytize aktarilmasi
Mezunlarin ~ Ogrenim tiirii
Ogrenim tiirii  verilerinin 3 ayr1 ke
verileri smuflandirmayla =
sorgulanip arayiiz 5
tarafina cekilmesi S
Ikinci Ogretim (465¢
Mezunlarin konum
Mezunlarin  verilerinden yola 2
konum cikarak JSMaps g
verileri kiitiiphanesi ile 28

araytiize aktarilmasi
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Veri Yiizdesel Dagilim Analizinin Ornek Islem Yapis1 ve Web Ortamina Aktarimi

Tablo 5
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Sonug olarak, kurumlardaki bilgi sistemlerinin gerekliligi, son 10 yildir kendini iyiden iyiye
hissettirmektedir. Oyle ki giiniimiizde bir kamu ya da 6zel kurumun basarisi, bilgi sistemlerini
kullanmasiyla dogru orantili bir sekilde ilerlemektedir. Diger taraftan giiniimiiziin trendi olan
veri kavraminin miktarindaki artis ¢ok biiyiik dl¢iide oldugu igin, bu verilerin diizenli bir
sekilde tutularak analiz edilmesi, ¢ikarim yapilmasi ya da raporlanmasi siiregleri, bu
dogrultuda gelistirilen bilgi sistemleri ile miimkiin olmaktadir. Manisa Celal Bayar
Universitesi de bu noktada mezunlar icin bilgi sistemlerini daha da gelistirerek diger
sistemlerle uyumlu hale getirme yoluna gitmistir. Universiteler bazinda degerlendirildiginde;
gelistirilen bilgi sistemleri sayesinde, hem mezunlar ile yapilacak etkinliklerin bir sistem
tizerinden kontrol edilmesi saglanmis, hem de kisisel verilerin korunmasi kanunu goz 6niine
alinarak mezunlarin egitim ve is hayatiyla ilgili verileri kendi hesaplarina girmesi, sistemin
daha da iyi raporlama yapabilmesini saglamistir. Sistemdeki bu veri analizi, raporlama
siiregleri sayesinde, mezunlarin is bulma orani saptanarak genel bir ¢ikarim yapilabilecegi gibi
fakiilte ya da boliim bazinda istatistikler elde edilerek yorumlanabilir, bu sonuglara yonelik
eylem planlar1 gerceklestirilebilir. Tiim bu siiregler, cesitli kriterlerle birlikte iiniversitenin
“kalite” anlaminda degerlendirilmesinde ©nemli rol oynamaktadir. Dolayisiyla, bilgi
teknolojileri ile gelistirilen mezun bilgi sistemlerinin tiim {iniversitelerde hayata gecerek analiz
ve raporlama siireglerini iyilestirmesi gerekmektedir. Bu alanda yapilan ¢alismalarin giderek
artmasi da konunun ne kadar 6nem kazanacagimin gostergesidir.

Oneriler

Mezun bilgi sisteminin daha iyi bir sekilde diger sistemlere entegre olmasini saglamak
amaciyla servis altyapisi olusturulmasi hem sistemin veri giivenligini daha da arttiracak, hem
de optimizasyon stireglerini hizlandiracaktir. Bu sayede diger bilgi teknolojilerinden manuel
olarak saglanan veri modeli, yerini biitiinlesme modeline birakacaktir. Ogrenci mezun
oldugunda diger bilgi teknolojilerindeki mezun olma durumu sistem tarafindan tespit
edilebilecek ve oOgrenci kimligi, mezun kimligine doniigserek sistem igerisindeki yerini
alabilecektir. Oneriler arasindaki diger bir kisim ise mezunlarin Kariyer alanindaki
gelistirmeler olarak diistiniilmiistiir. Bu gelistirme ile sisteme is ilan1 vermek isteyen sirketler
dahil edildikten sonra mezunlar igin bir kariyer ortami olusturulabilir. Bu sayede, mezunlarin
is bulma ve kariyer planlamasi1 konusundaki bir diger alternatifinin {iniversite mezun bilgi
sistemi olmasi saglanabilecektir.
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