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Online Aktivizm Araclari Yoluyla Olusturulan Etkilerin Metafor
Kullanilarak Aciklanmasi

Ornek Olay incelemesi: “internetime Dokunma” Eylemi
Nuray Yilmaz Sert’

Ozet

iletisim teknolojilerindeki gelismeler sosyal hayatin her alaninda déndstdrtic bir etkiye neden
olmustur. insanlarin iletisim sekilleri, davranig bigimleri, aligkanliklari vs. teknolojideki degisimle-
re paralel olarak degisim g6stermistir. Dolayisiyla internet kullaniminin tiim diinyada hizla yay-
ginlasmasi aktivist hareketlerin bigimini de etkilemistir: Gercek yasam alanindaki eylemler sanal
ortama taginmistir. Glinlimtizde, bir sorunla ilgili kamuoyunu bilgilendirmek, harekete gegirmek
ve orgitlemek igin aktivistlerin internetin sagladigi imkanlardan etkin olarak yararlandiklari géz-
lemlenmektedir. Tdm bu gelismeler dogrultusunda bu galisma, internetle birlikte hayatimiza giren
online aktivizm kavramiyla sinirlandiriimigtir. Calismanin amaci; online aktivizm stirecinde kul-
lanilan araglarin neler oldugunu, hangi amacla kullanildiklarini ve olusturduklari etkileri agikla-
maya yoneliktir. Bu amag baglaminda arastirmanin sorunsali; kavramlarin, olgu ya da olaylarin
anlasiimasini kolaylastirdigi i¢in hayatin gesitli alanlarinda kullanilan metaforlardan yararlanarak
online aktivizm yoluyla olusturulan etkileri ve bu etkiler arasindaki farklliklari ortaya koyabilmek-
tir. Aragtirma yontemi olarak, literattir taramasi yapilmistir. ilk bélimiinde online aktivizmle ilgili
kavramsal ve iceriksel agiklamalara yer verilirken ikinci béltimde siniflandirilan online aktivizm
araglarinin amaglari ve etkileri metaforik benzetimlere dayanilarak agiklanmaya galisiimistir. Son
bélimde ise, “internetime dokunma” eylemi, ilk iki béliimdeki veriler 1siginda 6rnek olay olarak
incelenmistir. Genel olarak calismanin sonucunda, online aktivizmde kullanilan farkli araglarin
farkl etkiler olusturdugu gordilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Online Aktivizm, Metafor, “internetime Dokunma” Eylemi

Explanation Of The Effects Created Through Online Activism Tools By
Using Metaphor

Case Study: “Don’t Touch My Internet” Action

Abstract

Developments in communication technologies have caused a transformative effect on all areas
of social life. People’s communication patterns, way of behavior, habits, etc... have changed
correspond to changes in technology. In concequence, the rapid proliferation of Internet usege
around the world has also influenced the way of activist movements: Real-life actions have been
moved to the virtual platform. Nowadays it is observed that activists benefit effectively from the
opportunaties provided by the Internet to inform the public about a problem, awake and organ-
ize them. In line of this developments this study is limited to the concept of online activism which
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came into our life with Internet. Aims of this study is to explain; the tools used in the process of
online activism, the which purposes they are used for and the effects they creates. In the context
of this objective, the problematic of the research is to present the effects created through online
activism and the differences between these effects by utilizing metaphors used in various fields of
life to simplify the understanding of concepts, phenomena or events. Research method is litera-
ture review. While in the first chapter giving conceptual and contextual explanations about online
activism, in the second chapter the effects of classified online activism tools are tried to explain on
the basis of metaphorical simulations. In the last chapter, the action of “Don’t Touch My Internet”
is examined as a case study in the light of datas get from the first two chapters. In general as a
result of this study, it is seen that different tools used in online activism creates different effects.

Keywords: Online Activism, Metaphor, Action of “Don’t Touch My Internet”
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Giris

eknolojik gelismeler toplumsal yasamin her alanini oldugu gibi iletisim alanini da derin-

den etkilemistir. Ozellikle iletisim teknolojilerinin gelisimi her tiirlli bilgiye daha ucuz ve

hizli erisimi kolaylastirirken, farkli toplumlarla ya da bir toplumdaki farkli kesimlerle iki

yénll ve interaktif bir iletisim gelistirebilmek icin aktivistlere yeni firsatlar sunmaktadir.
Dolayisiyla 2000’lerin baslarinda internetin yayginlasmasiyla birlikte ekonomik, sosyal ya da po-
litik anlamda bir degisiklik gerceklestirmeyi amaglayan hareketlerde online aktivizmin etkin olarak
kullanildigi, bu baglamda gerek yurt disinda gerek tilkemizde gergek yasam alanindaki eylemleri
destekleyen ya da sadece online olarak ydrdttlen bir ok aktivist hareketin mevcut oldugu gériil-
mektedir.

Gunumizde insanlar toplumsal sorunlara kargi daha duyarli hale gelmistir ve buna bagli olarak
aktivizm konusu da daha ciddi olarak ele alinip tartisiimaya baslanmistir. Cok genel anlamiyla
haklarin korunmasi ve sartlarin iyilestiriimesiyle ilgili olan aktivizm, ortak ¢ikarlari tehdit eden bir
sorunu ¢ézebilmek adina gonlilli olarak érgutlenmis bir grup insanin, kamularin dikkatini ¢ek-
mek ve soruna neden olan uygulamalari etkileyebilmek ya da istenilen yénde degistirebilmek icin
yuruttikleri muicadele olarak tanimlanabilir. Aktivizm, sorunlari kamuoyunun glindemine tasiyip
gerekli diizenlemelerin yapilmasi icin htikiimet, medya organlari ve diger kaynaklari birer baski
araci olarak kullanmaktadir. Dolayisiyla bir tehdit unsuru olusturduklari i¢in aktivist gruplar stra-
tejik kamular olarak degerlendiriimektedirler. Bu nedenle aktivizm kavrami iletisim disiplini icinde
giderek 6nem kazanan bir konudur.

Online aktivizmle sinirlandirilan bu c¢alismanin amaci; online aktivizm araglarini, bu araglarin
kullanim amagclarini ve olusturduklar etkileri agiklamaya yéneliktir. Calismada kuramsal yapi-
nin olusturulmasi igin arastirma yoéntemi olarak literattir taramasi kullaniimig, yurt icinde ve yurt
disinda konu ile ilgili calismalar incelenmistir. Bu incelemeler i1siginda elde edilen veriler, li¢ ana
bélim altinda yorumlanmaktadir. Birinci béltimde, aktivizm ve online aktivizm kavramlarinin ta-
nimlanmasina ayrica internetin hayatimiza girmesiyle gelisen online aktivizmin aktivistlere sun-
dugu imkanlarin neler olduguna deginilmistir. ikinci béliimde, éncelikle online aktivizmin araclari-
na yonelik olarak bir siniflandirmaya gidilmis ve kullanim amaglarina deginilmistir. Daha sonra bu
araglarin olusturdugu etkiler ve bunlar arasindaki farkliliklar metaforik benzetimlere bagvurularak
aciklanmaya calisiimistir. Metaforlarin, sembol ve sekiller yoluyla soyut bir kavram, olgu ya da
olayl somut bir boyuta tasiyarak anlamlastirma strecini kolaylastirmaya yaramasi bu makale-
nin ¢ikis noktasini olusturmaktadir. Son bélim olan tgtlinct bélimde ise, 6rnek olay incelemesi
olarak “internetime dokunma” eylemi, bu arastirmanin amaci ve ilk iki bélimde yer alan veriler
dogrultusunda analiz edilmistir.

1. Aktivizm Kavrami ve Online Aktivizm

Aktivizm, insanlarin yasamlarinda degisim yaratmayi amaglayan her ttirli -bireysel ya da toplum-
sal, kamusal ya da gayri resmi- beseri etkinligi ifade etmektedir (Bayat, 2006: 18). Gontillt olarak
orgltlenmis bir grup insanin ortak cikarlar tehdit eden bir problemi ¢cézebilmek icin gosterdikleri
koordineli cabalar“aktivizm” olarak tanimlanirken (Kim ve Sriramesh, 2009: 88) bu ¢aba i¢inde bu-
lunan aktérler ise “aktivist” olarak adlandiriimaktadir. Grunig vd.’ne gére aktivist bir kamu; egitim,
uzlasma, ikna, baski ya da gtic¢ taktikleri kullanarak baska kamu ya da kamulari etkilemek tzere
orgltlenmis iki ya da daha c¢ok insanin olusturdugu gruptur (Grunig vd., 2002: 446). Daha genis
bir tanimlamayla; bireylerin, kurumlarin ya da hukimetlerin sergiledigi yanlis, hatali ya da zararli
sonuglari olduguna inanilan davraniglara karsi gergeklestirilen eylemlere aktivizm, bu eylemlerde
bulunan kisilere aktivist denilmektedir (John ve Thomson, 2003: 3). Aktivist gruplar cogunlukla
hayvan haklari, insan haklar, cocuk haklari, yasam hakki vb. tek bir konu tzerinde odaklan-
maktadirlar (Deegan, 2007: 4). Offe, bu tir érgltlenmelerin belirli bir amag igin bir araya gelmis,
icerisinde genis bir mesruiyet ve inang cesitliligine izin veren “bir tek mesele ittifaki” ya da “tek
sorun gruplari” olarak algilandiklarini belirtmektedir (Offe, 1999: 65).
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Yukaridaki tanimlamalardan yola ¢ikarak aktivizmin, sorunlu ya da haksiz oldugu dtsuntlen bir
durumla ilgili olumlu yénde bir degisim yaratmak amaciyla gontillti olarak bir araya gelen birey-
lerin ortak mucadelesi oldugu sonucuna ulasmak mumkdtndtr. Clarke ve Wilson insanlarin go6-
nillilik gerektiren gruplara katiimalarinin nedenini Ug farkli 6zendiriciye baglamaktadir. Bunlar
(Aktaran Costantini, 1984: 81):

1. Maddiyata y6nelik 6zendiriciler: Para ya da parasal degeri olan maddi édlilleri kapsa-
maktadir.

2. Dayanisma duygusuna yénelik 6zendiriciler: Bir grubun lyesi olmaktan kaynaklanan,
sosyallesme ve sosyal sayginlik kazanma firsati gibi manevi 6duilleri kapsamaktadir.

3. Amaca yonelik 6zendiriciler: Bir grubun kisisel olmayan ve ulusal ¢ikarlari igeren rnegin
kamu politikasiyla ilgili amagclaridir.

Aktivist gruplara katilim genelde amagsal (politik) nedenlerle olmaktadir (Grunig, 1997: 19). Bas-
ka bir anlatimla aktivistlerin kisisel anlamda maddi ya da manevi kazanimlar icin degil ortak ¢ikar-
lara yonelik bir amaci gerceklestirmek icin érgtitlenen gruplar olduklari gértilmektedir. Bir politika-
cI ya da gazeteciye yazilan mektuplar, telefon kampanyalari, dilekgeler, sivil itaatsizlik eylemleri,
gdsteri ve mitingler, grev ve boykotlar soruna neden oldugu dustintlen hedef organizasyon (ize-
rinde baski uygulamak icin aktivist gruplarin basvurdugu geleneksel aktivizm yollari arasindadir.

Mankovski’ye gére (2004: 226), aktivizm, olan bitenin daha ilgi uyandiran bir gértinttistintin olug-
masina neden olmaktir. Aktivistler, bu “olan bitenle” yani sorunla ilgili daha fazla insani haber-
dar edebilmek ve kamuoyu olusturabilmek igin teknoloji ve teknolojinin sagladigi avantajlardan
faydalanmaktadirlar. Bu baglamda tarim ve sanayi devriminden sonra tigtincti bir devrim olarak
nitelendirilen internet ya da daha genis tanimlamayla iletisim teknolojilerinde ortaya gikan hizli
gelismeler sonucu (Glizel, 2006) hayatimiza giren ve farkli kaynaklarda siber-aktivizm, internet
aktivizmi ya da Web aktivizmi olarak adlandirilan online aktivizm de gtiniimtizde etkin olarak bas-
vurulan yeni aktivizm yollarindan biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Online aktivizm ya da siber-aktivizm genellikle, aktivizmin cesitli formlari icin internet iletigimi
teknolojilerinin kullaniimasi olarak tanimlanmaktadir (Akin, 2011: 39). Gunimuzde uluslararasi
insan haklar gruplari, sivil toplum kuruluslari, diger siyasi kuruluglar, geleneksel olmayan medya
kuruluslari, yurttas gazetecileri, cevre gruplari ve cesitli halk hareketleri online aktivizmin en az
bir formunu kullanmaktadirlar (http://find.galegroup.com/gic/docRetrieve.do?inPS=true&searchP
ageType=BasicSearchForm&prodld=GIC&docld=CP3208520316&userGroupName=gale)

Online aktivizmin yeni olmasina ragmen etkin olarak kullaniimasinin nedeni internetin sagladig
cesitli imkanlardir. Rheingold, alternatif ve daha demokratik haberlerin toplanmasi ve dagitimi;
yurttaglarin demokratik toplumu ilgilendiren konulari gériismeleri i¢in sanal kamusal alanlarin ya-
ratilmasi ve kolektif eylemlerin organize edilmesi acisindan internetin sundugu firsatlarin énemli
oldugunu vurgulamaktadir (Aktaran Sayimer, 2008: 39). Bu firsatlari agagidaki sekilde ézetlemek
mumkdindir;

1. Internet aktivistlere bilgi ve deneyimlerini paylagabilecekleri ucuz ve erisilebilir bir plat-
form sunmaktadir (Thomas,2003:118). Anaakim medya araglariyla seslerini duyuramayan
aktivistler internet sayesinde daha kisa siirede, daha az maliyetle ve daha az caba sarf
edilerek kitleleri harekete gegirebilmektedirler (Raymond, 2003: 220). Dolayisiyla internet,
anaakim medyada yer almakta zorlanan aktivistler igin alternatif bir ortam sunmaktadir.

2. Gazete, radyo ve televizyona gore daha hizli olarak haberlerden haberdar olma olana-
g1 sunmanin étesinde internet, geleneksel medya araglarindaki tek yonli iletisim yerine
etkilesimli yani interaktif iletisimi ve coktan-coga modelini (many- to- many) gtindeme ge-
tirmistir (Gurcan ve Batu,2001). Baska bir ifadeyle, etkilesim 6zelligi sayesinde gruplarin
ayni anda karsilikli iletisimini, tipki ytiz ylize bir iletisimde oldugu gibi kolaylastirmaktadir
(Timisi, 2003: 26).
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3. internet zaman ve mekandan bagimsiz, ¢ok uluslu olma ézelligine sahiptir (McCougher
ve Ayers, 2003: 5). Internet, teknik 6zellikleri araciligiyla diger iletisim teknolojilerinden
ayrilarak zaman ve mekan sinirlarindan bagimsiz birey-birey ve birey-grup iletisimine izin
vermektedir (Timisi, 2003: 26). Béylelikle internet baglantisi olan her yerde, istenilen her
hangi bir anda birgok katilimci ve farkli aktivist gruplarin ayni platformda bir araya gelme-
sine olanak saglamaktadir.

Yeni medya ve ilerici taban hareketlerinin birlikte nasil bir sinerji olusturdugunun ortaya konulmasi
acisindan,1990’larin basinda Meksika’nin Chiapas bdélgesindeki yerlilerden olusan Zapatista ha-
reketi, internet kullanimin erken dénemdeki basaril érneklerinden biri olarak degerlendiriimekte-
dir (Kahn ve Kellner, 2001: 87). 1993 yilinda internet ve faks yoluyla Meksika Hiikiimeti'ne karsi
bir deklarasyon yayinlayan 6érgtit; micadelelerinin is, toprak, barinma, yiyecek, saglk, egitim,
bagimsizlik, ézgurlik, adalet, baris, kdiltur, bilgi, gtivenlik, yolsuzlukla mtcadele ve gevrenin ko-
runmasiyla ilgili oldugunu agiklamiglardir. Bu ttr 6rgtitlenmelerde o gtine kadar gérilen alisiimig
formlarin diginda bir yol izleyen Zapatistalar, bazi imtiyazlar saglayabilmek, reformlarin hayata
gecirilmesi konusunda htikiimete baski kurabilmek ve ayrica uluslararasi destek saglayabilmek
amaciyla internet gibi modern medya araglarindan yararlanmiglardir. Yayinlanan deklarasyonun
ardindan Meksika Hukumeti'nin isyani bastirabilmek icin harekete ge¢mesi lizerine Zapatista-
lar internet lizerinden mesaj atarak, insanlardan Hukimet’e bombardimani durdurmasi yéniinde
baski yapmalarini rica etmislerdir. Béylelikle sorun uluslararasi kamuoyunun gtindemine tasin-
mistir. Konuyla ilgili gelen fakslar, elektronik postalar, telefonlar etkili olmus ve nihayetinde Meksi-
ka Hukumet'i saldirilar kesip mtizakereleri baslatmistir (Straubhaar ve Larose, 2008: 517).

Sonugta tiim ézellikleriyle birlikte gliniimuizde artik yaygin kullanim agina da sahip olan internet
teknolojisi, toplumsal sorunlarin tartisildigi yeni bir alan olarak online aktivizmin én plana ¢cikmasi-
na neden olmustur. Bagka bir anlatimla, internetin sundugu imkanlar aktivist hareketlerin bigimini
de etkilemis, imza kampanyalari, sivil itaatsizlik eylemleri, gosteriler, protestolar vb. eylemler ger-
cek yasam alanindan sanal ortama taginmistir.

Online aktivizmin, hedef kitleye internet tizerinden ulasabilmek igin kullandigi araclarin siniflandi-
rilmasinda farkli kaynaklarda farkli parametreler kullaniimistir. Ornegin internet temelli hareketleri
siber-aktivizm olarak adlandiran Langman ve Moris; “net ile” ve “nette” gerceklestirilen eylemler
olmak (izere ikili bir ayrima gitmektedir. Bunlardan ilkiyle kastedilen internetin bir arag olarak
kullanilmasi, ikincisiyle kastedilen ise internetin sosyal bir alan olarak kullaniimasidir. Siber-ak-
tivizmin araci olarak internet: 1)Aglararasi iletisim, 2)Sermaye ve bilgi akisi, 3)Alternatif medya,
siber-aktivizmin alani olarak internet ise: 4)Hacktivizm, 5)internetin yapilandiriimasi ve 6)Online
topluluklardir (Langman ve Morris, 2011).

1. Adlararasi iletisim: internet yeni érgit ve eylemlere olanak tanirken, var olan miicadele-
lere erisimi kolaylastirmakta ve bu hareketlerin genislemesini saglamaktadir. Glinlimtizde
bircok hareket cesitli yollarla online olarak 6rgtitlenmektedir.

2. Sermaye ve bilgi akisi: internet temelli ekonomik faaliyetler; yerel sermaye havuzlarinin,
kredi birliklerinin ve kamu mallarinin koordine edilmesi, sermayenin buytittiimesi, dagitimi,
yonetimi vb. stirecleri icermektedir. Ayrica eylem 6rgttlerinin veri tabanlari ve baglantilari
orgltlerarasi aglarin olusmasina ve ittifaklarin kurulmasina olanak tanimaktadir.

3. Alternatif medya: Sosyal eylem &rgtileri; Web siteleri, sohbet odalari, e-posta listeleri
vb. gibi internet araclarini, tyeleriyle iletisim kurabilmek, onlari bilgilendirmek ve lye sayini
arttirmak icin kullanmaktadir. Bu alternatif bilgi kaynagi merkeziyetci olmayan kuresel bir
agdir ve kontrol ya da sanstre tabi gok az konu mevcuttur.

4. Hacktivizm: Dogrudan siber-aktivizm olarakta adlandirilan hacktivizm, e-teknolojinin ak-
tivistler tarafindan bazi kiresel 6rgtit ya da sanayi kuruluglarina karsi yikici bir ara¢ olarak
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kullanmasidir. _Siber-aktivistler, cesitli kurumlar elektronik sivil itaatsizlik yoluyla protesto
etmektedirler. Ornegin; Web sitelerinin asiri yogunluktan ¢ékmesine yol acan sanal oturma
eylemleri gibi.

5. internetin yapilandirimasi: internetin yapilandiriimasi ve internete erisimi aktivizmin ko-
nulari arasindadir. Bircok savunuculuk grubu ve yasal girisim, internet ve ag erisiminin
duizenlenmesini amaglamaktadir. Ornegin; Ozgtir Yazilim Hareketi, bilgi kaynaklarinin ka-
muya ac¢ik olmasi i¢in caba gdstermektedir.

6. Online topluluklar: Cevirimici forumlar yoluyla ortak ¢ikarlar etrafinda organize olmus
“sanal topluluklar” gliniimtizde btk bir gesitlilik géstermektedir. Siber-alandaki internet
temelli bu sanal topluluklarin maddesel alanda gercekliklerinin olup olmadigdi bircok arastir-
maci tarafindan tartisma konusu olsa da bu konudaki yaygin gérus; online aglar tizerinden
kurulan kisilerarasi baglarin sosyal yagsamda bir¢ok firsatlar saglayan iligkiler kurma agisin-
dan gercekliklerinin kesinlikle var oldugu yéntindedir.

Online aktivizmi gikarlar dogrultusunda gtidlilenmis internete dayali hareketler olarak tanimlayan
Vegh tarafindan yapilan siniflandirmanin ise, daha ziyade online aktivizmin amacina yénelik ol-
dugu gérilmektedir. Vegh online aktivizmi; farkindalik/savunuculuk, érgtlittenme/harekete gegcme,
eylem/tepki olmak lzere (i¢ kategoriye ayirarak ele almaktadir (Vegh, 2003: 72) :

1. Farkindalik/Savunuculuk: Kamusal farkindalik saglayan bilgiye erisim, geleneksel ile-
tisim kanallarinin genellikle gli¢ sahipleri tarafindan kontrol edilmesi nedeniyle, 6nceden
oldukga zor olurken gliniimiizde internet aktivistlere alternatif haber ve bilgi kaynag olarak
hizmet sunmaktadir. internette yer alan haber ve bilgiler cogunlukla anaakim kitle medya-
sinda yer almayan, eksik ya da yanlis yer alan olay ve sorunlar lizerinde odaklanmaktadir.
Web sitelerini ziyaret ederek ya da farkl tlrlerdeki e-posta dagitim listelerine katilarak
internet (izerinden bilgi edinilebilmektedir. internet tizerinden bilgi dagitiminin aktivizm igin
bir diger énemli etkisi de; daha sonra dérgutlenme ve seferber olma amaci i¢in kullanila-
bilecek dagitim aglarinin olusmasidir. Bu bilgi dagitim aglari muhalif online topluluklarin
olusmasinda/olusturulmasinda da yaygindir. Bu topluluklarinin iki rolti vardir. Bunlardan
ilki; 6zellikle demokratik olmayan llkelerde yasaklanan bir haberin iletiimesi icin kanal
olusturmaktadirlar. ikinci olarak ise; kapali otoriter rejimlerde meydana gelen insan haklari
ihlalleri ya da sanstur gibi konularla ilgili agik bir tartisma ortami saglamaktadirlar.

2. Orglitlenme/Seferberlik: Seferberlik agisindan internet (g farkli sekilde kullaniimaktadir.
ilk olarak internet, cevirim disi bir eylem icin cagri araci olarak kullanilabilir. Ornegin, belirli
bir yer ve zamandaki bir eylem igin e-posta ya da web sitesi yoluyla ¢agri yapmak gibi.
ikinci olarak internet, normalde cevirim digi olan fakat gevirim ici gerceklesmesi halinde
daha etkili olabilecek bir eyleme cagri araci olarak kullanilabilir. Ornegin, bir meclis tiyesine
elle yazilmig bir mektup yetine e-posta yoluyla mektup yollamak gibi. Ugtincti ve son olarak
internet; sadece cevirim ici gerceklestirilebilecek bir eyleme ¢agri olarak kullanilabilir. Or-
negin, toplu spam postalari géndermek gibi.

3. Eylem/Tepki: Bu son kategori online saldirilari kapsamaktadir. Online saldirilar ti¢ gruba
ayrilmaktadir. Bunlar; digerlerinden ayri olarak gergeklestirilen siber saldirilar, tanimlanmis
bir anlasmazligin pargasi olarak koordineli sekilde gergeklestirilen siber kampanyalar ve
karsilikh katilimla surddirtilen siber savaglardir.

2. Online Aktivizm Araclarinin Olusturdugu Etkilerin
Metafor Kullamilarak Aciklanmasi

Metafor; bir fikri, obje ya da eylemi, bir s6zctik veya deyim yoluyla, herhangi bir duruma benze-
terek ifade etme bigimidir (Palmer ve Lundberg, 1995: 80). Metaforlar benzerlikler arasinda iligki
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kurmaktadir. Bagka bir anlatimla metafor, bir kavramin onunla bir yénden benzerligi olan baska
bir kavramla anlatiimaya calisiimasidir (Celikten, 2005:228). Kavramlarin birbirine benzerlikleri
az olabilir ama birini ¢ok iyi taniyor olmak ikincisini daha iyi anlama olanagi saglamaktadir (Ocak
ve Glindliz, 2006: 295).

Metaforlar, kavramlarin, olgu ya da olaylarin anlagiimasini kolaylastirmak amaciyla hayatin ¢esitli
alanlarinda kullaniimaktadir. Bu calismada, cesitli calismalardan yola ¢ikarak 6ncelikle online
aktivizmin araglarina yonelik agagidaki tabloda gértildugu sekilde bir siniflandirma yapilmig ve bu
araclar yoluyla olusturulmak istenilen etkiler metaforik benzetimlere bagvurularak aciklanmaya
calisiimistir. Ayrica aciklamalarda cesitli 6rnek olaylardan da faydalaniimistir.

ONLINE AKTIViZM | Online Aktivizmin Araclari | Kullanim Amaclari Metaforik Benzetimleri
Dogrudan Araglan | Web Siteleri Bilgilendirmek Farkindalik Etkisi
Hacktivizm Dikkat cekmek
Zincir E-Postalar Tepki olusturmak Domino Etkisi
Dolayli Araclari Online imza Kampanyalan | Daha fazla kisiye ulasmak | Kartopu Etkisi
Sosyal Medya Haberlerin yayitmasini Kelebek Etkisi
saflamak

Tablo 1: Online Aktivizmin Araclari, Kullamim Amaglari ve Metaforik Benzetimleri

1. Web Siteleri: “Bugtinlerde hepimiz hareket halindeyiz” diyen Bauman, bedensel olarak ye-
rinde olan insanlarin bile bu kapsama girdigini savunmaktadir. Bauman’a gére; “Gogumuz yerini
yurdunu degistirir; tasiniriz ya da yuvamiz olmayan yerlere ve oradan da baska yerlere gideriz.
Bazilarimiz ise seyahat etmek igin disari ¢gikmaya gerek duymaz: Web sayfalarinda isik hiziyla,
bir oraya bir buraya kosturabilir...” (Bauman, 2005: 89-91). WWW, Web ya da W3 (World Wide
Web), “global ag” terimi, diinyanin her yerindeki “Web sunuculari” adi verilen binlerce bilgisa-
yarda kayith milyonlarca dosyadan olusan bir btittindtir. Web tizerinden pek cok bilgi kaynagina
kolayca erismek mumkiindur (Sayimer, 2008; 27). Web Uzerindeki sayfa ve hizmet blittintine ise,
Web sitesi denilmektedir (Wikipedia). Web sitelerinin aktivizme sagladigi temel yararlar;

e bir sorun hakkinda kamuoyunu hizli bigcimde bilgilendirmek,

e offline ve online 6rglitlenmelere temel olusturmak,

e gercek yasam eylemlerini sanal ortamda desteklemek ve

o cesitli drglitlerle toplum arasinda baglar kurulmasini kolaylastirmaktir.

Ornegin; 2002 yilindan beri faaliyet gésteren “www.campusactivism.org”, diinya genelindeki ak-
tivistlerin bir kampanya baslatmak, kaynaklari paylasmak, olaylari duyurmak ve aglar kurmak
icin kullanabildigi etkilesimli bir Web sitesidir. Bu Web sitesi lizerinden var olan bir kampanyaya
katilmak, kendi kampanyaniz i¢in kaynak saglamak, gerceklestirilecek etkinlikler hakkinda bilgi
edinmek ya da insanlarin size ulasmasini saglamak muimkiindir (http://www.campusactivism.
org/ourproject.html).

2. Hacktivizm: Hedeflenen Web sitelerinin ¢ékertiimesi, bir Web sitesi ya da sunucunun (server)
islemez duruma getirilmesi, ya da kiskirtmak, karisikliga yol agmak icin basvurulan tekniklerin
timunu kapsamaktadir. Yikici bir yénu oldugu i¢in online aktivizmin lizerinde en ¢ok tartisilan
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formu olsa da hacktivizmin amaci geleneksel aktivizm turleriyle aynidir; kisaca sorunun hedef
kitle tarafindan fark edilmesini saglamaktir (Raymond, 2003: 220). Ornegin; dtinya genelinde
binlerce anonim internet kullanicisindan olusan Anonymous adh uluslararas aktivist grup, sorun-
lu gérdukleri uygulamalari genellikle devlet kurumlarina ait sitelere saldir diizenleyerek protesto
etmektedir.

Kisaca Web siteleri ve hacktivizm online aktivizmin dogrudan etki olusturmak icin kullanilan arag-
laridir. Olusturulmak istenilen farkindalik etkisi, dogrudan amaca yénelik oldugu icin metaforik
baglamda bir karsiligi yoktur. Fakat online aktivizmin dolayh araglariyla olusturulmak istenilen
metaforik etkilere katki saglamasi acisindan énem tagimaktadir.

3. Zincir E-Postalar: Elektronik posta, kisaca e-posta(ingilizce: e-mail) ya da elektronik ileti,
internet tizerinden génderilen dijital mektuptur (Karadag, 2010: 17). E-posta adresine gelen bir
iletinin bir baska e-posta kullanicisina yénlendiriimesiyle olusturulan zincir e-postalarin aktivistler
agisindan amaci, domino etkisi yoluyla zincirleme bir tepki olusturabilmektir. Domino teorisi, ilk
defa 1954 yilinda bir basin konferansinda ABD htikiimetinin ekonomik ve askeri yénden Gliney
Vietnam’i desteklemesinin nedenini agiklamak amaciyla, ABD eski bagskani Dwight Eisenhower
tarafindan kullaniimistir. Domino taslarinin devrildiklerinde sirayla yanlarindaki taslari da devir-
meleri esasina dayali oyundan esinlenen Eisenhower, Glineydogu Asya lilkelerini bir domino di-
zisine benzeterek bir tlkenin komunist idare altina dlismesinin komsu Ulkelerinde de komunizmin
yayllmasina sebebiyet verecegdi varsayimini savunmustur (Wikipedia).

Danone 6rnegi, zincir e-postalardan en ¢ok hatirlanan ve kurumsal zarara yol aganlardan bir ta-
nesidir. 2005 yilinda, Fransiz Danone’nin, Ttirkiye igin Uretilen urtinlerinin i¢ine gocuklarin zihinsel
ve bedensel gelisimini olumsuz etkileyecek madde koydugunu belirten bir ileti zincir postaya dé-
nlismls ve Danone’nin daha sonra yaptirdidi bir arastirma sonucuna gére 6,3 milyon kisiye ulas-
mistir. Zincir e-posta yoluyla yayilan iletinin igerigi dogru olmasa da kuruma karsi gtiven kaybina
yol acarak stitli trtinler kategorisinde %26’k ve ¢ig stt alimlarinda ttim kategori genelinde yakla-
stk on bes milyon litre daralmaya sebep olmustur (http://www.guvenliweb.org.tr/guvenlik/content/
maksatl%C4%B1-zincir-mail-olay%C4%B1-danone-sat%C4%B1%C5%9Flar%C4%B1na-26-
gerileme-zarar%C4%B1-verdi%E2%80%933).

4. Online imza kampanyalari: Gergek yasam alanindaki geleneksel aktivizm araglarindan imza
kampanyalarinin sanal ortamda gerceklestiriimesidir. Amac; kartopu etkisi yoluyla daha fazla ki-
siye ulasmaktir. Kartopu etkisi, klicik 6nem arz eden bir durumun gittikgce blytiyerek daha ciddi
bir boyuta ulagsmasi streci i¢in kullanilan mecazi bir terimdir. Tepeden yuvarlanmaya bagslayan
kligtik bir kartopunun kar topladikca kitlesel ve ytlizeysel alan olarak genislemesi ve buna bagli
olarak ivmesinin artmasi benzetme olarak kullaniimaktadir (Wikipedia). Baska bir ifadeyle yuvar-
lanan kartopunun giderek blytimesi sonucu hizi da artmaktadir. Toplumsal agidan bakildiginda,
herhangi bir grupta bazi tyelerin grup icindeki azinlikla ayni gérlsu paylasmaya baglamasiyla
azinlik cogunluga déntusmektedir. Daha fazla insan ayni gériiste oldugunu acikladik¢a azinligin
gruptaki konumu gticlenmektedir ve sonug olarak azinhigin etkisi gogunlugun etkisini degistir-
mektedir (Cardwell ve Flanagan, 2005: 170). Bu baglamda online imza kampanyalari haksiz bir
uygulama karsisinda giderek buytyen bir tepki olusturmak yoluyla sorunun ¢éztiimlenmesi icin
siklikla bagvurulan online aktivizm araglarindan biri olarak kargsimiza ¢ikmaktadir.

Online dilekgeler, mektuplar ya da imza kampanyalari konusunda bazi tilkelerde dlizenlemeler de
mevcuttur. ingiltere’de yeni yirirlige giren elektronik dilekge kurallarina gére; herhangi bir konu-
da belirli bir stire zarfinda ytiz binin lizerinde imza toplamayi basaran kampanya gruplari, konu-
nun Avam Kamarasi’nda tartisiimasinin éntinti agmaktadir. Ornegin; ingiltere Gég izleme Orgtitui
Migrationwatch UK’nin énciiliik ettigi ingiltere’de (ilkeye yerlesen gégmen sayisinin azaltiimasi
icin internet tizerinden baslatilan kampanya, ilk haftasinda ytiz binin lizerinde imza toplayarak ko-
nunun parlamentonun glindemine tasinmasina olanak saglamistir (http://www.bbc.co.uk/turkce/
haberler/2011/11/111108_uk_immigration.shtml.).
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5. Sosyal Medya: Aktivistler; Facebook ve Twitter gibi sosyal paylasim agdlari, anlik mesajlas-
ma programlari (érnegin; Messenger) ve bloglar gibi sosyal medya araclar yoluyla haberlerin
dalgalar halinde yayilmasini saglayarak metaforik baglamda kelebek etkisi olusturmayi amagla-
maktadirlar. Edward N. Lorenz’in Kaos Teorisi ile ilgili olan kelebek etkisi, bir sistemin baslangi¢c
verilerindeki kliguk degisikliklerin buiytik ve 6ngérlilemez sonuglar dogurabilmesine verilen addir
(Wikipedia) ve Amazon Ormanlari’nda bir kelebegin kanat ¢irpmasiyla havada olusacak dalga-
larin diinyanin bir diger ucunda kasirgaya neden olmasi 6rnegiyle agiklanmaktadir (Turung vd.,
2009: 6). Basgka bir anlatimla, kelebek etkisi geregince bir sistemdeki cok kigtik, 6nemsiz gibi gé-
riinen ve cogu zaman dikkate alinmayan bir etki beklenilmeyen buytk sonuglar yaratabilmektedir.

Ornegin; Ortadogu ve Kuzey Afrika lilkelerinde yasanan olaylarin yiikselisinde sosyal paylasim
aglarinin kullaniminin ingiltere’de yasanan olaylardaki etkisi batili uzmanlar tarafindan tartisma
konusu olmustur. Hatta ingiltere’deki yagma ve kundaklama olaylarin yiikselisinde tetikleyici ve
orgltleyici etkisi oldugu gerekgesiyle Twitter ve Facebook gibi aglarinin kapatiimasi gtiindeme
gelmistir (http://www.bbc.co.uk/turkce/haberler/2011/08/110812_riots_social_media.shtml,http://
www.haber365.com/Haber/Ingilterede_Yasanan_Olaylar_Kelebek_Etkisi_mi/.).

3. Ornek Olay incelemesi: “internetime Dokunma” Eylemi

Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurulu (BTK), 22 Agustos 2011 itibariyla glivenli internet diizenlemesi
adi altinda internete dért farkl filtre getirilecegini duyurmustur. Bu dért filtre, “aile”, “gocuk”, “yurti-
¢i” ve “standart” paket olarak siralanmaktadir. Diizenlemeye gére; bu paketlerde resmen “yasakli”
olmadigi halde bircok siteye giris izni engellenmektedir, filtreyi asmak ya da asmaya calismak su¢
sayllacaktir ve internet aboneleri “yasa geregi” bu paketlerden birini segmek zorundadir (http:/
www.stargazete.com/guncel/-internetime-dokunma-eylemi-dunya-basininda-haber-351979.
htm). BTK’nin bu uygulamasinin sanstr oldugunu belirten internet kullanicilari, filtrelere karsi
internet araciligiyla eylem duyurusunda bulunmus ve 15 Mayis 2011 Pazar guni en kalabaligi
istanbul Taksim Meydanr’nda olmak tizere Tiirkiye genelinde cesitli illerde “internetime dokunma”

eylemi gerceklestirilmigtir.

“Internetime dokunma” eyleminin arastirmaya konu olmasinin en 6nemli nedeni Tiirkiye’de inter-
net lzerinden oOrglitlenerek sanaldan gercek yasam alanina tasinan en blytk eylemlerden biri
olarak degerlendirilmesidir. Bir diger dnemli nokta ise, her anlamda birgok farkli kesimden insanin
bir araya gelerek tek bir ortak amac dogrultusunda hareket etmesidir. Bu béliimde “internetime
dokunma” eylemi; arastirmanin amaci, sorunsali ve ilk iki boltimdeki veriler isiginda; Web sitesi,
hacktizm, zincir e-posta, online imza kampanyasi ve sosyal medya olmak tizere asagida yer alan
sekilde incelenmistir.

3.1. Web sitelerinin amaci, bilgilendirmek yoluyla farkindalik etkisi olusturmaktir.

Online aktivizm agisindan web sitelerinin amaci, bilgilendirme yoluyla farkindalik etkisi yaratarak
bir sorun hakkinda kamuoyunu bilinglendirmektir. Web siteleri, sorunun kamuoyunun glindeminde
yer alarak gorunur olmasi agisindan 6nemlidir. Bu baglamda, BTK’nin 22 Agustos 2011°de yirr-
Iige koymayi planladigi guvenli internet diizenlemesine iligkin tepkilerin, gerceklestirilen eylem
ve etkinliklerin sunumu da “www.internetimedokunma.com” web Uzerinden yapilmistir. interneti-
medokunma.com alan adinin stiresi 06 Nisan 2012 tarihinde doldugu icin siteye erisim mumkuin
olmamaktadir. Bu nedenle “www.internetimedokunma.com” sitesine iliskin asagidaki veriler daha
onceki tarihlerde yapilan bir 6n arastirmaya dayali bilgilerden ve google’in ¢esitli tarihlere iligkin
onbellek kayitlarindan saglanmistir. Buna gére bu Web sitesi yedi ana kisimdan olusmaktadir:

1. Baslangic: Ana sayfa niteliginde olan baslangi¢ kisminda 15 Mayis 2011 tarihinde sanstire
karsi gergeklestirilen yirtytsle ilgili bilgi, icerik ve etkinlik gérselleri yer almaktadir. internet san-
surdyle ilgili gelismeler diizenli olarak veriimektedir. Ayrica internet kullanicilarina yénelik birlikte
hareket etmeye ve 6rglittenmeye iliskin cagrilarda bulunulmaktadir.
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2. #turkeynetban: ingilizce Internet Censorship in Turkey yani Tirkiye'de internet Yasagi an-
lamina gelen bir kisaltmadir. Oniindeki hashtag adi verilen isaret Twitterda belirli bir konuyu
belirlemek ve ayristirmak icin kullaniimaktadir. Hashtag, birden fazla sézctikten olusuyorsa bu
sézclikler mutlaka bitisik yazilmalidir (http://www.sabah.com.tr/Teknoloji/Haber/2011/11/17/hash-
tag-nedir). www.internetimedokunma.com sitesinin bu kisminda google’in énbellek kayitlarinda
6nemli bir icerige rastlanmamistir.

3. Basin Aciklamasi: Bu kisim, hem BTK’nin yaptigi ve kendi resmi Web sitesinde de yayinladigi
basin aciklamalarindan hem de “internetime dokunma” aktivistlerinin tepkilerini iceren agiklama-
lardan olusmaktadir. Basin agiklamasi kisminda ayrica 15 Mayis Deklarasyonu adi altinda konu-
ya iliskin énerilerin getirildigi bir agiklama da yayinlanmigtir.

4. “internet Manifestosu”: Bu kisimda Alman gazeteciler birligi tarafindan 7 Eyliil 2009°da yayinla-
nan internet manifestosunun Trkge gevirisine yer verilmistir.

5. internet ve Sanstir: internetime dokunma” eylemi Web sitesinin bu kisminda internet ve sansti-
re iliskin farkh tarihlerde yayinlanan yazilara yer almaktadir.

6. Sanstr nedir?: Bu kisimda sanstr kavraminin wikipedia'da yer alan tanimlamasina yer veril-
mistir. Bu tanimaya gére (http://tr.wikipedia.org/wiki/Sans%C3%BCr):

“Sanstir, gesitli kavramlarin gesitli yollarla kontrol altina alinmasidir. En somut amaci “toplumu
korumak” ve devletin tizerinde kontrol saglayacagdi sekilde gelistirmektir. Genellikle toplumu et-
kileyen durumlarda/eylemlerde uygulanir ve ifade ézgurliglini bastirma amaci guidebilir. Ayrica,
sanstir, toplu iletisimden kimi dustinceleri ve konseptleri cikarma yoluyla algiyi kontrol etme eyle-
mi olarak da nitelendirilebilir. Sanstire ugrayan seyler tek bir kelimeden bagli bagina bir kavrama
kadar degisebilir ve deger sisteminden, ahlaki yargilardan etkilenebilir”.

7. Press Release: Bu kisimda, basin agiklamasi kisminda yer alan igerikler ingilizce olarak ya-
yinlanmaktadir. Bu yolla uluslararasi kamuoyunu sorunla ilgili bilgilendirmek ve destek saglamak
amagclanmaktadir.

www.internetime dokunma.com sitesinde, yukarida belirtilen kisimlarin haricinde bu eyleme des-
tek veren diger orglitlenmelerin web sayfalarina, ayrica Facebook ve Twitter gibi sosyal medya
araglarina linkler verildigi gértlmektedir.

J.2. Hacktivizmin amaci, kamuoyunun dikkatini cekerek farkindalik
etkisi olusturabilmektir.

Online aktivizm agisindan hacktivizmin amaci, internet saldirilari yoluyla dikkat gekerek ka-
muoyunda sorunla ilgili farkindaligi arttirmaktir. Bu baglamda, BTK’nin 22 Agustosta ytrdrlige
koymayi planladidi glivenli internet diizenlemesine iliskin filtre sistemine uluslararasi hackerlar
toplulugu Anonymous’dan tepki gelmistir. internette uygulanan “iltre” kargisinda temel hak ve
6zg(irldklerin ihlal edilecegini savunan Anonymous, Telekomiinikasyon ve internet Bagkanligrnin
Web sitesine erisimi bir siireligine engelleyerek internete erisim &zgirliiglinin kisitlanmasina
karsi tepkilerini géstermistir (http://www.cnnturk.com/2011/bilim.teknoloji/teknoloji/06/09/anony-
mous.tibe.saldirdi/619484.0/index.html.). Ayrica Anonymous’un konuyla ilgili olarak Youtube’'da
yayinladiklari videoda yer alan mesaj su sekildedir (http://www.farklihaber8.com/haber/sansur-
isine-anonymous-el-atti/teknolojibilim/5804.aspx):

Turkiye Cumhuriyeti vatandaslari,

Biz Anonymous olarak son yillarda Ttirk Hiiklimeti’nin Youtube, Rapidshare, Fileserve ve bunun
gibi binlerce siteyi sanstirledigine sahit olduk. Son olarak htikiimet Google servislerine erigimi de
yasakladi.
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Bu sanstir hareketleri affedilemez. internet, hiikiimet korkusu olmadan bilgi paylagiminda bulun-
mak, tartismak igin herkesin bir araya geldigi bir yerdir, bir 6zguirltik platformudur.

Biz Anonymous olarak higbir sey yapmadan beklemeyecegiz. Hikiimetin sansur yagmuruna kar-
g1 Tirk Halki ile birlikte savasacagiz.

Ttirkiye Cumhuriyeti vatandaslari, Anonymous artik sizinle birlikte savasiyor.

Bizler anonimiz,

Bizler cogunluguz,

Affetmeyiz,

Unutmayiz,

Tirk Huktmeti, bekle bizi!

Anonymous’un BTK’nin glivenli internet diizenlemesine iliskin tepkisi, “internetime dokunma” ey-
leminin uluslararasi alanda sesini duyurabildigi anlamina gelmektedir ve yerel bir eylemin ulusla-
raras! boyutta desteklenmesi agisindan da 6nem tagimaktadir.

3.3. Zincir e-postalarin amaci, tepki olusturarak domino etkisi yaratmaktir.

Zincir e-postalarin hem sorunla ilgili daha fazla kisiyi bilgilendirme hem de birbirini etkileyerek ardi
ardina devrilen domino taslar gibi hizli bir tepki olusturmak amaciyla cesitli eylemlerde kullanil-
dig bilinmektedir. “internetime dokunma” eylemiyle ilgili olarak yapilan arastirmada ise, konuyla
iliskin zincir olusturan bir e-postaya rastlanilmamistir. Onun yerine www.ihbarweb.org.tr, http://
www.sikayetvar.com ya da BTK’nin kendi sitesi gibi énceden belirlenen adreslere, gvenli inter-
net dlizenlemesiyle ilgili tepki ve sikayetleri iceren toplu e-postalarinin génderildigi saptanmigtir.

J.4. Online imza kampanyalarinin amaci, daha fazla kisiye ulasarak
kartopu etkisi olusturmaktir.

imza kampanyalari, daha fazla kisinin harekete katilimini saglayarak yuvarlandikga hacmi artan
kartopu gibi giderek biytyen bir etki glicii olusturmayi amaglamaktadir. imzala.com sitesinde
“22 Adustos Internet Darbesine HAYIR!” basligi altinda internette baslatilan ve daha fazla kisiye
ulagabilmek icin farkli Web sitelerinden linkler verilerek yénlendirilen imza kampanyasinin st
metninde yer alan mesaj su sekildedir (http://imza.la/22agustos):

22 Adustos internet Darbesine HAYIR!

Kurbaga misali bizi de atese atiyorlar! Su i1sindiginda artik her sey icin geg olacak!

“Normal sicaklikta bir suyun icine koyarsaniz, tehlikeden habersiz keyfine bakar. Sonra suyun
sicakligini yavas yavas artirirsiniz. Kurbaga hala tehlikeden habersizdir. Hatta sicakhgin da et-
kisiyle hafif uyusur. Su yeterli sicakliga geldiginde kurbaga artik haslanmaya baslamistir. Ve o
kadar uyusmustur ki, sigrayip kazandan kacacak dermani da kalmamistir. Zaten haslandiginin
da farkinda degildir artik...”

Bizi de suya attilar haberiniz olsun!

BTK’nin belirledigi 4 internet filtresinden birini segmek zorunda birakilacaksiniz. Filtreyi agsmak
sugtan sayilacak. Bu uygulama diinyada Gin, Kiiba, iran gibi internetin “tutuklu” oldugu tlkelerde
kullaniliyor. Kaynak: Milliyet

Desteginiz icin tesekkur ederim.

Dtizenleyen: Reyhan Gepik

Bu imza kampanyasina 34559 kisi katilmis oldugu belirlenmistir.

3.5. Sosyal medyanin amaci, haberlerin yayilmasini saglayarak
kelebek etkisi olusturmaktir.

Gunumlzde aktivistler, haberlerin hem yerel hem ulusal bazda ¢ok genis kitlelere hizli bir sekil-
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de yayilmasini saglamak amaciyla sosyal medya aragclarini etkin olarak kullanmaktadirlar. Cok
klictik ya da énemsiz gértinen olaylar sosyal medyada kelebek etkisi yaratarak buytk yankilar
olusturabilmektedir. Dolayisiyla sosyal medya araclari 6zellikle ktiresel ve yerel sorunlarla ilgili
mesajlarin iletimi icin anaakim medyaya karsi alternatif ve gli¢li bir platform sunmaktadir. Bu
baglamda, BDK’nin gtivenli internet diizenlemesine karsi yapilan“internetime dokunma” eylemi
sosyal medyanin gtictiniin anlasiimasi acisindan énem tagimaktadir. Bu eylemde &zellikle etkin
olarak kullanilan Facebook ve Twitter gibi sosyal medya araclari, hareketin 6rgutlenmesini ve
y6nlendiriimesini kolaylastirmigtir.

Tim bu tepkilerin ardindan BTK geri adim atarak givenli internet dlizenlemesini ilk énce (¢ ay
sureyle ertelemistir. Daha sonra “yurtici” ve “standart” secenekleri gikartilarak sadece “aile” ve
“cocuk” uygulamasinin yer aldigi ayrica uygulamanin internet abonelerinin tercihine birakildig
yani iki uygulamaya bagvurmayanlarin interneti o anki kosullardan kullanmaya devam edebile-
cekleri yeni bir diizenlemeye gidildigi gérilmdstir (http://www.radikal.com.tr/Radikal.aspx?aType
=RadikalDetayV3&ArticlelD=1059033&CategorylD=77.)

Sonuc

internetin kullaniimasiyla birlikte hayatimiza giren yeni kavramlardan bir tanesi de online akti-
vizmdir. Online aktivizm gercek yagsam eylemlerinin internet araciligiyla sanal ortamda gergekles-
mesini ifade etmektedir. Kaynaklara erisimin daha hizli ve kolay olmasinin yaninda maliyetinin
daha diistik olmasi, cift yénli ve interaktif iletisime olanak tanimasi, aktivist hareketlerde inter-
netin etkin ve yaygin olarak kullaniimasinin en 6nemli nedenleri arasindadir. Ayrica kamuoyuna
ulasmada kontrol gticli vermesi nedeniyle anaakim medyada seslerini duyurmakta zorlanan akti-
vistler icin internet alternatif bir medya araci olarak 6Snem kazanmaktadir.

Bu calisma, internetle birlikte hayatimiza giren online aktivizmin araglarinin neler oldugunu, hangi
amaglarla kullanildigini ve bu araclarla olusturulan etkilerin metaforlardan yararlanilarak agiklan-
masini konu edinmektedir. Metaforlarin benzerliklerden yola ¢ikarak kavram, olgu ya da olaylarin
anlagiimasini kolaylastirmasi nedeniyle bdyle bir ¢6ztimlemeye gidilmistir. Arastirmanin sonu-
cuna gore; online aktivizmin dogrudan araglarindan biri olan Web Siteleri yoluyla kamuoyunun
bilgilendirilmesi ve Hacktivizm yoluyla soruna dikkat ¢ekilmesi amaclanmaktadir. Bu amaclar dog-
rultusunda olugsmasi beklenilen farkindalik etkisi metaforik bir benzetim degildir. Burada metafor
kullaniimamasinin nedeni bu araglarla olusturulmak istenilen etkinin dogrudan amaca yo6nelik
olmasidir. Domino etkisi, kartopu etkisi ve kelebek etkisi ise, online aktivizmin dolayli araglarina
yénelik kullanilan metaforik benzetimlerdir. Devrilirken bir sonraki tasin da devrilmesine yol aca-
rak zincirleme bir tepki olusturan domino etkisi, zincir e-postalar yoluyla olusturulmak istenilen
etkiyle benzesmektedir. Online imza kampanyalari, yuvarlanirken blytyen ve buytdukce hizla-
nan bir kartopu gibi bir sorun etrafin olusan kamuoyunun da giderek buytmesini ve etkinliginin
artmasini betimlemektedir. Klguk etkilerin sosyal medya araciligiyla yayilarak blyuk sonuglara
ulagsmasini ise, metaforik anlamda kelebek etkisiyle aciklamak mimkiinddr. Dolayisiyla arastir-
ma sonucunda, online aktivizmin farkl araclarinin farkli etkiler olusturmak amaciyla kullanildig
gériilmektedir. Bu veriler 1siginda “internetime dokunma” eylemi 6rnek olay olarak incelenmistir.
Bu eylemin arastirmaya konu olmasinin nedeni, Tirkiye’de internet (izerinden érgtitlenen en bu-
yuk eylemlerden biri olarak nitelendiriimesi ve BTK’nin filtre uygulamasina karsi online aktivizmin
bircok aracini etkin olarak kullanmasidir.

Ornek olay incelemesinin sonucuna gére; www.internetimedokunma.com sitesi, eylem strecinde
kamuoyunu stirekli bilgilendirmek, destegini almak ve 6rgtitlenmeyi saglamak amaciyla kullanil-
migtir. Uluslararasi hacktivizm grubu Anonymous’un dlizenledigi saldirilar ise, sorunun sadece
yerel degil uluslararasi kamuoyunda ses getirmesi acisindan 6nem tasimaktadir. Domino etkisi
olusturan zincir e-postalarin bu eylemde kullaniimasina rastlaniimamistir. imza.la.com sitesinde
imzaya agcilan dilekgeye farkli sitelerden linkler verilerek daha fazla kisinin katihmi saglanmistir.
“Internetime dokunma” eyleminde stiphesiz en biiyiik etkiyi sosyal medya olusturmustur. Bu ey-
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lem, Tirkiye’de sosyal medya araglar lizerinden érgutlenen en blytik eylemlerden biri olarak
degerlendirilmektedir.

Sonug olarak érnek olay incelemesinde de géruldugu tzere, online aktivizmin her bir araci farkli
etkiler olusturmak amaciyla kullaniimaktadir. Bagka bir anlatimla, online aktivizmde kullanilan
farkli araclar yoluyla farkl etkiler olusturularak sonugcta tek bir ortak amaca ulagiimaya calisiimak-
tadir. “Internetime dokunma” eylemlerinde bu ortak amac, BTK’nin glivenli internet diizenlemesini
engellemektir.
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