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AN ANALYSIS OF CAESAREAN SECTION COST IN HEALTHCARE 

INSTITUTIONS USING ACTIVITY-BASED COSTING METHOD   

ABSTRACT 

The health sector, by its very nature, is a mechanism that has an uncertain supply and demand. 

Health corporations within the scope of this mechanism are under the pressure of managing 

sources effectively and efficiently due to the importance attached to the management 

performance of corporations and meeting changing market requirements in the operational 
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side of the health finance while offering services. Operation-based cost analysis is a method 

that provides real-cost calculation of the service and hence supporting the right decision-

making process of the health corporation managers by giving information about the operations 

that do or do not add a value to the service presentation process. This study investigated 

caesarean section process of a private hospital, determined operation centers upon this 

processes and calculated the real-cost of a caesarean through the activity-based cost method. 

Eventually, activity based costing method and traditional costing method were used to analyze 

cost and profit. 

Keywords: Activity based costing (ABC), healthcare institutions, hospital costs, caesarean 

section cost 

JEL Classification: M40,M41,M49 
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Kam

ve bu yolla kurumun bel  

(Arslan 2002).   

  

hedeflenen maliyetlerini belirlemelerini beraberinde getirmektedir. Hedeflenen veya 
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1.  

 . Genel olarak 

 (Kaplan ve Porter 2011). Bu 

 (Kaplan ve Porter 2011).  

ere 

 

giderler) i
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Faaliyetler 

 

  

1.Birim seviyesinde 

2.Parti seviyesinde  

 

4.Tesis seviyesinde  

 

  

Hastaya anestezi verilmesi; hast

 

 

aplan ve Atkinson 1998, 105). 

 

E
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Her faaliyetin 

Bunun sonucu 

 

 (Udpa 1996).    

 

 Faaliyetler anali

yaratmayan faaliyetlerin tespit edilmesini; bu faaliyetlerin elimine edilmesini ve 

maliyetleri 

 

 

 

 

destekler , 

  

  

 Maliyete  
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3. 

 

3.1.  

3.1.1.  

belirlemektedir; 

  

 

belirlenmektedir. 

  

finansal kaynak i  
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 idari ve mali kaynaklardan 

 

 

hasta, hastanenin far

var, eczane, yemekhane gibi birimlerinden direkt/endirekt 

 

 A1 Faaliyet Merkezi: 

 

 A2 Faaliyet Merkezi: ezaryen 

leri, 

 

 A3 Faaliyet Merkezi: 
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 A4 Faaliyet Merkezi: 

 

 A5 Faaliyet Merkezi

ransfer edilmektedir. 

 A6 Faaliyet Merkezi

 

3.2.1. Gider Kalemlerinin Faaliyet Etkenleri 
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Tablo 1. Gider Kalemlerinin Maliyet Etkenleri 

Kalemi 

Maliyet 

Etkenleri Kaynaklar 

Direkt/Endirekt personel 

giderleri 
 

re 

  

 Hekim 

  

  

  

 

  

  

  

  

 Anestezi Teknikeri 

 Laboratuvar Teknikeri 

  

 Eczane Teknikeri 

 Personel 

 
 

  

Yakacak giderleri 
(m2) 

  

 Ameliyathane salonunda yakacak gideri 

 a yakacak gideri 

 Laboratuvarda yakacak gideri 

 Yatan hasta servisinde yakacak gideri 

Elektrik giderleri 
(m2) 

  

 Ameliyathane salonunda elektrik gideri 

  

 Laboratuvarda elektrik gideri 

 Yatan hasta servisinde elektrik gideri 

Su giderleri 
(m2) 

  

 Ameliyathane salonunda su gideri 

  

 Laboratuvarda su gideri 
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 Yatan hasta servisinde su gideri 

Temizlik giderleri 
Kullan

(m2) 

  

  

  

  

 

vb. 

  

 Hasta dosyas  

Yemekhane giderleri 
 

  

  

Tablo 1. Gider Kalemlerinin Maliyet Etkenleri (Devam) 

Kalemi 

Maliyet 

Etkenleri 

an 

Kaynaklar 

Giyim-   
 

 

 

 

  

 

giderleri 

 Tesis, makine ve cihaz 

 

 

 

  

  
 

 

  
  personel 

 

Medikal gaz giderleri  
 

 

giderleri 

 

-Kargo Giderleri 

 

 

 

 Hekim-

 

 Ameliyathane-yatan hasta servisi, 

laboratuvar-
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 eri 

  

  

  

Sterilizasyon Gideri  

 

sterilizasyonu 

 

sterilizasyonu 

 

setlerin sterilizasyonu 

Amortisman Giderleri 

 

 

Bina 

 

 

 

cihaz gideri 

 Bina gideri 

Sigorta Gideri 
(m2) 

 Faaliyet merkezlerinin sigorta giderleri 

 
Tablo 2.  

 

Maliyet 

Etkenleri 
 

Direkt/Endirekt personel 

giderleri 

 

 
Birim seviyesinde 

  Birim seviyesinde 

Yakacak giderleri 2) Birim seviyesinde 

Elektrik giderleri 2) Birim seviyesinde 

Su giderleri 2) Birim seviyesinde 

Temizlik giderleri 2) Birim seviyesinde 

  Birim seviyesinde 

Yemekhane giderleri  
Tesis seviyesinde / Birim 

seviyesinde 

Giyim-   Birim seviyesinde 
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Birim seviyesinde / Tesis 

seviyesinde 

 

giderleri 

 Tesis seviyesinde 

 

 

 

 

Mamul seviyesinde / Parti 

seviyesinde 

  Tesis seviyesinde 

  Tesis seviyesinde 

Medikal gaz giderleri         Birim seviyesinde 

giderleri 

 

-Kargo Giderleri 

 

 

 Tesis seviyesinde 

  Tesis seviyesinde 

Sterilizasyon Gideri  Birim seviyesinde 

Amortisman Giderleri 

  
Birim seviyesinde 

Amortisman Giderleri 

 

Bina 

 

 
Tesis seviyesinde 

Sigorta Gideri n alan (m2) Tesis seviyesinde 

 

 

 

Maliyetleri
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Tablo 3.  
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Tablo 4. 1 

 

F
aa

liy
et

 

M
er

k
ez

i 

 
M

al
iy

et
 

 
H

as
ta

   

A
1 

is
i 

E
n

di
re

k
t 

O
rt

al
am

a 
 

Bir hasta hizmetleri personelinin saatlik maliyeti; 

22

 

A
22  

 

D
ir

ek
t 

 

A2 faaliyet merkezinde 

maliyeti: 

maliyeti; 4504,88

 

                                                                 
1 Hastane 7/24 faali

 
2  
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D
ir

ek
t 

 
 

 

21110,47/216= 

 

 

A
2 

(D
ev

am
) 

K
at

 S
ek

re
te

ri
 

E
n

di
re

k
t 

25
2 

re ortalama 216/252 = 0,86 

Bir kat sekreterinin saatlik maliyeti; 2254,15/216= 

 

H
as

ta
 T

a
 

E
n

di
re

k
t 

 

Bir 

personelin saatl
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A
33  

L
ab

or
at

uv
ar

 T
ek

n
ik

er
i 

E
n

di
re

k
t 

 

bir 

Bir personelin saatlik maliyeti; 

3428,65

  

L
ab

or
at

uv
ar

 H
ek

im
i 

E
n

di
re

k
t 

 
42

20
 

Bir hekimin saatlik maliyeti; 15662,23/

Hekimin 

 

 

A
3 

(D
ev

am
) 

L
ab

or
at

uv
ar

 S
ek

re
te

ri
 

E
n

di
re

k
t 

 

laboratuvar sekr

 Bir laboratuvar sekreterinin saatlik maliyeti; 2254,15/216= 

 

                                                                 
3 A3 faaliyet merkezindeki numunelerin laboratuvar teknikerleri, A4 faaliyet merkezindeki 
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A
44  

 

D
ir

ek
t 

   
 

  1
35

 

21110,47

  

A
n

es
te

zi
yo

lo
ji

 v
e 

 

D
ir

ek
t 

  O
rt

al
am

a 
A

m
el

iy
at

   
  

 

Bir hekimin saatlik maliyeti; 19553,83

hekim  

A
n

es
te

zi
 T

ek
n

ik
er

i 

D
ir

ek
t 

  
 

  
 

586/5=

Bir teknikerin saatlik maliyeti; 5000,46/

Anestezi teknikerinin maliyeti; 27,78 *1,53  
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A4 faaliyet merkezinde b  ile 
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A
4 

(D
ev

am
) 

 

D
ir

ek
t 

 enin saatlik 

maliyeti; 5000,46

1,53  

 

D
ir

ek
t 

O
rt

al
am

a 
Se

za
ry

en
 

 

Bir sezar

Bir hekimin saatlik 

maliyeti; 25002,06 

ir. 

 

D
ir

ek
t 

13
5 

0,33 saattir. Bebek 

Bir bebek 

3711,94

 

A
m

el
iy

at
h

an
e 

Se
kr

et
er

i 

E
n

di
re

k
t 

O
rt

al
am

a 
A

y  

aattir. 

Bir ameliyathane 
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P
er

so
ne

l 

E
n

di
re

k
t  

ortalama 216/117 = 1,84 saattir. Personelin y

 

 

A
55  

 

D
ir

ek
t 

21
0 

saattir. 

Bir hekimin saatlik 

maliyeti; 25002,06

 

 

D
ir

ek
t 

21
0 

180/53=

25002,06 /216= 17,18 

 

A
66  

 

E
n

di
re

k
t 

A
 

23 saattir. 

 

                                                                 
5  
6  



-

20
17

/1
 

E
cz

an
e 

T
ek

ni
ke

ri
 

E
n

di
re

k
t 

 
har

 

 

   

hastane otoma

 

Tablo 5.  

 
3.6. Genel Hi  

kan giderlerdir.   
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hastanenin m2 

m2 m 

 su, 

 

 
 
 
 

Tablo 6. 

 
2: 9306 m2 

M2  

Faaliyet  

Merkezi 

 

m2 

 

Yakacak Maliyeti 

 

Hasta/Numune 

 

Yakacak Maliyeti 

(FM Yakacak Maliyeti/  

Hasta-  

A1 20 7,31*20 720  
A2 825 7,31*825 252  
A3 125 7,31*125 19056  0,10  (x 2 numune) 
A4 300 7,31*300 586  
A5 65 7,31*65 210  
A6 75 7,31*65 950  

  
2: 9306 m2 

M2  

Faaliyet  

Merkezi 

 

m2 

Faaliyet Merkezi 

Elektrik Maliyeti 

 

Hasta/Numune 

 

Elektrik Maliyeti 

(FM Elektrik Maliyeti/ 

Hasta-  
A1 20 13,04 *20 720  
A2 825 13,04 *825 252  
A3 125 13,04 *125 19056 1,17  (x 2 numune) 
A4 300 13,04 *300 586  
A5 65 13,04 *65 210  
A6 75 13,04 *65 950  

  
2: 9306 m2 

M2  
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Faaliyet  

Merkezi 

 

m2 

Faaliyet Merkezi 

Su Maliyeti 

 

Hasta/Numune 

 

Su Maliyeti 

(FM Su Maliyeti/  

Hasta-  

A1 20 4,83 *20 720  
A2 825 4,83 *825 252  
A3 125 4,83 *125 19056  
A4 300 4,83 *300 586  
A5 65 4,83 *65 210  
A6 75 4,83 *75 950  

  
2: 9306 m2 

M2  

Faaliyet  

Merkezi 

 

m2 

Faaliyet Merkezi 

Temizlik Maliyeti 

 

Hasta/Numune 

 

Temizlik Maliyeti 

(FM Temizlik Maliyeti/  

Hasta-  
A1 20 5,91 *20 720  
A2 825 5,91 *825 252  
A3 125 5,91 *125 19056  
A4 300 5,91 *300 586  
A5 65 5,91 *65 210  
A6 75 5,91 *75 950  

  
 2: 9306 m2 

 M2  

 Faaliyet   

 Merkezi 

  

 m2 

 Faaliyet Merkezi 

 Sigorta Maliyeti 

  

 Hasta/

 Sigorta Maliyeti 

 (FM Sigorta Maliyeti/ 

  Hasta-  

A1 20 0,81 *20 720  
A2 825 0,81 *825 252  
A3 125 0,81 *125 19056  
A4 300 0,81 *300 586  
A5 65 0,81 *65 210  
A6 75 0,81 *75 950  

 3,40  
 

 

medikal gaz, sterilizasyon hizmeti, -



Analizi

  

20
17

/1
 

da medikal gaz 

-

Sterilizasyon hizmeti cerrahi 

ede, yatan hasta 

-

 

 
Tablo 7. Me -

 

 

Faaliyet  

Merkezi 

 

 

Faaliyet Merkezi 

Medikal Gaz Maliyeti 

 

 

Medikal Gaz Maliyeti 

(FM Medikal Gaz Maliyeti/Hasta 

 

A1, A2, A3, 

A5, A6

- - - - 

A4 0,85 4750*0,85 586 6,89 

  

 

Faaliyet  

Merkezi 

m 

 

Faaliyet Merkezi 

Sterilizasyon Maliyeti 

 

 

Sterilizasyon Maliyeti 

(FM Sterilizasyon Maliyeti/Hasta 

A1, A3, A6 - - - - 

A2 %3 22000*0,03 252  

A4 %70 22000*0,75 586  

A5 %0,5 22000*0,005 210  

Sezaryen Ameliy 31,3  

 

Faaliyet  

Merkezi 

 

 

Faaliyet Merkezi 

 

 

 

 

A1 %2 26000*0,02 720  
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A2 %5 26000*0,05 252  

A3 %1 26000*0,01 19056  

A4 %1 26000*0,01 586  

A5 %1 26000*0,01 210  

A6 %0,5 26000*0,005 950  

  

 

 

Tablo 7. -

 

-  

Faaliyet  

Merkezi 

 

 

Faaliyet Merkezi 

UHM 

 

Ha  (FM UHM/Hasta-

A1 %0,5 88400*0,005 720  

A2 %2 88400*0,02 252  

A3 %1 88400*0,01 19056  

A4 %2 88400*0,02 586  

A5 %1 88400*0,01 210  

A6 %0,1 88400*0,001 950  

  

 

 

 bir faaliyet merkezinden 

 

 

  Tablo 8.  

 

 

Faaliyet  

Merkezi 

   

Kg 

Faaliyet Merkezi  

Kg) 

A1, A3, A6 - - - 
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A2 1,4 4,78  

A4 0,8 4,78  

A5 1,1 4,78  

 
Ortala  

 

Hasta

Faaliyet Merkezi 
  

Kg.   

 

A1, A6 - - - 
A2 0,3 18,85  
A3 0,1 18,85  
A4 1 18,85  
A5 0,14 18,85  

 

 

-

otomasyon sistemi ile -

 

Tablo 9. -  

Ortalama ay - -  

 

Faaliyet 

Merkezi

Talep Faaliyet Merkezi 

-  

 

 

-  

-  

Hasta-Numune Sa  

A1 5 30,68 *5 720  
A2 36 30,68 *36 252  
A3 10 30,68 *10 19056  
A4 28 30,68 *28 586  
A5 15 30,68 *15 210  
A6 2 30,68 *2 950  

-   
 

Faaliyet 

giyim-

-

servis gideri hesapl
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-

 

 
Tablo 10. -

 

 

 

toplam yemek maliyeti: 18,75  

 

Faaliyet 

Merkezi

Personel  

 

Faaliyet Merkezi 

Yemek Maliyeti 

 

 

Yemek Maliyeti 

 

A1 2 11,55*2 720  

A2 4 11,55*3 252  
11,55*1 51  

A3 2 11,55*2 19056  
1 11,55*1 2110  

A4 5 11,55*5 586  
3 11,55*3 135  

A5 2 11,55*2 210  
A6 2 11,55*2 950  

  
 

 38,40  
 

Tablo 10. - rvis Giderlerinin Faaliyet 

 (Devam) 

 

 

Faaliyet 

Merkezi

Personel  

 

Faaliyet Merkezi 

Yemek Maliyeti 

 

 

 

 

A1 2 88,33*2 720  

A2 4 88,33*3 252  
88,33*1 51  

A3 2 88,33*2 19056  
1 88,33*1 2110  
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A4 5 88,33*5 586  
3 88,33*3 135  

A5 2 88,33*2 210  
A6 2 88,33*2 950  

  
-  

-  

Faaliyet 

Merkezi

Personel  

 

Faaliyet Merkezi 

Giyim-

 

 

Giyim-  

(FM Giyim-

A1 2 14,44 *2 720  
A2 4 14,44 *3 252  
A3 2 14,44 *2 19056  
A4 5 14,44 *5 586  
A5 2 14,44 *2 210  
A6 2 14,44 *2 950  

-  
 

Faaliyet 

Merkezi

Personel  

 

Faaliyet Merkezi 

 

k 

 

 

 

A1 2 94,16 *2 720  

A2 4 94,16 *3 252  
94,16 *1 51  

A3 2 94,16 *2 19056  
1 94,16 *1 2110  

A4 5 94,16 *5 586  
3 94,16 *3 135  

A5 2 94,16 *2 210  
A6 2 94,16 *2 950  

  
 

 hasta servisinde 

giderleri belirlenerek ve bu giderlerin faaliyet merkezlerinden hizmet alan hasta 
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Tablo 11

 

atanarak faaliyet merkezlerinin m2 hizmet alan 

 

 
Tablo 12
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Tablo 13.  

Gider Kalemi Maliyet 

  
  

Yakacak Gideri  
Elektrik Gideri  
Medikal Gaz Gideri  
Su Gideri  
Temizlik Gideri  

  
Yemek Gideri 38,  

  
  

Giyim-   
  

  
  

  
Sterilizasyon Hizmeti Gideri  

haz Amortisman Gideri  
  

Bina Amortisman Gideri  
Sigorta Gideri  
TOPLAM  
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Tablo84.  
 

  

Seza

 

Sezary   

 
 

2: 9306 m2 

M2  

Sezaryen ameli 2 2 

 

2: 9306 m2 

M2  
2 2 

 
2: 9306 m2 

M2  

en birimlerin m2 2 

 
2: 9306 m2 

M2  

mlerin m2 2 

 

 2: 9306 m2 

 M2  

 lerin m2 2 
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-

Maliyeti  

 

  

 

 

 

 

- -  

 

-  

-  

 

 

S  

 

 

 

 
 

 

 

Sezaryen  
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-  

-  

-  

Sez -  

 

 

Sezaryen  

 

 

 

 
 

 

Toplam m2: 9306 m2, m2  

 

(((454542)/20)/12)/720=2,63  

 

amel   
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Tablo 16.  

 

 

 

 

 

 

Gider Kalemi Maliyet 

  
  

Yakacak Gideri  

Elektrik Gideri  
Medikal Gaz Gideri  

Su Gideri  

Temizlik Gideri  

  

Yemek Gideri  
  

  

Giyim-   
deri  

  

  

  

Sterilizasyon Hizmeti Gideri  
  

  

Bina Amortisman Gideri  
Sigorta Gideri  

TOPLAM  
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Tablo 1
Analizi 

 GELENEKSEL   

Gider Kalemi Maliyet Maliyet  

Giderleri 
  0,35 

Gideri 
  0,19 

Yakacak Gideri   1,15 

Elektrik Gideri   1,19 

Medikal Gaz Gideri   0,04 

Su Gideri   1,15 

Temizlik Gideri   1,15 

   1,04 

Yemek Gideri   -0,02 

   -0,33 

  6,  -0,43 

Giyim-    -0,74 

   1,03 

   -0,44 

Gideri 
  0,86 

   -0,02 

Sterilizasyon Hizmeti 

Gideri 
  0,39 

Gideri 
  -0,07 

Gideri 
  1,09 

Bina Amortisman Gideri   1,16 

Sigorta Gideri   0,81 

   0,28 

 
972 972  

 - 281,21 - 634,55 1,26 
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ile 
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  (Udpa 1996).  
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