PAPER DETAILS

TITLE: Cin'in Sosyal Kredi Sistemi: Nedir, Ne Degildir?
AUTHORS: llkay Ata Yildiz
PAGES: 375-390

ORIGINAL PDF URL.: http://aksarayiibd.aksaray.edu.tr/tr/download/article-file/3502624



YiL (YEAR): 2023 CILT (VOLUME): 15 SAY! (ISSUE): 4 375-390
Doi: 10.52791/aksarayiibd.1382662

AKSARAY UNIVERSITESI

IKTISADI VE IDARI BILIMLER FAKULTESI DERGISI
JOURNAL OF AKSARAY UNIVERSITY FACULTY OF ECONOMICS

AND ADMINISTRATIVE SCIENCES

dergipark.gov.tr/aksarayiibd

Arastirma Makalesi @ Research Article

Cin’in Sosyal Kredi Sistemi: Nedir, Ne Degildir?

Social Credit System of China: What Is and What Is Not?

Ilkay Ata Yildiz*

Ars. Gor., Aksaray Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Uluslararas: lligkilerBolimii, ilkayata@aksaray.edu.tr, Orcid 1D:

0000-0003-2139-9324

MAKALEBILGISI

OzET

Anahtar Kelimeler
Sosyal Kredi Sistemi,
Giivenilirlik,

Cin

Makale Gegmisi:
Gelis Tarihi: 28 Ekim 2023
Kabul Tarihi: 3 Aralik 2023

ARTICLEINFO

Cin Devlet Konseyi’nin, 2014 yilinda yaymladigi “Sosyal Kredi Sistemi’nin Insasma Yonelik Plan
Cergevesi” ile sistematik olarak hayata gegirmeye basladigi Sosyal Kredi Sistemi yaygin olarak, akill
dijital teknolojilere dayali olarak kitlesel gozetim siirdiiren ve iilkedeki tim vatandaslara birer puan
atayan bir aygit olarak tasavvur edilmektedir. Gelgelim Sosyal Kredi Sistemi’ne iliskin bu tasavvur
sistemin ne olup ne olmadigina, ne yapip ne yapmadigina dair yaygin genellemeler ve yakistirmalarla
karakterizedir. Bu makale, Sosyal Kredi Sistemi’nin amag, kapsam ve isleyisini, Cin iktidari tarafindan
yayinlanan siyasa belgelerine dayali olarak agiklayarak yaygin anlatilardaki yanlis genellemeleri ve
yakistirmalart elestirme ve sistemin gercekte ne sekilde vuku buldugunu agiga ¢ikarma amaci
tasimaktadir. Makalede, yaygin kanmin aksine Sosyal Kredi Sistemi’nin kitlesel gozetim amaciyla
tasarlanmig yekpare bir aygit olmadigi, bunun yerine bigimlenmesi heniiz devam etmekte olan ¢ok pargali
ve yonlii uygulamalar toplamindan olusan bir siyasa girisimi oldugu gosterilmektedir. SKS’nin temel
amacinin devlet islerinde, ticari islerde, sosyal islerinde ve yargi faaliyetlerinde gergek ve tiizel kisilerin
giivenilirlik diizeyini artirarak tilkedeki ekonomik ve sosyal siireclerin gelisimini garanti altina alma
oldugunu iddia savunan makalede Sosyal Kredi Sistemi’nin diigiiniilme siireci, tasarimi ve hayata
gecirilme uygulamalar agiklanmaktadir.
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The Social Credit System, which China's State Council began to systematically implement in 2014 with
the publication of the "Plan Framework for the Construction of the Social Credit System", is widely
envisioned as a device that maintains mass surveillance based on smart digital technologies and assigns
a score to every citizen in the country. This conception of the Social Credit System, however, is
characterized by widespread generalizations and imputations about what the system is and is not, what it
does and does not do. By explaining the purpose, scope and operation of the Social Credit System based
on policy documents published by the Chinese government, this article aims to criticize the false
generalizations and stereotypes in popular narratives and to expose how the system actually works. The
paper shows that, contrary to popular belief, the Social Credit System is not a monolithic apparatus
designed for mass surveillance, but rather a policy initiative that is a multipart and multifaceted set of
practices still in the process of being shaped. Arguing that the main purpose of the Social Credit System
is to guarantee the development of economic and social processes in the country by increasing the level
of trustworthiness of natural and legal persons in state affairs, business affairs, social affairs and judicial
activities, the article describes the process of thinking, design and implementation practices of the Social
Credit System.

® ngiliz yapimu distopik Black Mirror dizisinin Nosedive isimli bolimiinde, toplumun tiim dyelerinin akilli telefonlar
Iaracﬂlglyla birbirlerini puanladiklar1 ve bireylerin toplumsal yasam ig¢indeki konumlarinin ve firsatlarinin bu puanlara gore
sekillendigi bir evren tasavvuru sunulur. Bu hayali evrende tiim toplumsal etkilesimler vatandaslarin birbirlerine verdikleri
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puanlar esasinda ilerler. Buna gore, belirli diizeyde bir puana sahip olanlar giivenilir, bagarili ve topluma uyumlu olarak kabul
edilirken belirli diizeyin altinda kalanlar giivenilmez, basarisiz ve toplumsal bakimdan uyumsuz kisiler olarak kabul edilir. Bu
dogrultuda tiim vatandaslarin barinmadan ulasima, sagliktan istihdama yasam firsatlarina erisimi, sahip olduklari puanlara gére
belirlenir. Boyle bir sistemi gercek hayatta gérmek ve deneyimlemek kuskusuz korkutucudur. Iste bugiin bu korkutucu
diisiincenin tam da Cin’de hayata gegirilen Sosyal Kredi Sistemi (SKS) ile ger¢ege doniistiigii ve Cin devletinin Black Mirror
evreninde var olan puanlama sisteminin bir benzerini hayata ge¢irdigi iddia edilmektedir (Nguyen, 2017; Petit, 2018; Vincent,
2017).

Bu iddiaya gore, Cin’de hayata gegirilen SKS ile Black Mirror dizisinden bir adim daha da 6teye gidilmekte ve tiim vatandaslar
birbirleri tarafindan degil, bizzat devlet tarafindan puanlanmaktadir. Adeta distopik bir mitos haline gelen bu SKS anlatisina
gore, lilkenin dort bir yanini kusatan kapali devre televizyon kameralari ve internet gdzetimi yoluyla tiim vatandaslar yaptiklari
aligverislerden kimlerle arkadaslik ettigine, bilgisayarda oyun oynadig: siireden sosyal medya gonderilerine gergek hayatta ve
sanal diinyada kesintisiz bir izlenmeye tabi tutulmakta ve elde edilen veriler, merkezi bir bilgisayar sistemine aktarilip yapay
zeka yoluyla degerlendirilerek her bir kisiye otomatik olarak bir sosyal kredi puani atamakta ve son olarak da kisilere atanan
bu sosyal kredi puanlarina mukabil bir takim cezalandirmalar ve ddiillendirmeler uygulanmaktadir. Bu anlati dogrultusunda
sistem bilhassa Bati medyasinda, “Cin’de vatandaglik puanlar1” (Botsman, 2017; Hvistendahl, 2017; Ma, 2018), “Cin’in yeni
cezalandirma sistemi” (Campbell, 2019), “Cin’de dijital diktatorliik” (Mosher, 2019; The Economist, 2016a; The Economist,
2016b) , “Cin’de algoritmik yonetim” (Carney, 2020; The Conversation, 2018) gibi ifadelerle tanimlana gelmistir. Oyle ki
sistemi bir “korku projesi” (Ford, 2019) ve “Orwell’in kabusu” (Asian Institute, 2017) seklinde niteleyen degerlendirmelere
rastlamak da miimkiindiir.

Bati1 kamuoyunda yanki bulan SKS anlatisina paralel bir anlati Tiirkiye kamuoyunda da kendini gostermektedir. Nitekim
Tiirkiye basminda SKS’ye iligkin yer alan anlatilarda da “yapay zekaya dayali puanlama sistemi” (Congar, 2020; Hiirriyet,
2018; TRT Haber, 2020), “vatandaslik puanlari” (Haber Global, 2021; NTV, 2020), “Black Mirror Cin’de gergek oluyor”
(Tarcan, 2019; T24, 2020), “dijital diktatorliik” (Gazete Duvar, 2018) ifadelerinin 6ne ¢iktig1 goriilmektedir. Daha da 6nemlisi,
SKS’ye yénelik Tiirkce akademik ¢alismalar da benzer bir anlatiyla kusatilmis durumdadir. Oyle ki, Tiirkce akademik literatiire
bakildiginda en basta sistemin total bir vatandaslik puanlandirma sistemi olarak tasarlandigi yargisinin hakim oldugu
goriilmektedir. Ornegin Ertiirk (2019), uygulamanin temel prensibinin, devletin vatandaslari bir dizi ara¢ yoluyla daimi olarak
izleyerek puanlamasi oldugunu ileri siirmektedir. Biiyiiksagis (2021) ve Ozekici (2022) de benzer bir tanimlama yaparak
SKS’yi genel bir puanlama sistemi olarak tasvir etmektedir. ikinci olarak, sistemin Cinli bireyleri mutlak bir kontrol altina
alma amacini tasidig1 iddia edilmektedir. Bu dogrultuda lyigiingor (2020), sistemi SKS’nin vatandaslarin tiim kisisel ve 6zel
verileri gozler O6niine seren bulunmaz bir sosyal kontrol aract oldugunu ifade etmektedir. Keyvan (2022) da SKS’yi bir kitlesel
gbzetim aygitt olarak tanimlayarak sistemin otoriter Cin hilkiimeti tarafindan vatandaglari kontrol altinda tutmak iizere
tasarlandigini ifade etmektedir. Ucgiinciisii, sistemin temel altyapisinin akilli teknolojilere dayali aygitlar oldugu
savunulmaktadir. Nitekim Topgu (2020) sistemin, sehrin her yerinde bulunan giivenlik kameralarinin insanlari izlemesi iizerine
dayali oldugunu ileri siirerken Akinci (2019) da, sistemin vatandaslarin mobil cihazlarina yiiklenen bir uygulama ile isledigini
iddia etmektedir. Dordiinciisli, sistem bir algoritmik yonetim mekanizmasi olarak tasvir edilmekte ve karar verme
mekanizmasinmn biiyiik veri ve yapay zekidya dayandig ileri siiriilmektedir. Ornegin Yobas (2021), vatandaslara verilen
puanlarin belirli algoritmalara dayali olarak yapay zeka tarafindan atandigini iddia etmektedir. Benzer sekilde Kaygisiz da
SKS’nin yiiz tanima, yapay zeka, akilli gozliik ve diger teknolojilerini kullanarak islev gosteren bir sistem oldugunu ifade
etmektedir. Son olarak SKS’nin vatandaslari, sahip olduklari puanlara gére cezalandirdig veya ddiillendirdigi bir sistem oldugu
ileri siiriilmektedir. Ornegin, Tiiretgen (2021) SKS’nin vatandaslar1 oldukga genis bir yelpazeyi kapsayan parametreler
tizerinden aldiklari puanlara gore ddiillendirildigini veya cezalandirildigini 6ne stirmektedir. Sonug olarak, Tiirk¢e akademik
literatiirde SKS’ye iliskin tasvirlere bakildiginda sistemin, akilli dijital teknolojiler kullanilarak Cinli vatandaslarin her tiirli
davraniginin kesintisiz bir izlemeye tutuldugu ve bu izleme neticesinde tiim vatandaslarin puanlandigi ve puanlarina mukabil
ceza veya odiillere tabi olduklart yekpare bir baski ve kontrol aygiti olarak tasarlandigi gériigiiniin hakim oldugu gériilmektedir.

Bu baglamda makalenin amaci, Tiirkce literatiirde hakim olan Cin’in Sosyal Kredi Sistemi hakkindaki belli basl genellemeleri
ve yaygin yanlig anlamalari elestirerek, sistemin aslinda ne oldugunu ve ne olmadigini resmi belgelere dayali olarak
aciklamaktir. Nitekim sisteme iliskin mevcut galigmalarin SKS’nin girift dogasini sunmakta yetersiz kalmakta ve SKS
kapsaminda deneyimlenen kimi uygulamalari sistemin biitiiniine genelleyerek sistemi, genel yapisin1 karakterize etmeyen
unsurlarla ve uygulamalarla tanimlar oldugu goriilmektedir. Gerek SKS’ye temel olusturan siyasa belgeleri, gerek SKS
kapsaminda hayata gegirilen uygulamalar incelendiginde sistemin, hem amag ve kapsam hem de isleyis yoniinden karmasik ve
katmanli bir yapiya sahip oldugu ve sistemi basitce bir kitlesel gdzetim aygitt olarak tanimlamanin indirgemeci bir yaklagim
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oldugu sdylenebilir. Oyle ki, bu indirgemeci yaklasim elestiren bir SKS literatiirii de gelismektedir (Brussee, 2023; Creemers,
2018; Dai, 2018; Daum, 2021; Liu, 2019; Schaefer, 2020; Wu, 2020). Bu bakimdan sistemin hem tasarim hem de uygulama
hedefleri agisindan ne sekilde vuku buldugunun ortaya ¢ikarilmasi, Cin hiikiimetinin gercekte nasil bir sistem olusturma gayreti
icinde oldugunu gosterme bakimindan 6nemlidir. Bu dogrultuda makalede, SKS’nin geligim siirecini ve sistem dahilinde hayata
gecirilen uygulamalari ortaya koyarak, sisteme dair indirgemeci genellemelerin ve yanlis anlagilmalarin agiga ¢ikarilmasi, yani
ne olmadiginin ortaya koyulmasi ve buna mukabil, sistemin tasariminda yatan temel diislincelerin ve sistem kapsaminda hayata
gegirilen uygulamalarin serimlenerek ne oldugunun agiga ¢ikarilmasi hedeflenmektedir. Bu sekilde ¢alismanin, SKS’ye iligkin
Tiirk¢e akademik literatiire anlamli bir katki olmas1 beklenmektedir.

Calismada SKS’nin tasarimina yonelik temel diigiinceleri ve sistem kapsaminda hayata gegirilen uygulamalari agiklamak tizere
nitel bir aragtirma yontemi izlenmistir. Calismada birincil kaynak olarak Cin hiikiimeti tarafindan SKS hakkinda yaymlanan
temel siyasa belgeleri esas alinmus, ikincil olarak SKS’ye iligkin makale ve kitaplar ile basin yayinlarindan yararlanilmustir.
Cin hiikiimeti tarafindan yayinlanan siyasa belgelerine bagvurularak sistemin tasarimina dair birincil elden bilgilere ulasilarak
sistemin kapsamina ve igleyisine dair yakistirmalara degil, somut verilere dayali bir gozlem gelistirilmistir. Bununla birlikte
ikincil olarak cesitli kitap makale ve basin yayinlarina basvurularak sistemin farkli arastirmacilar tarafindan agiga ¢ikarilan
yonleri ve sisteme yonelik yorumlari géz Oniine alinmigtir. Bu yontem neticesinde birincil kaynaklardaki veriler, ikincil
kaynaklarda yer alan ¢ikarim ve yorumlarla birlikte degerlendirilerek sisteme dair yakigtirmalara dayali genellemeler ve yanlig
anlagilmalarin agiga ¢ikarilmasi hedeflenmistir.

Dort boliimden olusan makalenin ilk bdliimiinde, siyasi bir proje olarak SKS diisiincesinin kokenleri ve gelisimi ele alinmus,
boylelikle Cin hiikiimetini bir SKS olusturmaya yonelten temel fikirler ve gerekgeler ile sistemin nihai tasarimina giden
siiregteki evrimi agiklanmugtir. Ikinci boliimde, 2014 yilinda yaymlanan ve SKS’nin kurucu belgesi olma 6zelligi tastyan
“Sosyal Kredi Sisteminin Insasia Yo6nelik Plan Cergevesi 2014-2020” (Cin Halk Cumhuriyeti Merkezi Halk Hiikiimeti, 2014)
detayli olarak incelenerek sistemin amag, kapsam ve uygulamalar1 bakimindan Cinli siyasi otoriteler tarafindan ne sekilde
tasarlandig1 agiklanmigtir. Ayrica 2022 yilinda yayinlanan ve sisteme dair belirsizlikleri gidermek iizere yaymlanan “Cin Halk
Cumbhuriyeti’nin Sosyal Kredi Sistemi Insasina Yénelik Yasa Tasaris1” (Ulusal Kalkinma ve Reform Komisyonu, 2022) da ele
alinarak sistemin gidisatina dair yeni belirlenimler ortaya konmustur. Ugiincii kisimda ise SKS kapsaminda hayata gegirilen
uygulamalar incelenerek SKS siyasa projesinin fiiliyatta ne sekilde isledigi agiklanmigtir. Makale, dordiincii boliimde yer alan
sonug ve degerlendirme tespitleri ile son bulmaktadir.

1. SKS DUSUNCESININ KOKENLERI VE GELIiSiMi

1.1. SKS Fikrinin Belirisi

Cin Devlet Konseyi, 2014 yilinda yaymladig1 “Sosyal Kredi Sisteminin Insasina Yénelik Plan Cergevesi (2014-2020)” ile
ulusal diizeyde gegerli olacak bir SKS’nin sistematik insasini baglatmustir. insa Plani Cergevesi’nin 2014 yilinda yaymlamus
olmas1 SKS’nin 2014 yilinda ortaya ¢ikan bir siyasa projesi olduguna yonelik yaygin bir kan1 olugsmustur. Gelgelim, SKS’nin
Cin’de bir siyasa giindemi olarak belirmesi 1990’11 yillara uzanmaktadir. Nitekim SKS Cin iktidarinin siyasa glindemine 2014
yilindan on bes y1l 6nce, 1999 yilinda girmistir. Sistemin iilkenin siyasi giindemine bu tarihte girmis olmasi bir tesadiif degil,
tilkenin 1978 yilinda baglatmis oldugu reform ve disa acilma programu ile i¢ine girmis oldugu piyasalagma siirecinin bir
sonucudur. Zira Cin’in merkezi planli ekonomiden bir piyasa ekonomisine gegisi kendi sosyal ve ekonomik sorunlarini ve
yonetim gerekliliklerini yaratmig, buna uygun yeni diizenleyici sistemlerin gelistirilmesini zorunlu kilmistir. Bu baglamda
SKS’nin Cinli liderlerin siyasi giindemine girmesinde ti¢ temel gereklilik ve diisiince bigimi belirleyici olmustur.

Bunlardan birincisi, iilkede piyasa ekonomisine doniisiimiin biiyilk oranda tamamlanmasi ve uluslararasi ekonomi ile
biitiinlesme ile beraber hem igeride hem de digarida finansal kredi islemlerinin hacminin giderek biiyiimesi ile ilgilidir. SKS’nin
tasarim ekibinin basinda yer alan Lin Junyue’nin (2016a) ifade ettigi lizere sistemin diisiiniilmesindeki temel ¢ikis
noktalarindan birincisini, finansal ve ticari islemlerin bir yandan hacminin genisletilirken bir yandan da bu siireglerin
giivenliginin garantiye alinmasi gerekliligi olusturmustur. S6z konusu kosullarin saglanmasinin geregi ise finansal ve ticari
islemlerde aktorlerin giivenilirliginin tespit edilebilecegi araglarin gelistirilmesi olmustur. Bu bakimdan iilkede, modern piyasa
ekonomilerinde yaygin olarak kullanilan kapsayict bir finansal raporlama sisteminin gelistirilmesi elzem hale gelmistir. Cin
hiikiimeti {ilkede piyasa ekonomisine yonelik ekonomik reformlarin hizlandigr 1980°li yillarin sonundan itibaren kisilerin ve
ticari kuruluslarin finansal giivenilirligini tespit etmek i¢in miinferit kredi raporlama sistemleri olusturma girisimlerinde
bulunmussa da 1990’11 yillarin sonuna gelindiginde heniiz ulusal ¢apta bir finansal kredi raporlama sistemi gelistirilememistir.
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Bu durum ise finansal kuruluslarin kimlere kredi verme konusunda giiven duyabilecegi konusunda ciddi bir sorun yaratmustir.
Bu bakimdan, finansal kurumlarin kredi islemleri i¢in dayanak olusturacak bir finansal kredi raporlama sisteminin tesis
edilmesi SKS projesinin ¢ikis noktalarindan biri olmustur.

Cin yonetimini bir SKS tesis etme fikrine yonelten gerekliliklerden ikincisi, 1978 yilinda baslattigi reformlarla, yirmi y1l gibi
kisa bir siirede piyasa ekonomisine gegcilen iilkede kisilerin ve ticari isletmelerin yaygin olarak yasa, diizenleme ve
sozlesmelerden dogan yiikiimliiliikklerini yerine getirme konusunda yaygin ihlallerde bulunmasi ile ilgilidir. Cin iktidarmin
yaptirim kapasitesinin bu ihlalleri 6nlemede yetersiz kalmasi, Cinli siyasi otoriteleri kisilerin ve bilhassa ticari igletmelerin bu
ihlallerine kars1 yeni yontemler gelistirmesini gerekli kilmistir. Cin gibi her seye muktedir oldugu varsayilan otoriter giiclii bir
devlette bu durum ilk bakista sasirtict gelmekle beraber, lilkenin piyasa ekonomisiyle gegisiyle beraber toplumsal aktorler ve
iliskiler bu yonde ¢ogullasmis ve degismis, gelgelim {ilkenin yasal gercevesi bu gelismislik diizeyine uygun olmadigindan
tilkede yasal baglayicilig1 olan yasa, diizenleme ve sdzlesme kurallarina baglilik yeterince denetlememistir. Bu baglamda,
kisilerin ve ticari aktorlerin kar maksimizasyonu ile hareket ettii yeni piyasa ekonomisinde basta patent ve fikri miilkiyet
haklari yasast, is giivenligi diizenlemeleri, vergi isleri, 6zel mahkeme kararlar1 ve ticari sézlesmeler olmak {izere bir¢ok alanda
kurallara uyulmamasi toplumda yaygin hale gelmistir. Oyle ki, Cin Ticaret Bakanlig1 tarafindan 2013 yilinda yapilan
agiklamaya gore, Cin’de yasa, diizenleme ve s6zlesmelere uyulmamasindan kaynaklanan meseleler Cin’e yillik yaklagik 90
milyar dolar kayip yasatmaktaydi (People China, 2014).

Son olarak, Cinli otoritelere gore iilkede ilk iki gerekliligi kapsayan ve yansitan ahlaki bir bosluk sorunu belirmis ve SKS buna
yonelik bir ¢6ziim olarak gortilmiistiir. 1980°li ve 1990’11 yallarda yapilan reformlarla planli sosyalist ekonomiye dayali sosyo-
ekonomik yapilarin dagilmas: ve bunun yerine gelen piyasa ekonomisi ile beraber beliren yeni yapilar ve iliski bicimleri
kisilerin, isletmelerin ve biirokrasinin tutumlarinda diiriistliik ve giivenilirlik ahlakina bagli olmayan davraniglarin belirlemisine
yol agmustir. Piyasa ekonomisine gegisle beraber kisisel ¢ikar ve kar motivasyonunun toplumun yeni degerleri haline gelmesiyle
is g¢evrelerinde dolandiricilik ve sahtekarlik, biirokraside yozlasma ve rant arayisi, toplumun genelinde bireycilik ve
menfaatcilik yaygmlasmistir (Zhai ve Huang, 2023). Oyle ki, Cin yonetimi 1990’larin yillarin sonundan baslayarak yaygin
dolandiricilik, saglik, giivenlik, gida ve ¢evre skandallari, sahtecilik ve yasadigt mallarin {iretimi ile genel olarak s6zlesmeleri
yerine getirmeme gibi sorunlarla kars1 karsiya kalmustir. Sistemin tasarimcisi Lin’e (2021) gore bu sorunlar piyasa ekonomisine
uygun bir toplumsal ahlakin gelismemis olmasindan kaynaklanmistir ve {ilkede yeni bir ticari ve toplumsal ahlakin tesisi bir
zorunluluk halini almigtir. Bu bakimdan toplumun genelinde piyasa ekonomisinin gereklerine uygun yeni bir ahlak
atmosferinin olusturulmasi ve iilkedeki hem gergek hem de tiizel kisilerin piyasa ekonomisinin yarattigi ekonomik ve sosyal
kosullar iginde diiriistliik ve giivenilirlik ahlakina bagliliginin tespit ve tesvik edilmesi iilkenin ekonomik ve sosyal istikrari i¢in
bir zorunluluk halini almustir.

1.2. SKS Fikrinin Somutlagsmasi

Ulkede bir SKS’nin tesisine yonelik ilk somut adim Bagbakan Zhu Rongji’nin girisimiyle 1999 yilinda atilmistir. Rongji, Cin
Sosyal Bilimler Akademisi’nde Cin’in kendine 6zgii kosullar1 iginde bir kredi sistemi olusturulmasi i¢in bir aragtirma ekibinin
gorevlendirmistir. Arastirma ekibi, ayn1 y1l “Ulusal Kredi Yo6netimi Sistemi” isimli ¢alisma raporunu Rongji’ye sunmustur.
Raporda “kredi”, “bir kiginin ayn1 anda temel saygiliginin, islerindeki diiriistliigii, borglarin1 zamaninda ddemesi, sdzlesme
yikiimliiliiklerin yerine getirmesi ve diizenleyici ylikiimliiliiklere riayet etmesinin 6l¢iitii” olarak tanimlanmustir (Lin, 2019).
Yani raporda kredi, gercek ve yasal kisilerin borglarini geri ddemesi anlaminda finansal kredibilitelerinin yani sira yasa,
diizenleme ve sozlesmelere de uymalar1 bakimindan diizenlemelere riayet etmeleri, bu bakimdan da ahlaken diiriist ve glivenilir
olmalart seklinde kavramsallastirilmustir.

Ayni arastirma ekibi 2002 yilinda ikinci bir rapor hazirlamustir. “Sosyal Kredi Sisteminin Ilkeleri” baglkli bu raporda, kredi
olgusunun, yani kisi ve kurumlarin giivenilirliginin, etkin bir ekonomik ortam yaratmanin kritik bir bileseni oldugu
vurgulanmugtir (Lin, 2019). Ote yandan giivenilmezligin hem somut mali kayiplara yol acan hem de sosyalist piyasa
ekonomisinin ve biitiin olarak toplumun gelismesine zarar veren sorunlu bir piyasa olgusu olduguna isaret edilmistir. Bu
dogrultuda raporda, Cin’e 6zgii bir kredi sisteminin; piyasa katilimcilarinin, finansal yeterliliklerinin yani sira, yasa, diizenleme
ve sozlesmelerden dogan sorumluluklarina uygun davranip davranmadiklarini da gdsteren, diger bir deyisle genel giivenilirlik
profillerini seffaf hale getiren ve giivenilmez oldugu tespit edilen kisi ve kurumlarin yaptirima ugratilmasini, giivenilir
olanlarmsa 6diillendirilmelerini saglayan mekanizmalardan olusmasi gerektigi belirtilmistir (Lin, 2019).

Cin Sosyal Bilimler Akademisi’nin hazirladig1 raporlar dogrultusunda temel diisiinsel taslagi olusturulan SKS 2002 yilinda
Jiang Zemin’in 16. Cin Komiinist Partisi (CKP) Kongresi’ne sundugu raporla Cin yonetiminin siyasa giindemine resmi olarak
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girmis ve sistemin ingasina yonelik ¢alismalar fiilen baslatilmistir. Zemin, 8 Kasim 2002 tarihinde CKP Ulusal Kongresi’ne
sundugu raporda, siyasi iktidarin temel gorevinin ekonomik gelismeyi saglamak tlizere “biitlinlesik, seffaf, rekabetci ve diizenli”
bir piyasa sistemi tesis edilmesi gerektigini vurgulamis ve bunun i¢in modern piyasa ekonomisiyle uyumlu bir sosyal kredi
sistemi olugturmanin zorunluluk oldugunu belirtmistir (Beijing Review, 2002). Sistemin ingas1 2003 yilinin Ekim aymnda
toplanan 16. CKP Merkez Komitesi’nin 3. Oturumunda netlik kazanmis ve uzun erimli bir siyasi proje halini almigtir. Oturumda
alinan kararlarda SKS insasinin “modern piyasa sisteminin ingast icin gerekli bir kosul ve piyasa ekonomisi diizenini
standartlasgtirmak icin temel bir siyasa” oldugu belirtilmis ve sistemin olusturulmasina yonelik uygulamalarin baslatilmasi
karart alinmistir (Cin Komiinist Partisi Ulusal Kongreleri Veri Tabani, 2003).

Cinli siyasi otoriteler tarafindan ulusal bir SKS’nin igerigine dair ilk kapsamli tasarim 2007 yilinda hazirlanmistir. Cin Devlet
Konseyi, 23 Mart 2007 tarihinde “Sosyal Kredi Sisteminin insasina iliskin Fikirler” belgesini yaymlayarak sistemin insasina
yonelik ilk somut plant agiklamigtir (Cin Halk Cumhuriyeti Merkezi Halk Hiikiimeti, 2007). Bu belgede SKS’nin gerekliligi,
yinelenen yasaklara ragmen iilkede “kotii niyetle geciktirilen ve 6denmeyen banka borglari, vergi dolandiriciligr ve kagakeiligt,
ticari sahtekarlik, hileli mallarin iretim ve satisi, yasadisi kaynak yaratma ve benzeri olaylarmn” Oniine gecilememesine
dayandirlmistir. Ulke capinda tesis edilecek bir SKS ile hiikiimetin ekonomik diizenleme, piyasa denetimi, sosyal yonetim ve
kamu hizmeti rollerini her zamankinden daha iyi yiiriitmesini garanti altina alinmasi ve s6z konusu eylemlerin 6niine gegilerek
ekonomik ve sosyal diizenin korunmasi1 ongdriilmiistiir. Belgede, s6z konusu sorunlarin ¢dziimii i¢in insa edilecek olan SKS’nin
temel hedefinin piyasanin ihtiyaglari dogrultusunda, kredi, yani, giivenilirlik bilgisi hizmetlerinin gelistirilmesi oldugu ve
SKS’nin geleneksel finansal kredi derecelendirme sistemlerinden &te bir amag ve islev tasidig1 vurgulanmusg, sistem dahilinde
kisilerin ve ticari igletmelerin finansal giivenilirliklerinin yanm sira yasal ve idari diizenlemeler ile s6zlesmelere riayetleri
anlamindaki giivenilirlikleri de kredilendirme kapsamina alinmistir. Bu dogrultuda Belge’de, bir yandan finansal kurumlar
arasindaki is birligi ve koordinasyonu saglayacak biitiinlesik bir finansal kredi bilgi platformu olusturulmast 6ngoriilmiisken
bununla birlikte ekonomik yasamin tiim alanlarinda faaliyet gdsteren kisi ve isletmelerin vergi 6demeleri, s6zlesmelere riayet
etme ve iiriin kalitelerindeki tutumlarina dair de giivenilirlik bilgilerinin bir araya getirildigi kredi kayit sistemleri olusturulmasi
gerektigine de igaret edilmistir. Ayn1 yil, basinda Cin Halk Bankasi’nin (CHB) lideri oldugu ve on bes kamu kurum ve
kurulugunun katilimiyla olusan SKS insasindan sorumlu Bakanliklararas1 Ortak Konferans tesis edilerek sistemin ingasinin
yiiriitiilmesi on beg kamu kurum ve kurulusunun katilimiyla olusan bu gruba verilmistir.

1.3. SKS Fikrinin Genislemesi

2011 yilinda, CKP’nin 17. Merkez Komitesi’nin 6. Oturumu’nda, SKS’nin ingasina sekil veren diistincelerde sistemin bugiinki
icerigini almasinda belirleyici olan dnemli bir kapsam genislemesi yasanmustir. Sistem, Cin iktidarinin siyasa giindemine
girdigi 1999 yilindan bu tarihe dek esas olarak ticari isler baglaminda diigiiniilmiisken, bu oturumda ekonomik alanda goriilen
diiriist ve giivenilir olmayan eylemlerin toplumun tiim alanlarina sirayet ettigi tespitinden hareketle giivenilir olmanin, sadece
ticari islerde degil, devlet islerinde, toplumsal islerde de yargi islerinde de biricik davranis kodu olmasi gerektigi kanaatine
varilmistir. Bu oturumda alinan Cin Komiinist Partisi Merkez Komitesi Kiiltiirel Yapisal Reformlar1 Derinlestirmeye Iliskin
Karar belgesinde, Cin’in giincel kosullarinda toplumsal kiiltiiriin; yetkilerin kotiiye kullanilmasi ve kisisel ¢ikar elde etme,
yalan sdyleme, hile yapma, kisisel ¢ikar1 ugruna diirtistliigli unutma, bagkalarina zarar verecek sekilde fayda saglama gibi
sagliksiz egilimler ve kotiiciil eylemlerle kusatildigi vurgulanmustir (Cin Halk Cumhuriyeti Merkezi Halk Hiikiimeti, 2011).
Oturumda, “tim toplumda giivenilir olmanin onurlandirildigi, giiven kirmanin utang verici kabul edildigi bir atmosfer
yaratilmali” siar1 benimsenerek “glivenilirlik ingasini en 6nemli gorev olarak alarak ve devlet islerinde giivenilirlik, ticari
islerde giivenilirlik, sosyal islerde giivenilirlik ve yarg islerinde giivenilirlik ileri tagimnmali ve tiim toplumu kusatan bir SKS
tesis edilmesi” gerekliligi karar1 almmustir (Cin Halk Cumhuriyeti Merkezi Halk Hiikiimeti, 2011) SKS’nin kapsaminda
yasanan genislemeye paralel olarak sistemin ingasindan sorumlu Bakanliklararasi Ortak Konferans’in yapilanmasinda da
genislemeye gidilmistir. 2012 yilinda CHB ile birlikte Ulusal Kalkinma ve Reform Komisyonu (UKRK) sistemin insasinin
koordinasyonundan sorumlu diger lider birimi haline getirilmis ve Konferans’in iiye sayisi otuz bese ¢ikmistir. Konferans’in
ti¢ yil stiren hazirliklarinin ardindan SKS’nin nihai insa plan1 2014 yilinda yaymlanmustir.

2. SKS’NIN PROGRAMLASMASI VE TASARIMI
2.1. SKS insa Plami ve Kapsamm
SKS’nin igerigi ve tasarimi, sistemin Cin iktidarinin siyasa giindemine girisinden on bes y1l sonra, Devlet Konseyi’nin 2014

yilinda yayinladigi “Sosyal Kredi Sisteminin Insasina Yonelik Plan Cergevesi (2014-2020)” ile nihai seklini almistir. 14
Haziran 2014 yilinda yayinlanan bu Plan Cercevesi, SKS ingasinin kurucu belgesi olma 6zelligi tagimaktadir. SKS’nin Cin’in
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mevcut ekonomik ve toplumsal gelisme kosullari i¢inde piyasa ekonomisi sistemini olabildigince kusursuz hale getirmenin ve
sosyal yonetimde yeniligin énemli bir yontemi oldugu belirtilen insa Plan1 Cercevesi’ne gore SKS;

Yasalari, diizenlemeleri, standartlar1 ve sozlesmeleri esas alir; toplumun tiim tiyelerinin kredi kayitlarin1 kusatan bir aga ve
kredi altyapisina dayanir; kredi bilgisinin yasal bir sekilde kullanilmasi ve bir kredi hizmetleri servisi ile desteklenir; bir
diristlik kiiltiiri tesis etme idealinin ve geleneksel diiriistlik erdemini ileri tasimanin asli gerekliligidir; soziinde durmay1
6zendiren ve soziinde durmamay1 kisitlayan tesvik mekanizmalari kullanir ve hedefi, tiim toplumda diiriistliik mantalitesini
ve kredi diizeylerini yiikseltmektir (Cin Halk Cumhuriyeti Merkezi Halk Hiikiimeti, 2014).

Aslina bakilirsa Cin Devlet Konseyi tarafindan yapilan bu tanim tek bagina ele alindiginda popiiler anlatilardakine benzer
indirgemeci ¢ikarimlarda bulunmak olasidir. Nitekim bu tanima goére, Cinli siyasi otoritelerin sistem yoluyla yapmaya
caligtiklar1 seyin, muglak bir giiven ve diiriistlilk nosyonu temelinde tiim vatandaslara bir kredi puani verilmesi ve bu dogrultuda
odiillendirme ve cezalandirmalarda bulunulmasi oldugu ¢ikarimi yapilabilir. Gelgelim, bdylesi indirgemeci yaklagimlarin temel
nedeni daha en basta kredi ve sistem sozciiklerine Cinli otoriterlerin diisiindiiklerinden ¢ok farkli anlamlar atfediliyor olmasidir.
Birincisi, sistemi tanimlamaya ¢alisirken, finansal kredi derecelendirme sistemleri ile kurulan analoji, SKS’nin de kendi bagina
bir kredi derecelendirme teknolojisi oldugu yanilgisini dogurmaktadir. Bu dogrultuda sistemin Cin’de yasayan her bir
vatandasa bir puan atamak iizere tasarlanmig bir diizenek oldugu diisiincesi olusmaktadir. Oysaki Dai (2018) ve Schafer’in
(2020) isaret ettigi tizere kredi kelimesi Cince’de, s6ziinde durmak, kurallara uymak, diiriist olmak, erdemli olmak gibi ahlaki
igerimlere sahiptir ve kelimenin sosyal kredi baglaminda “giivenilirlik” olarak terciime edilmesi sistemin igerigini anlamada
daha dogru olacaktir. Bu baglamda Cinli otoritelerin tasavvur ettigi haliyle sosyal kredi, kisi ve kurumlarin sosyal ve ekonomik
eylemlerindeki giivenilirlik durumlarini anlatmaktadir. Ikincisi, olusumun bir “sistem” olarak tanimlanmas1 yekpare bir yapinin
ingasinin s6z konusu oldugu yanilgisin1 dogurmaktir. Halbuki hayata gecirilmeye ¢alisilan bdylesine yekpare bir diizenek degil,
daha ziyade bir sosyal kredi “diizeni”dir. Bu diizen, farkli kamusal ve kamu dis1 aktorlerin katilimiyla ulusal ve yerel diizeylerde
bir ¢ogulluk iginde islemekte ve farkli mekanizma ve uygulamalarin toplamindan olusmaktadir.

Insa Planm1 Cergevesi’ne gore bir giivenilirlik raporlama sistemi olan SKS, “toplumun iiyeleri arasindaki giivenilir olma
farkindaligimi giiglendirmede, olumlu bir kredi ortamu yaratilmasinda, ulusun genel rekabet giiclinii artirmada ve sosyal
kalkinmay1 ve medeniyetin gelisimini canlandirmada belirgin bir éneme sahiptir” (Cin Halk Cumhuriyeti Merkezi Halk
Hiikiimeti, 2014). Zira Cinli siyasi otoritelere gore, iilkede mevcut sosyo-ekonomik kosullarin gelismislik diizeyine uygun bir
giiven ortarm gelismemistir. Bu dogrultuda Insa Plam Cercevesi’ne gore, mevcut kosullarda dért temel nedenden otiirii
kapsamli bir SKS insasina gerek duyulmustur (Cin Halk Cumhuriyeti Merkezi Halk Hiikiimeti, 2014). Birincisi, Cin’in piyasa
ekonomisine yonelik yapilanmasina dair reformlarin derinlestirilmesi ve piyasa ekonomisi sisteminin yetkinlestirilmesi igin
SKS’nin tesisi, piyasa ekonomisi sistemini diizenleme ve standartlastirma bakimindan énemli bir girisimdir. Tkincisi, Cin’in
kalkinma bigimini bilimsellestirme yonelimi dogrultusunda SKS insasi; kaynaklarin optimal dagitimini, i¢ talebin
genisletilmesini ve yapisal optimizasyon ile endiistriyel yapilarin gelisimini tegvik edecek bilimsel kalkinma mekanizmalarinin
tamamlanmas! i¢in bir 6nkosuldur. Ugiinciisii, Cin’de piyasa ekonomisi sistemine gegisle birlikte gikar 6znelerinin gogullastig1,
cesitli sosyal geliskilerin belirginlestigi ve sosyal orgiitlenme ve idare yontemlerinin degisim gosterdigi bir sosyal doniisiim
stireci iginde SKS bu yeni toplumsal iligkileri yonetmenin énemli bir metodudur. Son olarak, Cin’in diga agilmasinin ve diinya
ekonomisiyle biitiinlesmesinin giderek derinlesmesi goz oniine alindiginda SKS gibi bir sistemin ingast; tilkenin uluslararasi ig
birliklerini artirmasi, yabanci iilkelerle yapilan islemlerin maliyetlerini azaltilmasi, uluslararasi markalar yaratilmasi ve iilkenin
yumusak giicii ile uluslararasi etkisini artirmanin gerekli bir kosuludur.

insa Plan1 Cergevesi’nde, SKS ingasinin dért temel alanda kredi diizeylerinin yiikseltilmesini hedef aldig1 vurgulanmaktadir.
Bu alanlar; devlet isleri, ticari isler, sosyal isler ve yargi isleridir (Cin Halk Cumhuriyeti Merkezi Halk Hiikiimeti, 2014). Diger
bir deyisle sistem bu dért alanda kisi ve kurumlarin giivenilirligini saglama amacim tasimaktadir. Insa Plan1 Cergevesi’ne gore
devlet islerinde giivenilirligin saglanmasi, ii¢ anlama gelmektedir. Bunlar, devlet kurumlarinda karar alma, uygulama,
denetleme ve hizmet siireclerinin tiimiinde hukuka uygun davranilmasi ve seffaf olunmasi; tiim diizeylerdeki halk
hiikiimetlerinin idari faaliyetlerini yiiriitiirken kredi bazli islem yapmasi ve devlet kurumlarinin topluma, piyasa aktorlerine ve
merkezi hiikiimete olan yiikiimliiliiklerini eksiksiz olarak yerine getirmesidir. SKS’nin hedef aldig: ikinci alan ticari islerdir ve
bu alanda gozetilen temel amag, ticari isletmelerin giivenilirliginin saglanmasidir. Insa Plan1 Cercevesi’ne gore, bu alandaki
kredi insast; ticari iligkileri verimli bir sekilde siirdiirmek, ticari iglem maliyetlerini etkin bir sekilde diisiirmek ve ticaret
ortamini etkin bir sekilde iyilestirmek icin temel bir zorunluluktur. insa Plam Cergevesi’ne gore SKS’nin giivenilirligi
sorunsallastirdig ve kredi diizeylerini yiikseltmeyi hedefledigi iigiincii alan sosyal iliski ve islerdir. insa Plam1 Cercevesi’nde,
sosyal islerdeki kredi diizeyinin yiikseltilmesi SKS’nin temeli olarak nitelendirilmekte ve istikrarli bir toplumsal diizenin ancak
insanlarin sosyal etkilesimlerinde giivenilir davranmasiyla kurulabilecegi vurgulanmaktadir. SKS Inga Plan1 Cergevesi’nde kisi
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ve kurumlarin kredisinin tesis edilmesinin hedeflendigi dérdiincii alan yargidir. insa Plan1 Cergevesi’ne gore bu alandaki kredj,
yani giivenilirlik tesisi, hem yargi kurumlarmim otoritesini pekigtirmenin 6nkosuludur hem de adaletin saglanmasinin
garantisidir. Bu agidan mahkemelerin, savcilik kurumlarinin, kamu giivenligi hizmetlerinin, adli idare sistemi ve yargi
yaptirimlarinin uygulanmasinda kredi sisteminin tesis edilmesi yargi islerindeki seffafligi ve standartlagmay1 saglamanin yolu
olarak goriilmektedir.

Insa Plam1 Cergevesi’ne gore, soz konusu dort alanda yiiriitiilen faaliyetlerde kisi ve kurumlarin giivenilirliklerinin tespit
edilmesinin yani sira tesvik edilmesi hedefine ulagilabilmesi i¢in kredi bilincinin toplumun tiim tiyelerinin davranig normu
haline getirilmesi gerekmektedir (Cin Halk Cumhuriyeti Merkezi Halk Hiikiimeti, 2014). Bu dogrultuda, giivenilirlik ahlakinin
yayginlastirilmasi ve kisi ve kurumlarin kendilerini bu yonde disipline etmesi beklenmektedir. Nihayetinde toplumda bir
giivenilirlik kiiltiiriinlin yaratilarak tiim alanlarda “diiriist ve giivenilir olmanin onurlandirildigi, kisisel ¢ikarlar igcin bu
erdemlerden vazgegmenin utang verici oldugu” bir anlayis tesis edilmesi hedeflenmektedir (Cin Halk Cumhuriyeti Merkezi
Halk Hiikiimeti, 2014). insa Plan1 Cergevesi’ne gore toplumda kredi bilincini yiikseltme konusundaki faaliyetler giivenilir ve
diiriist olmay1 “toplumun bilingli arayis1 haline” getirecek bir kiiltiir yaratilmasiyla tamamlanmalidir. Insa Plan1 Cergevesi’nde
bu kiiltiirtin olusturulmasinda referans alinacak iki kaynak oldugu belirtilmektedir. Bunlar, “Cinli insanlarm geleneksel
diiriistliik ve giivenilirlik erdemleri” ve “modern piyasa ekonomisinin s6zlesme ruhu”dur (Cin Halk Cumhuriyeti Merkezi Halk
Hiikiimeti, 2014).

2.2. SKS’nin Bilesenleri

Peki, s6z konusu amag ve hedeflerle hayata gecirilmesi planlanan SKS’nin nasil islerlik kazanmas1 6ngoriilmiistiir? Insa Plani
Cergevesi’ne gore, SKS, gergek ve tiizel kisilerin kredi bilgilerinin kayit altina alinmasini saglayan veri tabanlari ile kredi
bilgilerinin giivenilir ve giivenilmez olarak ikili bir sekilde kategorilendirildigi kara ve kizil listelere dayali olarak
gerceklestirilen ddiillendirme ve cezalandirma mekanizmalari bilesenleriyle islerlik kazanmasi planlanan bir sistem olarak
tasavvur edilmistir.

Kredi bilgisi veri tabanlarindan baslanacak olursa; Insa Plam Cercevesi’ne gore SKS nin temel altyapisini sistemin hedef aldig
s6z konusu dort alanda tiim gergek ve tiizel kisilerin kredi bilgilerinin bir araya getirilecegi merkezi bir veri tabam
olusturmaktadir. Bu baglamda Insa Plam Cercevesi’ne gore, ulusal diizeyde her bir devlet kurumu faaliyetlerini yiiriitiirken
halihazirda elde ettigi bilgilere dayali olarak yetkili oldugu alanlarda gergek ve tiizel kisilerin kredi bilgi kayitlarini olusturacak
ve bunlar tiim paydaslarmn erisiminin oldugu merkezi bir veri tabanina yiikleyecektir (Cin Halk Cumhuriyeti Merkezi Halk
Hiikiimeti, 2014). Diger bir deyisle, 6znelerin kredi bilgisi, ileri teknoloji aygitlar yoluyla elde edilen ve yasamin tiim alanlarin
kapsayan bilgilerden degil, devlet kurumlarinin faaliyetlerini yiiriitiirken elde ettikleri bilgilerden olusacaktir. Ulusal diizeydeki
bu veri tabaninin olusturulmasinda dncelik verilecek alanlar {iretim ve ticaret, vergi, fiyatlar, ithalat-ihracat, iiretim giivenligi,
¢evre korumasi, gida ve ilag, tip ve saglik, fikri miilkiyet haklari, lojistik hizmetler, insaat projeleri, e-ticaret, ulagim, s6zlesme
ifas1, insan kaynaklar1 ve sosyal giivenlik, egitim ve arastirma konular1 olarak belirlenmistir. Insa Plan1 Cercevesi’ne gére, her
bir yerel hiikiimet, merkezi diizeydeki kamu kurum ve kuruluslarimin sundugu genel gergeve dahilinde kendi bolgelerindeki
oncelikli yonetim sorunlarim géz éniine alarak somut SKS planlarmi olusturacaktir. insa Plani Cergevesi’nde yerel kredi bilgisi
veri tabanlarinda bir araya getirilen kredi bilgilerinin yatay olarak ayni bolge ve diizeydeki diger devlet kurumlariyla ve dikey
olarak bagli olduklari merkezi hiikiimet birimleriyle paylasilmasinin saglanacagi dijital platformlarin olusturulmasi
kararlastirilmigtir. Gergek ve tiizel kisilerin yasa, diizenleme ve sozlesmeleri uyup uymadiklarmin bilgisinin bir araya
getirilecegi bilgi platformlarinin ve merkezi veri tabaninin ingasinin yani sira ayrica finans alaninda da 6zel kredi sorgulama
sistemlerinin gelistirilmesi ve Cin Halk Bankasi’nin denetimi altindaki temel finansal kredi bilgisi veri tabanlarmin
iyilestirilmesi hedeflenmistir.

Oznelerin kredi bilgilerinin bir araya getirildigi bu kredi bilgisi altyapisini tamamlayan ve SKS’ye islerlik kazandiran diger
unsurlar ise 6znelerin giivenilir ve giivenilmez olarak kategorilendirildigi kara ve kizil liste sistemi ile bu listelere dayali olarak
hayata gegirilecek olan &diillendirme ve cezalandirma mekanizmalari olarak tasavvur edilmistir (Cin Halk Cumhuriyeti
Merkezi Halk Hiikiimeti, 2014). insa Plan1 Cergevesi’ne gére, elde edilen kredi bilgileri neticesinde giivenilmez eylemlerde
bulundugu tespit edilen 6znelerin kara listelere alinmasi 6ngdriilmiistiir. Insa Plan1 Cercevesi’ne gore, tiim sektorlerde meveut
yasa, diizenleme ve standartlar temelinde giiven kirici eylemlerde bulunan dznelerin yer aldig kara listelerin olusturulmasi ve
piyasadan azletmeye dek uzanan cezalandirilmalarda bulunulacag: belirtilmektedir. Burada dikkat edilmesi gereken husus
sudur ki, Cinli siyasi otoriteler iilkedeki tiim kisi ve isletmelerin puanlarina gore iginde yer alacaklari tek bir giivenilmezler ya
da tek bir giivenilirler listesi olusturmamaktadir. Daha ziyade, merkezi diizeydeki kamu kurum ve kuruluslarinin ve bunlarin
yereldeki uzantilarinin her birinin yekti alanlar: dahilinde 6znelerin giivenilirligini ya da giivenilmezligini gosteren kendi kara
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ya da kizil listelerini olusturulmasi s6z konusudur. Giivenilir olmayan tutumlarda bulunan kisi ve kurumlarin cezalandirmalara
tabi tutulmasi ve yine bu cezalandirmalarin da kamuoyuyla paylasilarak giivenilir olmamanin utang verici bir tutum oldugu
fikri yayginlastiilmak istenmektedir. Insa Plam1 Cergevesi’'nde cezalandirmalar konusundaki esas vurgunun ise gercek
kisilerden ziyade piyasada faaliyet gosteren isletmelere yonelik oldugu goriilmektedir. Insa Plan1 Cercevesi'ne gore,
cezalandirma mekanizmalarinin can alict 6zelligi ise, farkli kamu kurum ve kuruluslarinin cezalandirmalar konusunda ortak
bir tutum benimseyecek olmasidir. Buna gore, bir kurum veya kurulus tarafindan cezalandirmaya tabi olacak kredi 6znesi, o
kurumun anlasma yaptig1 diger kurum ve kuruluslar tarafindan da cezalandirmaya tabi tutulacaktir. Ayni uygulama giivenilir
ozneler igin yapilacak olan ddiillendirmeler igin de gegerli olacaktir. Boylelikle, “giivenilir olanlarmn her yerde fayda saglamasi
ve gilivenilmez olanlarin tek bir adim dahi atamamasi1” saglanacaktir (Cin Halk Cumhuriyeti Merkezi Halk Hiikiimeti, 2014).

Insa Plan1 Cergevesi’nin bu kapsamu dogrultusunda sistemin insasinda alt1 yil icinde, yani 2020 yilina kadar bes temel hedefe
ulasilmasi ongoriilmiistiir. Bu hedeflerden birincisi, SKS’ye iliskin temel yasa, diizenleme ve standartlarin olusturulmasidir.
Ikincisi, toplumun tiimiinii kusatan ve ortak paylagima acik bir kredi sorgulama sisteminin inga edilmesidir. Ugiinciisii, kredi
temelli denetim sistemlerinin tamamlanmasidir. Dérdiinciisii, iilkedeki kredi hizmeti piyasasinin gelistirilmesi ve sonuncusu,
SKS kapsamindaki ortak 6diil ve ceza mekanizmalarinin tam olarak etkin hale getirilmesi olmustur. Ne var ki, SKS ingasinin
nihayete ermesini degil, sistemin ingasinm ilk asamasinda tamamlanmasi planlanan hedefler i¢in bir son tarih olan 2020’ye
gelindiginde bu hedeflere tam anlamiyla ulagilmig oldugu sdylenemez. Nitekim iilkede genel bir kredi bilgisi veri tabani
olusturulmakla beraber, SKS’ye iliskin ulusal bir yasama heniiz tamamlanamadig: gibi, kara ve kizil liste sistemleri ile 6diil ve
cezalar ilkenin farkli bolgelerinde farkli gelismislik diizeyleriyle karakterize olmakta ve tilkedeki kredi hizmeti piyasasi
istenilen gelismislik seviyesinin gerisinde kalmaktadir.

2.3. SKS Yasa Tasarisi

SKS ingasinin 2020 yili itibariyle son bulan ilk agamasinin ardindan sistemin igerigine ve tasarimina yonelik merkezi diizeydeki
en yeni ydnlendirici belge, “Cin Halk Cumhuriyeti’nin Sosyal Kredi Sistemi Insasina Yonelik Yasa Tasaris1” olmustur. S6z
konusu belge bir “yasa tasaris1” olarak sunulmasina ragmen, icerigi bakinundan 2014 Iinga Plam Cergevesi’ne benzer sekilde
bir insa yol haritas1 olma niteligi tasimaktadir. Igerik ve kapsam bakimindan insa Plan1 Cergevesi’yle benzerlik gdsteren
belgenin 6nemi ise, 2014 Insa Plan1 Cercevesi’nde yer almayan kredi kavramnm icerigine dair tanimlamalara ve kredi
bilgilerinin kullanim kosullarimin yani sira sistem déahilide uygulanacak ddiillendirme ve cezalandirmalara dair daha somut ve
net bilgilere yer veriyor olmasidir. Diger bir deyisle s6z konusu Yasa Tasarisi, SKS’ye dair belirsizlikleri gidermek tizere
hazirlanmig yeni bir yol haritas1 olma 6zelligi tasgimaktadir.

Yasa Tasarisi’nda, sosyal kredi bilgisinin “chliyet kapasitesi tam gergek kisilerin, yasal kisilerin ve sirketlesmemis kuruluslarin
kimligini ve kredi statiisiinil tespit etmek i¢in kullanilabilecek bilgileri” ifade ettigi vurgulanmaktadir (Ulusal Kalkinma ve
Reform Komisyonu, 2022, Madde 2). “Giivenilmez” olmanin ise “kredi 6znelerinin yasalar tarafindan tanimlanan ve devlet
organlarinin onayladig: sekilde diiriistliige uygun olmayan tutumlar1” anlatt181 ifade edilmektedir (Ulusal Kalkinma ve Reform
Komisyonu, 2022, Madde 2). Yasa Tasarisina gore, kisi ve kurumlarin kredi bilgisi, 6znelerin temel bilgilerini ve kredi
statiilerini yansitan diger bilgileri igermektedir. Temel bilgiler kisi ve kurumlarin temel kimlik bilgilerinden olusurken diger
bilgiler, finansal kredi kaynakli hak ve borglar ile ekonomik ve sosyal eylemlerinde yasa, diizenleme ve etkin yasal belgelerden
kaynakli yiikiimliiliklerine dair performanslarina dair bilgiler; kamu hizmetlerinde idari yonetim ve hiikiimlere uymalari;
sozlesmelerden dogan yiikiimliiliiklerine dair performanslart ve yasa ve anlagsmalar dogrultusunda bulunduklar: taahhiitleri
yerine getirmelerine dair bilgiler; idari izinler, kalifikasyon diizeyleri, onur ve takdir bilgileri ile bu bilgiler temelinde yapilan
kredi degerlendirmelerine dair bilgilerden olugmaktadir (Ulusal Kalkinma ve Reform Komisyonu, 2022, Madde 58). Bu
bakimdan sistemin dayandigi giivenilirlik olgusunun muglakligi Yasa Tasarisi ile giderilmekte ve gilivenilirligin kriterleri ve
dayanaklart netlige kavusturulmus olmaktadir.

Yasa tasarisinda kredi bilgilerinin kullanimi yasallik, uygunluk, gereklilik, giivenilirlik ilklerine uygun sekilde
gergeklestirilmesi gerektigi vurgulanmigtir. Bu bakimdan kredi bilgilerinin kullaniminda yetkili kisi ve kurumlarin otoritelerini
asarak kredi bilgisi disindaki bilgileri kayit etmeleri; kredi bilgelerini kredi 6znelerinin izin verdigi kapsamin disinda
kullanilmast; kredi bilgilerinin ¢alinmasi, degistirilmesi veya uydurulmasi; kredi bilgilerinin sizdirilmasi; devlet sirlari, ticari
sirlar ve kisisel mahremiyet iceren kredi bilgilerinin sizdirilmast ile yasa ve diizenlemelerle yasaklanan diger eylemlerde
bulunulmas: yasaklanmistir (Ulusal Kalkinma ve Reform Komisyonu, 2022, Madde 68). Bu bakimdan SKS baglaminda
toplanan verilerin sinirlarinin ve kullanim kosullariin net olarak ¢izilmesi, sistemin suiistimalinin 6nlenmesi ve 6znelerin hak
ve ¢ikarlarinin korunmasinin saglanmast igin gerekli diizenlemelerin yapildigini gostermektedir.
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Yasa tasarisinin sekizinci bolimii, giivenilirligin ddiillendirilmesi ve cezalandirilmasi meselelerinin netlestirilmesine
ayrilmigtir. Tasarmin seksen sekizinci maddesine gore, devlet kurumlari iyi kredi statiisiine sahip Ozneler igin su
odiillendirmeleri 6ngérmiistiir: 1) Kamu hizmetlerinin sunumunda 6ncelik ve ayricalik taninmasi gibi kolaylastirici tedbirlerde
bulunulmasi; 2) Diger kosullar esit oldugunda kamusal finansman saglanmasi ve proje desteklerinde oncelik taninmast; 3)
Diger kosullar esit oldugunda kamusal kaynaklarin aktariminda 6ncelik taninmasi; 4) Rutin denetim faaliyetlerinin sikliginin
azaltilmasi; 5) Diger kosullar esit oldugunda onurlandirma ve Odiillendirmelerde Oncelik taninmasi ve 6) Yasa ve
diizenlemelerin takdir ettigi diger tedbirlerin almmasi (Ulusal Kalkinma ve Reform Komisyonu, 2022, Madde 88). Yasa
tasarisina gore ayrica devlet organlarindan ve kurumlarmin yani sira diger kurumlar ve kisilerin de iyi kredi statiisiine sahip
ozneler i¢in kredi hizmetleri, ticari isbirlikleri, finansal kredi gibi alanlarda kolaylastirict ve ayricalikli tedbirler almasi
ongoriilmistiir (Ulusal Kalkinma ve Reform Komisyonu, 2022, Madde 89).

Yasa tasarisinin doksaninci maddesi ise giivenilmez kredi statiisiine sahip Oznelere yonelik cezalandirma tedbirlerini
kapsamaktadir. Tasartya gore, devlet organlari ve kurumlar: giivenilmez 6zneler i¢in su tedbirleri alacaktir: 1) Kredi 6znelerinin
negatif bilgilerinin ifsa edilmesi; 2) Genel denetim ve idare iglemlere tabi tutulma; 3) Hiikiimetin fon programlarina
basvurularin yasaklanmasi, dncelikli ve kolaylastirict politikalardan faydalanmadan men edilme ve 6diillendirme se¢imlerine
katilamama; 4) Yasa ve diizenlemeler dahilinde ciddi anlamda giivenilmezler listesine dahil edilme; 5) Yasa ve diizenlemeler
dahilinde piyasaya veya belirli sektorlere girigin engellenmesi; 6) Yasa ve diizenlemeler dahilinde hiikiimetin teklif ve ihale ile
alim faaliyetlerine katilimin kisitlanmasi; 7)Yasa ve diizenlemeler dahilinde belirli endiistriyel faaliyetlere katilmanin ve belirli
pozisyonlarda calismanin ile belirli tiiketici eylemlerinin kisitlanmasi ve son olarak 8) Yasa ve diizenlemeler dahilinde iilke
disina ¢ikisin kisitlanmasi (Ulusal Kalkinma ve Reform Komisyonu, 2022, Madde 90). Yine giivenilir 6znelerin
odiillendirilmesinde oldugu gibi burada da devlet organlar1 ve kurumlarimin yani sira diger kurumlar ve kisilerin de kotii kredi
statlisiine sahip Ozneler i¢in kredi hizmetleri, ticari isbirlikleri, finansal kredi gibi alanlarda kisitlayici tedbirler almasi
ongorillmistiir (Ulusal Kalkinma ve Reform Komisyonu, 2022, Madde 91).

3. SKS’NIN HAYATA GECISi VE UYGULAMALARI

SKS’nin yekpare bir vatandas puanlama diizenegi olarak degil, bir yandan finansal giivenilirlik raporlama mekanizmalari
olusturma bir yandan da kisi, isletme ve devlet kurumlarmin her tiirlii yasa, diizenleme ve sozlesmelerden dogan
sorumluluklarint yerine getirmeleri bakimindan giivenilirlikleri tespit ve tesvik etmeye yonelik mekanizmalar olusturma
amagclartyla tasarlanan bir siyasa programi oldugu agiklifa kavusturulduktan sonra sorulmasi gereken soru sudur: Bu siyasa
programinin fiili yansimalari ne olmustur ve bu siyasa programi kapsaminda hangi uygulamalar hayata gegirilmistir? Bir siyasa
programi olarak SKS; ulusal ve yerel diizeylerde, kamusal ve 6zel aktdrler tarafindan hayata gegcirilen uygulamalarla ¢coklu bir
dogayla karakterize olmaktadir. Bu ¢oklu dogasi i¢inde SKS kapsaminda hayata gecirilen uygulamalar1 iki grupta incelemek
miimkiindiir. Bunlardan ulusal ve yerel diizeylerde kamu kurum ve kuruluglar1 tarafindan hayata gegirilenler esas olarak kisi,
isletme ve devlet kurumlarmin yasa, diizenleme ve sdzlesmelerden dogan yiikiimliiliiklerini yerine getirip getirmedigini
denetleme ve saglama amacinin yani sira toplumun geneline giivenilirlik bilincini asilama motivasyonu tagirken, CHB ve 6zel
ticari igletmeler tarafindan hayata gecirilenler, bireysel ve ticari finansal kredi raporlama sistemleri olarak tasarlanmustir.

3.1. SKS’nin Ulusal Diizeydeki Uygulamalari

SKS’nin ulusal diizeyde gegerli isleyisine bakildiginda, kamu kurum ve kuruluglar tarafindan hayata gegirilen ii¢lii bilesenli
bir yap1 etrafinda ilerleyen bir sistemle karsilasilmaktadir. Bu bilesenler 2014 Insa Plam1 Cergevesi’nde yer aldig1 sekliyle;
sistemin kredi bilgisi altyapisini olugturan merkezi bilgi tabani, kredi bilgilerinin degerlendirildigi kara ve kizil liste sistemleri
ile bu listelerde yer alan kisi, isletme ve kamu kurumlarinin tabi tutuldugu ortak cezalandirma sisteminden olugsmaktadir.

SKS’nin temel iglem birimi sosyal kredi bilgisidir ve bu bilgiler devlet kurumlari tarafindan faaliyetlerini yerine getirirken elde
ettikleri bilgilerden olusur. Bunlar1 sosyal kredi bilgileri haline getiren, Oznelerin yasa, diizenleme ve sdzlesmelere
uygunluklaridir. Sosyal kredi bilgisinin devlet kurumlarinin hélihazirda kayit altina aldig1 bilgilerden olustugu géz 6niine
alindiginda neden SKS gibi yeni bir sistem gelistirmeye ihtiya¢ duyuldugu sorgulanabilir. Bunun temelde iki sebebi vardir.
Yapisal sorunlardan kaynaklanan birinci sebep, bilginin yonetimi ile ilgilidir. Cin hiikiimetine gére, devletin bilgi yonetimi ile
ilgili sorunu, onlarca farkli devlet kurulusu tarafindan toplanan verilerin yiizlerce farkli veri tabaninda daginik bir bigimde
tutuluyor olmasidir; bu veri tabanlar1 birbiriyle temas etmeyen adaciklar gibidir (Schaefer ve Yin, 2019). Bu Cin hiikiimeti
agisindan yalitik veri adalarindaki bilginin etkin kullanimin: engelleyen ve devletin ekonomik ve sosyal yonetim kapasitesini
siirlandiran bir durumdur. Dolayisiyla ilk olarak kisi ve igletmelerin biitiinsel bir kredi profillerinin olusturulabilmesi igin



384 YIL (YEAR): 2023 CILT (VOLUME): 15 SAYI (ISSUE): 4

farkl1 bilgi tabanlarinda yer alan kredi bilgilerinin baglantili hale getirilmesini gerektirmektedir. ikinci sebep ise, bilginin
dolaginu ile ilgilidir. SKS ile olusturulan kredi bilgisi altyapisi sayesinde bir kredi 6znesi hakkinda herhangi bir devlet
kurumunda sahip olunan bilgiler diger devlet kurumlariyla da paylasilabilmekte, dahasi, bu bilgiler kamuya da agik hale
getirilmektedir. Boylelikle kamu otoritelerinin sahipligindeki bilginin piyasa aktorlerinin ve bireylerin ekonomik ve sosyal
faaliyetlerindeki karar verme kapasitelerini besleyecek sekilde paylasiimast hedeflenmektedir.

Bu iki temel yapisal sorunu gidermek igin 2015 yilinda Ulusal Kredi Bilgisi Paylasim Platformu (UKBPP) veri tabani tesis
edilmistir. Bu veri tabani; merkezi ve yerel, her diizeydeki kamu kurum ve kuruluslari tarafindan toplanan kredi bilgilerinin
tiim devlet kurumlar: tarafindan erisilebilir hale gelmesini saglamaktadir. Bu bakimdan platform bir takas merkezi niteligi
tagimaktadir; her bir kurum bir yandan kendi yetki alaninda iirettigi ve elde ettigi kredi bilgilerini bu platforma aktarirken bir
yandan da diger kurumlarin platforma sagladig: kredi bilgilerine erisebilmektedir. UKBPP’nin temel paydaslar1 Yiiksek Halk
Mahkemesi (YHM), CHB’ye baglh Kredi Referans Merkezi, Bakanliklararas1 Ortak Konferans’a {iye kurumlar ile bunlarin
eyalet ve kent hiikiimetleri diizeyindeki uzantilaridir. Tiim bu kurumlar, kendi yetki alanlarinda kayit altina aldiklart kredi
bilgilerini UKBPP’ye aktarmakta, boylece kisi ve kurumlar hakkinda farkli uzamlarda ve zamanlarda kayit altina alinan veriler
tiim kurumlar tarafindan erisilebilir hale gelmektedir. Ayrica bu platformda toplanan kredi bilgileri Credit China platformu ile
de kamuoyuna agilmaktadir. Liang vd. (2018) tespit ettigi iizere, UKBPP’de bir araya getirilen 400 bilgi setinden 261 tanesi
sirketler ve ticari isler, 74 tanesi gercek kisiler, 32 tanesi sosyal orgiitler ve 33 tanesi devlet isleri ile ilgili bilgilerden
olusmaktadir.

UKBPP’de toplanan kredi bilgilerinin denetimi ve yonetimi kara liste mekanizmasiyla islerlik kazanmaktadir. Kara liste
mekanizmasi, kredi bilgilerinin ilgili yasal mevzuat ¢ergevesinde degerlendirilerek kredi 6znelerinin giivenilir veya giivenilmez
seklinde kategorilendirilmesine dayanmaktadir. Hem bireyler hem sirketler hem de bizzat devlet kurumlari igin gegerli olan
kara liste uygulamasinda, SKS insasinda yer alan her bir kamu kurum ve kurulusu kendi yetki alan1 déhilinde giiven kirici
eylemlerde bulunan 6zneleri igeren kara listeler hazirlamaktadir. Bu kara liste bilgileri ise UKBPP’ye aktarilarak diger
kurumlar tarafindan da erisilebilir hale getirilmektedir. Kara listelerin karsisinda ise kizil listeler yer almaktadir. Kizil listeler
giivenilirlik konusunda model teskil eden kredi 6znelerinin dahil edildigi ve odiillendirmelere tabi tutuldugu degerlendirme
mekanizmasidir.

Kara liste uygulamasi ilk olarak 2013 yilinda YHM tarafindan hayata gegirilmistir (Supreme People’s Court, 2013). YHM tiim
diizeylerdeki mahkemelerde, yerine getirme kapasitesi ve imkani oldugu halde mahkeme karariyla sabitlenen
yiikiimliiliiklerinin getirilmemesini giiven kirici bir eylem olarak niteleyerek bu eylemlerde bulunan gercek ve tiizel kisilerin
isimlerinin yer aldig: kara liste bilgi tabani olusturmaya baslamistir. Bor¢ Hiikiimliileri Listesi olarak isimlendirilen bu kara
listeye girmenin kosulu mahkeme kararlariyla sabitlenen yiikiimliiliiklerini yerine getirmemek olmakla beraber, sistemin esas
olarak finansal yiikiimliiliklere odaklandig1 ve borglarin 6denmesi ile ilgili oldugu goriilmektedir. Bu baglamda YHM 2015
yilinda mahkeme karartyla sabitlenen 6deme yiikiimliliiklerini yerine getirmeyen kisilere yonelik yaptirimlarin giiciinii
artirmak i¢in bu kisilere yliksek harcama yapma yasag1 getirilmistir.

YHM’nin baglattig1 kara liste uygulamasi 2016 yilindan itibaren diger kamu kurum ve kuruluslar tarafindan da uygulanmaya
baslamistir. Buna gore tiim idari birimler, kendi yetki alanlar i¢inde yasa ve diizenlemeleri ihlal ederek giiven kirict eylemlerde
bulunan 6zneleri kapsayan kara listeler olusturmaya baslamigtir. YHM’nin Mahkeme Kararlarini Yerine Getirmeyenler
listesiyle beraber ulusal diizeyde gegerli olan bu listelerin en kapsamli olanlari, finans sektdriinde giivenilmez eylemlerde
bulunan birey ve sirketlerin yer aldig1 liste, Vergi Idaresi tarafindan olusturulan ve vergi kagakeiligi-dolandiriciligs yapan birey
ve sirketlerin, yer aldig1 liste, Giimriik Idaresi tarafindan olusturulan ve ithalat ve ihracat faaliyetlerinde hileli eylemlerde
bulunan sirketlerin yer aldig1 liste, Insan Kaynaklar1 ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1 tarafindan olusturulan ve isgilere deme
yapmayan sirketlerin yer aldigi liste, Sivil Havacilik Idaresi tarafindan olusturulan liste ile Cin Demiryollart Kurumu tarafindan
olusturulan listelerdir (Schaefer ve Yin, 2019). Engelmann vd. (2021) tarafindan gergeklestirilen kapsamli aragtirma, farkh
eyaletlerde uygulanmakta olan karalistelerin ¢cogunlugunun, ticari veya parasal islemlere dair mahkeme kararlar1 ile belirli
sanayilerdeki diizenlemelere uyulmamasindan kaynaklandigini gostermektedir. Bu listelerin olusturulmasinda ise yapay zeka
teknolojilerinden faydalanildigina dair bir kanit bulunmamaktadir (Engelmann vd., 2021, s.87).

Oznelerin giivenilmezligine isaret eden kara listelerin karsisinda kizil listeler yer almaktadir. Yine hem kisiler hem de sirketler
icin hazirlanan bu listelerde, giivenilirlik konusunda model teskil ettigi diisliniilen 6znelere yer verilmektedir. Bu bakimdan
sirketlerin kizil listeye alinmasi i¢in mevcut yasa ve diizenlemelere riayet edip uyumlu piyasa iligkileri stirdiirmelerine ek olarak
tirtin ve hizmet konularinda yenilik¢i olmasi, sosyal yardimlar konusunda aktif katilime1 olmasi, ¢evre ve kaynak korumasina



YIL (YEAR): 2023 CILT (VOLUME): 15 SAYI (ISSUE): 4 385

iligkin girigimlerde bulunmasi gerekmektedir (Engelmann vd., 2021). Aymi durum Kkisiler i¢in de gegerlidir; yasa ve
diizenlemelere riayet etmenin yani sira toplumsal fayda saglayan eylemlerde bulunan kisiler kizil listelere alinmaktadir.

SKS pratiklerinde basvurulan son mekanizma ortak cezalandirma ve ddiillendirme sistemidir. Sistem giivenilmez eylemleri
nedeniyle kara listeye alinan 6znelerin cezalandirilmasina ve giivenilirlikleri dolayisiyla kizil listelere alinan gergek ve tiizel
kisilerin &diillendirilmesine dayanmaktadir. Mekanizmayi 6zgiin kilan, s6z konusu cezalandirma ve ddiillendirmelerin yalnizca
giiven kirici eylemde bulunulan alanda degil, diger alanlarda da uygulanmasidir. Ortak Cezalandirma Sistemi olarak
adlandirilan bu uygulamaya gore, farkli kurum ve kuruluslar kendi aralarinda imzaladiklari memorandalarla, kendi yetki
alanlar1 dahilinde giivenilmez olarak kara listeye aldiklar1 ve cezalandirmaya tabi tuttuklar: kredi 6znelerinin ortak anlasmaya
vardiklar1 diger kurumlar tarafindan da yaptiima tabi tutulmasmi saglamaktadir. Ornekleyecek olursak, giimriik
diizenlemelerini ihlal ettigi igin Giimriik Idaresi tarafindan kara listeye alinan bir sirket yalnizca Giimriik Idaresi tarafindan
degil 6rnegin YHM, Kamu Giivenligi Bakanlig1, Vergi Dairesi Idaresi gibi memoranda imzalanan diger kurum ve kuruluslar
tarafindan da yaptirima ugrayabilmektedir. Mevcut durumda tarim, vergi, enerji, gida ve ilag sanayi, e-ticaret, tiretim glivenligi,
finans ve daha bir¢ok alanda ortak ceza ve 6diil uygulamalarina yonelik elliden fazla memorandum imzalanmis durumdadir
(Cin Halk Cumbhuriyeti Merkezi Halk Hiikiimeti, 2019). Ayrica devlet kurumlar yalnizca diger devlet kurumlariyla degil,
devlet dis1 aktorlerle de anlagma memorandumu imzalayarak ortak ceza ve 0diil agimi devletin ulasamadigi alanlara da
genisletmektedir. Ornegin YHM nin Cin’in en biiyiik ticari platformu olan Alibaba ile imzaladig1 anlasma memorandumuyla
yaptirima tabi 6znelerin Alibaba’ya bagli aligveris siteleri lizerinden yliksek miktarli harcama yapmasi yasaklanmustir.

3.2. Yerel Diizeyde Gecerli Puanlama Uygulamalari

Su halde, SKS’nin kitlesel gozetime dayali genel bir vatandas puanlama sistemi oldugu yanilgisi neden dogmaktadir? Bunun
temel sebeplerinden biri yerel diizeyde, bazi kentlerde uygulanan SKS pratiklerinden kaynaklanmaktadir. Soyle ki, ulusal
diizeyde merkezi kamu kurum ve kuruluglar kredi bilgilerinin bir araya getirilmesi igin gerekli veri tabanini inga etmekte, kendi
yetki alanlar1 dahilinde kara ve kizil listeler olusturmakta ve cezalandirma ile 6diillendirmeler igin kriterleri olugturmakta, bu
sekilde SKS’nin genel ¢ergevesini ve altyapisini olusturmaktadir. Ancak bu politikalari uygulayanlar yerel hitkiimetlerdir. Yani
oznelerin kredi bilgilerinin merkezi veri tabanlarina yiiklenmesi, kredi bilgilerine gére kara ve kizil listelere alinmalari ve
ddiillendirme veya cezalandirmaya tabi tutulmalar eyalet ve kent diizeyindeki hiikiimetlerin ¢aligmalariyla somutlagmaktadir.
Gelgelim sayilar1 yiizleri hatta binleri bulan yerel SKS uygulamalari tek bigim bir nitelik tasimamakta ve uygulamada gesitlilik
gostermektedir.

Merkezi hiikiimet, kent diizeyinde hayata gecirilen SKS uygulamalarindan kimilerini kat ettikleri yol ve sistemin ingasindaki
basarilarindan dolay1 “model” kentler olarak belirlemistir. Halihazirda altmig iki adet olan bu model kentler, SKS’nin pilot
denemeleri niteligi tasimaktadir ve bu denemelerde elde edilen sonuglarin ulusal sistemin nihai seklini almasinda yonlendirici
olmasi planlanmaktadir (Brussee, 2023). Bu pilot denemelerin ¢ogunlugunda 6znelerin kredi statiistiniin degerlendirilmesi i¢in
kara ve kizil liste sistemleri uygulanmakla beraber, yaklasik yirmi tanesi bu listelerin yerine vatandaslar ve isletmeler igin
puanlama denemesi yapmaktadir. SKS’nin yalnizca vatandaslara yonelik bir gdzetleme aygiti oldugu yanilgisint dogruna temel
etkenlerden biri, s6z konusu model kentlerin yaklasik tigte birinde denemeleri yapilmakta olan puanlama uygulamalaridir.

Kent diizeyinde uygulanan bu puanlama denemelerinin en bilinen ve ilk 6rnegini Shandong eyaletindeki Roncheng kenti
olusturmaktadir. Roncheng’deki uygulamaya gore, her bir vatandas 1000 puanlik iizerinden degerlendirmeye tabi tutulmakta
ve A ve D dereceleri arasinda kategorilendirilmektedir. A derecesinde olan vatandaslar giivenilir kabul edilirken, 600 puanin
altinda kalip D derecesine diisen vatandaglar giivenilmez kabul edilmektedir (Daum, 2019). Vatandaslarin giivenilir veya
giivenilmez olarak kabul edilmesine yol agan davranislar ise vergi kagirmaktan, kirmizi 1sikta karsidan karsiya gegmeye kadar
genis bir spektrumu kapsamaktadir. Dikkat edilmesi gereken husus sudur ki, 6rnegin vergi kacak¢iligi halihazirda ulusal
diizeyde kara listeye alinmakla sonuglanan giivenilmez bir eylemken, bu eylemde bulunan entiteler kent diizeyinde uygulamaya
gecirilen sistemlerle ayrica puanlamaya tabi olmaktadir. Bu puanlamalar neticesinde giivenilmez olarak addedilen vatandaglara
cezalandirma yapilmasi merkezi hitkiimet tarafindan yasaklanmisken (Drinhausen ve Brussee, 2021), giivenilir vatandaglar
ulagim araglarinda indirim, kamu hizmetlerinde oncelik gibi bir takim 6diillendirmelere tabi tutulmaktadir (Liu, 2019). Diger
bir deyisle SKS baglaminda, cezalandirmalar puanlamalar esasinda ilerlememekte, yalnizca Kara listelere alinan entiteler igin
gecerli olmaktadir.

Yerel diizeyde uygulanan bu puanlama denemeleri Bati medyasinda Cin hiikiimetinin kapsamli bir puanlandirma mekanizmasi
olusturdugu yanilgisint dogurmaktadir. Ancak dikkat edilmelidir ki, model kentlerde uygulanan sistemler ulusal bir sistemin
olusturulmasindaki denemeler niteligini tasimaktadir ve hali hazirda yalnizca gegerli olduklart kentlerdeki yurttaglari
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kapsamaktadir (Infantino ve Wang, 2021). Kentlerde uygulanan bu sistemler kapsam ve icerik bakimindan farkliliklar
gostermekte, tekbicim bir nitelik tasimamaktadir. Her bir kentte uygulamaya gecirilen sosyal kredi pratikleri kentin yonetsel
onceliklerine gore farklilik gostermektedir. SKS uygulamalarinda model olarak segilen kentlere bakildiginda bunlarin, tilkenin
daha zengin olan Dogu kesiminde yogunlastigi, gbrece bilyiik niifusa sahip ve kisi bagina diigen milli gelirin tilke
ortalamasindan yiiksek kentler oldugu gériilmektedir (Infantino ve Wang, 2021). Bu bakimdan, Daum’un isaret ettigi iizere bu
uygulamalar, sosyal gelismislik diizeyinin ekonomik geligmislik diizeyine uygun hale getirilmesine yoneliktir ve vatandaslara
diirtistliik ve giivenilirlik bilincinin asilanmasi ve toplumsal bir giiven kiiltiirli yaratmaya yonelik egitsel bir nitelik tasimaktadr.

3.3. Finansal Amag¢h SKS Uygulamalari

SKS’nin temel hedeflerinden birisi kisi, isletme ve devlet kurumlarinin yasa, diizenleme ve sozlesmelerden dogan
yiikiimliiliiklerinin yerine getirmeyi saglayacak mekanizmalari inga etmekken digeri, bilhassa kiigiik ve orta 6lgekli isletmeler
ile bireylerin kapsandig1 bir finansal kredi raporlama sistemi inga etmektir. Bu sekilde, ulusal ¢apta gegerli kapsamli bir kredi
raporlama sistemin belirisi, 2000’li yillarda SKS fikri déhilinde ger¢eklesmistir. 2002 yilinda SKS projesinin fiilen
baslatilmasinin ardindan CHB hem bireysel hem de ticari kredi bilgilerini kapsayan ulusal ¢apta bir kredi veri taban1 ve kredi
raporlama sistemi gelistirilmesi ¢aligmalarina baslatmak ilizere gorevlendirilmistir (Lin, 2016b). CHB’nin ¢alismalar1 2004
yilinda Kredi Referans Merkezi’ni kurmasiyla sonuglanmistir. Merkez, CHB c¢atisi altinda ¢alisan bagimsiz bir finansal kredi
istihbarat kurumu olarak faaliyetlerine baslamis, bireysel ve kurumsal finansal kredi raporlari hazirlayan ilk ulusal kredi
raporlama kurumu olmustur. Ulkede faaliyet gosteren tiim finansal kuruluslarin miisterilerinin kredi bilgilerini Merkez’e
raporlamasi zorunluluk haline getirilmigtir. Merkezin topladig1 verilerin temel kaynagi olan bankalardan gelen finansal bilgilere
ek olarak mahkemelerden, kamu kurumlarindan ve mali otoritelerden saglanan verilerin de gercek ve tiizel kisilerin kredi
bilgileri i¢inde yer almasina yonelik ¢aligmalar da baslatilmistir (Lin, 2016b). Bu y6ndeki ¢aligmalar ancak 2020 yilina
gelindiginde tamamlanabilmis ve ikinci nesil kredi raporlama sistemi tamamlanarak bireysel ve finansal kredi bagvurularinda
finansal kurumlardan gelen bilgiler haricinde diger kamu kurum ve kuruluslar tarafindan saglanan bilgiler de finansal
raporlarin olusturulmasinda kaynak haline gelmistir (Schaefer ve Yin, 2019).

SKS’nin Cinli bireylerin hayatlarinin tiim yonlerini izleyerek algoritmalara dayali olarak kisilere puan atayan yeknesak bir
sistem oldugunu yanilgisinin en temel nedeni ise Cin’in SKS projesinin biitiiniinii yansittig1 diisliniilen 6zel sirketler tarafindan
yine finansal baglamda denenmis olan tiiketici kredisi raporlama sistemleridir. Ulkede biiyiik teknoloji devi sirketleri tarafindan
olusturulan bu sistemlerin yapay zeka ve algoritmalara dayali olarak isledigi bilgisi dogru olmakla berber bu sistemler SKS
genelini karakterize etmemektedir. Bu sistemler CHB nin yonlendirmesiyle finansal kredi derecelendirme hizmetleri piyasasini
gelistirmek i¢in yaratilmasi tegvik edilmis olan sistemlerdir. Bu sistemlerin temel amact, bireysel kredi giivenilirlik derecelerini
geleneksel olmayan, online verilere dayali olarak 6lgmek olmustur.

Ozel sirketler tarafindan hayata gecirilen kredi sistemleri 2015 yilinda, CHB’nin 2015 yilinda sekiz tane teknoloji sirketine
kendi tiiketici kredisi raporlama sistemlerini yaratma deneme izni vermesiyle uygulamaya gegirilmistir (Huang vd., 2016). Bu
kredi sistemlerinin en bilineni ve yayginlasani ise Alibaba Sirketler Grubu’nun finansal kolu olan Ant Grup tarafindan
olusturulan Zhima Credit olusturmaktadir. Zhima Credit veya Tiirkge ifadesiyle Susam Kredisi, kigilerin, Alibaba Sirketler
Grubuna bagli hizmet servislerindeki bilgilerini dayanarak kisilerin ekonomik baglamda ne derece giivenilir oldugunu tespit
etmeye ¢aligmigtir. Devlet kurumlari tarafindan uygulanan sosyal kredi uygulamalarinin aksine, Susam Kredisi yapay zekaya
dayalidir ve belirli algoritmalar1 kullanarak kisilere 350 ile 950 arasinda puan atar. Bu puanlar bes bilgi kategorisi temelinde
hesaplanmaktadir. 1) kredi gegmisi ve gegmisteki kredi geri demelerinin kayitlari 2) tutum oriintiileri; aligveris yapma, ddeme
yapma, mali durum idaresi 3) s6zlesmelere uyma: istikrarli bir ekonomik gelirinin olmasi ve kisisel varliklarinin olmasi 4)
kisisel bilgiler: kisisel bilgilerinin dogrulanabilir ve giivenilir olmas1 ve bir liyenin buna sahitlik etmesi 5) sosyal iligkiler:
platformdaki kurdugu iliskilerin sayisi/genisligi ve platformdaki tutumlar1 (Creemers, 2018). Yani SKS’ye iliskin yaygin
anlatilardaki yapay zeka ve algoritma temelli anlatilar esas olarak Susam Kredisi ve benzeri tiiketici kredisi derecelendirme
sistemlerinden kaynaklanmigtir. Ne var ki, bu sistemlere katilmak higbir zaman zorunlu olmamus, tercih esasinda ilerlemistir.

Gelgelim geliskin bir kredi derecelendirme endiistrisi olusturmak isteyen CHB’ye gore, Susam Kredisi de dahil bu sekiz sirketin
gelistirdigi sistemler giivenilir tiiketici kredisi raporlama sistemleri olusturmada basarili olmamustir. Zira birincisi, bu sirketler
finansal kredi degerlendirmelerini esas olarak bagli olduklari sirketlerin kendi ticaret, finans ve sigorta isletmelerini
desteklemek i¢in olusturmuslardir ve bu durum bir ¢ikar ¢atigmasi yaratmistir (Reuters, 2017). Nitekim bu kredi sistemleri,
CHB’nin beklentilerinin aksine tarafsizliktan uzak olamamuslardir. Ikinci olarak, kredi degerlendirmelerinin dogrulugu da
kuskuluydu zira sadece kendi miisteri veri tabanlarindaki bilgilere dayanmaktaydi. Bu durum ise bu kredi sistemleri tarafindan
hazirlanan raporlarin ve puanlamalarin kapsayiciligi ve yerindeligiyle ilgili siiphe uyandirmistir. Bu durum karsisinda CHB bu
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kredi sistemlerine verilen deneme lisanslarini uzatmamig ve bunun yerine 2018 yilinda CHB idaresindeki National Internet
Finance Association’nin (NIFA) %36°lik hisseyle katilimer oldugu, geri kalan hisselerin s6z konusu sekiz sirket arasinda
%8’erlik hisseyle paylastigi Baihang Credit isimli {ilkenin ilk lisansh kisisel kredi derecelendirme kurulusunu tesis etmistir
(China Banking News, 2018).

4. SONUC

Cin’in 1970’1i yillarin sonunda baslattig1 reform ve disa agilma politikalar1 ile i¢ine girdigi piyasalasma siireci iilkenin sosyal
ve ekonomik yapisini ¢arpict bir degisimin i¢ine sokmus, bu baglamda iilkenin yeni sosyo-ekonomik kosullarina uygun yeni
yonetim sistemlerinin gelistirilmesini gerekli kilmistir. Bu dogrultuda makalede, SKS’nin, Cin’deki piyasalagmanin yarattigi
yeni yonetim sorunlarina kars1 gelistirilen bir siyasa programi olarak belirdigi gosterilmistir. Makalede, yaygin kaninin aksine,
SKS’nin diisiiniilmeye baslandig: ilk andan itibaren, Cin hiikiimetinin vatandaslarin1 kontrol ve baski altina almak amaciyla
tasarladig1 bir aygit olmadigini, daha ziyade, iilkenin piyasalasmasiyla birlikte icinde girdigi finansal, yonetsel ve ahlaki
sorunlara karg1 gelistirilen kapsamli ve ¢ok katmanl bir siyasa programi oldugunu gosterilmistir. Cinli siyasi otoriteleri bu
projeye yonelten temel diigiince, toplumun genelinde diiriistliik ve gilivenilirlik ahlakina bagli kalinarak finansal ve yasal
bakimdan sorumluluklarin yerine getirilmesinin saglanmasi, boylelikle ekonomik ve sosyal diizeni bozacak aksakliklarin 6niine
gecilmesi olmustur. Bu dogrultuda “kredi”; kisi, isletme ve kurumlarin ekonomik ve sosyal etkilesimlerindeki giivenilirlikleri
seklinde kavramsallastirilirken SKS de s6z konusu baglamlarda kisilerin, ticari isletmelerin ve devlet kurumlariin
giivenilirliklerini tespit ve tesvik etmeye yonelik mekanizma ve uygulamalar toplami olarak belirmistir.

Cin hiikiimetinin siyasi giindemine 1999 yilinda giren SKS on bes y1llik bir hazirlik siirecinin ardindan 2014 yilinda yayinlanan
Insa Planm1 Cergevesi ile sistematik bir program halini almis ve sistemin insas1, merkezi ve yerel diizeydeki hiikiimetlerin
girisimleriyle hayata gegirilmeye baslanmistir. Sistem, toplumdaki genel giivenilirlik diizeylerini yiikseltme amact
dogrultusunda, iki temel hedefi, yani, bir yandan 6znelerin yasa diizenleme ve sozlesmelerden dogan sorumluluklarin yerine
getirilmesini tespit ve tesvik edecek bir yandan da finansal giivenilirliklerini raporlayacak mekanizma ve uygulamalari hayata
gecirme diisiinceleri etrafinda sekillenmistir. Bu diisiinceler temelinde bir siyasa programi olarak SKS, merkezi ve yerel
hiikiimetler diizeylerinde kamu kurum ve kuruluslari tarafindan olusturulan kredi bilgisi veri tabanlari, kara ve kizil liste
sistemleri ile 6dill ve ceza mekanizmalar ile islerlik kazanmistir. Ne var ki, sistem halihazirda ulusal ¢apta bir uygulama
seviyesine ulasamamistir. Ote yandan, sistemin finansal ayagini temsil eden CHB nin yetkisi dahilinde olusturulan finansal
kredi raporlama sistemi olgunluk seviyesine ulagsmigken, yine finansal kredi raporlama sistemleri olusturulmast i¢in denemeleri
yapilan Susam Kredisi ve benzeri sistemler resmiyet kazanmamustir.

Bu baglamda SKS’nin amag, kapsam ve isleyisine dair yapilan kapsamli bir degerlendirme, sistemin temel amacinin
vatandaslara yonelik bir kitlesel gozetim siirdiirmek olmadigi gibi, ne ulusal diizeyde vatandaglara puan atamaya yonelik bir
mekanizma olarak tasarlandigini ne yapay zeka ve biiyiik veri gibi ileri teknolojilerle karakterize oldugunu gostermektedir.
SKS’nin temel amac1 piyasa ekonomisi kosullarinda 6znelerin ekonomik ve toplumsal etkilesimlerindeki giivenilirliklerini
artirmak oldugundan tiim vatandaslarin her tiirlii davraniginin yedi yirmi dort bir izlenmeye tabi tutuldugu gergegi
yansitmamaktadir. Sistem, daha ziyade 6znelerin yasa, diizenleme ve sdzlesmelerden dogan yiikiimliiliiklerine riayet etmelerini
takip etmektedir. Sistem déahilinde baz1 yerel hiikiimetlerde ve Susam Kredisi gibi finansal sistemlerde puanlama uygulamalari
yapilmis olsa da bunlar sistemin genel isleyisini yansitmamakta, kalicilig1 siipheli olan deneme niteligi tasimaktadir. Boyle
genel bir puanlama s6z konusu olmadigi gibi, puanlamalara mukabil cezalandirma ve 6diillendirmelerin de yapilmadigi, bu
cezalandirma ve ddiillendirmelerin esas olarak yasa, diizenleme ve sdzlesmelere uyulup uyulmadigina gére olusturulan kara ve
kizil liste sistemleri temelinde isledigi goriilmektedir. Yine Susam Kredisi ve benzeri sistemler kapsaminda yapay zeka
teknolojilerine bagvurulmugsa da, SKS esas olarak insan merkezli karar alma mekanizmalariyla isleyen ve dijitallesme seviyesi
elektronik veri tabanlarinin olusturulmasi ve kredi bilgilerinin dijitallestirilmesiyle sinirli kalan bir sistemdir.

Bugiin SKS’nin gelisim diizeyine bakildiginda, heniiz Cin hiikiimeti tarafindan arzu edildigi gibi ulusal gapta gegerli standart
bir SKS programimin gelistirilememis oldugu goriilmektedir. Sistemin temel bilgi altyapisint olusturan UKBPP tesis edilmis
olmakla beraber hem merkezi hem de yerel diizeylerde sistematik bir veri akisinin saglanmadigi goriilmektedir. Sistem, hali
hazirda parcalt bir goriiniim arz etmekte, hem merkezi hem de yerel diizeylerde kamu kurum ve kuruluglart SKS insasi
konusunda ayni ilerleme diizeyini gosterememektedir. Bu haliyle SKS, tamamlanmis bir yonetim programi degil, insas1 ve
nihai bigimini almasi uzun yillar siirecek bir proje niteligi tasimaktadir. Bu bakimdan Cin’in piyasa ekonomisinde, sosyal ve
ekonomik ydnetimin yeni bir yontemi olarak kesfettigi bu sistemin gelisiminin seyrinin takibi giiniimiiz Cin’inde siyasi
yonetimin igleyisindeki yenilikleri kavramak agisindan 6nem arz etmektedir. Bu makalede, amag, kapsam ve igleyisine dair
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makro bir perspektifi sunulan SKS’nin mezo ve mikro diizeylerdeki fiili uygulamalarinin detayl incelemesi sistemin gidigatini
izlemek agisindan caligilmaya haiz bir husustur. Bilhassa, ilerleyen siirecte sistemin uygulanmasindaki sorun ve engelleri
ornekleyecek vakalarin ele alinmasi, merkezi ve yerel yonetimlerin SKS’ye bakisinin ve sistemi ne sekilde kullandiklarinin
daha net anlagilmasini saglayacaktir.
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