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Abstract

The aim of this study is to investigate undesirable student behavior management strategies and
methods. For this purpose, the study was designed according to meta-synthesis method which is one
of the qualitative research methods. The data of this study were accessed from Ulakbim, Dergipark
and YOK Akademik Arama data search sources. The data set of this study consisted of 14 qualitative
researches in the form of an article published between 2008-2018 on teachers' undesirable student
behavior management. Theme and frequency analysis techniques were used in the content analysis
of the data. As a result of this research, it was found that the strategies used by the teachers towards
undesirable student behaviors were reactive, preventive, developmental and cooperationoriented
strategies. In this context, developmental and prevention-oriented behavior management methods
should be investigated in depth and alternative methods should be developed.

Keywords: Classroom management, behavior management strategies, undesirable student
behaviors.

ISTENMEYEN OGRENCi DAVRANISLARINA YONELIK YONETIiM
STRATEJILERI VE YONTEMLERININ INCELENMESI

Ozet

Bu calismanin amact istenmeyen Ogrenci davranig yonetim stratejilerini ve yontemlerini
incelemektir. Bu ama¢ dogrultusunda c¢aligma nitel arastirma ydntemlerinden meta-sentez
yontemine gore desenlenmistir. Bu ¢alismanin verilerine Ulakbim, Dergipark ve YOK Akademik
Arama veri tarama kaynaklarindan erigilmistir. Bu ¢aligmanin veri seti 6gretmenlerin istenmeyen
ogrenci davraniglar1 yonetimine iligkin 2008-2018 yillar1 aras1 yayinlanmis makale formundaki 14
nitel aragtirmadan olusmustur. Verilerin icerik analizinde tema ve frekans analiz teknikleri
kullanilmistir.  Bu arastirmada Ogretmenlerin  istenmeyen oOgrenci davramiglarina ydnelik
kullandiklar1 stratejilerin tepkisel, Onlemsel, gelisimsel ve isbirlikli odakli stratejiler oldugu
bulgulanmigtir. Bu c¢ergevede gelisimsel ve onlem odakli davranis ydnetim yontemlerinin
derinlemesine arastirilmasi ve alternatif yontemlerin gelistirilmesi gereklidir.

Anahtar Kelimeler: Sinif yonetimi, davranis yonetim stratejileri, istenmeyen 6grenci davraniglari

GIRiS
Ogretmenler simf ve okul ortaminda gesitli 6grenci davramslari ile karsilasmaktadirlar. Bu
davraniglarin bazilar istenmeyen 6grenci davranislaridir. Istenmeyen 6grenci davranisi dgrencilerin
Ogrenmesini olumsuz yonde etkileyen ve 6grencilerin kasitli veya kasitsiz olarak gosterdikleri sinif, okul
ve toplum normlariin ve degerlerinin disinda olan zarar verici davraniglar olarak tanimlanmaktadir

(Celep, 2014 5.209; Ugurlu, 2016 s.188-189). Istenmeyen davranislarinin gesitliligi ve karmasiklig
dikkate alindiginda istenmeyen 6grenci davraniglarini tanimlamak ve bu davraniglarin sinirlarini ¢izmek

L XII. Uluslararas1 Egitim Aragtirmalar1 Kongresinde sdzIii bildiri olarak sunulmustur.
2 Dr. Ogr. Uyesi, Bayburt Universitesi, Bayburt, Tiirkiye, https://orcid.org/0000-0000-0000-0000
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oldukca zordur. Bir davranisin istenmeyen nitelikte olmasi davranisin meydana geldigi mekéna,
davranis 6ncesi kosullara ve 6grencilerin fizyolojik, psikolojik ve sosyal 6zellikleri olmak iizere gesitli
faktore baghdir (Aydin 2017,156-157). Bu faktorlere bagli olarak 6gretmenler; kisilik ozellikleri,
mesleki tutumlari ve istenmeyen 6grenci davraniglarinin nitelik ve niceliklerine gore ¢esitli stratejiler ve
yontemler gelistirmektedirler. Ogretmenlerin istenmeyen 6grenci davramslarina yonelik gelistirdikleri
stratejiler ve yontemler 6grencilerin 6grenme siireclerinin iyilesmesi icin gereklidir.

Istenmeyen davranis yonetim stratejisi, problem olan durumun ortadan kaldirilmasina yénelik
etkinliklerin tiimii olarak tanimlanmaktadir. istenmeyen 6grenci davramislarini ortadan kalindirmaya
yonelik izlenen yollara ise istenmeyen davranig yonetim yontemleri denir (Aydin, 2017, s.160).
Istenmeyen dgrenci davranislarini tamamen ortadan kaldirmak miimkiin degildir. Fakat istenmeyen
davranislara yonelik gelistirilen davranig yonetim stratejileri ve yoOntemleri Ogrencilerin 6grenme
siireglerini olumlu etkileyecek bir yonde olmasi gereklidir. Bu durum cagdas simif yonetimin bir
geregidir. Ogrencilerin istenmeyen davranislari, 6grencilerin dgrenme siireglerini olumsuz etkileyen
davranislardir. Ogrenmenin Oniinde bir engel teskil eden istenmeyen &grenci davraniglarinin
sagaltilmas1 gereklidir. Ayrica istenmeyen 6grenci davranislarina yonelik gelistirilen davranig yonetim
stratejileri ve yOntemleri zarar verici davranislart sonlimleyecek ve sikiliklarimi azaltacak yonde
olmalidir.

Smif yonteminde Sgretmenlerin kullandiklari davramis yonetim stratejileri tepkisel, onlemsel,
gelisimsel, biitiinsel olarak siniflanmaktadir. Tepkisel strateji, 6gretmenin 6grenci davranislarina karsi
gelistirdigi tepkileri kapsar. Onlemsel strateji, istenmeyen grenci davranislarinin ortaya ¢ikmamasina
yonelik tedbirleri kapsar. Gelisimsel strateji, 6grencinin biyolojik, psikolojik, sosyal ve ahlaki gelisim
ozellikleri gore 6gretmen tarafindan gelistirilen davranislar kapsar. Biitiinsel stratejileri ise s6zii edilen
tepkisel, Onlemsel ve gelisimsel stratejilerin birlikteligini igeren ¢ok yoOnlii davranmiglari kapsar
(Agaoglu, 2009; Ugurlu, 2016).

Arastirmacilar 6grenci davraniglarini yonetmeye yonelik olarak Ogretmenlerin sergiledikleri
disiplin modelleri ve stratejilerini degerlendirmislerdir (Erzurum ve Kir, 2011; Kayabagi ve Cemaloglu,
2007; Sagnak, 2007). Ayrica arastirmacilar tarafindan Ogretmenlerin 6grenci davranis kontrol
ideolojileri incelenmistir (Bas, 2012; Turan ve

Altug, 2008; Yilmaz, 2007). Baker (2005) o6gretmenlerin yeterlilikleri ile istenmeyen &grenci
davraniglarin yonetimi arasindaki iligkiyi incelemistirler. Martin, Linfoot ve Stephenson (1999) ve
Tillery, Varjas, Meyers, ve Collins (2010) 6gretmenlerin 6grencilere yonelik genel davranig yonetim
yaklagimlar ve miidahale stratejilerini incelemistirler. Regina, Joseph ve Daniel (2016) evrensel sinif
yonetimi programlarinin istenmeyen oOgrenci davranislarina etkisi incelenmistirler. Ogrencilerin
davraniglarimin etkin yonetilmesi igin istenmeyen davranislarinin yonetimine iligkin yOnetim
stratejilerinin ve yoOntemlerinin analiz edilmesi gereklidir. Simif yonetimde karsilagilan istenmeyen
ogrenci davranislarina yonelik yonetim stratejilerini ve yontemlerini belirlemek acisindan bu caligmanin
onemli oldugu disiiniilmektedir. Ayrica Ggretmenlerin istenmeyen 6grenci davranmiglarina yonelik
uygun davranis yontemi stratejileri se¢cmeleri ve simif yonetimi uygulamalarinda uygun strateji ve
yontemleri bir arada gelistirebilmeleri agisindan 6nemli oldugu diisiiniilmektedir. Bu ¢aligmanin amaci
istenmeyen O0grenci davranig yonetim stratejileri ve yontemlerini incelemektir. Bu amagla asagidaki
soruya yanit aranmistir.

1. listenmeyen ogrenci davramlarina yonelik Ogretmenlerin uyguladiklar: stratejiler ve
yontemler hangileridir?

2. Istenmeyen 6grenci davranislarina yonelik dgretmenlerin uyguladiklar strateji ve yontemler
ne Olclide ¢agdas (hedeflenen) yontem ve stratejilerle uyusmaktadir?

YONTEM

Bu calismada siif yonetiminde istenmeyen Ogrenci davranislarina yonelik 6gretmenlerin
uyguladiklar1 stratejileri ve yontemleri incelemek amaglandigindan meta-sentez yontemine gore
desenlenmistir. Meta- sentez bir konu hakkinda yapilan arastirmalarin nitel bulgularin1 sentezleme
yontemidir. Meta-sentez ¢alismalari, arastirilan konuya iligkin biitiinsel bir bakis aciyla yaklasmak i¢in
tercih edilmektedir. Meta-sentez calismalar1 ortak temalar ve Oriintiiler olusturarak analitik tekniklere
odaklanarak yiriitiilmektedir. Bunun yan1 sira meta-sentez ¢alismasinin amacina uygun olarak veri
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toplamak icin cesitli Ol¢iitler gelistirilmektedir. Bu c¢alismanin veri toplama kisminda veri toplama
dlciitleri sunulmustur. Olgiitlerin yan1 sira dnceden belirlenen ¢alisma asamalarina gore yiiriitiilmektedir
(Dinger, 2018; Polat ve Ay, 2016; Saghk ve Aykag, 2018) Asagida bu galismaninim asamalari
sunulmustur.

Bu ¢aligma; 1) arastirma problemini belirlemek ii) probleme uygun anahtar kelimeleri belirleme,
tarama yapilacak veri tarama kaynaklarimi belirleme ve alan yazin taramasi yapmak iii) verilerin
toplanmasi ve degerlendirilmesi iv) dahil etme ve hari¢ tutma OoOlgiitlerinin belirlenmesi ve
degerlendirmeye alinacak aragtirmalarin secilmesi, v) secilen arastirmalarin ¢oziimlenmesi, ortak
temalarin ve alt temalarin belirlenmesi, benzerlik ve farkliliklarin ortaya konmasi vi) temalar
dogrultusunda c¢alismanin bulgularinin ortaya konmasi, vii) bulgular1 ayrintili bir sekilde raporlama
(Polat ve Ay, 2016) asamalarina gore yiirttilmistir.

Veri Toplama

Bu calismamin verilerine Ulakbim, Dergipark ve YOK Akademik Arama veri tarama
kaynaklarindan erisilmistir. Aramalar Tiirk¢e ve Ingilizce dilinde yapilmistir. Anahtar kelime olarak
“istenmeyen Ogrenci davramslari, student misbehavoir, undesirable behavior’® kelimeleri
kullanilmigtir. Bu arastirmanin dahil edilme 6l¢iitleri asagidaki gibi belirlenmistir. 1) 2008-2018 yillar1
arasinda yayimlanmis olmak. ii) Aragtirmanin nitel veya karma desene gore desenlenmis olmasi, ii)
istenmeyen 6grenci davraniglarina yonelik uygulanan stratejilere odakli olmasi iv) arastirmalarin makale
formunda olmasidir. Bu ¢alismada lisansistii tezler ve bildiriler hari¢ tutulmustur. Lisansiistii tez ve
bildirilerin derinlemesine bir analizi igin farkli bir ¢alisma yapilmasi gereklidir. Veri tarama
kaynaklarindan belirlenmis anahtar kelimelere gore taramalar yapilmistir. Taramalar 20.12.2018 yilinda
sonlandirilmistir. Aragtirmalarin bagliklar1 ve 6zet boliimleri dikkate alinarak bu ¢alismanin amaci ve
dahil edilme Ol¢iitlerini karsilama potansiyeli olan 22 arastirma segilmistir. Bu arastirmalarin 6zet ve
yontem kisimlari incelendikten sonra bu ¢aligmanin amaci ve dahil edilme olgiitlerini karsilayan 14
arastirma calismaya dahil edilmistir. Aragtirmalarin karakteristik 6zelliklerini belirleyen bir excell
formu arastirmacilar tarafindan olusturulmustur. So6zii edilen form arastirmalarin karakteristik
ozelliklerini igermektedir. Bunlar arastirmanin amaci, yontemi, veri toplama araci, veri analiz teknigi,
ornekleme yontemi, drneklem biiyiikliigi, katilimeilarin 6zelligi, katilimeilarin calistiklart kurum tiiri,
kademesi ve aragtirmanin kiinyesidir. So6zii edilen kategorilere gore arastirmalar kodlanmuistir.
Arastirmalarin benzerlik ve farkliliklarina dikkat ¢ekilmis ve yorumlanmigtir

Veri Analizi

Verilerin igerik analizinde tema ve frekans analiz teknikleri kullanilmistir. Tematik sentezleme
iic asamada gergeklestirilmektedir. Bu agamalar i) 6nciil aragtirmalarin bulgularini kodlama, ii) betimsel
alt temalar olusturma ve iii) ana temalar olusturmadir (Thomas ve Harden, 2008). Bu agamalara uygun
bir sekilde dnciil arastirma bulgulari kodlanmis; alt tema ve ana temalar olusturulmustur. Ana temalarin
olusturulmasinda Agaoglu (2009, 17-18) ve Ugurlu (2016, 16-17) tarafindan 6nerilen tepkisel, 6nlemsel,
gelisimsel stratejiler kullanilmistir. Verilerin analizinde temalar, alt temalar ve frekans analizleri tablolar
ile sunulmustur. Tablolarda sunulan bulgular yorumlanmistir. Calismanin gecerlilik ve giivenirligini
saglamak amaciyla onciil arastirmalarindan elde edilen veriler arastirma kiinyesine gore ciimle ciimle
excell ortaminda hazirlanan kodlama formuna gore kodlanmistir. S6zii edilen form aragtirma kiinye
kodu, kod, alt tema, tema seklinde yapilandirilmistir. Ornek bir kodlama ¢&p kovasim artirmak ortam
diizenlemesi olarak; nasihat etme, 6giit verme, bireysel goriisme ve rehberlik olarak; kizma, bagirma,
oturma planindaki yerini degistirme, ceza olarak kodlanmistir. Bu ¢alismanin gegerligi ve giivenligi
baglaminda kodlar birbirleri ile siirekli karsilagtirilarak benzer kodlar alt temalar ve temalar altinda
toplanmistir. Kodlamalarin tutarlilii egitim yonetimi ve psikolojik danisma ve rehberlik alaninda iki
ayrt uzmanin gorisline basvurularak ayrihiga diisillen kod ve temalar tartisilmis ve yeniden
diizenlenmigtir. Veri setinden secilen 5 arastirma iki arastirmaci tarafindan kodlanmig ve kodlamalar
karsilagtirilmigtir. Daha sonra veri setindeki arastirmalar kodlama formuna gore birinci ve ikinci
aragtirmaci tarafindan bagimsiz olarak kodlanmustir. iki kodlayici arasindaki goriis birligi Miles ve
Huberman’a (1994) gore gilivenirlik katsayisi formiilii ile hesaplanmistir. Kodlar aras1 goriis birligi %91
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olarak hesaplanmistir. Goriis birligi saglanamayan kodlar ile ilgili uzman goriisiine bagvurulmus ve
kodlar yeniden diizenlenmistir. Ayrica ¢alismanin inandiriciligina iliskin olarak ¢alismanin veri setini
olusturan aragtirmalardan dogrudan alintilara yer verilmistir.

BULGULAR

Bu calismanin dahil edilme Olgiitlerini karsilayan arastirmalarin benzerlik ve farkliliklar
asagidaki gibidir. Bu galismaya dahil edilen aragtirmalarin katilimer gruplari, 6gretmen (£=10), okul
yoneticisi (f=1), aday 6gretmen (f=1) ve karma gruplar (f=2) seklindedir. Bu ¢alismaya dahil edilen
arastirmalarin finansmanina gore okul tiirli kamu okulu (£=9), 6zel okul (f=1), hem kamu hem 6zel okul
(f=2) sozii edilen gruplar dis1 ve okullarin finansman tiirii belirtilmeyen (f=2) seklindedir. Bu ¢alismaya
dahil edilen arastirmalarin egitim kademesine gore temel egitim (f= 9), orta 6gretim (f=2), istiin
yetenekliler okulu (f=1) gruplar dis1 ve belirtilmeyen (f=2) seklindedir. Bu ¢alismaya dahil edilen
arastirmalar, nitel (f=12) ve karma desenli (f=2) arastirmalardir. Bu ¢alismaya dahil edilen aragtirmalar
veri analiz tiiriine gore igerik analiz teknigi (f=10), nitel betimsel analiz (f=2) ve siirekli karsilagtirma
tekniklerini (f=2) ile veri analizi yuriitilmiistiir. Bu ¢alismaya dahil edilen arastirmalar, yapilandiriimig
goriisme formu (f=4), yar1 yapilandirilmis goriisme formu (£=7), acik uclu ve kapali uclu anket formu
(f=2) ve c¢esitleme teknigi; baska bir ifade ile katilimc1 olmayan gozlem teknigi + yari-yapilandirilmis
gorisme (f=1) kullamilarak veri toplanmistir. Bu ¢aligmaya dahil edilen arastirmalarin orneklem
biiyiikliikleri en kiigiik 2, en biiyiik ise 150°dir. Bu ¢alismaya dahil edilen arastirmalarin ayrintil
karakteristik 6zellikleri Tablo 1’ de sunulmustur.

Tablo 1. Arastirmalarin genel ozellikleri

Kod Kiinye Brans Bolge Ornekleme or. biiy.
Yont.
1 Cetin (2013) Sinif 6gretmeni  Gilimiishane, Calisma 37

Canakkale, Erzurum, grubu
Istanbul, Tekirdag,

Kocaeli, Kiitahya,

Bursa, Samsun,

Eskisehir, Mus

2 Ugurlu ve dig. Sinif ve karma  Sivas ve Tokat Kolay 150
(2014) branglar
3 Siyez (2009) Karma branglar Izmir Tipik 110
durum
4 Nezihoglu ve Okul yéneticisi Kemer (Antalya li) Calisma 12
Sabanci (2010) grubu
5 Uysal, Altun ve Okul dncesi Ankara Kolay 2
Akgiin (2010)
6 Cankaya ve Canak¢1  Sinif 6gretmeni Elazig tesadiifi 60
(2011)
7 Atict ve Cekici Sinif rehber Adana Tabaka (alt 12 6grt
(2009) Ogretmeni ve SOSyo- ve 30
ogrenci ekonomik  6gr.
diizeydeki)
8 Dal ve Akan (2018)  Okul 6ncesi Igdir Kolay 18
9 Kaya ve Ataman Karma branglar Ankara Goniilli 20
(2017)
10 Medikoglu ve Sinif ve karma  Yozgat, Kayseri ve Calisma 72
Dalaman (2018) branglar Ankara grubu
11  Gider, Alabay ve Okul 6ncesi Istanbul Kartopu 13
Giiner (2018)
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12 Sadik (2008) Sinif 6gretmeni - Kritik 5 ogrt
durumve  ve 172
kolay ogr.
ulasilabilir
durum (alt
sed)

13 Atic1 (2016) Rehber - Maksimum 17

Ogretmen ve cesitlilik
ogretmen

14 Cimen ve Kiris Ingilizce Mugla Sitki Kogman Gonulli 20

(2015). Ogretmeni Universitesi
Adaylari

Kod Kiinye Veri top. aract  Veri analizi tek. Egitim Okulun
Kademesi  finans.

1 Cetin (2013) Yapilandirilmis  Igerik analizi Tlkokul Kamu

goriisme formu

2 Ugurlu ve dig. Acik uglu ve Siirekli karsilastirma Ikogretim  Kamu

(2014) kapali uglu teknigi
anket formu

3 Siyez (2009) Yapilandirilmis  Icerik analizi Lise Kamu

goriisme formu

4 Nezihoglu ve Yari Icerik analizi [Ikogretim  Kamu

Sabanci (2010) Yapilandirilmis
Gorlisme
Formu
5 Uysal, Altun ve Cesitleme Icerik analizi Anaokulu  Ozel
Akgtin (2010) teknigi
(katilimet
olmayan
gbzlem
teknigi+yari-
yapilandirilmig
goriisme)
6 Cankaya ve Canake¢1  Yari Nitel betimsel [lkokul Kamu
(2011) Yapilandirilmis
Gorlisme
Formu
7 Atic1 ve Cekici Yari Icerik analizi Lise Kamu
(2009) Yapilandirilmis
Gorlisme
Formu

8 Dal ve Akan (2018) Yapilandirilmig Sirekli karsilagtirma Anaokulu  Kamu

goriisme formu  teknigi

9 Kaya ve Ataman Yari Icerik analizi Ustiin Kamu

(2017) Yapilandirilmis yetenekliler
Goriisme ortaokulu
Formu
10  Melikoglu ve Yapilandirilmis Icerik analizi [Ikogretim  Kamu

Dalaman (2018)

goriisme formu
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11  Gider, Alabay ve Yari Nitel betimsel Anaokulu  Karma
Giner (2018) Yapilandirilmis
Gorlisme
Formu
12 Sadik (2008) Yar1 Icerik analizi [Ikogretim -
Yapilandirilmig
Gorlisme
Formu
13 Atic1 (2016) Yar1 Icerik analizi - Karma
Yapilandirilmig
Gorlisme
Formu
14 Cimen ve Kirisg Ucg acik uglu Icerik analizi Kategori Kategori
(2015) soru dis1 dis1

Tepkisel strateji ve kullanilan yontemler

Ogretmenler siif yonetimde istenmeyen &grenci davranislarina yonelik tepkisel stratejiler
gelistirmektedirler. Tablo 2’de o&gretmenlerin simif yonetimde istenmeyen Ogrenci davramislarina
yonelik kullandiklar tepkisel odakli yontemler sunulmustur.

Tablo 2. Tepkisel odaklr yontemler

Yontem f  Kaynak

Ceza verme 13 1,2,3,45,6,7,8,10,11,12,13,14
Farkl1 bir olumlu davranisi ddiillendirme 8 4,6,7,8,910,12,14

Gormezden gelme 12 1,2,3,5,6,7,8,9,10,11,12,14
Sozlii uyari 10 1,3,4,6,7,9,10,11,12,.14
Beden dili ve s6zsiiz iletisim 6 25,6,7,11,12

Kayitli denetim araglar1 kullanma 1 4

Model gosterme 1 10

Aynalama 1 11

Tablo 2 incelendiginde 6gretmenlerin ceza verme, farkli bir olumlu davranisi 6diillendirme,
gormezden gelme, sozlii uyari, beden dili ve sozsiiz iletisim gibi tepkisel odakli yontemleri arastirmalar
daha sik saptamistirlar. Ayrica kayith denetim araglarini kullanma, model gosterme ve aynalama gibi
farkl tepkisel odakl1 basa ¢ikma yontemleri ise daha seyrek olarak saptamustirlar. Ogrencinin farkli bir
davranisin1 o6diillendirme hari¢ diger tepkisel modellerin olumsuz basa ¢ikma stratejileri oldugu
soylenebilir. Ogretmenlerin istenmeyen davranislara yonelik tepkisel davranislarinin genelde olumsuz
basa ¢ikma yontemleri oldugu sdylenebilir. Asagida bu arastirma kapsamindan incelenen
arastirmalardan 6gretmenlerin gelistirdikleri tepkisel odakli stratejilere iliskin alintilar sunulmustur.

..sintfta en fazla karsilasilan istenmeyen davranislar, derste izinsiz séz almadan
konusma, hiperaktivite ve dikkate eksikligi, birbirlerini sikdyet etmedir. Ogretmenlerin
¢oziim onerileri ise uyarma, gormezlikten gelme... (1)

...en ¢ok karsilagtiklar: istenmeyen davramslar dersin akisini engelleyen
davramislar, derse ilgi eksikligi; ...olurken bu davranislar karsisinda en ¢ok kullandiklar
bas etme stratejileri ise sozlii uyari, ceza verme; gormezden gelme; seklinde
siralanmistir.(2)

Bir diger istenmeyen davranisa karst alinan onlem ise ‘gérmezden gelme’ dir (8)
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Davranis problemleri karsisinda nasil bir yéntem uyguluyorsunuz?” sorusu
sorularak 16 adet strateji ve yontem kullandiklari belirlenmistir. Ogretmenler ¢ogunlukla
“goz temast” kurdugunu,...(11)

Onlemsel strateji ve kullanilan yéntemler

Ogretmenler sinif yonetimde istenmeyen ogrenci davranislarina yonelik 6nlemsel odakli
stratejiler gelistirmektedirler. Tablo 3’de Ogretmenlerin smif yonetimde istenmeyen Ogrenci
davranislarina yonelik kullandiklar1 6nlemsel odakli davranig yontemler sunulmustur.

Tablo 3. Onlemsel odakli yontemler

Yontem f Kaynak
Kurallar1 hatirlatma ve kural olusturma 8 1,4,5,7,89,10,14
Ortami1 yeniden diizenleme 6 2,4,710,11,12
Sinifa rehberlik etme 2 3,7

Telafi etmesini saglamak 2 412

Uzlagma saglama veya soézlesme yapma 3 4,7,12
Oz-elestiri yapmasini saglama 17

Oz-kontol saglama 13

Empati kurmasim saglama 2 10,11

Dikkat ¢ekme 2 7,14

Tablo 3 incelendiginde 6gretmenlerin 6grencilerin istenmeyen davraniglarma yonelik kurallar
hatirlatma ve yeniden kural olusturma, 6grenme ortamini yeniden diizenleme, sinifa rehberlik etme,
uzlagma saglama ve sdzlesme yapma yOntemlerini daha sik kullandiklar1 saptanmistir. Diger 6nlemsel
yontemler ise 6grencinin davranis sonuglarim telafi etmesini saglama, 6z elestiri, 6z kontrol yapmasini
saglama, empati kurmasim saglama ve dikkat gekme ydntemleridir. Ogrencinin 6z elestiri yapmasim
saglama ve 0z kontrol saglama yontemlerinin 6gretim kademesi daha yiiksek olan egitim kurumlarinda
uygulanan yontemler oldugu sdylenebilir. Asagida bu arastirma kapsamindan incelenen aragtirmalardan
ogretmenlerin gelistirdikleri 6nlemsel odakl stratejilere iliskin alintilar sunulmustur.

Calismada geri kalma, etkililigi yarim birakma, beklenen sekilde yapamama...
seklinde karsilasilan yetersizlik davramslart karsisinda iki 6gretmenin zaman zaman
rehberlik saglama stratejisini kullandiklari...(12)

Attracting student attention by using different techniques, ... and setting classroom
rules are among the most chosen strategies.(14)

Stklik sirasina gére uyarma, konusma (sinifla ve birebir konusma), 6giit ve oneri
verme, ¢atismayt aywma ve uzlagtirma, ... bu grupta yaygin bicimde kullanilan yontemler
arasindadir.(7)

Gelisimsel strateji ve kullanilan yontemler

Ogretmenler smmif ydnetimde istenmeyen Ogrenci davramislarma yonelik gelisimsel odakl
stratejiler gelistirmektedirler. Tablo 4’de Ogretmenlerin simif ydnetimde istenmeyen &grenci
davraniglarina yonelik gelisimsel odakli yontemler sunulmustur.

Tablo 4. Gelisimsel odaklr yontemleri

Yontem f  Kaynak

Bireysel goriisme ve bireysel rehberlik yapma 8 3,4,6,7910,12,13
Ogretim stratejileri ve yontemleri 6 1245711

Sosyal etkinlik diizenleme 5 146,011
Sorumluluk verme 10 1,2,6,7,8,9,10,11,12,13
Olumlu tutum sergileme ve empati kurma 4 1234
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Farkindalik olusturma 4 14,710
Grup ¢aligmasina dayali etkinlik 3 46,10
Davranisin nedenini arastirma 5 2,345,112
Ben dili kullanma 2 1,6
Model olma 3 2412
Cozlim kendisinin bulmasi saglama 2 56
Yeteneklerini destekleme 1 9
Ogrenciyi gozlemleme 1 13

Tablo 4 incelendiginde 6gretmenlerin istenmeyen Ogrenci davraniglarina yonelik gelisimsel
odakli; bireysel goriisme ve bireysel rehberlik yapma, 6gretim stratejileri ve yontemlerini ¢esitlendirme
veya zenginlestirme (6grencilerin katilimi saglayici), sosyal etkinlikler diizenleme, sorumluluk veya
gdrev verme, 6grenci ile empati kurma ve olumlu tutum sergileme, istenmeyen davranig konusunda yada
duruma uygun bilinglendirme, farkindalik olusturma, grupla calismaya dayali etkinlikler diizenleme,
davranisin nedeni arastirma yontemlerini daha sik kullandiklar1 saptanmistir. Diger gelisim odakl
yontemler ise ben dilini kullanma, grencinin ¢dzliim liretmesini saglama, yeteneklerini destekleme ve
ogrenciyi gozlemlemedir. Gelisimsel odakli yontemler bir arada degerlendirildiginde 6gretmenlik
mesleki tutum ve yeterlilikleri ile yakindan ilgili oldugu sdylenebilir. Asagida bu arastirma kapsamindan
incelenen arastirmalardan Ogretmenlerin gelistirdikleri gelisimsel odakli stratejilere iliskin alintilar
sunulmustur.

Yoneticilerin “kotii aligkanliklar” ile bas etme ydntemleri, zararmi anlatmak,
...sosyal etkinlige katmak seklindedir.(4)

Ogretmenlerin en az kullandiklar: stratejilerin ise... ve “cocuk ile konusma” oldugu
goriilmektedir.(5)

Swnif ortaminda siklikla goriilebilen ve istenmeyen davranislar arasinda kabul edilen
ogrenci gruplasmalarina karst ogretmenlerin ¢oziim onerilerine bakildiginda; “sosyal
amagh simif gezileri diizenlerim”, “takim calismasina dayali édevier veririm”, “karsit
goriislii 6grencilere ortak grup calismasi yaptiririm” onerilerinin sosyal kaynasmayr ve
iletisimi giiclendirmeyi amaglayan ¢éziim yollari...(6)

Isbirlikli strateji ve kullanilan yontemler

Ogretmenler simf yonetimde istenmeyen 6grenci davramslarina yonelik isbirlikli stratejiler
gelistirmektedirler. Tablo 5’de Ogretmenlerin sinif yonetimde istenmeyen Ogrenci davraniglarina
yonelik igbirligi odakli yontemler sunulmustur.

Tablo 5. Isbirlikli odakli yontemler

Yontem f Kaynak

Aile ile iletisim kurma ve destek alma 11 1,2,3,4,5,6,7,8,10,12,13
Rehberlik servisi ile isbirligi 7 1,3,4,6,9,10,13

Diger 6gretmen ve personeller ile igbirligi 1 4.

Okul yonetimi ile igbirligi 2 7,10

Simif bagkani ile igbirligi 1 4

Uclii grup goriisme 1 13

Tablo 5 incelendiginde 6gretmenlerin istenmeyen 6grenci davranislarina yonelik uyguladiklar
yontemlerinden aile ile iletisim kurma ve destegini alma, rehberlik servisi ile isbirligi yontemlerini daha
sik kullandiklar1 saptanmistir. Bu yontemlerin disinda okulun diger 6gretmenleri ve personeli, okul
yonetimi ve sinif baskani ile isbirligi saglama ve ii¢lii grup goriisme yontemlerini de kullandiklari
saptanmugtir. Isbirlikli yontemler, 6gretmenlerin dgrencinin istenmeyen davramslarmin degisiminde
veya iyilestirilmesinde yetersiz kaldigi durumlarda &gretmenler tarafindan tercih edilebilmektedir.
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Ayrica istenmeyen davranisin niteligi diger egitim aktorlerinin katilmini gerekli kilabilmektedir.
Bunlarin yaninda diger davranis yonetim stratejilerine oranla daha nadir saptanmasi 6gretmenlerde
olumsuz yonde mesleki yeterlilik algis1 {iretiyor olmasindan kaynaklantyor olabilir. Asagida bu
arastirma kapsamindan incelenen arasgtirmalardan &gretmenlerin gelistirdikleri isbirlikli odakli
stratejilere iliskin alintilar sunulmustur.

. kendi aralarinda konusma ve dikkatini toplayamayan o6grencilerin geldigi
goriilmektedir. Bu davraniglarla bas etme yollar: olarak égretmenlerin, en ¢ok... rehberlik
servisine yonlendirmek ve....ifade etmektedirler.(10)

...ogrencilerin bulundugu siniflarda sinif rehberligi, grup etkinlikleri yapma, iiclii
goriismeler (Ogretmen-veli-danisman...) yoluyla ogretmenlere istenmeyen davramslarla
bas etme yardimci olduklart belirlenmigtir.(13)

Osretmelerin, okul yonetimine yonlendirilen ogrencilerde gordiikleri problemli
davramslar, arkadaslarina yonelik olumsuz davramsglar; ...okul esyalarina yénelik olumsuz
davramislar seklindedir.(9)

TARTISMA ve SONUC

Bu calismada 6gretmenlerin sinif yonetimde Ogrencilerin istenmeyen davraniglarina yonelik
uyguladiklar1 davranig yonetim stratejileri ve yontemlerini incelemek amaglanmistir. Bu aragtirmada
ogretmenlerin istenmeyen Ogrenci davranislarina yonelik yonetim stratejileri tepkisel, Onlemsel,
gelisimsel ve igbirligi odakli oldugu sonucuna ulasilmistir. Tillery, Varjas, Meyers, ve Collins (2010)
ogretmenlerin kullandiklar1 6grenci davranig yonetim stratejilerinin pozitif bireysel odakli, negatif
bireysel odakli, pozitif grup odakli, negatif grup odakli ve okul c¢apli olmak {izere bes farkl strateji
belirlemiglerdir. S6zii edilen aragtirmanin bulgulari ile bu ¢alismanin bulgularmin Grtiistigi
sOylenebilir. Bu ¢aligmada odaklanilan 6grenci davranislar istenmeyen davraniglardir ve 6gretmenler
hem olumlu hem de olumsuz davranig yonetim stratejileri sergiledikleri; ayrica hem bireysel hem de
sinif (grup) odakli davranis ydnetimi stratejileri sergiledikleri gézlenmistir. Ote yandan isbirlikli odakli
yontemlerin okul capli stratejiler oldugu sdylenebilir.

Bu calismanin bulgulart dogrultusunda tepkisel odakli strateji cercevesinde ogretmenlerin
kullandiklar1 yontemler, ceza verme, farkli bir olumlu davranis1 6diillendirme, gérmezden gelme, sozlii
uyart, beden dili ve sozsiiz iletisim, kayith denetim araglar1 kullanma, model gosterme, aynalamadir.
Lewis’e (2008) gore Ogretmenlerin siklikla istenmeyen Ogrenci davranislarina yonelik gelistirdigi
yontemlerden birisi cezalandirmadir. Cezalandirma yonteminin yerine dgrencilerin pozitif davraniglari
sergilemeleri i¢in 6grenciyi tanima, tartisma, 6grenci katilimini destekleme ve uygun davranis igin ipucu
verme yontemlerinin daha uygun olacagim belirtmektedir. Partin, Robertson, Maggin, Oliver, ve Wehby
(2009) 6grenciye imkén tanima, firsat sunma ve 6vme yontemlerinin istenmeyen 6grenci davraniglarini
azalttigin1 gdstermektedirler. Istenmeyen davramslarin etkin yonetimi icin 6grenci katilimin saglama,
tartisma, 6grenciye firsatlar sunma, uygun davranislari 6vme ya da pekistirme yontemlerini 6gretmenler
tarafindan sergilenmelidir.

Bu calismanin bulgular1 dogrultusunda onlemsel odakli strateji gercevesinde 6gretmenlerin
kullandiklar1 yontemler; kurallar1 hatirlatma ve kural olusturma, ortami yeniden diizenleme, sinifa
rehberlik etme, telafi etmesini saglamak, uzlagsma saglama, 6z-elestiri yapmasini, 6z-kontol, empati
kurmasini saglama, dikkat ¢ekmedir. Celep (2014) bu arastirmanin bulgulartyla Ortiismekte olan
istenmeyen 6grenci davraniglar: yontemleri yaninda etkinlikler arasi hizli ve etkin gegis yapma, fiziksel
olarak yaklagsmak gibi onlem odakli yontemleri vurgulamaktadir. Yine benzer sekilde Ugurlu (2016)
smiftaki bos alanlar1 etkin kullanma yontemini 6nlem odakli strateji olarak dikkat cekmektedir. Bag
(2012), Turan ve Altug (2008) ve Yilmaz (2007) arastirmalarinda &gretmenlerin 6grencilerin
davranislarina yonelik kontrol ideolojilerinin gézetimcei yaklasimlarinin insancil yaklasimlara gére daha
sik sergilediklerini gozlemlemislerdir. Gozetimci kontrol ideolojisine egilimi olan 6gretmeler 6grenci
iligkilerinde yabancilagma, gilivensizlik, 6diil ve ceza verme davramglarim sik sergilediklerini
vurgulamaktadirlar. Ogretmenlerin istenmeyen &grenci davranislarina yonelik daha sik olarak
geleneksel smif yonetimi yaklasimi benimsedikleri sOylenebilir. Bu durum ogretmenlik mesleki
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yeterlikleri ve 6gretmenlik mesleki tutumundan ayrica 6grenci davraniglarina iliski bilgi ve deneyim
eksikliginden kaynaklanmiyor olabilir. Ogretmenlerin siif yonetimi yeterlilikleri ve davranis yonetim
yeterliliklerinin gelistirilmesi hem hizmet 6ncesi hem hizmet i¢i diizeyde saglanmasi gerekir. Hizmet
oncesi simif yonetimi programi uygulamaya dayali ve problem tabanl yiiriitilmesi gereklidir. Hizmet
ici donemde Ornek olaya dayali 6grenci davranisi yonetimi ve sinif yonetimi programlart gelistirilmesi
gerekir. Boylelikle 6gretmenlerin sinif yonetimi yeterlilikleri iyilestirilebilir.

Bu c¢aligmanin bulgulart dogrultusunda gelisimsel odakli strateji cergevesinde ogretmenlerin
kullandiklar1 yontemler bireysel goriisme ve bireysel rehberlik yapma, Ogretim stratejileri ve
yontemlerini ¢esitlendirme, sosyal etkinlik diizenleme, sorumluluk verme, olumlu tutum ve empati
kurma, farkindalik olugturma, grup ¢alismasina dayali etkinlikler yapma, davranigin nedenini arastirma,
ben dili kullanma, model olma, ¢6ziimii kendisinin bulmasi saglama, Ogrenci yeteneklerini
desteklemedir. Bu calismanin bulgular1 dogrultusunda isbirlikli odakli strateji c¢ercevesinde
ogretmenlerin kullandiklar1 yontemler aile ile iletisim kurma ve destek alma, rehberlik servisi ile
isbirligi, diger ogretmen ve personeller ile isbirligi, okul yonetimi ile isbirligi, simf bagkani ile
isbirligidir. Bu aragtirmanin bulgulariyla Celep (2014) ortiismektedir. Ayrica se¢im yapma hakki verme
yontemini gelisimsel odakli yontem olarak; akran arabulucu ve gatisma ¢6zme yontemlerini kullanma
yontemlerini ise igbirlikli odakli yontemler olarak vurgulamaktadir. Yine benzer sekilde Ugurlu (2016)
mizah faydalanma, yapici bir dil ile tepki verme gelisimsel odakli yontemlere; odak grup toplantilart
yapma, akran arabulucugundan yararlanma ve catisma yoOnetimden yararlanma isbirlikli odakl
yontemlere vurgu yapmaktadir. Ote yandan Bas (2012), Turan ve Altug (2008) ve Yilmaz (2007)
insancil kontrol ideolojilerine egilimi olan 6gretmenlerin &grenci iligkilerinde yakinlagsma, 6grenci
davraniglarinin psikolojik ve sosyal nedenlerini anlama, 6z disiplin ve demokratik bir ortam olusturmaya
yonelik davranislar sergilediklerine dikkat ¢ekmedirler.

Sonug olarak istenmeyen Ogrenci davranislarina yonelik 6gretmelerin ¢agdas sinif yonetimi
yaklagimlarint sergilemeleri gereklidir. Baker (2005) oOgretmenlerin simif yonetimi yeterligi ile
ogrencilerin sergiledikleri istenmeyen davranislara yonelik basa ¢ikma becerileri arasinda pozitif bir
iliski oldugunu gostermistir. Regina, Joseph ve Daniel (2016) ise 6gretmenlerin uyguladiklart evrensel
simif yonetimi programlarinin 6grencilerin istenmeyen davraniglarini azalttigini saptamistirlar. Martin,
Linfoot ve Stephenson (1999) ise 6gretmenlerin davranig yonetimi bilgisinin istenmeyen davraniglarin
yonetimde yiiksek diizeyde etkili oldugunu gozlemistirler. Ogretmenlerin istenmeyen davranisla basa
cikma ve yonetme yeterliliklerinin gelistirilmesi gereklidir. Boylelikle 6grencilerin biligsel, duyusal ve
ahlaki gelisimlerine etkin bir katki saglanabilir. Ayrica 6grencilerin karsilastiklar1 6grenme ortamindan
kaynaklanan engeller iyimser bir diizeyde azaltilabilir. Istenmeyen davramislarin cesitliligi dikkate
almdiginda bu ¢esitlilikle en uygun sekilde basa ¢ikma ve bu tiir davranislar1 yonetme yontemlerinin de
ogretmenler tarafindan cesitlendirilmesi gerekir. Bu baglamda 6gretmenlerin istenmeyen davranislarla
basa ¢ikma ve yoOnetme yontemlerinin cesitlendirilmesi gerekir. Bu c¢ercevede davranis ydnetim
stratejileri gelistirilmesi ve derinlemesine incelenmesi gereklidir. Sinif yonetimde insancil kontrol
yaklagimi 6grencilerin gelisimi agisindan énemlidir. Bu gercevede gelisimsel odakli davranis yonetim
yontemlerinin derinlemesine arastirilmasi ve alternatif yontemlerin gelistirilmesi gerekir. Bu baglamda
ornek olaylar incelenebilir. Ogretmenlerin basvurduklar stratejileri tercih nedenleri ve tercih etmeme
nedenleri incelenmesi gerekir. Boylelikle etkin bir sinif yonetimi 6niindeki engeller belirlenebilir. Bu
engellerin asilmasi i¢in hem hizmet i¢i hem hizmet Oncesi Ogretmen egitimine iliskin Oneriler
gelistirilebilir.
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