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OZET

Yapisi geregi gida sektort kigtk ve orta blylklukteki pek cok firmayi
kapsamaktadir. Gidanin insan hayat1 icin vazgecilmezligi, sektorin diger imalat
sektorlerine gore nispeten emek yogun Uretime dayal1 olmasi, ayrica tarim ve sanayi
sektériyle olan yakin iliskisi, bu sektorde firma sayisimn artmasini tetikleyici bir rol
oynamaktadir. Bu nedenle artan rekabetten olumsuz etkilenmemek icin firmalar
siklikla inovasyona basvurmaktadir. Bu calismada gida sektdrdnin - alt
sektérlerinden biris olan sekerleme, kakao ve cikolata at sektérinde faaliyette
bulunan firmalarin inovasyon yapma kararlarini olumsuz yonde etkileyen faktorlerin
agirlikl olarak neler oldugu konusu Bati1 Akdeniz Bolges drneklemi gergevesinde
Mann Whithey U Testi yardimiyla test edilmektedir. Sonuclar, inovasyon
konusundaki en ©nemli eksigin bilgi yetersizligi oldugunu gostermektedir.
Firmalarin, yapilan inovasyonlarin miktarin yeterli bulduklari icin ya da inovasyona
talebin olmadigint disundiklerinden inovasyon yapmak konusunda gontilsiiz
olduklar gézlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Gida Sektorii, Rekabet Giicii, inovasyon, Sekerleme,
Kakao ve Cikolata Alt Sektor .

"Bu caisma 2011 yilinda yayinlanan “ Gida Sektoruinde inovasyon: Bat1 Akdeniz Bolges
Sekerleme, Kakao ve Cikolata Alt Sektor i Uzerine Bir Uygulama” baslikli doktoratezine
dayanmaktadir.
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AN ANALYSISON THE FACTORS NEGATIVELY
AFFECTING FIRMS INNOVATION DECISIONSIN FOOD
INDUSTRY: EXAPLE OF WEST MEDITARRANEAN REGION

ABSTRACT

Food industry inherently covers many small and large firms. Due to
indispensability of food for human life, relatively high labour intensity of food
industry and its close relation with agriculture and manufacture, the number of firms
in this industry is considerably high. Therefore, in order to avoid the increasing
competition, firms frequently refer innovation. This work examines the factors
negatively affecting firms innovation decisions in confectionary, cacao and
chocolate subsector in west Mediterranean region by using Mann Whitney U Test.
Our results suggest that the most important deficiency on innovation is lack of
information. Firms appear to be not willingly to involve in innovation as they find
the level of innovation satisfactory or they think thereis no demand for innovation.

Keywords: Food Industry, Competitiveness, Innovation, Confectionary,
Cacao and Chocol ate Subsector

1. GIRIS

Galizzi ve Venturini (1996:3) tuketicilerin gida UrUnlerine olan
taleplerinin, adhinda samldigi kadar duragan olmadigini; bu tiketim
kaliplarinin gelir artis;, demografik degisiklikler, enformasyon dizeyi,
klltdrel yam gibi gucler tarafindan zamanla degistirildigini belirtmektedirler.
Ayrica gida Urtnlerinin g¢esitliligindeki artis, tUketicilerin dikkatinde de bir
artis yaratmakta ve daha iyi besin ve saglik karakteristiklerine sahip gida
Urdnleri icin bir talep ve pesi sira bir pazar yaratmaktadir.

Gelisen ve degisen yasam tarzlarina bagli olarak ortaya c¢ikan
tuketici taleplerindeki degisim, pazarin daha kiguk parcalara bélinmesine,
Urdn g¢esitliliginin hizla artmasina ve ithal gidalar tiketen tUketici sayisinda
artisa sebep olmustur (Traill ve Meulenberg,2002:1). Bu gelismeler
nedeniyle, firmalarin sadece yerli tiketici icin Uretim yapmalari, karhlik,
pazar basarisi ve rekabet gicl acisindan yeterli olmayacaktir. Artik yabanci
pazarlar da firmalar tarafindan tiuketici talepleri  dogrultusunda
degerlendirilmek zorundadhr.

Glnumizde dunya ticareti cok ulusu sirketlerin hakim oldugu bir
pazar yapisi icerisinde gelismekte, global pazarlama aglar: ile Urdnler hizl
bir sekilde satilmaktadir. DUnya da cokuluslu sirketlerin hakim oldugu
sektorlerden birisi de islenmis gida Uriinleri sektoriidir (Ondogan, 2002: 93).
Globallesme ve bolgeselesme sirecinde Ulkelerin ekonomilerindeki ve
yasam kosullarindaki gelismeler, zamanla islenmis gida UrUnlerine olan
talebi artirmakta ve talebin yonuni etkilemektedir. Neticede firmalar icin
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cok degisken bir tUketici kitlesi ortaya cikmakta ve firmalar bu tiketici
kitlesini kendi UrUnlerine c¢ekebilmek icin farkli stratgiler kullanmak
zorunda kalmaktadirlar. Firmalarin dogru stratgileri belirlemeleri ve basarili
bir sekilde uygulayabilmeleri icin de; cok sayida istege hizmet verebilecek
teknolojik alt yapi ve finansal glice sahip olmasi bliyik dnem tasimaktadir.

Icinde bulundugumuz yiizyilda birgok ekonomide oldugu gibi,
Turkiye de de, tarim Urtnlerini isleyen gida sektorinde hizli bir degisim ve
gelisimin yasandig1 aciktir. Artan nifus gida maddelerine olan talebi hizla
artirmaktadir. Bu durum bir yandan gida maddeleri Uretiminin artirilmasini,
bir yandan da Uretilen ve insanlarin tiiketimine sunulan drdnlerin gavenilir
ve kaliteli olmasim gerekli kilmaktadir.

Turkiye gida sanayi Uretimi ¢ogunlukla teknolgji ithal eden bir yapi
sergilemektedir. Ayrica ithal edilen teknolojinin  Ulke kosullarina
uyarlanmasinda da onemli eksikliklerin oldugu goértlmektedir. Turk gida
sektdriinde geleneksd Uretim tekniklerinin kullaniimas: yontnde blydk bir
israrin olusmasini tesvik eden gic ise, sektorde agirlikli olarak yer alan
kicuk Odlgekli isletmelerin varhigi olmaktadir. Sektérdeki bu yogunlasma
sadece dis pazarlardaki rekabet gliciini degil, i¢c pazarlardaki rekabet glicinu
de olumsuz yonde etkilemektedir (Barca, Ddven ve Taskin, 2006 ve Bulu,
vd. 2007). Ayrica sektérde agirlikli olarak KOBI statiisiindeki isletmelerin
faaliyette bulunmasi, hijyenik kosullarda Oretim yapilmasini guclestirdigi
gibi, kalite kontrol mekanizmasinin calismasinda da aksakliklara sebep
olmakta, kalitei ve sandartlar dahilinde Uretim  yapilmasin
zorlastirmaktadir (Kaya vd., 2010).

Sektorin icinde bulundugu bu sikintilara, maliyetlerini  artiran
faktorleri, hizla degisen piyasa kosullarim takip etmeyi zorlastiran bilgi
aciklarimi, ic ve dis pazarlarda karsilasilan pazarlama zorluklarim ve
firmalarin inovasyonu gerekli gormeyecek kadar bilingsiz olmalarim
eklemek gerekir. Dolayisiyla sektdér, mevcut kapasitesini tam olarak
kullanamadig: gibi etkin kullanmaktan da aciz bir yapi sergilemektedir.

Turkiye cografik ve ekolgjik yapisi geregi geleneksel Urin cesitliligi
oldukca fazla olan bir Ulke olarak dikkat cekmektedir. Bu mevcut durum
Turkiyeyi kiresellesen diinya da rekabet gicl agisindan iyi bir konuma
ylkseltebilecek bir potansiyel ortaya cikarmaktadir. Geleneksel Orinler
gendlikle Uretildikleri bolgenin disinda pek bilinmemekle birlikte, bazi
Urdnlerin Ulke icinde ve Ulke disinda genel kabul gordigl gozlenmektedir
(Demirbas vd., 2006:48). Bu nedenledir ki bu calisma ile elde edilmek
istenen; en geleneksel gida alt sektdrlerinden birisi olan sekerleme, kakao ve
cikolata alt sektorinin ulusal ve uluslararast piyasalarda rekabet gucini
artirmasina yardim edecek olan inovasyon yapmanin onundeki engelleri
ortaya koyarak, bu konuda yapilabilecekleri tartismaktir.
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2. INOVASYON VE GIDA SEKTORU

Inovasyon, yeni ekonomik diizenin ekonomik hayata kazandirchg: en
Onemli kavramlardan birisidir. Turkge literatirde bu kavrami tam olarak
aciklayacak bir kelime bulunmadigindan dilimize de aym sekilde
yerlesmistir.  Cogu zaman gunlik kullammda; teknolojik  gelisme,
yenilikcilik, yaraticilik gibi kavramlarla ayni anlamda kullanilmakla birlikte,
bu kavramlarin inovasyon stzcugiinin tam karsiligi oldugu konusunda da bir
birliktelik stz konusu degildir.

Inovasyon “yeni ve degisik bir sey yapmak” anlamindaki Latince
“innovareg’  kokinden tdretilmistir  (Can, 2007:7). Daha o©Once hi¢
dusUntlmemis olan yeni fikirleri ticari olarak ortaya koyup, bu sayede
rekabet gucini artirmay: ifade eder (Kirim, 2006:5). Bu anlamiyla daha
Once var olmayan ilk kez bulmak anlamina da geldiginden, Tirkee de
yenilik, icat kelimeeriyle de tammlanmaya calisilmaktadir. Oysa ki temelde
inovasyon bu kelimeerden de farkli bir anlam tasir. Kavrakoglu' na goére
(2006:168) inovasyon; “yaraticilik yaparak herhangi bir konuda yenilik
meydana getirmek” seklinde ifade edilebilir. Elci’ye gore (2007:1) ise
inovasyon, Yyeniligin kendisinden cok sonucunu; farkhlastirma ve
degistirmeye bagl1 ekonomik ve sosyal bir sistemi ifade eder.

Inovasyon konusuna galismalarinda ilk kez yer veren ve bu konuya
gerek isletmeler, gerek Ulkeler bazinda dikkat ceken ilk iktisatgi Schumpeter
olmustur. Schumpeter’e gére inovasyon, girisimciye kar getiren ve
teknolojik ilerlemeler sonucu ortaya cikan her seydir (Karadz ve Albeni,
2003:29). inovasyon piyasaya yeni giris yapan Uriin ve siireglerdir ve aslinda
inovasyonlar teknolojik degisim neticesinde ortaya cikmaktadirlar (Karadz
ve Albeni, 2003:28).

Firma acisindan teknolojik yeniliklerin beraberinde getirdigi 6nemli
avantgjlar rekabet ve tekel avantgji olarak ifade edilir. Firma mevcut Uriin
Uzerinde yarattig1 inovasyonla, Uretim maliyetlerini asagiya cekerek pazara
girdiginde, disik maliyetler onun rekabet glctni yUkseltir. Artan rekabet
gucl, artan pazar pay: olarak firmaya geri doner. Ayrica firma ilk kez
piyasaya sundugu yeni bir Urlnle pazara girdiginde de, baska firmalarin
sahip olmadigi bu Urin ona pazarda tekel olma avantajini saglar. Gerek
rekabet gerekse tekel avantaji edinen firmalarin kar paylar: yuksek tesekkdl
eder. Sonuc olarak diyebiliriz ki inovasyon; bircok isletme ve Ulke icin
ekonomik bilyiime ve sosyal gelismenin temel kaynaklarindan birisidir. Ulke
ekonomileri icin tim sektdrler vazgecgilmez bir 6neme sahiptir. Ama insan
hayatinda gidanin vazgecilmezligi ve yasamsal degeri, gida sektorini daha
da vazgecilmez bir konuma tasimaktadir.

Tozanli ve digerlerine gére (2007: 33) gida sektdrd, tarim,
hayvancilik ve balikcilik sektorlerinden ede edilen hammaddeerin
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endustriyel olarak Uretimlerini iceren bir sanayi kolu olmasinin yam sira,
neolitik devre kadar uzanan eski bir zanaat dalindan glinimiizde kullanilan
Uretim tekniklerini de kapsamaktadir. Hatta ginimizde, dinya capinda
toplam isleme sanayi tarafindan yaratilan katma degerin %15'i gida sektorl
tarafindan gerceklestirilmektedir (Tozanli vd.,2007:33). Ekonomik katkinin
bu kadar yiksek oldugu bu sektdr, ortaya koydugu bu ekonomik verilerle
vazgecilmezligini bir kez daha gostermektedir.

Gida sektoril cesitli tarimsal Ortnleri girdi olarak kullanirken, ¢ok
yogun olmayan isleme teknolojileri kullanmak, tUketicinin saglik ve
guvenligini kontrol atinda tutmak amaciyla bazi kurumlar tarafindan
beirlenen kimyasal ve fiziksd standartlar1 dikkate alip Urln tasarimi ve
sunumuna yonelen bir sektordir (Topgu, 2004:28). Ayrica gida muhafazasi
amaciyla farkli teknikler (soguk muhafaza, kurutma, donmus muhafaza,
iyonize radyasyon, kimyasal muhafaza, vakum veya modifiye atmosfer
ambalgjlama) uygulanmakta, uygulanan teknik; gidadan gidaya, Ulkeden
Ulkeye ve zaman icerisinde farklilik gostermektedir. Bu teknolojinin
beirlenmesinde de, gidanin teknik Ozdlikleri, kalitenin korunma durumu,
maliyetin degiskenligi ve cevre koruma gibi etkenler dikkate alinmaktadir
(Eksi, 1992:3).

Gida sektérinde daha iyi bir sirec kontrolliini saglamak; gida
guvenligine ve beslenme kalitesine uygun gida Uretimini gerceklestirmek ve
aym zamanda tiketicinin guvenilirlik, cesitlilik ve kalite beklentilerine cevap
vermek amactyla Uretim yapilmast yoninde olusan baski, bu sektérde
arastirma faaliyetlerine duyulan ihtiyaci artirarak, inovasyon sirecinin
hizlanmasina etkide bulunmaktadir.

3. DUNYA GIDA SEKTORUNDE SON GELiSMELER

Gida sektort tim dinya da blylime potansiyeli en yiksek olan
sektorlerin basinda yer almaktadir. Emek yogun bir Uretim sitemine sahip
olan gida sektdri, tarimsal Grdnlerin degerlendirilmesi, istihdama katkisi,
sanayiye hammadde temin etmesi ve insan beslenmesindeki vazgecilmezligi
nedeniyle tim dunya Ulkeleri icin stratgik bir sektdr olarak kabul
edilmektedir.

Gida endistrisi son yillarda gerek yapisal anlamda, gerekse rekabet
ortami anlaminda ¢ok biyUk degisikliklerle karsi karstyya bulunmaktadir.
Aslinda diger imalat endustrilerindeki gibi, ¢cok fazla arastirmaya yonelik bir
endustri olmadigi, hatta teknolojik degisme ve Urin inovasyonlarinin
firmalarin performans: ve tiketici refahi agisindan cok dnem arz eimedigi
bile sdylenebilir. Fakat buna karsin son yillarda gida imalatcilar: yeni katki
maddeleri, yeni Uretim teknikleri ve hatta yeni paketleme metotlar
kullanarak yeni Urinlerin gelismesine hiz vermislerdir. Sonucta gida



185

N. Kusat, L. Késekahyaoglu / NEU Sosyal Bilimler Engtitiisii Dergis 1 (2012) 180-
205
N. Kusat, L. Kdsekahyaoglu / Nevsehir University Journal of Social Sciences 1
(2012) 180-205

pazarlar1 inovatif GUrdnlerin dolastigi, kalitdi Urin ve marka imajimin 6n
plana ciktigi, yeni teknolgjilerin gelistirilip uygulamaya gecirildigi, yeni
tuketim trendlerinin yaratildigi, modern pazarlama ve firma stratgilerinin 6n
plana ciktig bir yapiya birinmistdr.

Gida sektoril diger ekonomik sektorlerde oldugu gibi, tuketici
davranislar ve dinya pazarlarinda artis gosteren rekabet sonucu radikal
degisikliklere ugramaktadir. Dlnya gida pazarlarinda artan kiresellesme ve
getirisi olan tekellesme bu sektdrde agirliginm oldukca fazla hissettirmektedir.

Tozanli ve digerlerinin (2007:36) yapmis oldugu calismada
Agrodata veri bankasinin bilgileri kullanilarak diinyanin en buyik 100 gida
firmasi; gerek ana Ulkeleri, gerek ekonomik ozdlikleri (toplam satistan
kazanclar, kar, istihdam) gerekse mali performanslar: (verimlilik ve karlilik)
acisindan uzun donemli olarak incelenmistir. Bu inceleme sonuclarina gére
Ek Tablo 1 olusturulmustur.

Ek Tablo 1.'deki verilere dayanarak, dinya gida sanayi tekelinin
ylzyilin son ¢eyreginden itibaren dnemli bir yapisal degisiklige ugradigim
sdylemek mumkiin olacaktir. 1974 yilimin en buyidk 100 gida firmasindan
2005 yilina gelinceye kadar sadece 32 tanesinin ayni glcl gostererek lider
konumunda kalmaya devam ettigi gorilmektedir. Bu da 30 yillik periyotta
100 biyok gida firmasindan yaklasik 3'de 1'inin aym konumda
kalabildigini, diger 3'de 2'sinin artan ve degisen rekabet sartlarina uyum
saglayamayarak piyasadan silindigini ya da geriledigini ifade etmektedir.
Cokis yasayan firmalarin bir kisminin cokuluslu sirketlerce satin alinmasi,
bir kisminin parca parca baska sirketlere satilmasi, bir kismunin da verimlilik
dusUst nedeniyleilk 100 arasinda yer alamadigini sdylemek mumkuinddr.

Ek Tablo 1 aslinda bize degisen ve gdisen ekonomik yapinin, gida
sektdril Uzerinde ortaya cikardig: farkliliklar da géstermektedir. Ayrica bu
sonuclar artan ve degisen Uretim ve pazarlama stratgilerinin ekonomik
yapillanmada yarattigi radikal degisimlerin bir gostergesi olarak da
algilanabilir.

4, TURK GIDA SEKTORU VE INOVASYONUN ONUNDEKT
ENGELLER

Glnumizde, 6zdl sektor firmalarimn etkin oldugu gida sanayi;
hammadde, enerji ve atyapi, kapasite, pazarlama ve organizasyon alaninda
yasanan sorunlara karsin, ekonomideki 6nemini korumaktadir (Glnes ve
Unsal, 2006:119). Gida ve icecek sektoril; Tirkiye ekonomisindeki yeri,
yarattigr istihdam, ihracattaki payi, gelecekteki 6neminin daha da artmasi
gibi nedenlerden 6tiri stratgik bir sektdr niteligindedir (Firat ve Dirlik,
2008:102).
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Tiurkiye€ de gida ve icecek sektdriinde faaliyet gbsteren firmalarin
buyik kismimin KOBI niteligi tasiyor olmasi, gerek sayisal, gerek tretim
cesitliligi agisindan Ulkenin her yerinde dagimik bir sekilde faaliyette
bulunmalarina sebep olmakta; dogru, yeterli ve gincel istatistiki verilerin
elde edilmesini zorlastirmaktadir. Bu nedenledir ki, gida ve icecek
sektoriyle ilgili sayisal veriler genelde tahmin boyutunda olup, cok da
guncel veriler degildir.

Bir Ulkede teknolojik yenilik Uretimi, o Ulkede sanayi-Universite-
devlet isbirliginin saglanmas ile gerceklestirilebilir. Bu Ucll yapi arasindaki
yakin ve birbirini tamamlayici ishirliginin glicll teknolgjik yenilik glctnin
derecesini anlatir. Bu nedenledir ki, tlkenin inovasyon glctnin bir baska
gostergesi olarak faaliyet kollarina goére teknolojik yenilik yapan ve
yapmayan sektdrlerin %’si iyi bir inovasyon guici belirleyicisi olarak kabul
edilir.

Ek Tablo 2."de Turkiye de faaliyet kollarina gore teknolojik yenilik
yapan ve yapmayan sektorlerin %' si verilmistir.

Ek Tablo 2.’ye gore Turkiye' de en az teknolgjik yenilik yapilan
sektdr %21,93'IUk oranla giyim esyast sektdril olurken, en ¢ok yeniligin
radyo, televizyon ve haberlesme techizati sektdriinde gerceklestigi
gortlmektedir (%80,61). Gida ve icecek sektorl ise %29,45'lik teknolojik
yenilik yapma oramyla Turkiye de en az teknolgjik yenilik yapilan tglinct
faaliyet kolu olmustur. En az teknolgjik yenilik yapilan ikinci faaliyet kolu
ise %28,33' Uk oramyla elektrik, gaz, buhar ve sicak su sektorl ol mustur.

Goruldugt Uzere gida sektdril Turkiye de teknolojik yenilik yapilan
sektorler arasinda almasi gereken yeri alamamustir. Hala klasik Oretim
teknikleri bu sektorde yogun bir sekilde kullanilmaktadir.

Tirk Gida Sektori niin geneli icin, hem sektériin ilerlemesini hem
de inovasyon kabiliyetini engelleyen faktorleri su sekilde siralamak
mimkindir (Dokuzuncu Kalkinma Plani, 2006:39-40; Bingdl, 1997:28-29
ve Barcavd., 2006:42-43):

Kalitdi, yeerli ve homojen hammadde temininde yasanan
sikintilar,

Kuclk ve orta olcekli isletme yogunlugu ve yetersiz sermaye
yapisi,

Isletmeler arasindaki dayamsma yetersizliginin ortaya cikarcig:
Urin maliyeti artiglari,

Denetim eksikligi ve kayit disiligin ortaya cikardigi haksiz
rekabet,

Vergi oranlarindaki yikseklik ve orantisizlik,
Uretim maliyetlerindeki yiikseklik,
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Gelir dagilimindaki adaletsizlik ve gida talebindeki belirsizlikler,
Y eni teknoloji ve Urlin gelistirmeye yondik yetersiz ishirligi,
Ara deman ve kalifiye isglict eksikligi,

Ic pazar yetersizligi ve dis pazar bdirsizligi; pazar talep
ozdli klerl ne uyum saglanamamasi,

Sozlesmeli ve slirekli hammadde temininin yayginlasmamasi ve
kalite esasina gére hammadde fiyatlarinin belirlenememesi,

Universite-Sanayi-Devlet  isbirliginden  yararlanamama ve
yetersiz AR-GE kultUr(.

5. CALISMA iLE iLGiLi LITERATUR TARAMASI

Gida sekt6ri yapist geregi diger imalat sektorlerinden farklidir. Gida
sektorinde geleneksel ve klasik Uretim yapilarindan ve alisilmis  Griin
gruplarina olan talepten vazgegilmesi oldukca zordur.

Menrad' a gére (2004:845), gida endustrisi Uzerine gecmiste yapilan
arastirmalar, sektorin dusUk arastirma yogunluguna sahip oldugunu
gostermektedir. Buna ragmen yeni UrUnler, siirecler yada hizmetler olarak
anlasilan inovasyonlar; tiketici beklentilerini tatmin etmek ve rakiplerinden
farklilasmak icin gida endustrisindeki sirketler icin 6nemli bir aractir. Fakat
Avermaete ve digerlerinin (2003: 15-16) yapmis olduklar: ¢alisma sonuclari;
gida endustrisi ne kadar olgun ve yavas gelisen bir sektor olarak gorulse de,
cogu kicuk gida firmasimin yeniligi gerekli gérdigli sonucunu ortaya
koymustur.

Galizi ve Venturini'nin  (1996:139) gida sektorli  Uzerinde
gerceklestirdigi calisma sonuglari AR-GE yogunlugu ve firma buyukligi
arasinda dogru orantili bir iliskinin varligini ortaya koymaktadir. Bu
durumda biyik o6lcekli gida firmalarimin inovatif aktiviteye daha yatkin
olduklar1 sdylenebilir.

Galizi ve Venturini (1996:1) 1994 yilinda italyan gida sektoriindeki
inovasyonlar Uzerine gerceklestirilen konferanstaki bildirileri topladiklar:
kitapta, qida sektorinin diger imalat sektorleri kadar AR-GE
yogunlugundan etkilenen bir inovasyon yapisina sahip olmadiklarim
beirtmektedirler. CUnki bu iktisatcilara gore gida sekttriindeki inovasyonlar
gendlikle kiiclk ve yavas artan inovasyonlardir ve sektdr disik bir AR-GE
yogunluguyla tammlanmaktadir (Galizi ve Venturini, 1996:2).

lori ve digerleri (2000:333) Nijerya secilmis gida sirketlerinde yeni
Urin gelisiminin nasil yonetilecegi Uzerine yaptiklar: arastirmada, 10 gida
sirketine yonelik bir anket uygulamislardir. Calisma sonucunda gida
sirketlerinin yetersiz fon ve kadro nedeniyle AR-GE faaliyetleri distk
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bulunmus, fakat AR-GE departmanminin varligi gerekli olsa da, yeni Urin
basarisi icin yeterli bir faktor olmadigi da beirtilmistir (Ilori vd.; 2000:341).

Galizi ve Venturini (1996: 133) ABD gida endustrisi Uzerinde
gerceklestirdikleri calismada; gida sektorinin distk teknolojili bir sektor
oldugu sonucuna da varmuglardir. Nicholas ise (1996:343,352) tarimsal gida
endustrisini icine alan calismasinda, her endistrinin oOzellikle teknik
uygulamaya yonelmeyle o6zelik kazanacagim vurgulamakta, cunki
teknolojik gelismeler ve inovasyonlarin birbirini etkiledigini soylemektedir.

Gatti ve digerlerinin (1996:369) Italyan et Uretim endustrisindeki
urin ve siireg inovasyonlarini inceleyen calismasi, endustrinin yenilikgi
Urdnlerinin sayisint artirmak igin sirketsel kabiliyet ve teknolojik bilgiye
sahip olunmasi geregi sonucunu ortaya koymaktadir.

Bigliardi ve Dormio'nun 2009:223) 98 italyan gida makinesi
Ureticisi firmanmin Uzerinde gerceklestirdikleri anket calismasi, bu firmalarda
inovasyonu belirleyen faktorlerin neler oldugunu beirlemek icindir.
Bulgular, inovasyonu benimsemis firmalarin Universitelerle, arastirma
merkezleriyle ve rakiplerle daha siki iliskiler icinde oldugunu gostermektedir
(Bigliardi ve Dormio; 2009:237). Fakat inovasyon ciktist ile tUketiciler
velveya tedarikciler arasinda bilgi kaynagi olma agisindan bir iligki
bulunamamistir (Bigliardi ve Dormio; 2009:238).

Gida sektorinde de -diger tim sektorlerde oldugu gibi- yeni Grintn
basarisi icin gereken sartlarin icinde; Oretilen yeni Urinin misteri
beklentilerini karsilamasi gelmektedir. Fakat Henson'a gore (1996:40,60)
isin sadece talep boyutunun degerlendirilmes yeterli degildir. Basari icin bu
kosul gereklidir ama yeterli degildir. Ekonomik, politik ve sosyal sistemin
dogasi da Uriin basarisinda etkili olan faktorlerdir. Bu baglamda diyebiliriz
ki, gida sekt6riinde Urtin inovasyonunun basarisi icin, sadece firmalarin ¢zel
cabasi yeterli ve olumlu sonuglar dogurmayacaktir. Gida sektériine inovatif
calismalara kamusal destek de sarttir.

“Uriin gelisimi sirket buyumesi icin gerekli bir stratgidir ve
sirketlere bir rekabet avantgji kazandirabilir” diyen Oustapassidis ve
Giannakas'a gore (1996:275-276); yeni Urin gelistirmenin basaris,
firmalarin  Urdn gelistirme cabalar1  sirecindeki  dizayn, muhendiglik,
pazarlama ve Uretim entegrasyonlarina baglidir. Yeni Urin gelistirme
surecinin basarisizlikla sonuclanmas ise, blylk 6lcide pazar uyumunun
yetersiz kalmasina ve firmalarin inovatif problemlerinin varligina baglidir.

McNamara ve digerlerinin (2003:1-14) 2002 yilinda Alman gida
endustrisinin Urin yeniligi basarisini incelemek Uzere gerceklestirdikleri
calisma sonuclarina gore yiksek 0Orin kalitesinin  Urin  basarisinda
istatistiksel olarak olumlu bir etki gosterdigi ortaya cikmustir. Sonucta
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yiksek kalite Ureticiye rekabete dayali avantaj saglayan ve boylece daha
ylksek degerler, faydalar ve basar1 imkéam yaratan bir yap: sergilemistir.

Glnumizde gida sektorinin 6zellikle gercek anlamdaki  Grdin
inovasyonu konusunda kisitli bir yapr sergiledigini sdylemek mimkinddr.
Fakat; gerek ekonomik hayatta, gerek sosyal yapida yasanan gelismeler,
tuketicilerin gida ve beslenme konusuna yaklasimlarini oldukca hizl
degistirmektedir. Bu degisimleri zamaninda algilayan gida firmalari, bunlar:
yeni Urinlerine daha cabuk bir sekilde yansitarak, gida pazarindan daha
buylk bir pay kapabilmektedirler. Sektérdeki bu dncll firmalarin, rakiplerine
gbre cok daha iyi pazar arastirmasi yaptiklari, mikro pazarlama teknikleri
kullandiklar1, tiketicilerin ihtiyac ve taleplerindeki degisiklikleri daha hizli
ve daha detayli algiladiklar: sdylenebilir.

6. CALISMANIN YONTEM, METHOD VE BULGULARI

6.1. Calzgsmanin Amac:

Firmalarin her bir tip inovasyonu (Urln, iyilestirilmis Grdn, sirec,
organizasyonel ve pazarlama) yapip yapmamasi ile; inovasyon kararlarin
olumsuz yonde etkileyen faktorlere verdikleri 6nem derecelerinin
ortalamalart arasindaki farkliliklar ortaya konulmaya calisilmistir. Bu
cercevede, firmalarin inovasyon yapmalarim engelleyen faktorler “Maliyet
Faktorleri”, “Bilgi Faktérleri”, “Uygulama ya da Pazara Y onelik Faktorler”
ve “Inovasyona ihtiyacin Olmamasi Faktérleri” isimli 4 ana baslik ve 11 alt
baslikta toplanarak toplam 7 inovasyon tird icin bu faktorler
degerlendirilmistir.

Calismada belirlenen amag dogrultusunda test edilecek hipotezler ise
su sekilde olusturulmustur:

H1: Uriin inovasyonu ile firmalarin inovasyon yapmama kararin
vermesinde etkili olan faktorlerin onem derecelerinin ortalamalar: arasinda
istatistik olarak fark vardir.

H2: lyilestiriimis Urin Inovasyonu ile firmalarin inovasyon
yapmama kararim vermesinde etkili olan faktorlerin 6nem derecelerinin
ortalamalar: arasinda istatistik olarak fark vardir.

H3: Sirec Inovasyonu ile firmalarin inovasyon yapmama kararin
vermesinde etkili olan faktérlerin 6nem derecelerinin ortalamalar: arasinda
istatistik olarak fark vardir.

H4: Organizasyonel Inovasyon | (lyilestiriimis Bilgi Yonetim
Sistemi) ile firmalarin inovasyon yapmama kararini vermesinde etkili olan
faktorlerin 6nem derecelerinin ortalamalar1 arasinda istatistik olarak fark
vardir.
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H5: Organizasyond Inovasyon Il (Kurulus ici Entegrasyon) ile
firmalarin inovasyon yapmama kararim vermesinde etkili olan faktdrlerin
Onem derecelerinin ortalamalar: arasinda istatistik olarak fark vardir.

H6: Pazarlama inovasyonu | (Urin Sunumunda Onemli
Degisiklikler) ile firmalarin inovasyon yapmama kararint vermesinde etkili
olan faktorlerin 6nem derecelerinin ortalamalart arasinda istatistik olarak
fark vardir.

H7: Pazarlama inovasyonu Il (Urin Dagitimunda Onemli
Degisiklikler) ile firmalarin inovasyon yapmama kararint vermesinde etkili
olan faktorlerin 6nem derecelerinin ortalamalart arasinda istatistik olarak
fark vardir.

6.2. Calzsmanin Yontemi

Calismamn uygulama kismini olusturan Turkiye Sekerleme, Kakao
ve Cikolata alt sekt6rii icin Bat1 Akdeniz Bélgesi (Burdur, Isparta, Antalya)
calisma sahast olarak bdirlenmis ve dizenlenen anket sorularina alinan
yanitlar istatistik metotlarla kapsaml1 bir sekilde degerlendirilmistir. Calisma
alanm olarak bu bdlgenin secilme nedenlerinin basinda, firmalara ulagim
kolayligi ve anketlerin firma yetkililerince yiz ylze gorisme teknigiyle
uygulanmasini  saglamak gelmektedir. Bdylece anketler doldurulurken
firmalarla birebir gérisme saglanarak daha gercek¢i sonuclara ulasiimasi
hedeflenmektedir.

Bati Akdeniz Bolgesi’ nde sekerleme, kakao ve cikolata sektoriinde
faaliyet gosteren firmalarin isim ve adreslerine, bolgede yer aan Ug ilin
Sanayi ve Ticaret Odalar: ile gerceklestirilen irtibat sonrasinda ulasilmis ve
kayitlarda Isparta’da 4, Burdur'da 5 ve Antalya' da 21 firmanin faaliyette
bulundugu tespit edilmistir. Bu sayede degerlendirilecek firma sayisi 30
olarak ortaya cikmis fakat bolgede yer alan 28 firmanin calismaya katilimi
saglanabilmistir. Katilimer firmalarin bazisiyla yiz yize gorismeler anket
formlarint doldurmalar1 saglanirken, bazisina internet ortanmundan ulasim
saglannustir.

6.3. Calismada Kullanilan istatistiksel Metod

Calismada belirlenen ama¢ dogrultusunda; likert dlgegi ile elde
edilen veriler inovasyon yapan ve yapmayan firmalar arasindaki
farkliliklarin ortaya konulabilmesi icin Mann Whitney U Testi yardimiyla
test edilmistir. Degerlendirme SPSS istatistik programi kullanilarak
gerceklestirilmistir.

Firmalarin gerceklestirdikleri inovasyonlar; Gran, iyilestirilmis Grin,
sireg, pazarlama ve organizasyond inovasyon olarak 5 baslkta
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incelenmistir.  Organizasyonel inovasyon “iyilestirilmis bilgi yonetim
sistemi” ve “kurulus ici entegrasyon’ alt baghklarinda; pazarlama
inovasyonu ise “Urin Sunumunda Onemli Degisiklikler” ve “Urlin
Dagitiminda Onemli Degisiklikler” alt basliklarinda incelenerek toplam 7
inovasyon turll Uzerinde veriler ede edilmistir. Bahsedilen inovasyonlarin
firmalarca gerceklestirilme say1 ve ylzdderi Ek Tablo 3'de verilmistir.

Ek Tablo 3'den de anlasilacag: Uzere; 15 firma (%54'0) Orin
inovasyonu, 19 firma (%68'i) iyilestirilmis Ortin inovasyonu ve 11 firma
(%39’ u) siireg inovasyonu yapmaktadir. 5 firma (%18'i) “lyilestirilmis Bilgi
Yonetim Sisteminde’, 6 firma (%21'i) ise “Kurulus i¢i Entegrasyonda’
inovasyon gerceklestirerek organizasyonel inovasyon yapmaktadir. 16 firma
(%57’s)) “Uriin Sunumunda Onemli Degisiklikler”, 10 firma (%36’ s1) ise
“Uriin  Dagitiminda Onemli  Degisiklikler” gerceklestirerek pazarlama
inovasyonu yapmaktadir.

Firmalarin her bir tip inovasyonu yapip yapmamasi ile; inovasyon
kararlarim olumsuz yonde etkileyen faktorlere verdikleri dnem derecelerinin
ortalamalar1 arasindaki farkliliklar asagidaki tablolarin yardimiyla ortaya
konulmaya calisiimistir. Bu cercevede, firmalarin inovasyon yapmalarin
engelleyen faktorler “Maliyet Faktorleri”, “Bilgi Faktorleri”, “Uygulama ya
da Pazara Yondik Faktorler” ve “Inovasyona ihtiyacin Olmamasi
Faktorleri” isimli 4 ana baslik ve 11 alt baghkta toplanarak toplam 7
inovasyon tard icin bu faktorler degerlendirilmistir.

6.4. Calismanin Bulgular: ve Degerlendirilmesi

Anket calismast sonucunda elde edilen veriler 7 inovasyon tirl icin
ayri ayrn olusturulan 7 hipotez cercevesinde analiz edilmistir. Sonuclarin
degerlendirilmesinde guven araligi (p degeri) %10 olarak (p<0,10) kabul
edilmistir.

6.4.1.Uriin Inovasyonu Agisindan Farkldiklar

Tablo Ek 4.’de Urin inovasyonu agisindan maliyet, bilgi,
uygulama/pazara yonelik faktérler ve inovasyon ihtiyacimn olmamasi
kriterlerinin degerlendirilmesi yapil mstir.

Yapilan Mann Whitney U Testi sonucunda, firmalarin pazara dair
bilgi eksikliginin varlig: ve talebin belirsizligi agcisindan Uriin inovasyonu
yapanlarla yapmayanlarin rank ortalamalar: arasindaki fark istatistik olarak
O6nemli bulunmustur (p<0,10). Diger at basliklar acisindan H1 reddedilmistir.

Firmalar Urdn inovasyonu yapmama karari alirken, pek c¢ok
faktorden (maliyet faktorleri, bilgi faktorleri, pazar ve uygulamaya dontik
faktorler ve inovasyona ihtiyagc olmamasi gibi faktérlerden) etkilenmelerine
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karsin; pazara dair bilgi eksikligi ve talebin belirsizligi faktérlerinden biraz
daha fazla etkilenmekte ve bu faktore biraz daha fazla 6nem vermektedirler.

6.4.2.Jyilestirilmis Uriin fnovasyonu Agsindan Farklidiklar

Tablo Ek 5.'de iyilestirilmis Uriin inovasyonu agisindan maliyet,
bilgi, uygulama/pazara yonelik faktdrler ve inovasyon ihtiyacinin olmamasi
kriterlerinin degerlendirilmesi yapil mstir.

Yapilan Mann Whitney U Testi sonucunda, firmalarin inovasyon
ihtiyact olmamasi agisindan iyilestirilmis Urin inovasyonu yapanlarla
yapmayanlarin rank ortalamalar1 arasindaki fark istatistik olarak onemli
bulunmustur (p<0,10). Diger alt basliklar agisindan H2 reddedilmistir.

Firmalar iyilestirilmis Urtin inovasyonu yapmama karari alirken, pek
cok faktérden (maliyet faktorleri, bilgi faktorleri, pazar ve uygulamaya
donik faktérler, baska firmalarin piyasa hakimiyeti ve inovasyona ihtiyac
olmamast gibi faktdrlerden) etkilenmelerine karsin; ©6nceden yapilan
inovasyonlarin  yeterli  olmast  ve inovasyon talebinin  olmamas
faktorlerinden biraz daha fazla etkilenmekte ve bu fakttre biraz daha fazla
Onem vermektedirler.

6.4.3.Surec Inovasyonu Agisndan Farkliliklar

Tablo Ek 6.da slrec inovasyonu agisindan maliyet, bilgi,
uygulama/pazara yonelik faktérler ve inovasyon ihtiyacimn olmamasi
kriterlerinin degerlendirilmesi yapil mstir.

Yapilan Mann Whitney U Testi sonucunda, firmalarin teknolojik ve
pazara dair bilgi eksikliklerinin varhigi, kalifiye persond azligi, ortak bulma
konusunda yasadiklar1 sikintilar ve inovasyon ihtiyaci olmamasi agisindan
sireg inovasyonu (Uretim yonteminde onemli degisiklikler) yapanlarla
yapmayanlarin rank ortalamalar1 arasindaki fark istatistik olarak onemli
bulunmustur (p<0,10). Diger alt basliklar agisindan H3 reddedilmistir.

Firmalar slre¢ inovasyonu yapmama karari alirken; teknolojik ve
pazara dair bilgilerin eksikligi, kalifiye personel azligi, inovasyon isbirligi
ortagi bulma konusunda yasadiklari sikintilar, ayrnica onceden yapilan
inovasyonlarin  yeterli  olmast  ve inovasyon talebinin  olmamasi
faktorlerinden, diger faktorlere oranla biraz daha fazla etkilenmekte ve bu
faktorlere biraz daha fazla 6nem vermektedirler.
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6.4.4. Organizasyonel Inovasyon | (fyilestirilmis Bilgi Yonetim
Sistemi) Agisgndan Farklid:klar

Tablo Ek 7. de organizasyonel inovasyon | acisindan maliyet, bilgi,
uygulama/pazara yonelik faktérler ve inovasyon ihtiyacimn olmamas
kriterlerinin degerlendirilmesi yapil mstir.

Yapilan Mann Whitney U Testi sonucunda; maliyet faktorlerinin,
bilgi faktorlerinin, pazara ve uygulamaya yonelik faktorlerin ve inovasyon
ihtiyaci olmamasi faktorlerinin tamarmi agisindan organizasyonel inovasyon |
(iyilestirilmis bilgi yb6netim sistemi) yapanlarla yapmayanlarin rank
ortalamalar: arasindaki fark istatistik olarak énemli bulunmamustir (p>0,10).
H4 reddedilmistir.

Firmalar organizasyondl inovasyon | (iyilestirilmis bilgi yonetim
sistemi) yapmama karar1 alirken; maliyet, bilgi, uygulama ve pazara yonelik
faktorler ve inovasyon ihtiyactmin olmamast faktorlerinin - hepsinden
etkilenmekte, fakat bu etkilerin derecesi, firmalarin inovasyon yapmama
karar1 Gzerinde yuksek bir 6neme sahip bulunmamaktadir.

6.4.5.0rganizasyonel  Inovasyon Il (Kurulus Ici Entegrasyon)
Aciandan Farklid:klar

Tablo Ek 8.’de organizasyonel inovasyon Il agisindan maliyet, bilgi,
uygulama/pazara yonelik faktérler ve inovasyon ihtiyacimn olmamasi
kriterlerinin degerlendirilmesi yapil mstir.

Yapilan Mann Whitney U Testi sonucunda; talebin belirsizligi
acisindan organizasyonel inovasyonun bir turd olan kurulus ici entegrasyon
gerceklestirenlerle gerceklestirmeyenlerin rank ortalamalar arasindaki fark
istatistik olarak énemli bulunmustur (p<0,10). Diger alt basliklar agisindan
H5 reddedilmistir.

Firmalar organizasyond inovasyon Il (kurulus ici entegrasyon)
yapmama karar1 alirken; maliyet, bilgi, uygulama ve pazara yonelik faktérler
ve inovasyon ihtiyacinin olmamasi faktorlerinin hepsinden etkilenmekte,
fakat talebin belirsizliginin firmalarin inovasyon yapmama karar1 Gzerinde
biraz daha yiksek bir 6nemi bulunmaktadir.

6.4.6. Pazarlama Inovasyonu | (Urin Sunumunda Onemli
Degisiklikler) Agsindan Farkldiklar

Tablo Ek 9.’da pazarlama inovasyonu | acisindan maliyet, bilgi,
uygulama/pazara yonelik faktérler ve inovasyon ihtiyacimn olmamasi
kriterlerinin degerlendirilmesi yapil mstir.

Yapilan Mann Whitney U Testi sonucunda, firmalarin inovasyon
ihtiyact olmamasi ve firma kaynak yetersizligi acgisindan pazarlama
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inovasyonunun bir tard olan 0rin sunumunda onemli  degisiklikler
yapanlarla yapmayanlarin rank ortalamalar: arasindaki fark istatistik olarak
O6nemli bulunmustur (p<0,10). Diger at basliklar acisindan H6 reddedilmistir.

Firmalar pazarlama inovasyonu | (Urin sunumunda Onemli
degisiklikler) yapmama karar1 alirken, pek ¢ok faktorden (maliyet faktorleri,
bilgi faktorleri, pazar ve uygulamaya donik faktérler ve inovasyona ihtiyag
olmamas: gibi faktdrlerden) etkilenmelerine karsin; inovasyon ihtiyaci
olmamasi ve kaynak yetersizligi fakttrlerinden biraz daha fazla etkilenmekte
ve bu faktore biraz daha fazla 6nem vermektedirler.

6.4.7. Pazarlama Inovasyonu Il (Uriin Dagitiminda Onemli
Degisiklikler) Agsindan Farkldiklar

Tablo Ek 10.’da pazarlama inovasyonu |l agisindan maliyet, bilgi,
uygulama/pazara yonelik faktérler ve inovasyon ihtiyacimn olmamasi
kriterlerinin degerlendirilmesi yapil mstir.

Yapilan Mann Whitney U Testi sonucunda; maliyet faktorlerinin,
bilgi faktorlerinin, pazara ve uygulamaya yonelik faktorlerin ve inovasyon
ihtiyact olmamasi faktorlerinin tamami agisindan pazarlama inovasyonu 1l
(Urin dagitiminda 6nemli  degisiklikler) yapanlarla yapmayanlarin rank
ortalamalar: arasindaki fark istatistik olarak énemli bulunmamustir (p>0,10).
H7 reddedilmistir.

Firmalar pazarlama inovasyonu |l (Urin dagitiminda Onemli
degisiklikler) yapmama karar1 alirken; maliyet, bilgi, uygulama ve pazara
yonelik faktorler ve inovasyon ihtiyacimin olmamasi faktdrlerinin hepsinden
etkilenmekte, fakat bu etkilerin derecesi, firmalarin inovasyon yapmama
karar1 Gzerinde yuksek dneme sahip bulunmamaktadir.

7. SONUC

Bu calisma ile Bat1 Akdeniz Bolgesi Sekerleme, Kakao ve Cikolata
Alt Sektdrinde yer alan firmalarin inovasyon kararlarim olumsuz ydnde
etkiledigi dusunilen faktérlere (Maliyet Faktoérleri, Bilgi Faktorleri, Pazar
Faktorleri ve inovasyona Ihtiyag olmamasi) verdikleri 6nem dereceleri
birbiriyle karsilastiril mustir.

Bu karsilastirma sonucunda firmalarin inovasyon kararlarinda etkili
olan faktorler agirlikli olarak; bilgi faktdrlerinin hemen hemen hepsinde
yasanan eksiklikler, inovasyona ihtiyac duymama ve maliyet ile ilgili
sikintilar olarak kendisini gostermistir. Bu konuda elde edilen bulgular Gatti
ve digerlerinin (1996) teknolojik bilgi eksikliginin gida sektoriinde
gerceklestirilecek inovasyonlar:i olumsuz etkiledigi yoninde elde edilmis
calisma sonuclariyla uyumiu bulunmustur. Calisilan sektorin Galizi ve
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Venturini’nin belirttigi gibi (1996) disik bir AR-GE yogunluguna sahip
olmasinin yan sira, Nicholas'1n (1996) calisma sonuclarinin ortaya koydugu
gibi de sekttérde teknolojik gelismelerin inovasyonlar: tetikleyici glc
olusturmasi birbiriyle ters dusmektedir. Bu karmasa bizim calisma
sonuclarimizda da teknolojik bilginin yetersizliginin inovasyon engelleyici
bir faktor olarak gériinmesiyle bir benzerlik olusturmaktadir. Ayrica llori ve
digerlerinin (2000) gida sekttérinde gerceklestirdikleri calisma, yetersiz
finansal kaynaklarin ve kalifiye olmayan e emanlarin sektérde yer aimasinin
inovasyona basvurmada firmalar1 ¢ekingen davranmaya zorladigi yoniinde
bulgulara yer vermektedir. Bu sonuclar da bizim calisma sonuglarinzla
benzerlikler tasimaktadir.

Barca ve digerlerinin (2006) onderliginde iTO adina gergeklestirilen
“Uluslararasi Pazarlarda Tirk Gida Sektoriiniin Rekabet Giicii ve Ihracatta
Aranan Kriterler Karsilasilan Engeller” isimli arastirmada sekt6riin gucli ve
zayif yonleri ortaya konmustur. TuUrkiye nin iklim ve cografi yapiya bagl
olarak tarimsal Oriin cesitliligi, nUfusla ilgili ucuz isguct varligi, niteikli
hammaddeye yurt icinde rahatca ulasilabilmesi, i¢ talebin blyuklugl gibi
unsurlar sektériin guclt yonleridir. Zayif yonleri ise; kalite sistemleri ve gida
guvenligi konusuna yeterince 6nem verilmemesi, finansal sorunlar nedeniyle
yeterince sermaye artirillamamasi, nitelikli isgicinin azligi, devlet-6zel
sektor-universiteisbirliginin yeterli diizeyde saglanamamasi, haksiz rekabete
yol acan uygulamalarin varligi seklinde ifade edilmektedir. Bu calisma
sonuclart da ee alinan at sektérde gerceklestirdigimiz degerlendirme
sonuclarint  6zellikle nitelikli  isgiclnin azligi ve finansal sorunlar
konularinda desteklemektedir.

Tozanl1 ve digelerinin @ TUSIAD adina 2007 yilinda
gerceklestirdikleri calisma sonuglari da yukarida bahsedilenlerden ¢ok farkl
degildir. Bu calismada 6zellikle Uzerinde durulan gida isleme sanayinde asir1
kapasitenin varligidir. Bunda da temel gerekce olarak hammadde arzinda
surekliligin olmamasi, sabit kalite ve miktarda Urin Oretilememesi, tarim
kesimiyle sektorin koordinasyon eksikliginin olmasi gosterilmektedir. Bu
sektorel problemleri Ust Uste yasanan krizlerin tetikledigi Uzerinde de
durulmaktadir. Bu calisma sonuclarinda ifade edilen sektdrdeki
koordinasyon eksikligi, bizim elde ettigimiz bilgi ve iletisim eksikligini
onaylar niteliktedir.

Sekerleme, kakao ve cikolata alt sektdril temel gida maddeleri
Uretmemekte ve tiketimi insanlar i¢in zorunlu gorilmemektedir. Fakat bu
sektdrin yaygin olarak geleneksel tarzda Uretim yaptigi ve kiresellesen
dunya da geleneksel Urinlere olan talebin hizla arttigi gézlendiginden, bu
degisimlere kars1 sanayicilerin ve devietin gerekli 6nlemleri almasina ve bu
Onlemleri bir an dnce uygulamaya koymasina ihtiyag vardir. Bu baglamda da
ozdlikle kalifiye isglicting, yeni teknolojilere, AR-GE' ye ve benzer fiyat disi
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rekabet unsurlarimin iyi  bir sekilde degerlendirilmesine gereksinim
duyulmaktadir. Ayrica hammadde akisinda homojenlik ve slreklilik
saglanmali, fiyat degisimlerinden korunmak icin tedbirler alinmali ve bu
konuda firmalar bilinglendirilmelidir. Sektérde merdiven alti Uretim olarak
nitdendirilen kayit disi Oretime karsi dizenli takip ve denetleme
mekanizmalar1 ekinlestirilerek firmalar haksiz rekabetten korunmaya
calisilmalidir. Sektor geleneksel  Uretimi  destekleyecek uygun  finans
kaynaklar: ile tesvik edilmelidir. Firmalarin birbirleriyle olan isbirligi ve
bilgi akisimt  guclendirecek  kimelenmelerin - de  bdlgesel  bazda
olusturulmasina dnclltk edilmelidir. Unutulmamalidir ki, geleneksel tarzda
Uretim yapan firmalarin i¢ ve dis pazarlarda ki yeri gln gectikce artmaktadir.

Bu calisma ile geleneksd bazda Uretim yapan tek bir gida alt sektorl
(sekerleme, kakao ve cikolata) ve bu alt sektdriin sadece bir bolgede Uretim
yapan firmalar1 (Bat1 Akdeniz Bdlgesi) incelenmistir. Calismanin ve elde
edilen bulgularin daha anlamli hale gelebilmesi ve Tirkiye gendini
kapsayabilmesi icin, geleneksel cercevede Turkiye nin tim bdlgelerinde
Uretim yapan firmalar Uzerinde de benzer calismalarin yapilmasina ihtiyag
bulunmaktadir.
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EKLER

EK Tablo 1. Dinya Gida Sanayi Tekdinin Son 30 Yilda Yasadig
Degisiklikler

1974 1990 1996 2005

1974 Yilhinda Siralamaya Giren Firmalar 100 46 40 32
Siralamaya Daha Sonra Giren Firmalar - 54 60 68
TOPLAM 100 100 100 100

Kaynak: Agrodata (1975-2007), CIHEAM-IAMM/ENSA.M,UMR Moisa, Montpellier
(alintilayan Tozanl vd., 2007:36)

EK Tablo 2. Turkiye de Faaliyet Kollarina Goére Teknolojik Yenilikler

Teknolojik  Teknolojik

Faaliyet Kolu Y enilik Y enilik
Yapan(%) Yapmayan (%)

Elektrik, Gaz, Buhar, Sicak su Uretimi 28,33 71,67
ve Dagitimu
Mobilya Imalat;; Baska Yerde Simflandiriimamus Diger 46,72 53,28
Imalatlar
Radyo, Televizyon, Haberlesme Techizati ve Cihazlan Imalati 80,61 19,39
Biiro Makind eri ve Bilgisayar imalat: 35,62 64,38
M akine ve Techizat Haric, Fabrikasyon Metal Uriinleri Imalati 40 60
Ham petrol ve Dogalgaz Cikarimi, Ssha Arama ve Tetkiki 19,23 80,77
Harig, Petrol ve Gaz Cikarimi
Gida Uriinleri ve igecek imalati 29,45 70,55
Giyim Esyasi Imalat1, Kirkiin Islenmesi ve Boyanmasi 21,93 78,07

Kaynak: TUNG; Hakan (2008), Bir Yenilik Gosterges Olarak Patent ve Tlrkiye Petent
Performans;, SDU Sosyal Bilimler Enstitiisii iktisat Anabilim Dal1, Yiksek Lisans Tez,
Isparta, s.103-104
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EK Tablo 3. Cahsma Kapsamindaki Firmalarin Inovasyon
Gerceklestirme Durumlary
inovasyon Tiirleri Gergeklestiren Ger geklestirmeyen
] Sayi % Sayi %
prUn Inovasyonu ] 15 54 13 46
Iyilesti.rilmis Ur iin Inovasyonu 19 68 9 32
Sireg Inovasyonu 11 39 17 61
Organizasyonel Inovasyon
1. Tyilestirilmis Bilgi Y 6netim Sistemi 5 18 23 72
I1. Kurulus I¢i Entegrasyon 6 21 22 79
Pazar |lama Inovasyonu
I. Urlin Sunumunda Onemli Degisik. 16 57 12 43
I1. Uriin Dagitiminda Onemli Degisik. 10 36 18 64
EK Tablo 4. Uriin inovasyonu Agisindan
ETKILER Uriin Mean Sum of Asymp. Sig.
Inovasyonu Sayr Rank Ranks (2-tailed)
Firma Kaynak Y apan 15 14,27 214,00
Yetersizligi Y apmayan 13 14,77 192,00 867
M aliyet Dis Kaynak Y apan 15 14,10 211,50
Faktorleri  Ekskligi Y apmayan 13 14,96 194,50 774
Inovasyonun Y apan 15 13,70 205,50
Pahal1 Olmas: Y apmayan 13 15,42 200,50 566
Kalifiye Y apan 15 16,03 240,50
Persond AZligt v aomavan 13 1273 165,50 257
Teknolojik Y apan 15 14,57 218,50
Bilgi Bilgi Ekskligih vy aomayan 13 14,42 187,50 961
Faktorleri -
Pazara Dair Y apan 15 17,40 261,00
Bilgi Eksikligi Y apmayan 13 11,15 145,00 035
Ortak Bulmanin Y apan 15 15,67 235,00
Zorlugu Y apmayan 13 13,15 171,00 397
Talebin Y apan 15 16,83 252,50
‘F{;’g:r' Zma’ Belirszligi Y apmayan 13 1181 15350 093
Y 6nelik Baska Y apan 15 16,23 243,50
Faktorler ~ Firmalann Y apmayan 13 12,50 162,50 216
Piyasa
Hakimiyeti
‘ Onceki Y apan 15 15,60 234,00
Inovasyon  Inov.Yeterliligih v gomayan 13 1323 172,00 429
Ihtiyacinin  —
Olmamast  [nov. Talebin Y apan 15 14,97 224,50
Olmayst Y apmayan 13 13,96 181,50 736
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EK Tablo 5. Tyilestirilmis Urin inovasyonu Aaisindan

ETKILER iyilestirilmis Asymp. Sig.
Uriin M ean Sum of (2-tailed)
inovasyonu Say1 Rank Ranks
Firma Y apan 19 13,89 264,00
Kaynak
Yeersizlizi Y apmayan 9 15,78 142,00 ,558
Dis Y apan 19 14,84 282,00
Maliyet Kaynak
Faktorleri Eksiklig Y apmayan 9 13,78 124,00 , 740
Inovasyonun Y apan 19 15,45 293,50
Pahal1
Olmas. Y apmayan 9 12,50 112,50 ,358
Kalifiye Y apan 19 13,18 250,50
Personel Y apmayan 9 1728 15550 189
Azlig1
Teknolojik Y apan 19 14,76 280,50
Bilgi Bilgi
Faktorleri Fksikligi Y apmayan 9 13,94 125,50 ,793
Pazara Dair Y apan 19 14,45 274,50
Bilgi Y 9 1461 13150 959
Eksikligi apmayan ’ ’ ’
Ortak Y apan 19 14,42 274,00
Bulmanin Y apmayan 9 14,67 132,00 938
Zorlugu
Talehin Y apan 19 14,87 282,50
ggg:r' Zma’ Belirsizligi Y apmayan 9 1372 12350 720
Y 6nelik Bagka Firmalarin Y apan 19 16,37 311,00
Faktorler ~ PlyasaHakimiyeti v 0000 9 1056 9500 071
Onceki Y apan 19 16,71 317,50
inovasyonlarin
inovasyon veerlilig Y apmayan 9 9,83 88,50 ,032
Ihtiyacimin inovasyona Y apan 19 17,03 323,50

Olmamasi Talebin

Olmayisi Yapmayan 9 9,17 82,50 014
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EK Tablo 6. Sirreg inovasyonu Agisindan

ETKILER Sireg Mean Sum of Asymp. Sig.
inovasyonu Sayi  Rank Ranks (2-tailed)
Firma Y apan 11 13,09 144,00
Kaynak
Yeersiisi Y apmayan 17 15,41 262,00 ,450
Dis Y apan 11 1218 134,00
Maliyet Kaynak
Faktoreri Fksikligi Y apmayan 17 16,00 272,00 213
Inovasyonun Y apan 11 13,41 147,50
Pahal1
Olmas. Y apmayan 17 15,21 258,50 ,558
Kalifiye Y apan 11 11,00 121,00
Personel
A Y apmayan 17 16,76 285,00 ,053
Teknolojik Y apan 11 9,64 106,00
Bilgi Bilgi
Faktorleri Fksikligi Y apmayan 17 17,65 300,00 ,007
Pazara Dair Y apan 11 10,59 116,50
Bilgi Yapmayan 17 17,03 28950 033
Eksikligi
Ortak Y apan 11 10,86 119,50
Bulmanin Y apmayan 17 16,85 286,50 ,048
Zorlugu
Talehin Y apan 11 12,68 139,50
gg’g;' Zma’ Belirszligi Yapmayan 17 1568 266,50 327
Y onelik Bagka Firmalarin Y apan 11 11,50 126,50
Faktorler ~ PlyasaHakimiyeti  vooavan 17 1644 27950 109
Onceki Y apan 11 19,73 217,00
inovasyonlarin
inovasyon veterlilisi Y apmayan 17 11,12 189,00 ,005
ihtiyacinin inovasyona Y apan 11 20,00 220,00
Olmamasi Talebin Yapmayan 17 1094 186,00 003

Olmayist
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EK Tablo 7. Organizasyonel inovasyon | (fyilestirilmis Bilgi Y onetim
Sistemi) Agisindan

ETKILER Qrganizasyonel M ean Sumof  Asymp. Sig.
Inovasyon | Say1 Rank Ranks (2-tailed)
Firma Y apan 5 16,00 80,00
$2’§:!<Z”gi Y apmayan 23 1417 326,00 641
‘ Drs Y apan 5 1250 6250
'\F"a?('%ﬁ i Es;’ﬂ‘ﬂ‘; i Y apmayan 23 1493 34350 533
Inovasyonun Y apan 5 15,30 76,50
8?2%; Y apmayan 23 1433 32950 803
Kalifiye Y apan 5 1,70 5850
Ef‘g’:‘d Y apmayan 23 1511 34750 369
o Teknolojik Y apan 5 14,00 70,00
Egg orleri El'('g'k“gi Y apmayan 23 1461 33600 873
Pazara Dair Y apan 5 12,50 62,50
Bilgi Y apmayan 23 1493 34350 528
Eksikligi
Ortak Y apan 5 410 7050
Bulmanin Y apmayan 23 1459 33550 900
Zorlugu
Talebin Y apan 5 1270 6350
gg’g;' Zma’ Belirszligi Y apmayan 23 1489 34250 573
Y 6nelik BagkaFirmalarin  Yapan 5 17,30 86,50
Faktorler ~ PlyasaHakimiyeti v o000, 23 1389 31950 386
Onoad Y apan 5 1500 7500
inovasyon IY”QL""”%‘;?""" Ny apmayan 23 1439 331,00 876
fhtiyacmin - novasyona Y apan 5 14,50 72,50
Olmamasi Talebin Y apmayan 23 1450 33350 1,000

Olmayist
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EK Tablo 8. Organizasyonel inovasyon Il (Kurulus ici Entegrasyon)

Acisindan
ETKILER Organizasyonel Mean Sumof  Asymp. Sig.
inovasyon Sayi1  Rank  Ranks (2-tailed)
Firma Y apan 6 16,17 97,00
Kaynak
Yeersizigi Y apmayan 22 14,05 309,00 ,562
Dis Y apan 6 1442 86,50
Maliyet Kaynak
Faktorleri Fksikligi Y apmayan 22 14,52 319,50 977
Inovasyonun Y apan 6 14,17 85,00
Pahal1
olmas Y apmayan 22 14,59 321,00 ,907
Kalifiye Y apan 6 14,67 88,00
Personel
Az Y apmayan 22 14,45 318,00 ,952
Teknolojik Y apan 6 14,42 86,50
Bilgi Bilgi
Faktorleri Eksikli Y apmayan 22 14,52 319,50 ,976
Pazara Dair Y apan 6 15,42 92,50
Bilgi Y apmayan 22 1425 31350 746
Eksikligi
Ortak Y apan 6 15,58 93,50
Bulmanin Y apmayan 22 1420 312,50 ,702
Zorlugu
Talehin Y apan 6 9,33 56,00
gg’g;' Zma’ Belirszligi Y apmayan 22 1591 350,00 070
Y onelik Bagka Firmalarin Y apan 6 15,08 90,50
Faktorler PlyasaHakimiyeti v jomavan 22 1434 31550 840
Onceki Y apan 6 14,00 84,00
inovasyonlarin
inovasyon veterlilisi Y apmayan 22 14,64 322,00 ,861
ihtiyacinin inovasyona Y apan 6 12,75 76,50
Olmamas Talebin Y apmayan 22 1498 32950 539

Olmayist
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EK Tablo 9. Pazarlama inovasyonu | (Ur iin Sunumunda Onemli

Degisiklikler) Acisindan

ETKILER Pazarlama Mean Sum of Asymp. Sig.
Inovasyonu | Say1 Rank Ranks (2-tailed)
Firma Y apan 16 12,00 192,00
$2’§:!<Z”gi Y apmayan 12 1783 214,00 054
‘ Drs Y apan 16 1434 22950
'\F"a?('%ﬁe” Es;’ﬂ‘ﬂ‘; i Y apmayan 12 1471 17650 004
Inovasyonun Y apan 16 15,38 246,00
8?2%; Y apmayan 12 1333 160,00 500
Kalifiye Y apan 6 1369 21900
Ef‘g’:‘d Y apmayan 12 1558 187,00 519
o Teknolojik Y apan 16 14,56 233,00
Egg orleri El'('g'k“gi Y apmayan 12 1442 17300 961
Pazara Dair Y apan 16 14,50 232,00
Bilgi Y apmayan 12 1450 17400 1.000
Eksikligi
Ortak Y apan 6 1500 24000
Bulmanin Y apmayan 12 1383 166,00 696
Zorlugu
Talebin Y apan 16 1500 24000
gg’g;' Zma’ Belirszligi Y apmayan 12 1383 166,00 699
Y onelik BagkaFirmalarin  Yapan 16 15,53 248,50
Faktorler PlyasaHakimiyeti v oomayan 12 1313 157,50 429
Onoad Y apan 6 17,16 27450
inovasyon IY”QL""”%‘;?""" N vapmayan 12 1096 131,50 040
fhtiyacinin inovasyona Y apan 16 18,50 296,00
Olmamas  Talebin Y apmayan 12 917 11000 002
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EK Tablo 10. Pazarlama inovasyonu Il (Uriin Dagitiminda Onemli

Degisiklikler) Acisindan

ETKILER Pazarlama Mean Sumof  Asymp. Sig.
Inovasyonu || Say1 Rank Ranks (2-tailed)
Firma Y apan 10 15,20 152,00
$2’§:!<Z”gi Y apmayan 18 1411 25400 728
‘ Drs Y apan 10 1740 174,00
'\F"a?('%ﬁe” Es;’ﬂ‘ﬂ‘; i Y apmayan 18 1289 232,00 149
Inovasyonun Y apan 10 17,10 171,00
8?2%; Y apmayan 18 1306 23500 19
Kalifiye Y apan 10 1660 166,00
Ef‘g’:‘d Y apmayan 18 1333 240,00 282
o Teknolojik Y apan 10 13,15 131,50
Egg orleri El'('g'k“gi Y apmayan 18 1525 27450 490
Pazara Dair Y apan 10 15,65 156,50
Bilgi Y apmayan 18 1386 24950 561
Eksikligi
Ortak Y apan 10 17,30 173,00
Bulmanin Y apmayan 18 1294 23300 159
Zorlugu
Talebin Y apan 10 1590 159,00
gg’g;' Zma’ Belirszligi Y apmayan 18 1372 247,00 484
Y 6nelik BagkaFirmalarin  Yapan 10 13,00 130,00
Faktorler PlyasaHakimiyeti v qomayan 18 1533 276,00 457
Onoad Y apan 10 1620 162,00
inovasyon IY”QL""”%‘;?""" N vapmayan 18 1356 244,00 397
ihtiyacinin inovasyona Y apan 10 17,60 176,00
Olmamas Talebin Y apmayan 18 1278 230,00 120
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