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Sosyoloji biliminin temel kuramlarindan olan Islevselcilik, ilk olarak Comte, Spencer ve Durkheim'in ve Antropolog Bronislaw
Malinovski'nin ¢aligmalarinda yer almaya baslamistir. Amerikan Sosyoloji geleneginde biitiinciil toplum anlayisini 6n plana ¢ikararak
islevselciligi bir sistemler analizi bigiminde degerlendirilmesi gerektigini diisiinen T. Parsons, islevselci kurama gok ciddi katkilar
saglamistir. T. Parsons’in islevselci kuram anlayiginin temelinde islev, denge, sistem, yap1 ve aktor gibi kavramlar yer alir. Bu kavramlar,
birbiri ile baglantili olarak her biri kendi islevini yerine getiren kurumlardan olusan sistem ve bunlarin igerdigi alt sistemlerden meydana
gelen yapilarin bir denge igerisinde varligimi saglayip gesitli mekanizmalar araciligiyla kendi devamliligini saglamasi seklinde
kurgulanmistir. Parsons, islevsel gerekliliklerin saglanmasinin biitinlesme fonksiyonu araciligi ile miimkiin olacagini 6ngdrmekteydi.
Parsons biitiinlesme kavramu ile iligkilendirdigi aslinda "gerilim yonetimi" kavramidir. Parsons'un gerilim yonetimi ile sosyolojik durusunu
teyit ederken, kavramla toplumsal diizene dair bir géndermeyi de igermektedir.

Islevselci kuram, orgiitleri nesnel olgu olarak kabul etmekte orgiitii gevresiyle olan karsilikli iliskileri diizeyinde incelemektedir. Parsons
orgiit kuramlarinin temel amacmin “orgiitiin faaliyet gosterdigi ortama uyumunu, orgiit igi yapilar, siiregler ve karar verme ve son olarak
Orgiitiin sosyal sistemin biitiinligii i¢inde yer alan diger 6rgiitlerle uyumunu” incelemek oldugunu ifade etmistir.

Bu calismada Parsons'un islevselci kuramdaki yeri, Parsons'un islevselci yaklasiminin orgiit kuramindaki karsiligi, Parsons'un islevselci
kuramdan hareketle temellendirdigi gerilim yonetimi kavrammimn 6rgiit kuramlarina uzantilar incelenmektedir. Orgiit teorisi agisindan
Parsons'un islevselciligi ve bu gergevede Parsons'un one ¢ikardigr islevsel biitiinlesme agisindan gerilim yonetimi anlayigmm simirlarimi
belirlemek amag¢lanmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Orgiit Sosyolojisi, Orgiit Kuramu, islevselcilik, Gerilim Yonetimi, T.Parsons
Abstract

Functionalism, one of the fundamental theories of the science of sociology, first began to take part in the works of Comte, Spencer and
Durkheim and the anthropologist Bronislaw Malinovski. In the American Sociological tradition, T. Parsons, who thought that the
functionalism should be evaluated in the form of systems analysis by emphasizing the whole society understanding, made very serious
contributions to functionalist theory. On the basis of the functionalist theory of T. Parsons; functions such as function, balance, system,
structure and actor. These concepts are constructed in relation to each other by providing the existence of structures consisting of institutions
which perform their functions and the sub-systems consisting of them in a balance and providing their own continuity through various
mechanisms. Parsons predicted that the provision of functional requirements would be possible through the integration function. The concept
of "tension management", which Parsons associates with the concept of integration, also includes a reference to the concept and social order,
while confirming Parsons' sociological standpoint with tension management.

Functionalist theory; accepts organizations as objective facts and examines the relationship between the organization and its environment.
Parsons stated that the main aim of the organizational theories was to examine sistem the harmony of the organization to the environment in
which it operates, internal structures, processes and decision-making, and finally the harmony of the organization with the other
organizations within the integrity of the social system.

In this study, Parsons place in functionalist theory, Parsons functionalist approach in the theory of organization, Parsons functionalist theory
based on the extension of the concept of tension management of organizational theories are examined. In terms of organizational theory,
Parsons's functionalism and the functional integration of Parsons in this context are aimed to determine the limits of the tension management
approach.

Key Words: Organizational Sociology, Organizational Theory, Functionalism, Tension Management, Parsons.
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Giris

Islevselci kuram, temelde toplumun somut bir varlik oldugu ve bu varhigin temel amacinin
sosyal diizeni saglamak ve siirdiirmek oldugu goriisiine dayanmaktadir. Islevselci kuram
orgiitleri nesnel olgu olarak kabul edip, orgiitii ¢evresiyle olan karsilikli iligkileri diizeyinde
incelemektedir ve orgiitsel faaliyetin yapisini ve denetimini saglayacak kavramlar ve
modeller {izerinde durur. Doga bilimlerinden etkilenen islevselciler, orgiitsel diinyada,
diizenlilikler ve iligkiler ortaya koyup onlar1 0ngérme ve denetim altina almayi
hedeflemektedir. Literatiirde kendisine yer bulan beseri iligkiler yaklagimi, sistem teorisi ve
durumsallik yaklasimi islevselci kurama dair iliskili yaklasimlar olarak degerlendirilmektedir.
Sargut'a gore, Islevselci kuramimn temel varsayimi ve cabasi, meta bir kurama doniisme
yolundaki iradesi olmustur. Bu agidan Islevselcilerin tiim olgulari agiklayabilen, genel bir
yasa koyucu bir kuram olusturma g¢abasi, kurama dair ¢alisan tiim aktorlerin ulasmaya
calistig1 bir hedef olmustur?.

Islevsel ¢oziimlemenin toplum yapilari arasindaki iliskilere uygulanmis seklini bir diizene
koymak ve formiillestirmek i¢cin R.Merton "acik" ve "gizil" islevler arasinda kavramsal bir
ayrim Onerisi getirmistir. Merton'a gore agik islevler, Orgiitlerin agiklanan amaglar1 ya da
gorevlerini, gizil islevler ise, orgiitlerin faaliyetlerinden dogan sonuglarini igermektedir?.
Bunun yanisira orgiit kuramcilart islevselci kurama bazi elestirilerde getirilmiglerdir. Bu
elestirilerin basinda, kuramin igeriginin nicel bir yodntem ve verilerle ne diizeyde
doldurulacaginin belirsizligidir. Bunun yanisira islevselci kuram, orgiit teorisi agisindan
toplumsal degismeyi, toplumsal yap1 ve degisme siireclerini etkileyen gii¢ olgusunu
¢oziimlemede basarisiz olduguna dair elestirilmektedir®. Pfeffer ve Salancik orgiit ici giic
dagilimina yonelik olarak islevsel kuram perspektifinde gii¢ ve gii¢ farklarinin, orgiitlerin
cevreye uyumlarinda bir degisken olarak degerlendirilmesi gerektigini diisiinmektedirler®.

Talcott Parsons, oOrgiit kuramlarmin temel amacinin “orgiitiin faaliyet gosterdigi ortama
uyumunu, orgiit i¢i yapilar, siire¢ler ve karar verme ve son olarak Orgiitiin sosyal sistemin
biitiinliigii icinde yer alan diger orgiitlerle uyumunu” incelemek oldugunu ifade etmektedir®.
Yildinm'a gore islevselci kuram da metodolojik olarak Weber Sosyolojisinin 6nemli
kavramlarindan olan "anlama" ihmal edilerek pozitivizm 6ne ¢ikarilmis ve nesnel veriler elde
edilerek pozitivist anlayisa gore incelemek temel egilim haline gelmisti®.

Kuramsal bir ¢alisma olmasi nedeniyle alanyazin taramasina dayali olarak gergeklestirilen bu
calismada, Parsons'un islevselci kuramdaki yeri, Parsons'un islevselci yaklagiminin orgiit
kuramindaki karsiligi, Parsons'un islevselci kuramdan hareketle temellendirdigi gerilim
yonetimi kavrammin Orgiit kuramlarma uzantilar incelenmektedir. Orgiit teorisi agisindan
Parsons'un islevselciligi ve islevsel biitiinlesme anlayis1 ile bu c¢ergevede Parsons'un One
cikardig gerilim yOnetimi anlayisinin kapsamini belirlemek amaglanmaktadir.

1 Sargut, 2010:43.

2 Moore, 1997:350.

3 Sargut, 2010: 44.

4 Pfeffer ve Salancik, 1978.
5 Yildirim, 2002: 162

6 Yildirim, 2002: 162.
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Parsons'cu islevselcilik ve gerilim yonetimi konusu, agirlikli olarak 6rgiit sosyolojisi disiplini
icerisinde degerlendirilmistir. Bu c¢alisma ile Ongoriilen kurumsal analizin daha sonra
yapilacak caligmalarla desteklenecegi varsayilmaktadir.

Islevselci Kuram

Klasik sosyolojinin temel kuramlarindan olan islevselcilik akimi, Sosyolojide ilk olarak
Comte, Spencer ve Durkheim'in ¢alismalarinda ve Antropolojide Bronislaw Malinovski'nin
yazilarinda degerlendirilmeye baglamistir.

Islevselcilere gore toplum, ayr1 ayri calisan, ancak bir biitiin olarak faaliyet gdsteren
parcalardan olusur. Bu agidan islevciligin kokenleri, 19.y.y.'da Biyolojide saglanan
gelismelerle yakindan alakali oldugu ifade edilebilir. Islevselciler toplumun yapisini, biyoloji
ile analoji kurarak bir organizmaya benzetmislerdir. Bu anlamda her bir unsurun toplumsal
zeminde sahip oldugu islev, denge ve uyum siiresince devam ederken tiim unsurlar sistem
lizerinden diizene katki saglar. Islevselcilere gore toplum, birbiriyle karsilikli iliski ve
etkilesim halinde olan ve bu etkilesim halindeki pargalarin sistemin biitiinli i¢in hayati
islevlere sahip oldugu sistemli bir biitiindiir’. islevselciler toplumu hi¢ bir kisminim biitiinden
ayr1 olarak disiiniilemeyecegini ve her bir kismin birbirleri ile iligkisi baglaminda tesekkiil
ettigini tasavvur etmektedirler. Bu algi, biitiiniin herhangi bir kismindaki degisim sistemin
diger kisimlarinda dengesizlige, biitiinde ise sistemin yeniden diizenlenmesine yol agar.

Toplumsal sistem baglaminda biitiinlesme ve dayanmigsma iizerine sosyolojisini olusturan
Durkheim, pozitivist, islevselci ve determinist sosyolojinin kurucusu olarak kabul edilir®. E.
Durkheim (1858-1917) "Toplumbilimsel Yontemin Kurallar:" isimli kitabinda, toplumsal bir
olgunun islevinin, toplumsal agidan faydali sonuglar dogurmasi nedeniyle toplumsal oldugunu
ifade etmistir. Her ne kadar islevselcilik, Durkheim tarafindan sistemlestirilmis bir kuram
olarak bilinse de, hala inanc¢larindan 6diin vermemis bir islevselci olarak bilinen Parsons ve
adi islevselciligin formiillestirmesi ile anilan Merton tarafindan da ciddi katkilar yapilmistir.
Durkheim'in ¢agdasi olan M.Weber, toplumu organik bir biitiinsellikte ve islevlerin toplami
olarak degerlendirmistir. Weber islevselciligi organik bir biitiin i¢indeki unsurlarin gordiikleri
is ve yaptiklar1 etki bakimidan diger unsurlarla karsilikli baglilik ve etkilesim iginde
oldugunu varsayarken, islevselciligi tiimel/agiklayic1 degil, betimsel/yorumlayici bir tarzda
kullanir. Durkheim ise, "islevin" iki anlamda kullanilabilecegini diisiinmektedir. Durkheim
islevle oncelikle bagimsiz toplumsal siireglerin biitiiniinii vurgularken, diger anlamda, siirekli
tekrarlanan siireglerin ihtiyaglar1 karsilamak igin birbirleriyle olan iligkisini one ¢ikarmustir.
Durkheim bu siiregleri  sindirim, solunum gibi organizmanin gereksinimlerine
benzetmektedir®. islevselci paradigma biyolojik sistem modellerinden etkilenmis ve toplumu
bir sistem olarak kabul ederek kuram olusturmak i¢in siniflandirmay1 kullanir. Bu baglamda

7 Yiicedag, 2015:128.
8 Wallace ve Wolf 2012; 44.
° Durkheim, 2006.
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siniflandirma, sistemi olusturan 6gelerin  biitline yaptiklar1  katkinin  anlagilmasim
kolaylastirmaktadir'®.

Islevselcilik, yirminci yiizyilm ilk yillarinda Kita Avrupasi sosyoloji geleneginde ciddi bir
karsilik bulamamistir. Ancak II. Diinya Savasindan sonra, Amerikan Sosyolojisinde biitiinciil
toplum anlayisina atif yaparak yeniden kendine giiglii bir vasat bulmaya baglamistir.
Donemsel anlamda hakim olan goriis ¢cergevesinde Talcott Parsons, iglevselciligi bir sistemler
analizi bigiminde tasavvur edilmesi gerektigini 6nermistir. Parsons, doneminin etkili sosyoloji
paradigmasina karsi tutarli bir toplum teorisi gelistirmesi ile Amerikan sosyologlari igerisinde
farklilagirken, Avrupa'da Marx'in sosyolojik teorisinin yogun etkilerinin goriildiigi bir
ortamda Amerikan temel degerlerine ciddi atiflar yapmaistir. Parsons Sosyolojisi, temelde simif
catismasi, smif miicadelesi ile ilgili Marksist terminolojinin basat argiimanlarinin agik
bicimde karsisindaydi'!. Parsons'a goére, toplumsal sistemdeki sorunlarin ¢dziimii, Marksist
terminolojinin temel savlarindan ziyade, Durkheim'ci bir yaklasimla ahlaki degerleri, toplumu
bir araya getirecek diizeyde islevsel kilmaktan ge¢mektedir. Bu baglamda T. Parsons,
Amerikan Sosyolojisinin agirlikli bireyci olan sosyal psikolojik teorisinden, savastan sonraki
biitlinciil, anti-psikolojik bakis agisina gecisin baslica figiirii olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Amerikan Sosyoloji Dernegi Baskani segildiginde islevselciligin savunmasini yapan Kingsley
Davis, 1959'da yaymladig1 "Sosyolojide ve Antropolojide Ozel Bir Yontem Olarak Islevsel
Analiz Miti" isimli ¢alismasinda, pargalar1 biitiinle ya da pargalari birbiriyle iliskilendirmeye
yarayan bir kurguyla tiim sosyal bilimler disiplinleri icin islevselciligi kritik 6nemde bir
yontem oldugunu iddia etmistir'?, Islevselcilere gre toplum, parcanin biitiinden ayr1 olarak
anlasilamayacagi ve birbirleri ile iliskili kisimlardan olusan bir sistemdir. Dolayisiyla bir
unsurdaki degisim, sistemin diger kisimlarinda dengesizlige ve bir 6l¢giide de bir biitiin olarak
sistemin yeniden diizenlenmesine yol agar.

Islevselcilik terminolojisinde genel ve normatif islevselcilik olmak iizere temelde iki
kategorik bir ayrim yapilmistir. Normatif islevselcilik, daha ¢ok Parsons'un goriisleri ile
iliskilendirilir. Parsons islevselciliginde "ortak deger unsurlar"i toplumsal birlik ile uyumun
temeli olarak kurgulanmis ve toplum birbirine bagli parcalardan olusan bir sistem seklinde
tammlanmistir’®, Normatif islevselcilik de ortak degerlerin denge halindeki bir toplumsal
sistemin korunmasina yaptig1 katki one ¢ikarilmaktadir. Normatif islevselcilik, Durkheim'in
ortak degerler araciligiyla biitiinlesmis toplum anlayisinin, Weber'in bireysel ve kolektif olan
ve toplumsal denetime katkida bulunan toplumsal roller, toplumsal siirecler, toplumsal
normlar ve kurumlarin iglevselci ¢oziimlemedeki konumunu vurgulayan eylem teorisiyle bir
sentezini yapmaya c¢alismaktadir'®. Dolayisiyla normatif islevselcilik Parsons'un — ¢ikis
noktasi oldugu kadar zorunlu istikametini de belirlemistir.

Genel islevselcilik, unsurlarin iglevsel biitiinlesmesini temel diizeyde degerlendirerek, catisan
degerlerin islevsiz sonuglarini siklikla tartismaktadir. Swingewood bu goriisten hareketle

1 Abrahamson, 1978.

1 Swingewood, 1998:270.
2 Swingewood, 1998:270.
13 Swingewood, 1998:275.
4 Swingewood, 1998:275.
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genel islevselcilik ile normatif islevselciligin yapisal olarak birbirinden ayristirilamayacagini,
aralarinda sadece derece farki oldugunu, ozellikle sosyal biitiinlesme tizerindeki rolleri
itibariyle birbirine indirgenemeyecegini ifade etmektedir'®.

Parsons ve Islevselci Kuram

1902-1979 yillar1 arasinda yasamis olan Amerikali sosyolog Talcott Parsons, Durkheim ve
Weber’in c¢aligmalarin1 kendi bakis agisindan yorumlayarak yeni bir islevsel bakis agisi
gelistirmistir.

Parsons, "Toplum™u gevresiyle iligki igerinde bir sistem olarak kendi kendine yetmenin en {ist
seviyesine erisen bir gesit sosyal sistem olarak tanimlar. Toplum ‘kendi kendine yetmek’
tanimlamasi, kisilik sistemi, kiiltiirel sistem ve davranigsal organizma gibi alt sistemlerle ve
cevresiyle iligkisi lizerindeki kontrolii ve igsel uyumunun dengeli bir bilesen olusturabilmesi
anlamina gelir'®.

Parsons islevselcilige dair goriislerini olustururken, Durkheim, Spencer, Weber, Freud,
Malinowski ve Radcliffe Brown’dan etkilenmistir. Parsons, Malinowski’den kurumlar,
Spencer’dan evrim, Freud’tan motivasyon diislincesi ve Durkheim’dan da kurumlar ve
degerleri alarak islevselcilige dair yeni bir yorum ortaya koymustur. Ayrica Kita Avrupast
kaynakli bir¢ok kavramin Amerikan entelektiiel camiasi tarafindan dikkate alinmasini
saglayarak islevselciligin sosyoloji literatiiriinde 6nemli bir figiir haline gelmesini saglamistir.

Parsons ilk olarak 1947'de Amerikan Sosyoloji Dernegine gonderdigi "Sosyolojik Kuramin
Konumu™ isimli makalesinde islevselciligin sosyolojik yoniine dikkat g¢ekerken, 1951'de
yaymlanan "Toplumsal Sistem"™ isimli kitabiyla islevselcilige dair  goriislerini
temellendirmistir.

Talcott Parsons’in kuraminin temelinde islev, denge, sistem, yap1 ve aktor gibi kavramlar yer
alir. Bu kavramlar, birbiri ile baglantili olarak her biri kendi islevini yerine getiren
kurumlardan olusan sistem ve bunlarin igerdigi alt sistemlerden olusan yapilarin bir denge
icerisinde varligimi saglayip cesitli mekanizmalar aracilifiyla kendi devamini saglamasi
seklinde kurgulanmistir.

Parsons'un fikri olgunlasmasinda M.Weber'in ciddi katkilar1 olmustur. Weber’in Parsons
tizerindeki etkilerini, "Toplumsal Eylemin Yapisi™ (The Structure of Social Action, 1937)
kitabinda yer verdigi bdlimlerde de gormek miimkiindiir. Swingewood, Parsons'un 1930'lu
yillarin baslarinda yaptig1 caligmalara dayali olarak anti-faydaci, iradeci bir eylem teorisinin
gelistirilmesi disinda islevselci bir bakis agisina sahip olmadigmi da diisiinmektedir’.
Toplumsal Eylemin Yapisi isimli eserinde Parsons'un Vilfredo Pareto, Alfred Marshall ve
Emile Durkheim’a da dair 6nemli degerlendirmeleri vardir. Bu ¢alisma Parsons'un ifadesiyle
"kariyerindeki en biiyiik doniim noktasidir"®,  Kitabin temel varsayimi, adindan da

anlasilacagi gibi eylem teorisidir ve Parsons soz konusu g¢alismasinin amacini, "toplumsal

> Swingewood, 1998:275.
16 Parsons,1966:9.

7 Swingewood, 1998:269.
18 Poloma, 1993:148.
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eylemin yapisi, sosyal bilimlere sistematik bir katki, sosyal fenomenin bilimsel analizinde
temel bir degisime neden olan teorik sistemin gelisme siirecinin de analizidir" seklinde
aciklar®®.

Parsons ve Eylem Sistemi

Eylem teorisi, sosyoloji literatiiriinde Max Weber tarafindan kuruldugu kabul edilmektedir.
Weber "eylem" kavramini sadece soyut terimlerle agiklamakla kalmamis, eylemin boyut ve
icerigini ampirik arastirmalarla da desteklemistir. Talcott Parsons ise, Weber'in etkisiyle
“istencli (voluntary) eylem teorisi” hakkinda yaptigi c¢alismalarla teorinin muhtevasini
genisletirken, genel bir toplum kuramma ulasmaya ¢alismistir?®. Ona gore deger sistemi
kurumsallasmis bir sistemdir. Dolayisiyla eylem de nesnel ve 0Oznel bakimdan
kurumsallasmustir.

"Eylem teorisinin temel varsayimi, eylem sistemlerinin yapisinin, kiiltiirel anlaminin
kurumsallagmis (toplumsal ve kiiltiirel sistemlerde) ve/veya i¢sellesmis (Kisiliklerde ve

organizmalarda) kaliplarindan meydana gelmesidir"™*.

1930'larin Amerika'sinda, ekonomik krizin toplumsal yapiyr derinden sarstigi bir donemde
Parsons, "eylem teorisi" ile temel degerlere toplumsal sistem agisindan duyulan ihtiyaci
vurguluyordu. O'nun degerlere dair bu kadar acik davet sergilemesi, baskin bir ideoloji
goriinimiindeki marksist teoriye de bir meydan okumaydi. Parsons, marksist teorinin
gindeme tasidigi sinifsal terminolojiye karsi da degerlerin biitiinlestirici roliinii 6ne
cikarmistir. Bu ¢ercevede Parsons, eylem sistemini kullanarak toplumlarin nasil yapilandigini
ve nasil uyumlu bir halde bulundugunu agiklamaya c¢alismistir. Parsons eylem kuramu ile bir
bakima bireysel eyleme katkida bulunan durumsal etkileri de 6ne g¢ikarmaya c¢aligmistir.
Ancak, eylem kuramu ile asil vurgulanan insan iligkilerini diizenleyen ve onlara rehberlik eden
toplumsal degerler ve normlardir. Parsons, Toplumsal Eylemin Yapisi isimli kitabinda
Weber'in "rasyonel eylem" kavramina belirleyici bir sekilde yer verse de, kuramin agirlik
noktast Weber'in aksine eylemden ziyade "yapiya" dogru evrilmistir. T.Parsons yapiyi,
birbirinin i¢ine girmis ve birbirinden bagimsiz pargalarinin olusturdugu bir sistem olarak
kavramsallastirmistir. Bireylerin toplum ic¢indeki konumlarini, onlarin rollerinin belirledigini
diisiinen Parsons, toplumsal sistemin kaynagini insanlar arasindaki karsilikli etkilesimin
olusturdugunu ve bu baglamda toplumsal yapilarin en énemli biriminin "rol" oldugunu ifade
ederken, toplumun rolden beklentisini, kalip degiskenlerle agiklamaya calismistir?®. Buna
mukabil Parsons'un vurguladigi kalip degiskenler, belirli sekillerle bir araya gelerek, bireyi
kendi kiiltiiriine ve sosyal sistemine yOnelten temel alternatiflerdir.

Parsons'da sosyal eylemin unsurlari;
-Birbirleriyle etkilesim halinde birey,

-Grup diizeyinde aktor,

19 Parsons,1949:43.
20 Segre, 2012: 12.

21 Parsons, 1961:342.
22 Omay, 2009:273.
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-Ekonomik ya da siyasi kurum olarak arag
-Kiiltiiriin sekillendirdigi amactir.

Bu baglamda sosyal eylem ara¢ ve araglara yonelimli, aktorlerin iliski igerisinde oldugu
fiziksel ve sosyal varliklara bagli sartlarda tezahiir eder ve normlar tarafindan diizenlenir.
Burada ifade edilen norm ise, toplum tarafindan uygun goriilen ve kabul edilebilir sayilan
amagclar ve araglar ile ilgili boyuttur. Parsons'a gére toplumsal diizenin korunabilmesi ile
deger kaliplarinin bireyler tarafindan igsellestirilebilmesi arasinda ¢ok yakin bir iligski s6z
konusudur. Bu baglamda kategorik toplum ayrimi ger¢evesinde sosyal eylemleri de bu ayrima
gore konumlandirabilecegini diisiinmektedir?.

Parsons toplumlari, geleneksel ve modern toplum seklinde kategorik olarak ikiye ayirarak
incelemistir. Bunlar;

Geleneksel Toplum: Grup dinamigi, duygusal baglilik, degerlere ekstra deger yiiklenmesi,
organik dayanigma ve kiigiik gruplarin var oldugu toplum tipidir. En belirgin 6rnek ailedir.

Modern Toplum: Bireysel amag ve fonksiyonel dayanismanin hakim oldugu toplum tipidir.
Aragsal ve ddeve dayali degerler hakimdir. Isletmeler bu baglamda bir modern toplum rnegi
olarak verilebilir.

C.Wright Mills 1959 'de yazdigi Sosyolojik Imgelem isimli eserinde Parsons’u normatif
diizene dair temel bazi kabulleri agiklamakta yetersiz kaldigina dair elestirmistir. Ornegin,
Parsons'un toplumsal sistemin temeli olarak kabul ettigi "normatif diizen"i nihai olarak, biitiin
toplumlarda baz1 bireylerin hangi gerekce ile karar alma hakkini kullandig1, bazilarinin da bu
kararlara neden uydugu seklindeki basit olguyu agiklayamadigina isaret etmektedir. Ancak
Parsons, toplumsal diizeni aciklarken, aym1 zamanda istikrarsizliga ve daginikliga yol

acabilecek 6gelerde odaklanmasi ise, teorisi agisindan anlasilabilir bir konumdadir.

Parsons'un Genel Sistem Kurami

Talcott Parsons bir sistem kuramcisidir ve kurami bir bakima geleneksel islevselcilikten genel
bir sistem modeline gegis olarak degerlendirilebilir. Parsons'un sosyolojisinin temelinde
sistem kavrami vardir ve eylem kurami ile sistemi birlestirmistir. Parsons sistemin birey/6zne
karsisindaki hakim pozisyonunu vurgularken, kapali bir sistem anlayisini Onerme
egilimindedir. Hatta toplumu bir sistem olarak gdren anlayis, en ayrintili bigimde Parsonscu
islevselcilikte kendisine yer bulmustur. Parsons, toplum ve canli organizma arasinda benzerlik
gormektedir. Diger bir ifade ile, o'na gore toplum yasayan sistemlerden bir tanesidir. Sistem
benzer yonelim iginde birlesmis, miitekabiliyet iliskisi barindiran biitiinselliktir.

Sistem, kendisini diger sistemlerden ve ¢evresinden ayiran belli sinirlar ve 6zellikler yoluyla
tanimlanabilir. Sistem, O6geleri ve dis cevreden istenen gorevleri yapmak ve karsilagtig

23 Omay, 2009:274.
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gerilimlerle ugrasmak i¢in islemler kiimesine ve igyapiya sahiptir. Parsons’a gore; islevselci
kuram i¢in kritik oneme sahip sistemin bazi 6zellikleri vardir. Bunlar:

1- Sistemi olusturan alt sistemler vardir ve bu alt sistemler kendi aralarinda ve
sistemin biitlinliyle miitekabiliyet iligkisi icerisindedir.

2- Sistemlerde unsurlarin miitekabil olarak i¢ bagimliligi ve diizenliligi 6nem arz
eder.

3- Sistemler kendi diizenini siirdiirme ve dengelerini koruma egilimindedirler.
4- Bitiinlesme iradesi bir sistemin denge durumu i¢in gerekli temel bir siiregtir
5- Sistemler kendi ¢evrelerinin sinirlarin korurlar.

6- Sistemler duragan bir karakter gosterebilir.

Parsons’a gore toplum kendi kendine vyeterli olan sistemdir. Toplum, uzmanlasmis
sistemlerden ve bunlarin alt sistemlerinden olusur ve tiim alt-Sistemler bazi1 temel
gereksinimleri i¢in diger sistemlere ihtiyac duyar®*.

Parsons “The Social System” adl1 eserinde analitik olarak bundan ayrilabilen kisilik ve kiiltiir
sistemleriyle toplumsal sistemin baglantilarint kuran, karmasik bir toplum modeli
kurmaktadir. Ayrica toplumsal eylemi, yukarida isaret edilen ii¢ alt sistem iginde
degerlendirmeye calismistir. Bu alt sistemler sosyal sistem, Kkiiltiirel sistem ve kisilik
sistemidir. O'na gore bu ii¢c sistem kendi i¢inde iliskili, kimi zaman da benzerlik arz eden
taraflar1 olan ve dahi birbirini ¢ogu kez tamamlayan unsurlardir. Parsons ii¢ alt sisteme daha
sonradan davranigsal organizmay1 eklemistir. Parsons'a gore bilgilerin 6grenilmesiyle yerlesik
norm ve degerlerin igsellestirilmesinin bilesimi manasina gelen toplumsallagsma, biyolojik
yeniden iiretimin yanisira, toplumsal siirekliligi saglayan siiregtir. Freud'un yaklagiminin
farkli bir boyutunu benimseyen Parsons, kisilik olusumu ve farklilasmasinin psikodinamik
karmasiklilarini incelemektedir 2°.

Parsons, toplumsal sistemlerin varhigini siirdiirebilmeleri i¢in her toplumda yaptirilmasi
gereken seyleri, sistemin korunmasi agisindan zorunlu olan genellesmis kosullart gdsteren
islevsel on gereklilikleri gelistirmistir. Bunlar, bireyin ¢evresiyle iliski kurmasi kosulu, rol
farklilagsmasi, iletisim ve etkilesim, ortak hedefler, araglarin normatif diizene sokulmasi,
duygusal tavirlarin kontrol altinda tutulmasi, sosyallesme ve sosyal denetimdir. Parsons'a gore
toplumlarin sosyallesme bicimleri ve iletisim kanallar1 olmalidir. O'na gore bu kanallar
olmazsa bir toplulugu toplum olarak degerlendirilebilmesi miimkiin degildir®.

Genel Sistem Kuraminda Tslevsel Gereklilikler:

Parsons, toplumsal sistemi agiklamak tizere islevsel gereklilikler i¢in bir sema kullanir ve bu
semanin her sistem igin gegerli oldugunu ifade ederken, islevsel gerekliliklerin sistemin

24 Swingewood,1998:350.
% Moore, 1997:327-368.
26 Swingewood, 1998:273.
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varligini siirdiirmek adina alt sistemlere yiikledigi gorevler ile bunlarin toplumsal anlamda
bireyleri giidiileme 6geleri haline gelip gelmemesidir?®’.

Parsons, toplumsal eylemin alt sistemler ile i¢ ice ge¢mis bir yapida bulunsalar da, 6znel
olarak belirgin farkli temel islevlere sahip olduklarin1 ifade etmistir. Bu islevlerin
tanimlanmasi ile Parsons’un meshur “AGIL”, “LIGA” ya da “GAIL” olarak ifade ettigi
siralama olusmaktadir.

Bu unsurlar;

Adaptasyon/Uyum (Adaptation): Sistemin ihtiyaglar1 dogrultusunda degiserek kendi ¢evresine
adapte olmasi, ayn1 zamanda cevresini de kendi ihtiyaglarini saglama dogrultusunda etkileyip
kendisine uydurmasi gerekliligini temsil eder.

Hedefe Ulagma (Goal Attaintment): Sistemin tanimlanmis hedeflerine ulagsmasini saglayacak
kaynaklarin harekete gecirilmesi, sistemin ulasmak istedigi amaclar1 belirleyerek onlara
ulagsmak i¢in yapmasi gerekenleri niteler.

Biitiinlesme (Integration): Sistemin hem kendisini olusturan parcalar arasindaki, hem de diger
li¢ islevsel zorunluluk arasindaki iligkileri diizenlemesi gerekliligidir.

Gizilgii¢ (Latent Pattern Maintanence): Sistemin ihtiya¢ duydugu enerjinin elde edilmesi ve
kullanilmasina isaret etmektedir. Bunun yanisira sistemin hem bireylerin motivasyonunu hem
de motivasyonu yaratan ve besleyen kiiltiirel kaliplar1 saglamasi, siirdiirmesi ve yenilemesi
zorunluluguna isaret eder 2. Diger bir ifadeyle “bir diizen ya da norma gore sistem i¢indeki
eylemin devamliliginin nasil saglanacagini gdsterir?°.

Wallace sistemi, isler durumda tutabilmek igin sistem iginde gesitli aktorler ya da birimler
arasindaki iligkileri koordine etmek, diizeltmek ve diizenlemek ihtiyacinin 6ne c¢iktigini,
dolayisiyla gizil kalip unsurunun kritik énemde oldugunu diisiinmektedir®®. Parsons, "An
Outline of Social System" isimli makalesinde "gizillik", salt orlintiilerin korunmasina
indirgenecek, gerilimlerin giderilmesi ise bu islevin yerine getirilmesi, kullanilabilecek
yontemlerden biri olarak tanimlamistir.

27 Ritzer,1996:420.

28 Swningewood, 1998: 274.
2% Polama,1993:158.

30 Wallace,2004:46.
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ADAPTASYON/ UYUM HEDEFE ULASMA

(ADAPTATION) _
(GOAL ATTEINTMENT)

Sistemin degisen ¢evreye uyum saglamasi ) . .
Sistemin amaca ulagsma ve amag belirleme

yetenegi

BUTUNLESME GiziL GUC
(INTEGRATION) (Latent Pattern Maintanence)

Sistemin pargalarin1 bir araya getirme || Sistemin yasamda kalabilme hakki ve kabulii
yetenegi

Tablo 1: Parsons Modelinde Islevsel Gereklilikler ve Sistemlerin Islevleri

Parsons, bu dort unsura islevsel gereklilikler adin1 verir ve bunlar1 bir toplumun, grubun ya da
bireyin bir eylem sistemi olarak varligin stirdiirebilmesi i¢in ¢dzmesi gereken temel sorunlar
olarak nitelendirir.

Alt Sistemler Islevler
Sosyal Biitlinlesme
Kiiltiirel Gizil Giig
Kisilik Hedefe Ulasma
Davranissal Organizma Adaptasyon

Tablo 2: Genel Eylem Sisteminin Temel Yapisi

Parsons islevsel gereklilikleri; sistemin kendi veya ¢evresi ile iliskisindeki gereksinimler ile
bir amaca ulasmak ve bunun i¢in gerekli araglarla ilgili olanlar olmak iizere iki gruba
ayirmistir’!, Muhtemelen Parsons bu ayrimla bir sistemi islev ve etkilesim bakimindan analiz
etmede kolaylik elde etmeyi ve daha sistematik bir yaklasim olusturmayi hedeflemis olabilir.
Parsons tarafindan toplum, islevsel zorunluluklar1 yerine getiren kurumlarin biitiinii olarak
degerlendirilmistir. O'na gore Uyumu ekonomi saglarken, amaca yonelmeyi politik kuruluslar,
gizil kalip korunmasini egitim, din ve aile, biitiinlesmeyi ise yasalar saglamaktadir.

31 Polama,1993:158.
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Parsons islevleri genel eylem sisteminin temel yapisi agisindan da degerlendirmistir.
Biitiinlesmeyi toplumsal sistem, amaca ulagmay1 kisilik sistemi, gizil kalip korunmasin
kiiltiirel sistem, uyumu ise davranigsal organizma saglar.

Eylem sistemi icin, biitlinliikk icinde varhigini siirdiirebilmek Onemli bir sorun olarak
goziikmektedir. Bu baglamda en 6nemli tehditlerden bir tanesi, sistemi olusturan birimlerin
belirli amaglar1 ya da farkliliklar1 dogrultusunda sistemi ¢oziilmeye dogru gotiirme iradesidir.
Toplumsal eylem, kurallar, kurumlar ve normlar tarafindan sinirlanmadigi zaman denetimden
cikip diizenin bozulmasina sebebiyet verebilir. Aslina bakilirsa bu determinist yaklasim
yabana atilacak bir yaklasim degildir. Ciinkii toplumsal eylemin 6znel deneyime ve goniillii
yaratict eyleme dayandigi, 6zerk bireyin eylemleriyle hem kendisini ve hem de toplumu
yaratt1ig1 goriisii, tarafin1 diizenden yana kullananlar agisindan kaygilar1 anlasilir kilmaktadir®,
Bu baglamda islevselci paradigma toplumsal diizenden yana tavir almaktadir. Bu sebepledir
ki eylem sistemi icerisinde sosyal sistemin biitiinlesme fonksiyonu Parsons tarafindan 6n
plana ¢ikarilir®3,

Parsons, islevsel gerekliliklerin saglanmasimin sosyallesme araciligi ile miimkiin olacagini
ongormekteydi. Ciunkii islevsel gerekliliklerin gesitli kurumlarca karsilanmasi, Sistemin
devami ve dengesi i¢in oldukca 6nemlidir ve toplumun her iiyesi i¢inde bulundugu toplumsal
yapi igerisinde yer alan kurumlari, deger ve normlari benimsemelidir. Ancak bu yolla sisteme
uyum saglayabilir ve bir sistem olarak toplumun islerligine katkida bulunabilir.

Gerilim Yonetimi

Parsons'un biitiinlesme fonksiyonuna dair yaklagiminin izlerini, yasadigi donem ve toplumsal
sartlar baglaminda degerlendirmek gereklidir. Parsons'un yasadigi tarih kesitinde ve toplumsal
gergeklikte komiinizmin yiikselis egiliminde olmasi, Amerikan bireyciligi agisindan risk
tagimasi ile ekonomik gelismenin biitiinleyici kosullara odaklanmasi ve tiretimdeki gelisme ile
toplumsal sistemin biitlinlesmesinin Oniinii ac¢tig1 diisliniilebilir. Biitiinlesmeye Parsons'un
kuram1 baglaminda bu kadar deger verilmesinin nedenleri arasinda, kendi kuramsal biitiinliigii
kadar pratik bazi gerekceleri de icerdigi soylenebilir. Parsons'un zikredilen nedenlerden
dolay1 modelde yer verdigi sosyolojideki temel kavramlardan birisi olan fonksiyonlarin
boliinmesi sonunda ortaya ¢ikan "biitlinlesme" kavrami ile 6ne ¢ikarmaya calistigi aslinda
"modelin korunmas1" ya da diger ifade ile "gerilim yonetimi" kavramidir®*,

Sosyoloji disiplininde biitiinlesme kavrami, toplumu meydana getiren unsurlar arasindaki
ahenkli biitiinliik, islevsel birliktelik ya da uyumlu isleyis olgusunun karsiligi olarak
kullanilmaktadir. Islevselci kuramin basat sosyologlarindan birisi olan Durkheim, sosyolojiyi
toplumsal biitiinlesmenin bilimi olarak gérmektedir ve sosyolojisinin ana sorunu, toplumsal

biitinlesme sorunu iizerine kurgulamistir®®. Bunun yami sira tiim calismalari, toplumsal

32 Sargut, 2010:54.

3 Parsons, 1971: 5.

34 Swingewood,1998:74.

35 Furseth ve Repstad, 2011: 74.
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biitlinlesmenin normatif araglarini bulmaya, mevcut araglardan hangilerinin islevsel,
hangilerinin islevsiz oldugunu anlamaya odaklidir®.

Toplumu, organizma metaforu ile aciklayan Spencer®, biiyiime devam ettikge toplumda
farklilasmanin da arttigini, toplumu olusturan ve Dbirbirine benzeyen pargalarin farkli
niteliklerle farkli gorevler listlenirken, ayn1 zamanda bir karsilikli bagimlilik durumu meydana
geldigini, bu diizeydeki evrimsel siirecin ilerlemesi ile de birlikte biitlinlesmenin de hiz
kazandigimi belirtmistir. Fichter®® sosyal biitiinlesmenin toplumsal diizen ve yapiyla, eylem
ve islevin biitiinlesmesini icerdigini diisiinmektedir,

Parsons'un gerilim yonetimi kavrami ile sosyolojik durusunu teyit eden sosyal biitiinlesme
anlayis1 iizerine insa etmesi tesadiifi bir durum degildir. Ancak gerilim yonetimi ile toplumsal
diizene atif yapilmis olmasimna ragmen toplumsal sistemin kendi ihtiyaglarini gérmesini
saglayan yapisal farklilasma bi¢iminde de degisim goriilmektedir. Toplumsal sistemlerin
temel egilimi denge kurmaya, cesitli kurumlari arasinda uyumlu bir denge olusturmaya
egilimlidir. Ancak bu denge, her zaman istenilen biitiinlesme diizeyinde olmayabilir.
Toplumlar her ne kadar giderek kaotik yapilariyla yeni biitiinlesme alternatifleri yaratsa da
bazen "koti biitiinlesme” karsilasilan sonuglardan biridir. Parsons biiyiik 6l¢ekli sistemler,
toplumsal diizen, biitiinlesme ve denge konularini degerlendirirken, toplumsal sistemin
yapilarini olusturan karsilikli iligki ve etkilesim igindeki birimlerin, o sistemin gelismesine ve
stirdiiriilmesine hangi araglarla katkida bulundugunu inceleyen bir yapisal islevsel ¢oziimleme
yontemi de Onermistir. Sistemin pargalarini kontrol altinda tutan toplumsal sistemin,
biitiinlesmeyi saglama yontemleri ¢esitlidir. Bunun i¢in bazi kurallar koyarak kurumlar
bazinda ya da bireysel alanda aktorlerin bu kurallara uymasi zorunlulugu asikardir. AKSsi
takdirde sistemin isleyisini, diger bir deyisle dengesini bozacak problemler dogacagindan,
engelleyici ve cezalandirict kural ve kurumlar belirler. Bunlar yasalar ve bunlarin
uygulanmasini saglayan hukuk normlaridir.

Sonug¢

Sosyolojide kuramsal tartigmalarin arkaplaninda genel bir toplum kuramina ulagsma ¢abasinin
yattigin ileri siirmek olasidir. Bu diisturda, sosyoloji disiplininde kayda deger bir karsilik
bulmus islevselcilik 6zellikle 19. yiizyildan itibaren literatiirde Durkheim, Weber, Parsons
gibi sosyologlarin yaklagimlari ile etkili olmaya baslamistir.

Gouldner islevselciligi toplumsal diizenin muhafaza edilmesini hedefleyen bir toplum teorisi
olmas1 hasebiyle ideolojik agidan daha akla yatkin bir kuram olarak nitelendirmistir. Buna
mukabil ayricaligin muhafaza edilmesinden yana olan duygular1 yansitmasimin yaninda,
kaybedecek ¢ok seyi olanlara kiyasla ideolojik agidan daha uygun oldugunu belirtmistir.

Parsons'un ozellikle toplumsal sistemlerin genel 6zelliklerinin belirlenmesinde yarim yiizyila
yakin sahip oldugu merkezi konum dolayisiyla pek cok tartismanin 6znesi ve konusu
olmustur. Ozellikle kavramsal modelle kurami aynmi seyler olarak gordiigi, kendi

3 Ozyurt, 2007:95-121.

37 Spencer, First Principles, 1896: 440-445.
38 Fichter, 2004:232.

3 Fichter, 2004: 232.
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caligmalarinin da bu yiizden biiyiik Ol¢lide tanim ve taksonomilere dayali ama varsayim
tiretmeyen bir biitlin olusturdugu elestirisi yoneltilmistir.

Bir eylem kuramcist olarak islevselcilige ¢ok ciddi katkilar sunan Parsons, islevselcilikten
toplumsal degisim i¢in genel bir sistem kuramina dogru evrilerek eklektik bir bakis agisiyla
kuramsal ¢ergevesini olusturmustur.

Parsons'un, islevselcilikten gelen muhafazakar egiliminden dolay1 hizli toplumsal degisimleri
konumlandirmakta yetersiz kaldigina dair ortak bir kanaat vardir. Bu algiya bagli olarak
Parsons, islevselci kuramsal modelini genel sistem kuramina dogru diizeltmeye g¢alismig
olmakla beraber, yeni yaklasimi sistem iginde yavas degisimleri tanimlayabilmekte ancak ¢ok
daha radikal ve makro olgekteki hareketlilikleri agiklayamamaktadir. Dolayisiyla Parsons'un,
sistemin zorunluluklarini soyutlastiran, nesnellestiren ve yiicelten bir baglamda yaklagim
sergileyen bu bakis agis1 ciddi manada elestirilmistir.

Giddens® (1999: 78-79), Parsons’un normatif islevselciliginin bireylerin toplumsal normatif
yiikiimliiliiklerini igsellestirme derecelerini abarttigini  diistinmektedir. Parsons'da sosyal
sistemin normatif 6geleri degerler sistemidir. Ancak bu hareket noktasi, eylem/yap: ikiligi
sorunsalin1 eylem/birey aleyhine ¢ozlimsiiz birakmuistir.

Islevselci kuram, degisimi, gerilim ve uzlasmazliklarin iiriinii olarak degerlendirmis,
catigmay1 ise insani boyutundan soyutlayarak konumlandirmistir. islevselci kuram sosyal
bilimler agisindan temelde bir metodoloji olusturamamasi, muhafazakarligin bir ifadesinden
oteye gecememesi nedeniyle de elestirilmistir. Ote yandan kuram istikrar ve diizen ihtiyacina
cevap ararken, yeni bir degisim anlayisi ve sosyal catisma c¢oziimlemesi sunamamistir.
Islevselcilige yonelik artan elestirilere ragmen ABD’de J. Alexander ve Almanya’da
Luhmann, teoriyi Parsons ekseninde yeniden insa etmeye c¢alismislardir. Ancak J. Alexander
genellikle bireysellik, grup dinamikleri, olumsallik ve iradecilik kavramlariyla iligkili sistemci
bir model kurgularken, Luhmann ise nispeten geleneksel sistemler yaklagimini ayakta tutmaya
calisir, organik benzetmelere yer verir ve genellesmis evrimei prensipleri benimsemistir.

Catismaci bir anlayisi benimseyen Luhman, yeni islevselciligin temellerini de atmustir.
20.yiizyilin 6nemli sosyologlarindan olan Luhmann, Parsons'un 6grencisi olmasinin yaninda,
O'nun uzun siire etkisi altinda kalmistir ve diisiincelerinde hocasi Parsons’un etkilerini
gormek miimkiindiir. Ancak Luhmann, Parsons’un AGIL semasinin sonsuz olasilik ihtimali
icinde sadece belirli bir durumu tasvir etme amaci igeriSinde oldugunu ifade ederek,
Parsons'un sosyal gercekgilik baglaminda elestirmektedir. Bu baglamda Parsons’un sosyal
sistem kurami, toplumsal catigmalar ve onlarin gerisinde yatan toplumsal celigkileri
tanimlamada yetersiz kalmistir.

Sosyoloji literatiiriinde biitiinlesme, toplumu olusturan unsurlar arasindaki islevsel birliktelik
ya da uyumlu isleyis olgusunun karsiligi olarak degerlendirilir. Parsons'un biitiinlesme
kavramina dair yaklagimi ise yasadigi donemin toplumsal sartlar1 baglaminda degerlendirmek
gereklidir. Ayrica Parsons'da biitiinlesmeye kendi kuramsal biitiinliigii agisindan pratik
gerekcgelerle deger atfettigini soylemek miimkiindiir.

40 Giddens 1999: 78-79.
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Parsons, gerilim yonetimi kavrami ile sosyolojik durusunu teyit eden, sosyal biitiinlesme
anlayis1 lizerine inga etmesi, biitlinlesme kavramina yiikledigi anlamla beraber diisiiniilmesi
gereken bir durumdur. Parsons gerilim yonetimi ile toplumsal diizene atif yapmasina ragmen,
toplumsal sistemin kendi ihtiyaclarini gérmesini saglayan yapisal farklilasma bigiminde de
degisim icerdigini diigiinmektedir.

Parsons’da gerilim, toplumsal siirecler agisindan beklenen ve yonetilmesi hususiyet arz eden
bir siirectir. Degerler ekseninde ve diizeni 1srarla vurgulayan bir anlayis igerisinde
biitiinlesmeye bagli bir anlayisla vurgulanan gerilim yonetimi anlayisi, islevsel paradigmanin
ozellikle orgiit kuramlar1 agisindan yeni ve farkl bir bakis acisi olabilir.
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