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0z. Bu arastirmanin amaci, 6grencilerin okul doyumunu artirmak igin hazirlanan psiko-egitim
programinin etkililiginin test edilmesidir. Calisma grubu ti¢ farkli okulda 4. ve 5. sinifa devam eden 30
égrenciden olusmaktadir. Calismada veri toplama araci olarak demografik bilgi formu ve “Cocuklar icin
Kapsamli Okul Doyumu Olgegi” kullanilmistir. Arastirma deseni, zayif deneysel desenlerden tek gruplu
ontest-sontest modeli seklinde belirlenmistir. Arastirma verilerinin analizinde iliskili Olciimler Icin
Wilcoxon Isaretli Siralar Testi kullanilmigtir. Programin uygulandig1 tiim okullardan alinan én-test ve
son-test puanlar birlikte analiz edildiginde arastirmaya katilan 6grencilerin okul doyumu 6lgeginden
aldiklar1 On-test ve son-test puanlari arasinda anlaml bir fark oldugu goriilmektedir. Ayr1 ayri ii¢
okulun 6n-test ve son-test puanlarinin analizlerinin tiimiinde de 6n-test ve son-test arasinda anlaml
fark oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu sonuglara gore, 6grencilerin okul doyumlarini artirmaya yonelik
olusturulan alti1 haftalik psiko-egitim programinin, 6grencilerin okul doyumu diizeylerini artirmada
onemli bir etkisinin oldugu sdylenebilir.

Anahtar Kelimeler: Okul doyumu, 6znel iyi olus, psiko-egitim grubu
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Abstract. The purpose of this study was to test the effectiveness of a psycho-educational group
counseling program designed to increase students' school satisfaction. The participants consisted of 30
students attending 4th and 5th grade in three different state schools. The Comprehensive School
Satisfaction Scale for Children and demographic information form were used as data collection
instruments. This study was based on a single group pre-test-post-test model in weak experimental
design. The Wilcoxon Signed Rank Test for Related Measurements was used to analyze the data. It was
concluded that there was a significant difference between pre-test and post-test scores of students
participated in psycho-education program. Moreover, the results indicated that there was a significant
difference when each school was analyzed separately. According to all findings, it can be said that the
six-week psycho-educational group counseling program designed to increase the school satisfaction of
the students had a significant effect on increasing the students' school satisfaction levels.

Keywords. School satisfaction, subjective well-being, psycho-education group counseling
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Altnok Kalkan, Mizrak, Ayaz ve Aydin

Okullar, egitim ve 6gretimin sistemli bir sekilde yapildigi yerlerdir. Ogrencilerin
topluma kazandiridmasini saglayarak en islevsel gorevlerinden birini yerine
getirmis olurlar. Okulun en 6nemli 6gelerinden biri 6grencidir (Dos, 2013).
Ilkokul 6grencilerinin yilda ortalama 802 saatini okulda gegcirdikleri (OECD,
2014) dustntldiginde, 6grencilerin okullarindan memnun olmalari, okullarint
sevmeleri ve orada mutlu olmalari biytik 6nem arz etmektedir. Cinki okulunu
sevmeyen Ogrenci, egitimden daha az zevk alir ve boylece yasaminda kendisine
lazim olacak bilgilere de sahip olma ihtimali azalir. Dolayisiyla basarili olma
olasiligr diser (Dos, 2013).

Yapilan gesitli arastirmalar, 6grencilerin okul bagartlarinin arzu edilen dizeyde
olmadigini gostermektedir (Aydin, Sarier ve Uysal, 2012; Savas, Tas ve Duru,
2010). Bu sorun ya da sonu¢ okulda gegirilen siirenin niteligini sorgulamaya
neden olmaktadir (Oksiiz, Demir ve Oztiirk, 2017). Bu sebeple okulda gegirilen
strenin niteligi sorgulanirken, bireyin kendi i¢ dunyasint ve okulla ilgili
duygularini etkileyen en 6nemli etkenin 6znel iyi olus oldugu distincesini akla
getirmektedir. Oznel iyi olus, bireyin yasamiyla ilgili degerlendirmeler
yapabilmesidir (Eryilmaz, 2009). U¢ 6nemli gostergesi bulunan 6znel iyi olus,
olumlu duygulanim, olumsuz duygulanim ve yasam doyumunu iginde barindirir.
Oznel iyi olusun olumlu duygulanim boyutunda, nese, heyecan, gurur, iimit, ilgi
ve gliven gibi duygular bulunurken, olumsuz duygulanim boyutunda ise, tiztintd,
sugluluk, nefret ve ofke gibi duygular yer almaktadir. Yasam doyumu
boyutunda ise bireyin cesitli yasam alanlarindaki doyumuna yonelik
degerlendirmeleri bulunur (Myers ve Deiner, 1995).

Ogrenci agisindan yaklasildiginda okul katilimi, devamsizlik sorunu, okuldan
ayrilma ve davranis problemlerinin yant sira psikolojik iyi olusu etkileyen
onemli kavramlardan biri de okul doyumudur (Verkuyten ve Thijs, 2002).
Okuldan doyum saglayan 6grencilerin okul ¢evresinde olumlu olarak algilanan,
yeteneklerini ve akademik basarilarini gelistirecek davranislarda bulunmalart ve
okula ilgi duymalari beklenir (Telef, 2014). Okul doyumu, 6grencilerde gérilen
kural dist davraniglarda da azalmanin saglanmast bakimindan énemlidir (Onder
ve Yilmaz, 2012). Egitimdeki degismeler daha ¢ok akademik konulara agirlik
verilmesini 6nemseyip duygusal durumlara olan ilgiyi azaltmus olsa da okullarda
gecirilen zamanin niteligini artirmak igin okul doyumu ve 6znel iyi olus
kavramlarinin biyik 6nem arz ettigi gérilmektedir (Verkuyten ve Thijs, 2002).
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Huebner’e (1994) gbre okul doyumu; yasam doyumunun aile doyumu, arkadas
doyumu, yasanilan cevreye dair doyum, 6z doyum ve okul doyumu olan bes
parcasindan biridir. Aile destegi, stres, okuldaki bakim ve destek, psikolojik
sitkinti ve akademik 6z benlik gibi degiskenler okul doyumunu etkileyebilir
(Baker, 1998). Telefe (2014) gbre, okuldan doyum alan Sgrencilerin, okul
cevresinde olumlu algilanan yetenekler sergilemesi ve akademik basarilarimi
artiracak davranislarda bulunmalari ve okula ilgi duymalart beklenir. Ogrencinin
okul doyumunun yiiksek olmast, okula bagliligint ve okula devamini, akademik
performansint ve 6znel iyi olusunu olumlu yonde etkileyebilirken okul
doyumunun distik olmast okuldan uzaklasma, devamsizlik, okul kurallarina
uymama, zorbalik ve akademik bagarida dusiklik gibi pek ¢ok olumsuz
davranisa yol acabilmektedir (Durmaz, 2008; Kalayct ve Ozdemir, 2013).
Akranlariyla saglikli iletisim kuramayan, arkadaslari tarafindan kigik distrtlen
veya sosyal benlik saygist diisiik olan 6grenciler grup etkinliklerine katilmakta
cekingenlik g&sterebilmekte, iletisim korkulari yasayabilmekte ve akranlar
tarafindan zorbaliga maruz kalabilmektedir (Durmaz, 2008; Verkuyten ve Thijs,
2002). Bu sebeple okul, 6grencilerin psikolojik agidan doyum alabilecegi bir
ortam olmalidir (Kalayct ve Ozdemir, 2013).

Ogtenciler icin bu denli 6nemli olan okul doyumu ile ilgili alanyazina
bakildiginda iliskisel ¢alismalarin agithkta oldugu goértlmektedir. Baker (1998)
yol analizi kullanarak yaptigi arastirmasinda, ilkégretim Ogrencilerinin ilgili
(caring) ve destekleyici okul algisinin okul doyumunu etkiledigi sonucuna
ulagsmustir. Yine Baker, 1999 yilinda yaptgi iliskisel arastirmada 3., 4. ve 5. sinif
ogrencilerinin ilgili ve destekleyici 6gretmen algisi ile olumlu siuf ortami
degiskenlerinin okul doyumuyla iliskili oldugu sonucuna ulasmistir. Bu iki
sonug, okul doyumu uzerinde Ogretmen davranislarinin ne kadar etkili
oldugunu ortaya koymaktadir. Tliskisel arastirma diizeneginde yapilan bir baska
arastirmada Verkuyten ve Thijs (2002) 10-12 yas arast Hollandali ve etnik
azinhk cocuklarinin okul doyumlarint incelemislerdir. Arastirma sonucunda
egitsel performansin ve akran zorbaligina maruz kalmanin okul doyumunu
yordamasinda sirasiyla okul yetkinlik algist ve sosyal benlik saygist
degiskenlerinin aract rol ustlendigi, etnik azinhk gruplarinin Hollandal
ogrencilere gore ve kizlarin erkeklere gore okul doyumu diizeylerinin yiksek
oldugu, siniftaki akademik ve sosyal ortamin okul doyumunu olumlu etkiledigi
sonuclarina ulagsmuslardir. Ferguson, Kasser ve Jahng (2011) da yaptiklart
aragtirmada farkl kiltiirlerdeki ergenlerin ebeveyn ve 6gretmenlerinin onlarin
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bakis agilarini anlamalart ve kendi tercihlerini yapmalarina ortam saglamalart
olctsiinde, okul yasamint ve okuldaki deneyimlerini pozitif yonde algiladiklarimn:
ortaya koymuslardir. Aynt sekilde Zullig, Huebner ve Patton (2011) da iliskisel
olarak tasarladiklari arastirmalarinda, okul ikliminin akademik destek, olumlu
ogrenci-6gretmen iliskileri, okula baglihk, duzen, disiplin ve akademik
memnuniyet (doyum) alt boyutlar ile okul doyumunun anlamlr iliski gosterdigi
sonucuna ulasmiglardir. Bir bagka arastirmada, Tian, Chen ve Huebner (2014)
ortaokul 6grencilerinin, okulda temel psikolojik ihtiyaglarinin tatmini ile okulla
ilgili 6znel iyi oluslart arasinda anlamli bir iliski oldugunu ortaya koymuslardir.
Roh ve Park (2015) ise arastirmalarinda erkek ortaokul Ggrencilerinin derse
ilgisi, kiz ortaokul 6grencilerinin 6grenci merkezli 6gretim yontemi ve benlik
algist ve kiz lise 6grencilerinin benlik algisinin okul doyumu ile iliskili oldugunu
bulmuslardir. Son olarak, Oksiiz, Demir ve Oztiirk (2017) dérdiinct sinif
Roman 6grencilerin okul doyumlarinin gesitli degiskenlerle iliskilerini inceleyen
betimsel ve iligkisel 6zellikte bir arastirma yapmuslardir. Bu arastirmada Roman
ogrencilerin  okul doyumu diizeylerinin yiiksek oldugu; 6grencilerin okul
doyumlarinin, umut ve umudun alt boyutlart ve aile destegi ile pozitif yonde
anlaml iligkili oldugu; cinsiyet, sosyal destek ve algllanan 6gretmen davranist
acisindan ise anlaml fark gostermedigi sonuglarina ulasmislardir.

llgili alanyazindan elde edilen bilgiler 1s13inda gérildigi tizere okul doyumu
sadece 6grenciler ile calisilmamistir. Buna benzer olarak dgrencilerin velileriyle
yapilmis iki arastirma daha bulunmaktadir. Bunlardan biri, Friedman,
Bobrowski ve Geraci (20006) tarafindan yapilmustir. Bu arastirmada farkli etnik
gruplardaki  6grenci  velilerinin =~ okul  doyumlarinin,  okul  glvenligi
derecelendirmeleri okul bitcesi ve Ogretmenlerin etkililiginden etkilendigi
sonucuna ulagsmuslardir. Diger arastirma ise Skallerud (2011) tarafindan
yapilmistir. Arastirmada ilkokul 6grenci velilerinin okul doyumlarinin, okul
itibar1 boyutlart (ebeveyn oryantasyonu, 6grenme kalitesi, giivenli ortam ve iyl
ogretmenler) ile iliskili oldugu sonucuna ulagilmustir.

Alanyazinda betimsel ve iliskisel olarak yapilan arastirmalarin yant sira bir de
derleme bir calismaya rastlanmustir. Baker, Dilly, Aupperlee ve Patil (2003)
yaptiklart calismada, pozitif okul uyumu bakis agisindan okul doyumunun
gelisimsel baglamu ile ilgili bir ¢erceve olusturmuslardir. Yapilan tim c¢alismalara
bakildiginda 6grencilerin okul doyumunun, destekleyici okul ve 6gretmen algisi,
olumlu sinuf ortamu, egitsel performans, akran zorbaligina maruz kalip kalmama,
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okul yetkinlik algis1, sosyal benlik algist, ebeveyn ve 6gretmenlerin 6grencilerin
bakis agilarini anlamalart ve kendi tercihlerini yapmalarina ortam saglamalari,
okulda temel psikolojik ihtiyaclarin karsilanmasi, okul ikliminin cesitli alt
boyutlart, derse olan ilgi, 6grenci merkezli 6gretim yontemi, benlik algisi, umut
ve aile destegi degiskenleri ile iligkili oldugu gorilmektedir (Baker 1998; Baker,
1999; Ferguson vd., 2011; Roh ve Park, 2015; Tian, Chen ve Huebner, 2014;
Verkuyten ve Thijs, 2002; Zullig, Huebner ve Patton, 2011). Bunun yani sira
okul doyumu, cinsiyet, etnik gruba ait olma, ilce Ozellikleri gibi cesitli
demografik degiskenlere gore de farklilasmaktadir (Friedman, Bobrowski ve
Markow, 2007; Verkuyten ve Thijs, 2002). Alanyazin incelendiginde iliskisel,
betimsel ve derleme ¢alismalarina rastlanmasina ragmen okul doyumu ile ilgili
yapilmis bir deneysel ¢alismaya ulasilamamustir. Bu nedenle, 6grencilerin okul
doyumunu artirmaya yonelik giincel ve 6zgin bir psiko-egitim programina
ihtiyag oldugu goriilmistir. Ilkokul 4.smif ve ortaokul 5.sinifta okuyan
ogrencilerin 6znel anlamda iyi oluslart ve okuldan doyum alabilmeleri akademik
ve sosyal gelisimleri bakimindan 6nemlidir. Her 6grencinin bireysel anlamda
farkli ilgi, gereksinim ve hazirbulunuslugu vardir. Bu sebeple ti¢ farkli okulda
ortak ihtiyaglara sahip 6grencilerin okul ortaminda 6znel olarak kendilerini iyi
hissedip okul doyumlarint artirmak amaciyla etkili bir psiko-egitim programi
hazirlanmasinin  gerekli olacagt dustnilmustir. Hazirlanan bu psiko-egitim
programi farkli ilgi, gereksinim ve hazirtbulunusluga sahip 6grencilerin
degerlendirilmesi ve okul doyumlarinin artirilmast amacina hizmet etmektedir.
Bu calisma sonucunda okul doyumunu artirmak amach hazirlanan bu
programin 6grencilerin okul doyumlarina ne kadar etki ettigi ortaya konmustur.

Aragtirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, 6grencilerin okul doyumunu artirmak icin hazirlanan
psiko-egitim  programinin  etkililiginin  degerlendirilmesidir. Bu  amag
dogrultusunda bu arastirmada, “Alanyazin 1siginda hazirlanan psiko-egitim
programi 4. ve 5. sinif 6grencilerinin okul doyumlarini artirmada etkili midir?”
sorusuna cevap aranmustir. Bu probleme yanit bulmak amaciyla alt problem
olusturulmustur: Ogrencilerin okul doyumlarina yonelik 6n-test sonuglart ile
psiko-egitim etkinliklerinin ardindan elde ettikleri son-test puanlart arasinda
anlamlt bir fark var midir?
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YONTEM

Arastirmanin Deseni

Bu arastirmada zayif deneysel desen kullanilmistir. Zayif deneysel desen,
kontrol grubunun olmadigt arastirma modelidir. Ayrica, uygulama Oncesi ve
sonrast aynt aragla aynt grup tizerinde 6l¢iim yapildigindan, arastirma deseni tek
denckli Ontest-sontest modeli seklinde belitlenmistir (Buyukoztirk, Kilig-
Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2016). Arastirmada 6grencilere okul
doyumunu artirmak ic¢in hazirlanan psiko-egitim programi uygulanarak bu
programin etkisine iliskin degerlendirme yapimistir (bknz. Tablo 1).

Tablo 1. Tek grup 6n-test son-test modeli

On-test Uygulama Son-test

Deney Grubu O1 Psiko-egitim Programinin Uygulanmast 02

Tek grup ontest-sontest modeli dogrultusunda, ulasilabilir 6rnekleme Ontest
olarak okul doyumu 6l¢egi uygulanmistir. Okul doyumuna yonelik psiko-egitim
programinin amacina ulasabilmesi i¢in calismaya okul doyumu toplam puant
digerlerine gore daha dustk olan 6grencilerin katilmasi 6nemlidir. Bu nedenle
Olcekten en distik puan alan Ggrenciler katilimer olarak gruba secilmistir.
Dolayisiyla bu ¢alismanin katilimcilart amaglt 6rnekleme yontemi ile se¢ilmistir.
Daha sonra okul doyumunu artirmaya yonelik hazirlanan psiko-egitim
programi uygulanmistir. Aragtirmada kullanilan Okul Doyumu Olgegi, hem
deney 6ncesinde (6n-test), hem de deney sonrasinda (son-test) yapilmustir.

Calisma Grubu

Arastirmanin c¢alisma grubunu Gaziantep ili Sahinbey ilgesinde bulunan bir
ilkokulda okuyan 10 6grenci, ayni ilgede yer alan bagka bir ilkokulundan 10
ogrenci ve Sanlwrfa ili Viransehir ilgesinde bulunan bir ortaokuldan 10 6grenci
olmak tzere toplam 30 o&grenci olusturmustur. Katilimceilar 8-12  yas
araligindadir. Calisma grubunu olusturan 6grencilerin yaslart kiigtik oldugundan
etkinlikleri daha verimli yuritebilmek adina gruplardaki 6grenci sayist 10°u
ge¢meyecek  sekilde  belirlenmistir.  Katimedarin  %33,33’4 besinci
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sintf, %066,67’si dordinct sinif 6grencisidir. Calisma grubunun 13’4 (X=43.33)
kiz, 17’si (X=56.66) erkek 6grencilerden olusmustur.

Veri Toplama Araglar1

Calismada veri toplama aract olarak katihlmcilarin demografik bilgilerinin
alindigt “Demografik Bilgi Formu” ve Tirkceye Telef (2014) tarafindan
uyarlanan “Okul Doyumu Olgegi” kullanilmustir. Ayrica bu béliimde 6lgiit
bagintili gecerlilik ¢alismasinda kullanilan 6lgme araclarinin  gegerlilik ve
guvenirliligine iliskin bilgilere de yer verilmistir.

Demografik Bilgi Formu. Arastirmacilar tarafindan hazirlanan kisisel bilgi
formunda katilimcilara cinsiyet, sinif diizeyi ve yas sorulmustur.

Okul Doyumu Olgegi. Cocuklar I¢in Kapsamli Okul Doyumu Olgegi,
ilkogretim 6grencilerinin kapsamli okul doyumlarini 6l¢mek amaciyla Randolph
Kangas ve Ruokamo (2009) tarafindan gelistirilmistit. Tek boyut ve 6
maddeden olusan bir Ol¢ektir. Her bir madde 1 ile 5 arasinda puanlanirken
6lcekten alinacak toplam puan 5 ile 30 arasindadir. Olgekten alinan puanin
yuksek olmasi okuldan alinan doyumun ytiksek oldugunu gostermektedir. Telef
(2014) ugunct siniftan sekizinci siufa kadar olan 582 &grenci ile 6lgegi
Tiirkgeye uyarlama ¢alismast yapmustir. Olgegin  uyarlama  calismasinda
acimlayici faktor analizi yapilarak 6lcegin orijinalindeki gibi tek faktér oldugu ve
toplam agtklanan varyansin %065 oldugu bulunmustur. Dogrulayict faktor
analizi sonucunda uyum indeksi degerleri RMSE.A=.06, GFI=.98, SRMR=.01,
NFI=.99, RFI=.98, IFI=.99 olarak saptanmistir. Olgegin giivenirlik
calismasinda Cronbach Alfa i¢ tutarlilik katsayist .89 bulunmustur. Olcegin
olctt bagintili gegerliligi calismast sonucunda yasam doyumu ve okul doyumu
arasinda pozitif yénde anlamli iliski saptanmustir (7=.39, p<.01). Olgegin madde
toplam korelasyonlarinin .68 ile .73 arasinda degistigi ve t degerlerinin anlaml
oldugu bulunmustur (p<.001). Test-tekrar test bulgularina gore Sl¢egin birinci
ve ikinci uygulamasi arasinda yiksek diizeyde anlamlt ve pozitif iliski oldugu
saptanmustir (7=.92, p<.01).

ol

Islem

Arastirmaya katilacak olan ogrenciler belirlendikten sonra 6grenci velilerinden
ogrencilerin, haftada 1 ders saati psiko-egitim calismalarina katilmalarr ile ilgili
izinler alinmustir. Gerekli izinler aldiktan sonra 6rneklemde yer alan tic okulda
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da her hafta belirlenen giinlerde ayr1 ayr1 40 dakikalik oturumlar halinde, 6 hafta
boyunca psiko-egitim etkinlikleri uygulanmistir. Alanyazinda okul doyumu
lzerinde etkisi oldugu gorilen konularla ilgili sinif diizeylerine uygun etkinlikler
incelenerek 6zgiin bir program olusturulmustur (Bacanl, 2012; Erkan ve Kaya,
2015; Istk, 2017). Program iletisim, arkadashk iliskileri, duygulart tanima ve
ifade etme, hedef belirleme ve azim, G6grenmeye istekli olma konularini
icermektedir. Genel olarak programin amaglari asagidaki gibidir:

Ogrenciler;
Dogru iletisim kurma yollarini fark eder.

Arkadaslik kavraminin 6nemini fark eder.

Olumlu ve olumsuz duygulart kavrar.

Ogrenmenin hissettirdigi duygulart ifade eder.

Grup streci hakkinda duygu ve dusincelerini ifade ederek streci

1
2
3
4. Hedef belirlemenin 6nemini fark eder.
5
0.
degerlendirir (bknz. Tablo 2).

Oturumlar, t¢ ayr1 okulda uygulanacagi icin oldukga yapilandirilmis bir sekilde
yazlmis, her bir oturum Oncesinde tim arastirmacilar bir araya gelerek
oturumlarda neler yapilacagini prova etmislerdir. Béylece uygulamanin g
okulda da benzer sekillerde gerceklestirilmesi saglanmistir.
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Tablo 2. Okul doyumu psiko-egitim programi

Oturum  Kazanim Etkinlik
1.0turum  Dogru iletisim kurma yollarint fark eder. Tletisim Yollarimiz
2.0turum  Arkadaslik kavraminin 6nemi kavrar. Arkadasim Olur Musun?

3.0turum Farkli olaylarin hissettirdigi olumlu ve Duygularimi Kesfediyorum
olumsuz duygulari farkina varir.

4.0turum  Hedef belirlemenin 6nemini fark eder. Hedefe Dogru

5.0turum  Ogrenmenin hissettirdigi duygulart fark Ogrenmek Giizeldir
eder.

6.0turum Grup  sireci  hakkinda duygu ve Veda Zamani
diusuncelerini  ifade  ederek  sureci

degerlendirir.

Birinci oturumda, 6ncelikle tiyelerle tanisilmustir. Tanigsma etkinliginde grubun
tyeleri kendileriyle ilgili ¢esitli bilgiler vererek kendilerini tanitmugslardir. Daha
sonra grubun amacinin Uyelerin okul yasami ve 6grenme siireclerinde mutlu
olmalarint ve okulu sevmelerini saglayarak okul doyumlarini ytikseltmek oldugu
grup uyelerine agitklanmustir. Grup strecinin nasil isleyecegi ile ilgili de bilgi
verilmistir. Sonrasinda grupta uyulmasi gereken kurallar tyelere aktarilmustir.
Sonrasinda iletisim ve farkliliklara saygl kavramlari tzerinde durulmus ve grup
Uyelerine konusma balonlart dagitilarak, bu balonlarda yazili olan 6rnek
olaylarda iletisim agisindan bir hata olup olmadigt ve hata olan Orneklerde
iletisimin nasil olmast gerektigi ile ilgili her bir grup tyesinin sirayla konusmast
saglanarak etkilesim devam ettirilmistir. Oturum degerlendirilmesi yapilarak
sonlandirma gergeklesmistir.

Ikinci oturumda 1sinma oyunu olarak yiiz yiize iletisimin Gnemini
kavrayabilmeleri i¢in grup ftyelerinin 6nce karsilikli sonra da birbirlerine
arkalarini  donerek konustuklart bir 1sinma etkinligi yapilmistir.  Isinma
etkinliginin sonrasinda arkadaslik kavrami hakkinda grup tdyelerinin gorisleri
alinarak etkilesim saglanmistir. Bu noktada grup tyelerine bazt sorular (en yakin
arkadaslarinin 6zelliklerinin neler oldugu gibi) yoneltilmistir. Devaminda 6rnek
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bir senaryo okunarak grup tyelerinin bu senaryoda nelerin hatali oldugunu
ifade etmeleri saglanmustir. Senaryoda belirtilen olaylara benzer 6rneklerin yazili
oldugu kartlar sepetten sirayla her bir grup tyesi tarafindan okunmustur. Grup
tyeleri cektikleri kartta yazan olayin olumlu veya olumsuz bir sekilde nasil
sonlanabileceginin rolini oynamustir. Oturum, degerlendirme yapildiktan sonra
sonlandirdmustir.

Uclincli oturuma grup tyelerinin duygularla ilgili farkindalik saglamalarina
yardimct olacak bir 1sitnma oyunuyla baslanmistir. Sonrasinda duygular ve
Onemi uzerine kisa bir bilgi verilmis, etkinlikte kullanilacak olan duygu kartlari
tanitdmistir. Tim duygular tanitildiktan sonra, 6rnek durumlar okunarak grup
Uyelerinin, bu durumlarla karsilastiklarinda hissedebilecekleri duyguya ait
kartlart  kaldirmalart istenmistit. Her bir durum okundugunda iyeler
yasayabilecekleri duygu kartint kaldirirken o duyguyu da ifade etmislerdir. Tim
durumlar konusulduktan sonra tyelerin duygu kartlarint olumlu ve olumsuz
duygular olarak ikiye ayirmalart ve en ¢ok yasadiklari olumsuz duyguyu
se¢meleri istenmistir. Etkinlik, her tUyenin en ¢ok yasadigt olumsuz duyuyu
yirtip onunla bas edebilecegini séylemesiyle sonlandirilmistir.

Doérdunct oturumda amag kavrami ve amag belirlemenin Gzerine konusulmus,
grup uyelerinden segilen gonillilerle birlikte amact olan ve olmayan geminin
sonuca ulasip ulasamamast ile ilgili bir canlandirma yapilmistir. Daha sonra
azimli c¢alismak Uzerine konusulmus, caresiz kalinan bir durumda bile
basaracagina inanarak kazanan kurbaganin hikayesinin anlatildigi video
izlenmistir (Youtube, Sagir Kurbaga Hikayesi). Bu video sonrasinda gruptan iki
kisi secilerek bu kisilere ayn1 yapbozdan birer tane verilmistir. Bir kisi yapbozu
kulaginda muzik ile odaklanarak yaparken, diger kiside grubun kalan tyelerin
yildirict s6zlerine maruz kalarak tamamlamustir. Uyelerden birinin tamamen
odaklanarak yapbozu tamamlayabildigi ancak diger tiyenin yaptigr gibi yildirict
durumlar oldugunda da azimle calisilirsa basariya ge¢ de olsa ulasilabilecegi
vurgulanarak oturum sonlandirdmistir.

Besinci oturumda 6grenmenin hissettirdigi olumlu duygulart 6grencilere fark
ettirmek amaglanmistir. ‘Ogrenme’ kelimesinin harflerinden olusan bir kelime
olusturma oyunuyla gidilenme saglanarak etkinlige baslanmustir. Sonrasinda
ogrenmenin olusturdugu duygulart somutlastirmak icin islak siinger ve kuru
sunger arasindaki renk farkinin sebebi kiiciik bir deneyle agiklanarak
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ogrencilerde olusan saskinlik, merak, mutluluk gibi duygulart ifade etmeleri
saglanmistir. Daha sonra yine Ogrenmenin hissettirdigi duygulara ulagmak
amactyla ‘Gokytizii neden mavidir?” gibi merak uyandirict bir sorunun cevabi
sicak-soguk oyunuyla bulunmustur. Ogrencilerin duygularini paylasmasina ve
ogrenmekten duyduklart olumlu duygulart fark etmelerine firsat verilerek
oturum sonlandirilmistir.

Altinct ve son oturumda ise lider, her 6grenci igin grup strecine katkilarini ve
olumlu 6zelliklerini yazdigi kagitlart okuyarak 6grencilere vermistir. Daha sonra
Ogrencilerin grup siireci boyunca yasadiklarini ifade etmelerini saglamak
amactyla kiigik notlar yazmalari ve bunlart okuyarak panoya yapistirmalar
istenmistir. Ogrenciler grup siirecine iliskin duygularint paylasip yapistirdiktan
sonra her 6grencinin birbiriyle vedalasmasini saglamak amactyla grup stirecinde
kazandiklari becerilerden olusan cimlelerin yazili oldugu kagitlart sectikleri bir
kisiye okuyarak veda etmeleri saglanmistir. Vedalasmalar ve iyi dilekleri
iletmeleri tamamlandiginda programin etkililigini belirlemek amaciyla Cocuklar
Igin Okul Doyumu Olcegi tekrar uygulanmustir. Lider tarafindan grup siireci
tekrar 6zetlenerek ve iyi dileklerde bulunularak grup siireci sonlandirilmistir.

Verilerin Analizi

Calisma kapsaminda, demografik bilgiler icin betimsel analiz sonuglart
raporlanmis, katilimcilarin okul doyumu 6lgeginden aldiklari 6n-test ve son-test
puanlarinin  grup ic¢i karsilastirilmasinin  yapilabilmesi amaciyla parametrik
olmayan testlerden “Iliskili Olctimler Icin Wilcoxon Isaretli Siralar Testi”
kullanilmistir. Bu testin kullanilmasinin sebebi, ti¢ ayrt uygulama grubunun 6n-
test son-test puanlarindaki farkin yoninin, buyikliklerinin ve varsa farkin
anlamlt olup olmadiginin belirlenmesidir.

BULGULAR

Arastirmanin  amact  dogrultusunda, okul doyumunu artirmaya yonelik
gelistirilen programin u¢ ayri okulda uygulanmasi neticesinde elde edilen 6n-
test ve son-test puanlarinin anlamh bir fark olusturup olusturmadigina iliskin
sonuglar asagida verilmistir.
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Birinci Uygulama Okulu Analiz Sonuglar:

Tablo 3. Uygulama grubu 6grencilerinin 6n-test ve son-test puanlari

N X Ss En Diigiik  En Yiksek
On-test 10 16.5 3.69 8 20
Son-test 10 24.3 6.43 14 30

Tablo 4. Birinci uygulama okulunun deney 6ncesi ve sonrast okul doyumu
lgegi puanlarinin Wilcoxon Igaretli Siralar testi sonuglar

Son-test n Sira Sira z P
On-test Ortalamasi Toplami
Negatif Sira 3 2 6 2,19%* ,028
Pozitif Sira 7 7 49
Esit 0

* Negatif Siralar Temeline Dayalt

Tablo 3’e bakildiginda 6n test puan ortalamalar1 16,5, son test puan ortalamalari
24 3’tiir. On-testte en diisiik alinan puan 8 iken, en yiiksek puan 20°dir. Son-
testte alinan en distik puan ise 14 iken, en yiksek puanin 20 oldugu
gorilmektedir.

Arastirma sonuglari, arastirmaya katilan 6grencilerin okul doyumu 6lceginden
aldiklart 6n-test, son-test puanlari arasinda anlamli bir fark oldugunu
gostermektedir (3=2.19, p<.05). Fark puanlarinin sira toplamlart dikkate
alindiginda, gozlenen bu farkin porzitif siralar, yani son-test puanlar lehine
oldugu gorilmektedir. Bu sonuglara gore, Ogrencilerin okul doyumlarin
artirmaya yoOnelik olusturulan psiko-egitim programinin, deney grubu
ogrencilerinin okul doyumu diizeylerini artirmada 6nemli bir etkisinin oldugu
sOylenebilir.
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Ikinci Uygulama Okulu Analiz Sonuglart

Tablo 5. Uygulama grubu 6grencilerinin 6n-test ve son-test puanlari

N X Ss En Dugiik  En Yiksek
On-test 10 17,50 5,25 10 26
Son-test 10 25,30 3,11 20 30

Tablo 6. Ikinci uygulama okulunun deney &ncesi ve sonrast okul doyumu
6lgegi puanlarinin Wilcoxon Igaretli Siralar testi sonuglari

Son-test 7 Sira Sira 2 P
On-test Ortalamasi Toplami1
Negatif Sira 0 0 0 2,80* ,005
Pozitif Sira 10 5,5 55,00
Esit 0

*Negatif Stralar Temeline Dayal

Tablo 5’e bakildiginda ikinci uygulama okulunun 6n-test ortalamalart 17,50 iken,
son-test ortalamalar1 25,30’dur. On-testte alinan en disiik puan 10 iken en
yuksek 26’dir. Son-testte alinan en dusiik puanin 20, en ytksek puanin ise 30
oldugu gorulmektedir.

Ogrencilerin deney oOncesi ve sonrast okul doyumu olceginden aldiklari
puanlarda farklilk olup olmadigina iliskin Wilcoxon isaretli siralar testi
sonuglart Tablo 6’da verilmistir. Arastirma sonuglari, arastirmaya katilan
ogrencilerin okul doyumu o6lgeginden aldiklart On-test ve son-test puanlari
arasinda anlamlt bir fark oldugunu gostermektedir (3=2,80, p<.05). Fark
puanlarinin sira ortalamast ve toplamlari dikkate alindiginda, gézlenen bu farkin
pozitif siralar, yani son-test puanlart lehine oldugu gérilmektedir. Bu sonuglara
gore 6grencilerin okul doyumlarini artirmaya yonelik olusturulan psiko-egitim
programinin, deney grubu oOgrencilerinin okul doyumu duzeylerini artirmada
onemli bir etkisinin oldugu s6ylenebilir.
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Ugiincii Uygulama Okulu Analiz Sonuglart

Tablo 7. Uygulama grubu 6grencilerinin 6n-test ve son-test puanlari

N X Ss En Diigiik  En Yiiksek
On-test 10 16 3,31 11 21
Son-test 10 23 5,75 16 30

Tablo 8. Ugiincii uygulama okulunun deney 6ncesi ve deney sonrasi okul
doyumu 8lgegi puanlarinin Wilcoxon Isaretli Siralar testi sonuglart

Son-test n Sira Sira z P
On-test Ortalamasi Toplami
Negatif Sira 0 0 0 2,81 ,005
Pozitif Sira 10 5.5 55
Esit 0

* Negatif Sralar Temeline Dayalt

Tablo 7’ye bakildiginda 6n-test ortalamalarinin 16, son-test ortalamalarinin ise
23 oldugu goriilmektedir. On-testten alinan en diisitk puan 11 iken, en yiiksek
puan ise 21’dir. Son-testten alinan en disik puan ise 16 iken, en yitksek puanin
30 oldugu gorilmektedir.

Ogtencilerin deney 6ncesi ve sonrast okul doyumlarinin anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigine iliskin Wilcoxon Isaretli Stralar testi sonuglart Tablo
8’de verilmistir. Analiz sonuglari, arastirmaya katilan 6grencilerin okul doyumu
Olceginden aldiklart  programa dahil olmadan O6nceki ve program
tamamlandiktan sonraki puanlart arasinda anlamli bir fark oldugunu
gostermektedir, 2= 2,058, p<.05. Fark puanlarinin sira ortalamasi ve toplamlari
dikkate alindiginda, gézlenen bu farkin pozitif siralar, yani son test puani lehine
oldugu gorilmektedir. Bu sonuglara gore, diizenlenen “Okul Doyumunu
Artirmaya Yonelik Psiko-egitim Programi”nin  6grencilerin  okuldan aldigt
doyumu arttirmada 6nemli bir etkisi oldugu séylenebilir.
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Tium Okullarin Ortak Analiz Sonuglari

Tablo 9. Tiim okullarin uygulama grubu 6grencilerinin 6n-test ve son-test

puanlari
N X Ss En Digiik  En Yiiksek
On-test 30 16,7 4,07 8 26
Son-test 30 245 5,22 14 30

Tablo 10. Deney 6ncesi ve sonrast okul doyumu 6lgegi puanlarinin Wilcoxon
Igaretli Siralar testi sonuglar

Son-test n Sira Sira z P
On-test Ortalamasi Toplami
Negatif Sira 3 5,5 16,5 4,45% .000
Pozitif Sira 27 16,61 448,5
Esit 0

* Negatif Stralar Temeline Dayals

Programin uygulandigi tim okullardan alinan 6n-test ve son-test puanlari
birlikte analiz edildiginde de, arastirmaya katilan Ogrencilerin okul doyumu
Olgeginden aldiklart On-test ve son-test puanlart arasinda anlamh bir fark
oldugu gorilmektedir (bknz. Tablo 10, 3=4,45, p<.05). Fark puanlarinin sira
toplamlar dikkate alindiginda, gézlenen bu farkin pozitif siralar, yani son-test
puanlart lehine oldugu goérilmektedir. Ayri ayri tic okulun 6n-test ve son-test
puanlarinin analizleri ve tim okullarin 6n-test ve son-test puanlarinin toplu
haldeki analizlerinin timiinde 6n-test ve son-test arasinda, son-test puanlari
lehine anlamli fark oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu sonuglara gore,
ogrencilerin okul doyumlarini artirmaya yonelik olusturulan psiko-egitim
programinin, 6grencilerin okul doyumu dizeylerini artirmada O6nemli bir
etkisinin oldugu soylenebilir. Analiz sonuglart her ti¢ okuldan alinan veriler ile
birlikte incelendiginde anlamli bir fark oldugunu gostermektedir (p<.05).
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TARTISMA

Arastirma sonuglari, ¢ farkli okulda uygulanan okul doyumunu artirmaya
yonelik psiko-egitim programinin ti¢ ayrt okul i¢in ve toplu olarak yapilan
analizlerde okul doyumunu artirmada anlamlt bir etkisinin bulundugunu ve bu
programa dahil olan G&grencilerin okul doyumunun artmis oldugunu
gostermektedir. Kendini giivende ve kabul edilmis hissetmenin okul doyumunu
artirict bir etkisinin oldugu (Gould, 2009) g6z o6niinde bulunduruldugunda
ogrencilerin okul doyumunu artirmaya yonelik psiko-egitim programinin etkisi
oldugu soylenebilir. Bu etkinliklerin birbirinden farkli amaglara uygun
yapilandirilmast ve siireg icinde 6grencileri aktif kilan etkinlikler olmasinin da
olumlu etkiyi saglamada rol oynadigt distinilmektedir. Arkadaglik iliskilerinin
gelismesine, dogru iletisim kurma becerisi kazanmaya, duygulari fark etmeye ve
akademik olarak farkindalik kazanmaya yonelik hazirlanan etkinlikler
ogrencilerin okul icerisinde kendilerine daha fazla giivenmelerini ve sosyal
iletisim becerilerine dikkat etmelerini saglamis olabilir. Yapilan arastirmalar da
okul ortaminda siklikla rastlanan istenmeyen davranislarin 6grencilerin sosyal
iletisimlerini  olumsuz yonde etkiledigini  gdstermektedir.  Istenmeyen
davranislar; vurma, korkutma, alay etme, kavga etme, dedikodu yapma, tehdit
etme gibi davranislar oldugu ilgili alan yazinda yer almaktadir (Karaman
Kepenekei ve Cinkir, 2006; Yurtal ve Cenkseven, 2007).

Gelistirilen psiko-egitim programinda Ogrencilerin eglenerek 6grenmelerini
saglayacak etkinliklere yer verilmesi ve grup surecine katilan Ogrencilerin
kendilerini bir gruba ait hissetmesinin, onlarin temel psikolojik ihtiyaglarinin
karsilanmasint sagladigt ve boylece de okul doyumlarini artirdigi soylenebilir.
Bu durum Tian, Chen ve Huebner'in (2014) yaptiklart arastirmadaki
ogrencilerin okulda temel psikolojik ihtiyaglarinin tatmini ve okulla ilgili 6znel
iyi oluslart arasinda anlamli bir iliski oldugu bulgusuyla uyusmaktadir.

Yilmaz’a (2007) gore Ogrencilerin okul doyumlarinin  yiksek olmast
ogretmenlerin 6grencilere gosterdigi ilgiden etkilenir. Psiko-egitim programinda
altt hafta boyunca ayni gin ve ayni saatte liderle birlikte vakit gecirme firsatt
bulan 6grenciler, sevgl ve ait olma gibi temel ihtiyaglarinin karsilanmasinin,
ogretmenden grup icinde birebir ilgi gérmelerinin, okul doyumlarini artirmaya
etkisi oldugu séylenebilir. Ogrencilerin okul doyumunu artirmaya yonelik
ugraslarin okullarda 6grencilerin akademik ve sosyal gelisimlerinde olumlu bir
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etki géstermesi muhtemeldir (Kalayct ve Ozdemir, 2013). Buna gére programin
ciktist olarak 6grencilerin okula baghliklarinin ve akademik basartlarinin artmast,
sosyal iliskilerinin kuvvetlenmesi beklenebilir.

Bu program, okuldan aldigi doyum dizeyi disik olan Ogrencilere okul
psikolojik danismanlart tarafindan uygulanarak bu 6grencilerle  kurulan
etkilesimin artirldlmasi, bu Ogrencilerin akranlartyla etkili iletisim kurmast,
akademik alanlara ilgilerinin artmasi, kendini ifade etme becerilerinin
gliclendirilmesi ve tim bunlarin bir sonucu olarak okula baghlik kazanmalartyla
birlikte okuldan aldiklart doyumun artmasina katki saglayabilir.

Tirkiye’de okula isteksiz gelen okuldan doyum almayan o6grencilere yonelik
neler yapilabilecegini ortaya koymasi, okul doyumu istendik dizeyde olmayan
ogrencilerin okul doyumunu artirmaya yonelik bir psiko-egitim programinin ilk
kez bu arastirma strecinde gelistirilmis olmast bu arastirmanin glgla
yonlerindendir. Hazirlanan psiko-egitim programinin ti¢ farkli okulda tg farkl
kisi tarafindan uygulandiginda anlamli sonuglar vermesi uygulama kosullarindan,
gruba baglt faktorlerden ve uygulayicilardan etkilenmedigini gosterdiginden
programin tutarliifinin  yiksek oldugu sOylenebilir. Tutatlt sonuglara
ulagilmasinda birden fazla sayida uygulayicinin bir araya gelerek etkinliklerin her
asamasint ayrintili bir sekilde yapilandirmis olmasi 6nemli bir etkendir. Ancak
arastirmada bazi siurliliklar vardir. Calismada kullanilan 6lgme  aracinda
herhangi bir kesme puant mevcut olmadigindan okul doyumu distk kabul
edilen Ogrenciler belirlenirken toplam puant ortalama puanin altinda olan
ogrenciler arastirmaya dahil edilmistir. Bu nedenle, okul doyumu puanlari,
bundan sonra yapilacak arastirmalarda degisiklik gOsterebilir. Ayrica bu
arastirma, zayif deneysel desen kullanilarak gerceklestirildiginden, kontrol grubu
olmadigindan ve grup siirecinin tamamlanmasinin ardindan izleme ¢alismast
yapilmadigindan, o6grencilerin okul doyumuna yonelik puanlarindaki artisin
tamamen uygulamadan kaynakli oldugu yoninde kesin bir sonuca varilamaz.
Son olarak, bu arastirma, yalnizca t¢ okuldaki ilkokul 4. ve ortaokul 5.sif
ogrencileri ile yurutilmuistir. Bu sebeple tim ilkokul ya da ortaokul
ogrencilerine genellenemez.

Psiko-egitim programlart yoluyla okul doyumunu arttirmaya yonelik calisma
yapacak arastirmacilara su Onerilerde bulunulabilir: Okul doyumunu artirmaya
yonelik olusturulacak psiko-egitim programina katiimecilar belirlenirken ve
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bulgular belitlenirken nicel yontemle birlikte nitel yontemler de kullanilabilir.
Ayrica, okul doyumunun artmasina yonelik deneysel arastirmalarda bulgular
etkileyebilecek farklt degiskenlere yer verilebilir. Okul doyumunu artirmaya
yonelik olusturulacak psiko-egitim programi sonrasinda elde edilen sonuglar
icin izleme calismasi yapilabilir. Farkli kademelerde farkli yas gruplarina uygun
okul doyumunu artirmaya yonelik psiko-egitim programlart gelistirilip etkililigi
test edilebilir. Okul doyumunu artirmaya yonelik olusturulacak psiko-egitim
programinin oturum sayisi, 6grenci grubunun ihtiyaglarina gore diizenlenebilir.
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Extended Abstract

Introduciton: The purpose of this study was to test the effectiveness of a psycho-
educational group counseling program designed to increase the level of students'
school satisfaction.

Method: The study was based on a single group pre-test post-test model. According
to this model, the students were pre-tested to determine their level of school
satisfaction, and then, students with low school satisfaction were identified. The
researchers prepared a six-week psycho-education group counseling program under
the light of literature and the program was applied to students with low level of school
satisfaction. Following the completion of the program, the scale was applied again as a
post-test and the effectiveness of the program was assessed by appropriate data
analysis.

The research was carried out in Gaziantep and Sanlurfa provinces with a total of 30
students attending primary and secondary schools in the academic year of 2017-2018.
The psycho-education group counseling program designed to increase school
satisfaction was applied by the researchers in three schools (two primary and one
secondary schools) separately. Each school counselor conducted the program with 10
students. The participants of the study were identified by purposeful sampling. A pre-
test was administered to all 4 and 5% grade students in three schools participated in
the survey to define students’ school satisfaction levels. The study group consisting of
13 girls and 17 boys in total (#=30) was limited to 10 students with the lowest scores
in each three school. Ten of the participants were in the 5% grade and twenty of them
were in the 4t grade. The age of students ranged from 9 to 12.

Comprehensive School Satisfaction Scale for Children and demographic information
form were used as data collection instruments in the study. The related sample t-test
was used to compare the pre-test and post-test scores of participants taken from
Comprehensive School Satisfaction Scale for Children, and Wilcoxon signed rank test
among non-parametric tests gave results for the related measures in data analysis. The
psycho-educational group counseling program to increase school satisfaction was
implemented by three different psychological counselors to 10 students in each school
separately. A total of six sessions were conducted with students per week. During the
sessions, communication and friendship skills, identifying and distinguishing emotions,
goal setting and evaluation of the process were handled.

Results: The results of non-parametric related sample t-test showed a significant
difference between the pre-test and post-test scores of the whole students participated
in the group counseling program (#29)= -7.30, p<.05). In addition, the results of each
psycho-education group counseling program applied in three schools were tested
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separately by Wilcoxon signed rank test for related measures. There was a significant
difference (3=2,19, p<.05) between the pre-test and post-test school satisfaction
scores of students in the first school. The results of the psycho-educational group
counseling program in the second school indicated that there was a significant
difference (3=2,80, p<.05) between the pre-test and post-test scores of the students.
Similatly, the results of the analysis of the third school indicated that there was a
significant difference between students’ pre and post test results (3=2,06, p<.05). The
school satisfaction scores of most of the students changed positively after the
application of the psycho-educational group counseling program. While the lowest
score was eight and the highest score was 26 before the application, it was seen that
the lowest score was 14 and the highest score was 30 in the post-test.

Discussion & Conclusion: The results showed that the psycho-educational group
counseling program developed to increase school satisfaction was effective in
increasing school satisfaction levels of the students. It can be concluded that psycho-
education group counseling activities provided students to be happier and more
satisfied in the school environment, to have the ability to communicate effectively
with their friends, to gain the ability to express their feelings, to learn the importance
of setting a goal, to recognize the importance of hard work and to realize their own
emotions about learning. The psycho-educational group counseling program to
increase school satisfaction developed within the scope of this research can be
implemented in schools so that students' happiness can be ensured and therefore
school satisfaction can increase.
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