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Ticari alanlarda sokak levhasina yonelik diizenlemeler ve sokak isgallerinin
mekansal estetik yargi iizerindeki etkileri: sanal mekinlarda deneysel bir
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OZET

Ticari levhalarin rengi, konumu ve bir araya gelis sekli gorsel kirlilige neden olmaktadir. Ulkemizde ticari
alanlarda sokak boyunca yasanan bu gorsel kirlilik her ne kadar alisilan ve yadirganmayan bir durum olsa
da, konuya bilimsel ¢aligmalar ile dikkat ¢ekmekte fayda vardir. Bu ¢alismada gorsel kirliligin dnlenmesi
adina yapilan sokak diizenlenmelerinin estetik yargiyt ve aligveris icin tercih edilebilirligi ne sekilde
etkilediginin incelenmesi hedeflenmistir. Calisma kapsaminda Google Sketch Up programi kullanilarak 8
ticari sokagin sanal modeli olusturulmustur. Bilgisayar ortaminda modellenen bu ticari sokaklar {i¢ fiziksel
ozellik agisindan farklilik gostermislerdir: (1) ticari tabela ve levhalarin uyumu (tek X ¢ok renkli levhalar),
(2) bina cephesine asili tentelerin varligr ve (3) kaldirimlara / yaya yollarina tasan tanitim levhalarinin,
sergilerin, masa ve sandalyelerin varligi. Yaslar1 20 ila 26 arasinda degisen ve Dokuz Eyliil Universitesi
Sehir ve Bolge Planlama Boliimii’nde egitim gormekte olan toplam 36 6grenci (27 kiz, 9 erkek) hazirlanan
sanal mekana ait fotograflari mekansal estetik degerlerine (uyum, karmasiklik ve genel begeni) ve aligveris
icin tercih edilebilirliklerine yonelik olarak degerlendirmislerdir. Elde edilen bulgular, bu ii¢ fiziksel
ozelligin arasindan estetik yargiy1 en ¢ok etkileyen 6zelligin ticari tabela ve levhalarin uyumu oldugunu
gostermistir.

The influence of commercial sign design and space invasion on environmental
aesthetic evaluations of commercial streets: an emprical study using virtual
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evaluation,
commercial
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environments.
ABSTRACT

The location and color of commercial signs and the way they come together causes visual pollution. Such
kind of visual pollution is common on most of the commercial streets in Turkish cities. Yet, it is necessary
to highlight the main causes of visual pollution and the influence of visual pollution on people’s behavior
via empirical studies. This study aims to investigate how commercial street design with precautions to
prevent visual pollution influences people’s environmental aesthetic evaluations and preference to shop.
Eight commercial streets were developed with a three-dimensional computer-modeling program (Google
Sketch Up). The virtual environments differ on three physical features: (1) color coherence of commercial
signs (single versus multiple color commercial signs), (2) presence of sun blinds on building facades, (3)
presence of pop-up cafes and displays on the sidewalks. Thirty six students (27 females, 9 males) studying
at Dokuz Eylul University City and Regional Planning Department volunteered to participate in the study.
Their age varied between 20-26. Participants evaluated each commercial street on coherence, complexity,
liking and preference for shopping. Results showed that among three physical features (color coherence of
commercial signs, presence of sun blinds and presence of pop-up cafes and displays) that could be
manipulated to diminish visual pollution, color coherence of commercial signs was the most influential one
on people’s aesthetic evaluations and preference to shop on specific street.

*Sorumlu Yazar (Corresponding author) e-posta: ebru.cubukcu@deu.edu.tr
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1. Giris

Gehl ve digerlerine gore [1] kentte 6zellikle insan dlgeginde
olan yapisal elemanlar kentlilerin kentle (ve mimari yapilar)
ile aralarindaki iliskiyi kuran temel 6gedir. Dolayisiyla, insan
Olcegindeki yapisal elemanlar (ticari vitrin diizenlemeleri,
levhalar ve sokak isgalleri gibi) bireylerin bir mekani nasil
degerlendirdiklerinin  belirleyecisi olabilirler. Dovey ve
Polakit’e gore [2] sokak diizenlemelerinde ¢esitlilik sokaklarin
canli kalmasini saglar ve kullanilabilirligi arttirir. Ancak bu
cesitlilik nasil saglanir? Mekansal c¢esitlilik ne dl¢lide olursa
sokagin canli kalmasina katki saglamaktan Ote zarar verir
duruma gelir? Bu sorular konunun uzmanlarinca siklikla
tartigtlmigtir.  Ancak, bu sorulara cevap vermeye yoOnelik
deneysel ¢alismalar yok denilecek kadar azdir.

Ticari levhalarin rengi, konumu ve bir araya gelis sekli gorsel
kirlilige neden olmaktadir. Ticari alanlarda magazalarin, kafe
ve restoranlarin kaldirimlara ve yaya yollarina tagan, tanitim
levhalari, reklam panolari, sergileri, masa ve sandalyeleri de
bu gorsel kirliligi arttirabilmektedir. Ulkemizde ticari
alanlarda sokak boyunca yaganan bu gorsel kirlilik her ne
kadar alisilan ve yadirganmayan bir durum olsa da, konuya
bilimsel ¢aligmalar ile dikkat ¢cekmekte fayda vardir.

Ornegin, A.B.D.’de yapilan bir grup arastirma ile hem magaza
sahiplerinin, hem de mahalle sakinlerinin sekilsel agidan daha
az cesitlilikteki ticari levhalarin bulundugu sokaklari daha
estetik bulduklar1 ortaya konularak [3, 4, 5] orta 6lgekli bir
kentte sokak boyunca yer alan ticari levhalarda yeni bir
diizenlemeye gidilmistir [4]. Bir baska ifadeyle, genel yargi
yolu ile zaten tahmin edilebilen bir gercegin (birbiri ile
uyumlu ticari levhalarin bulundugu sokaklarin kullanicilar
tarafindan daha estetik sokaklar olarak degerlendirilecegi)
bilimsel bir c¢alisma ile ortaya konuluyor olmasi magaza
sahiplerinin de kullanicilar tarafindan tercih edilen degisikligi
kabul etmesini ve uygulamada yapilan bir hatanin énlenmesini
saglamistir. Bu arastirmalar, bilimsel ¢aligmalarin mekansal
uygulamalar1  yonlendirmedeki etkisini ortaya koymasi
acisindan ¢ok Onemlidir. Siiphesiz, Tirkiye gibi gelismekte
olan kentlerde de bilimsel aragtirmalar ve uygulamalar
arasinda  kurulacak kopriiler daha kaliteli mekéanlar
yaratilmasinda etkili olacaktir.

Tirkiye kentlerinde sokak diizenlemeleri ve kullanicilarin
estetik yargilar1 arasindaki iliskiyi inceleyen ¢ok az sayida
bilimsel calisgma bulunmaktadir. Daha once yapilan bir
calisma [6] kapsaminda ticari alanlardaki levhalarin
biiylikliigiiniin, seklinin, renginin ve konumunun se¢iminde en
onemli kaygimmin “dikkat ¢cekmek” oldugu, sokagin estetik
degerinin goz ardi edildigi vurgulanarak az / ¢ok sayida
levhanin bulundugu, tek renk tonunda / farkli renk tonunda
levhalarin bulundugu sokaklarda hatirda kalan levha sayilari
karsilagtirilmistir.  Sonuglar, levha sayist daha c¢ok olan
sokaklarda hatirlanan levha sayisinin toplam levha sayisina
oraninin daha disiik oldugunu, tek renk tonunda levhalarin
bulundugu sokakta hatirlanan levha oraninin farkli renk
tonunda levhalarin bulundugu sokaklarda hatirlanan levha
orani ile benzer oldugu ortaya konulmustur. Bu bulgular,
bireysel olarak dikkat ¢ekme ¢abasiyla birbirinden bagimsiz
ticari levha uygulamalarinin daha c¢ok hatirda kalmay1
saglamadiginin altin1 ¢izmistir. Ancak, s6z konusu arastirma

sokak boyunca yer alan ticari levhalarin sayisinin ve renginin
hatirda kalma diizeyi {izerine odaklanms, ticari levha
diizenlemelerinin estetik deger ve aligveris icin tercih
edilebilirlik iizerindeki etkilerini géz ardi etmistir.

Ayrica, ticari alan sokak diizenlemelerinde ticari tabela ve
levhalarin renkleri kadar, bina cephesine asili tenteler ve bu
ticari alanlarin kaldirimlara ve yaya yollarina tasan, tanitim
levhalari, reklam panolari, sergileri, masa ve sandalyeleri de
o6nem tagimalidir. Dolayisiyla bu arastirma, soz konusu
calismadan [6] ilham alarak ticari tabela ve levhalarin
renklerinin, bina cephesine asili tentelerin ve kaldirimlara / yaya
yollarina tasan tanittim levhalarinin, sergilerin, masa ve
sandalyelerin kullanicilarin estetik yargilarint nasil etkiledigini
test etmeyi amaglamaktadir.

“Cevre psikolojisi” alninda uzmanlagmis bir ¢ok bilim adami
“mekansal estetik” kavramimin Olgiilebilirligini ve mekansal
estetik yargiyr etkileyen mekansal (bigimsel) degiskinleri
tartigmaktadir. Arastirmalar tekrar ve tekrar mekansal estetik
yarginin Olgiilebilir oldugunu ve belirli topluklara ait bireylerin
mekanin estetik degerine yonelik yargilarimin  birbirine
benzedigini (ortak oldugunu) ortaya koymustur [7]. Bir bagka
ifade ile, benzer sosyal yapida biiylimiis benzer egitim ve kiiltiir
diizeyinde olan insanlarin mekanda nelerin tercih edilir, nelerin
tercth edilmez olduguna dair ortak deger yargilar
bulunmaktadir. Mekansal estetik odakli bu ¢aligmalarin listiinde
durduklart mekansal parametreler ¢ok gesitlidir. Ancak en gok
ustiinde durulan iki parametre (3) karmasiklik [3,4, 7-14], (2)
uyum [1,2, 7-14] diizeyidir. Bir bagka ifade ile ¢ok sayida
ampirik aragtirma ile mekandaki karmasiklik ve uyum diizeyinin
kigilerin estetik yargilari tizerindeki etkilerini arastirilmis ve
insanlarin  doluluk/bosluk orani, kiitlelerin birbirine gore
konumu, yiiksekligi, genisligi ve renkleri acilarindan orta
diizeyde karmasik (ne basit ne karmasik ¢evreleri) ve uyumlu
olan gevreleri tercih ettigi ortaya konulmustur. Bu arastirma
kapsaminda da anilan bu caligmalardan hareketle, bu iki
mekansal dzelligin (karmasiklik ve uyum) kisilerin mekansal
estetik  yargilart  {izerindeki  etkilerinin  incelenmesi
hedeflenmistir.

2. Yontem

Bu boliimde calisma kapsaminda kullanilan, sanal mekanlarin
ozellikleri, anketlerin uygulanma siireci ve katilimcilarin
ozellikleri ile ilgili bilgiler verilecektir.

Katilimeilar

Katilimeilarin ¢ogu kiz (27 kiz, 9 erkek o6grenci) ve Dokuz
Eyliil Universitesi Sehir ve Bolge Planlama Boliimii dordiincii
smif 6grencisidir (23 dordiinci smif, 9 {iglincii stnif ve 4 ikinci
simif 6grencisi). Katilimeilarin agirlikli olarak kiz 6grencilerden
olusmasi, Dokuz Eyliil Universitesi Sehir ve Bolge Planlama
Bolimii’nde egitim almakta olan 6grencilerin agirlikli olarak
kiz dgrenci olmasi ile yakindan iliskilidir. Ogrencilerin yaslart
20 ile 26 arasinda degigsmektedir (Ortalama 22.22, SD: 0.08).
Katilimcilarin tamami temel diizeyde tasarim egitimi almis ve
belli estetik degerlere sahip &grencilerden olusmaktadir.
Dolayisiyla bu ¢alismadan elde edilecek bulgular ancak burada
tarif edilen grup igin gecerli olacaginin alt1 ¢izilmelidir.
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Calisma Alam (Sanal Mekéanlar)

Caligma kapsaminda, hipotetik ticari bir sokak (sokak
boyunca bitisik nizamda 7 adet bina bulunmaktadir) Google
Sketch Up programi  kullanilarak  sanal  ortamda
modellenmistir. Bina cephelerinde ve binalara asilmis
tentelerde Izmir Karsiyaka Ilgesi Kemal Pasa Caddesi’nde ve
Alsancak Tlgesi Kibris Sehitleri Caddesi’'nde yer alan
yapilarin kismi fotograflart kullanilmistir.

Caligmanin kapsami geregi kaldirim iizerine sandalye, yer
tabelalar1 ve tanitim stantlar1 gibi 6gelerde eklenmistir. Sanal
mekana eklenen insan siluetleri Slgek bilgisi vermeye ve
gercek bir yasam alani simiilasyonu yapmaya yoneliktir
(Sekil 1).

Gergek sokak kesitleri yerine mekansal simiilasyon
yonteminin kullanilmasinin nedeni, simiilasyon ydnteminin
sokak  diizenlemelerinde  kullanilan  temel  fiziksel
ozelliklerinin (ticari tanitim levhalarinin uyumu, tentelerin
varligi ve kaldinma tagsan masa, pano ve sergi
malzemelerinin varlig1) kontrollii olarak degistirilmesine
olanak saglamasidir.

Sekil 1. Gergek mekan simiilasyonu

Sekil 1’de yer alan sokak diizenlemesi esas alinarak ti¢ temel
fiziksel ozelligin (ticari tanitim levhalarinin  uyumu,
tentelerin varligi ve kaldirima tasan masa, pano ve sergi
malzemelerinin varligi) iki farkli ¢esidi (tek / ¢ok renk ya da
var / yok) kullanildigindan toplam 8 farkli sokak (2 X 2 X 2)
modellenmistir (Sekil 2).

Her sokagin kullanicilara ii¢ farkli acidan (karsidan, sagdan
ve soldan) ¢ekilen fotograflar ile gosterilmistir (Sekil 3).

Sokaga bakis acisinin etkisini minimize edebilmek i¢in her
sokak fotografi ¢ farkli agidan c¢ekilmistir. Dolayisiyla,
katilimeilarin iigte biri sokagi sagdan cekilen goriintiiler
iizerinden, iicte biri soldan c¢ekilen goriintiiler {izerinden,
diger ticte biri ise karsidan c¢ekilen goriintiiler iizerinden
degerlendirmistir. Ozetle, 8 farkli sokaga ait toplam 24
fotograf (8 X 3) hazirlanmustir.

Sekil 3. Caligma alanmin {i¢ farkli agidan fotograflanmasi sonucu
elde edilen sokak goriintiileri

Anketlerin Uygulanma Siireci

Dokuz Eyliil Universitesi Sehir ve Bélge Planlama Béliimii'nde 2.,
3. ve 4. smufta egitim goérmekte olan toplam 36 6grenci (27 kiz, 9
erkek) ankete katilmaya goniillii olmustur.

Anket formu 3 boliimden olusmaktadir. ilk bolimde katilimcilarin
demografik ozellikleri (yas, cinsiyet, smif) hakkinda bilgi
toplanmustir. fkinci bolimde, her katihmcidan daha 6nce
hazirlanmig olan 8 resmi (sanal mekan fotografini) (1) uyum, (2)
karmasiklik, (3) genel begeni diizeyi ve (4) aligveris yapmak i¢in
tercih etme diizeylerini belirtmek icin 5°1i skalada degerlendirmeleri
istenmistir (Tablo 1). Degerlendirme kriterlerinden biri olan
aligveris yapma tercihi, sanal mekanda ticari birimlerin bulundugu
bir sokakta zaman geg¢irme istegini temsil etmektedir.
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Tablo 1. Katilimcilarin hazirlanan sanal mekan fotograflarini degerlendirme kriterleri

Degerlendirme Kriteri Olcek

Uyum derecesi
uyumlu, 5= ¢ok uyumlu

1= hi¢ uyum yok, 2= kismen uyumsuz, 3= ne uyumlu, ne uyumsuz,

4= kismen

Karmagiklik derecesi
karmagik

1= ¢ok basit, 2= kismen basit, 3= ne basit, ne karmasik, 4= kismen karmasik, 5= ¢ok

Genel begeni diizeyi

1= hig¢ begenmedim, 2= kismen begenmedim, 3= ne begendim, ne begenmedim, 4= kismen
begendim, 5= ¢ok begendim

Aligveris yapma tercihi

Bu sokakta zaman gegirmeyi 1= hig istemem, 2= kismen istemem,
ne istemem, 4= kismen isterim, 5= ¢ok isterim

3= ne isterim

Ugiincii, béliimde, katilimcilardan (1) resimlerden
edindikleri gozlemlere (sokagin fiziksel 6zelliklerine)
dayanarak her sokagin yogunlukla hangi niifus profili (Yas:
¢ocuk, geng / yasli / karma, Cinsiyet: kadin / erkek / karma,
Gelir durumu: alt / orta/ {ist / karma, s kolu: beyaz yakalilar/
mavi yakalilar/ karma) tarafindan tercih edilecegini tahmin
etmeleri ve (2) sekiz sokak i¢inden en ¢ok hangi sokakta
aligveris yapmak istediklerini ve nedenleri belirtmeleri
istenmistir. Hatirlanmalidir ki, sokaga bakis agisinin etkisini
minimize edebilmek i¢in her sokak fotografi ii¢ farkli acidan
¢ekilmistir. Dolayisiyla katilimeilarin  iigte biri  sokagi
sagdan ¢ekilen goriintiiler iizerinden, {igte biri soldan ¢ekilen
goriintiiler {izerinden, diger {igte biri ise karsidan cekilen
goriintiiler tizerinden degerlendirmistir. Ayrica resim gérme

sirasinin ~ sonuglar  tlizerindeki olast etkisini elimine
edebilmek i¢in resimler katilimcilara ¢ farkli sirada
gosterilmistir.

Her resim 6ncelikle kodlanmistir daha sonra ii¢ farkli resim
stras1 belirlenmistir. Katilimeilarin tigte biri resimleri 1-2-3-
4-5-6-7-8 sirasi ile, tigte biri 8-7-6-5-4-3-2-1 siras1 ile diger
licte biri ise 4-6-2-1-8-7-3-5 sirasi ile degerlendirmislerdir.
Ozetle, sokaga bakis agis1 ve resim gdrme sirasinin sonuglar
iizerindeki etkisini minimize edebilmek icin katilimcilar
dorder kisiden olusan 9 alt gruba (3 grup sokaga bakis acisi
farkliligi x 3 grup resim gorme sirast farkliligi) ayrilarak
dorder kisilik gruplar halinde ankete katilmislardir.
Katilimecilara anket formu hakkinda kisa bir bilgi
aktarildiktan sonra, her resim bilgisayar ekranindan
kendilerine yaklagik 30 saniye incelenmek ve dort konuda
degerlendirilmek iizere gosterilmistir. Grup icinde tim
katilimeilar  kendilerine  gosterilen resim ile ilgili
degerlendirmelerini tamamladiginda diger resmin gosterime
gecilmistir. Tim resimlere yonelik olarak ayr1 ayn
degerlendirmeler tamamlandiginda, 8 resim bir arada
bilgisayar ekranina yansitilarak en ¢ok begenilen sokagin
secilmesi istenmistir. Her grup icin anketin yaklasik
tamamlanma siiresi 10 dakikadir.

3. Bulgular

Sokak resimlerinin ¢ekilme ag¢isinin karmagiklik, genel

begeni diizeyi ve aligveris yapmak i¢in tercih edilme durumuna
yonelik degerlendirmeler tizerindeki etkisi Tek Yonlit ANOVA
Analizi ile test edilmistir ve istatistiksel olarak anlamli bir etki
bulunmamistir. Sagdan, soldan ya da karsidan gekilen sokak
resimleri benzer diizeyde karmasik bulunmus (F=1,86;
df=2,287; p=0,16; ortalamalar 2,74 — 3,05 arasinda degismistir),
begenilmis (F=2,68; df=2,287; p=0,07; ortalamalar 2,80 - 3,12
arasinda degismistir), ve aligveris yapmak i¢in tercih edilmistir
(F=0,056; df=2,287; p=0,95; ortalamalar 3,15 - 3,20 arasinda
degismistir). Ancak uyum kriteri agisindan tam karsidan ¢ekilen
fotograflar ve sagdan ¢ekilen fotograflarin degerlendirilmeleri
konusunda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmustur
(F=5,35; df=2,287; p=0,005).

Post Hoc Benforrini Analizi tam karsidan g¢ekilen fotograflarin
(ortalama=2,98; SD=1,29), sagdan c¢ekilen fotograflara
(ortalama=2,42; SD=1,29) kiyasla daha uyumlu olarak
degerlendirildigini ortaya koymustur. Her ne kadar bu fark
istatistiksel olarak anlamli olarak bulunmus olsa da, ortalama
degerlerin birbirine yakin (2,98 ve 2,42) bulunmus olmasi her
iki acidan ¢ekilen fotografa yonelik genel degerlendirmenin
benzer (ortalama diizeyde) olduguna isaret etmektedir.

Hatirlanmalidir ki, sokak diizenlemelerinde ii¢ temel fiziksel
Ozellik (ticari tanitim levhalarinin uyumu, tentelerin varligi ve
kaldirima tagan masa, pano ve sergi malzemelerinin varligi)
kontrollii  olarak  degistirilmistir.  Dolayisiyla Bagimsiz
Omeklem T-test analizi ile bu fiziksel o6zelliklerdeki
farkliliklarin  karmagiklik, uyum, genel begeni diizeyi ve
aligveris yapmak icin tercih edilme durumuna yonelik
degerlendirmeler {izerindeki etkileri test edilmistir.

Sonuglar tek renk levhalarin bulundugu sokaklarin ¢ok renkli
levhalarin bulundugu sokaklara kiyasla daha uyumlu, daha az
karmagik, daha begenilen ve aligveris yapmak igin daha ¢ok
tercih edilen sokaklar oldugunu gostermistir (Tablo 2).
Tentelerin varligi karmasiklik, uyum, genel begeni diizeyi ve
aligveris yapmak i¢in tercih diizeyi degerlendirmelerini
etkilememistir (Tablo 3). Kaldirima tagan masa, pano ve sergi
malzemelerinin varli§i uyum, genel begeni diizeyi ve aligveris
yapmak i¢in tercih diizeyi degerlendirmelerini etkilememistir.
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Tablo 2. Levhalarin renkli olup olmamasimin estetik yargt Tablo 4. Kaldirima tasan masa, pano ve sergi malzemelerinin

iizerindeki etkileri varliginin estetik yarg: tizerindeki etkileri
Degerlendirme | Cok Tek T-test Degerlendirme Var Yok T-test
Kriteri Renkli Renk Kriteri
Ticari Ticari
Levhalar | Levhalar
Uyum Derecesi 2,60 2,75 t=-1,01;
(1,25) (1,19) df=286;
Uyum Derecesi | 2,13 3,22 t=-8,47,; p=0,31
(1,20) (1,08) df=286;
p=0,000
Karmagiklik Diizeyi 3,25 2,61 t=4,66;
(1,18) (1,15) df=286;
Karmasiklik 3,39 2,47 1=6,97; p=0,000
Diizeyi (1,24) 0,97) df=286;
p=0,000
Genel Begeni Diizeyi | 2,95 3,08 =-0,96;
(1,10) (1,10) df=286;
Genel Begeni 2,61 3,42 t=6,64; p=0,34
Diizeyi (1,08) (0,98) df=286;
p=0,000 ]
Aligveris Yapman I¢in | 3,17 3,16 t=0,10;
Tercih Durumu (1,12) (1,16) df=286;
Alisveris 2,78 3,55 t=-6,02; p=0,92
Yapma Igin (1,14) (1,01) df=286;
Tercih Durumu p=0,000

Katilimcilara en ¢ok hangi sokakta aligveris yapmak istedikleri

soruldugunda ¢ok renkli levhalarin bulundugu sokaklara kiyasla tek
Tablo 3. Tentelerin varhi@imin estetik yargi tizerindeki etkileri ~ renkli levhalarin bulundugu sokaklar (toplam % 66,4) daha ¢ok
tercih edilmistir; ancak kaldirima tagan masa, pano, sergi gibi
malzemelerin ya da tentelerin var oldugu ve yok oldugu sokaklar
Degerlendirme Var Yok T-test benzer oranda katilimer tarafindan secilmistir (toplam % 47 ve % 52
Kriteri arasi) (Tablo 5).

Tablo 5. Sekiz ayr1 sokak goriintiisiinde aligveris yapmay1 tercih
eden katilimc1 oranlari

Uyum Derecesi 2,62 2,74 t=-0,82; T T —
(1,19) | (1,25) | df=286; ¥
p=0,41 Masa, Pano ve
’ Sergi Malzemesi
Var / Yok
Karmagiklik 3,02 2,84 t=1,27; Var Yok
Diizeyi (1,21) | (1,20) | df=286;
p=0,20
Cok % 5,5 % 13,8 | Var
Renkli
Genel Begeni | 2,97 3,06 t=-0,75; %383 %55 | Yok
Diizeyi (1,09) | (1,12) | df=286;
p=0,46

Tek % 22,1 % 11,1 | Var
Renkli

Tente

Aligveris Yapman | 3,16 3,17 t=-0,10;
fcin Tercih | (1,11) | (1,18) | df=286;
Durumu p=0,92

Ticari Tanitim Levhasi

% 11,1 % 22,1 | Yok
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Katilimecilardan  her  sokakta yogunlukla bulunan
kullanicilarin demografik 6zelliklerini (yas, cinsiyet, gelir
durumu, is kolu) tahmin etmeleri istenmistir. Tablo 6,
sekiz farkli sokakta yogunlukla bulunan kullanicilarin yas
dagilimlarinin ~ birbirine benzer olacaginin tahmin
edildigini gostermektedir. Her sokakta toplam kullanicinin
yaklasik yarisinin karma yas grubunda olacagi (% 47 - %
67 arasinda katilimer “karma” segenegini se¢migtir) ve
yash niifusun geng niifusa gore oraninin daha disiik
olacagi 6ngoriillmiistiir.

Tablo 7, sekiz farkli sokakta yogunlukla bulunan
kullanicilarin cinsiyet dagilimlarinin birbirine benzer
olacaginin tahmin edildigini gostermektedir. Sadece kadin
ya da sadece erkeklerin kullanacagi (% 3 - % 25 arasinda
katilimc1 “kadmn” ya da “erkek” secenekleri segmistir) bir
sokak belirlenmemistir, her sokakta her iki cinsinde bir
arada aligveris yapacagi (% 47 - % 67 arasinda katilimci
“karma” se¢eneklerini segmistir) tahmin edilmistir.

Tablo 8, sekiz farkli sokagi yogunlukla kullanacagi ngériilen
niifusun gelir diizeyi dagilimmin (alt / orta / {ist) tek renkli
levhalarin ve ¢ok renkli levhalarin bulundugu sokaklarda
farklilik gdsterdigini ortaya koymustur. Cok renkli levhalarin
(% 6 - % 11 arasinda katilimer “list” segenegini segmistir)
bulundugu sokaklara kiyasla, tek renkli levhalarin (% 28 - %
44 arasinda katilimci “Ust” segenegini se¢cmistir) bulundugu
sokaklarda {ist sinifa ait kullanici oraninin daha yiiksek olacagt
tahmin edilmistir.

Tablo 9, sekiz farkli sokakta yogunlukla bulunan beyaz ve
mavi yakali ig kollarinda c¢aligan kullanicilarin dagilimlarinin
tek renkli levhalarin ve ¢ok renkli levhalarin bulundugu
sokaklarda farkli olacagmnin ongdriildigiinii gostermektedir.
Cok renkli levhalarin (% 6 - % 11 arasinda katilimci “beyaz
yakal1” secenegini se¢mistir) bulundugu sokaklara kiyasla, tek
renkli levhalarin (% 22 - % 33 arasinda katilimer “beyaz
yakal1” segenegini se¢mistir) bulundugu sokaklarda beyaz
yakalilarin oraninin daha yiiksek olacagi tahmin edilmistir.

Tablo 6. Sekiz ayr1 sokak goriintiisiiniin farkli yas gruplariin katilimeilar tarafindan secilme oranlari

Kaldirima Tasan Masa, Pano ve Sergi Malzemesi
Var / Yok
Var Yok
Geng:42% Geng:%36
Yaslt: %11 Yaslt: %17
L.
Karma: %47 Karma:%47 §
5
=
L
&
é Geng:%31 Geng:%42
z Yaslt: %3 Yaslt: %3 o
< =)
! Karma:%67 Karma:%56 >
£ it
< c
g e
= Geng:%31 Geng:%31
E Yasli: %11 Yasli: %6
= 5
_ Karma:%58 Karma:%64 >
X
c
[5)
@
r;_f Geng:%44 Geng:%33
Yaslt: %0 Yaslt: %17 x
>_
Karma:%56 Karma:%50
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Tablo 7. Sekiz ayri sokak goriintiisiiniin kadin / erkek gruplarinin katilimcilar tarafindan segilme oranlari

Kaldirima Tasan Masa, Pano ve Sergi Malzemesi
Var / Yok
Var Yok
Erkek:8 Erkek:6
Kadin:8 Kadmn:14 5
>
= Karma:83 Karma:81
g
) Erkek:3 Erkek:3
= S
= Kadn:6 Kadin:19 <
g e
= Karma:92 Karma:78
g 2
= c
= Erkek:8 Erkek:6 &
g
= Kadin:6 Kadin:8 =
2 >
= = Karma:86 Karma:86
g
~ Erkek:3 Erkek:6
i
Kadin:14 Kadin:25 <
>
Karma:83 Karma:69
Tablo 8. Sekiz ayr1 sokak goriintiisiiniin demografik gruplara yonelik tahminleri (Gelir Durumu)
Kaldirima Tasan Masa, Pano ve Sergi Malzemesi
Var / Yok
Var Yok
Alt:19 Alt:8
Orta:44 Orta:56
. . 3
Ust:8 Ust:6 >
% Karma:28 Karma:31
D
e~
x Alt:11 Alt:3
o
Orta:47 Orta:56
z S
_EE Ust:8 Ust:11 >
%)
~ Karma:33 Karma:31
£ ]
i=) c
E Alt:6 Alt:3 i
o
= Orta:36 Orta:44
g ) ) 5
Ust:33 Ust:33 >
% Karma:25 Karmal9:
[}
12
~ Alt:0 Alt:0
(<5}
l_
Orta:42 Orta:31
3
Ust:28 Ust:44 >
Karma:31 Karma:25
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Tablo 9. Sekiz ayr1 sokak goriintiisiiniin demografik gruplara yonelik tahminleri (Is Kolu)

Kaldirima Tasan Masa, Pano ve Sergi Malzemesi
Var / Yok
Var Yok
Beyaz yakali:6 Beyaz yakali:6
Mavi yakal1:22 Mavi yakal1:33 o
<
Karma:72 Karma:61 >
5
g
i Beyaz yakali:6 Beyaz yakali:11
o
o Mavi yakali: 14 Mavi yakal1:6
= X
2 S
S Karma:81 Karma:83 >
g
é
5 Beyaz yakali:22 Beyaz yakali:33 i
[
'E Mavi yakal1:6 Mavi yakali:3 o
2 ©
B= Karma:72 Karma:64 >
5
g
E{f Beyaz yakal1:28 Beyaz yakali:33
(5]
= Mavi yakali:3 Mavi yakali:3
X
S
Karma:69 Karma:64 >

Katilimcilara aligveris yapmak i¢in en ¢ok tercih ettikleri sokak
seciminde etken faktdrlerin neler oldugu soruldugunda
katilimcilarin yaklasik % 70’1 uyumlu ticari levhalar, % 26°s1
tentelerin ve sokaga tasan masa, pano ve sergi malzemelerinin
varligindan, % 5’1 de tentelerin ve sokaga tasan masa, pano ve
sergi malzemelerinin yokluguna atifta bulunmustur. Bir baska
ifade ile uyumlu ticari levhalar ¢ogu katilimcilar olumlu etki
birakirken, tentelerin ve kaldirma tagsan masa pano ve sergilerin
varligt bazi katilimcilart olumlu ydnde etkilerken bazi
katilimcilar1 olumsuz yonde etkilemistir.

4. Tartisma ve sonug

Bu arastirma kapsaminda sokak diizenlemelerinde ticari tabela
ve levhalarin renklerinin, bina cephesine asili tentelerin ve
kaldirnmlara / yaya yollarina tasan tanitim levhalarinin,
sergilerin, masa ve sandalyelerin kullanicilarin  estetik
yargilarini nasil etkiledigi sanal mekanlar kullanilarak test
edilmistir. Sonuglar, tek renk levhalarin bulundugu sokaklarin
¢ok renkli levhalarin bulundugu sokaklara

kiyasla daha ¢ok begenildigini ve aligveris i¢in daha ¢ok
tercih edildigini gdstermistir. Bina cephesine asili tenteler
ve kaldirma tagan masa pano ve sergilerin varligi konusunda
ise celigkili bulgular elde edilmistir. Bazi istatistiksel
testlerde (katilimeilar her sokagi ayr1 ayri degerlendirdikleri
sorulara yonelik) tentelerin ve kaldirma tagan masa pano ve
sergilerin varliginin katilimcilarin  estetik  yargilart ve
aligveris i¢cin o sokag tercih etmeleri lizerinde istatistiksel
olarak anlaml1 bir etkisi bulunamamistir. Ancak, diger bazi
analizlerde (katilimcilarin sekiz sokagi bir arada gorerek
aligveris i¢in en c¢ok tercih ettikleri sokagi sectikleri
durumda) tentelerin ve kaldirma tasan masa pano ve
sergilerin varligimin bazi katilimeilart olumlu yonde, diger
bazi katilimcilar olumsuz ydnde etkiledigi goriilmiistiir.

Tenteler ve kaldirim lizerindeki masa pano ve sergiler bazi
katilimcilar igin estetigi olumsuz etkileyen elemanlar olarak
degerlendirilirken digerleri i¢in olumlu etkileyen sokak
elemanlar1 (golge verici, dinlendirici ve sokagi canlandiran
Ogeler olmalar1 nedeniyle) olarak degerlendirilmistir.
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Farkli fiziksel ozelliklere sahip sokaklarda yogunlukla
bulunan kullanicilarin demografik 6zelliklerinin farklilik
gosterebilecegi ongorilmiistiir.

Cok renkli levhalarin bulundugu sokaklara kiyasla, tek renkli
levhalarin bulundugu sokaklarda iist gelir diizeyinde ve beyaz
yakalt kullanici oranmmi daha yiiksek olacagi tahmin
edilmistir. Tentelerin ve kaldirim iizerindeki masa pano ve
sergilerin varligina baghi olarak ise kullanic1 profilinin
farklilagsacagi ongoriilmemistir.

Ozetle, bu calisma sokak diizenlenmelerindeki degisikliklerin
estetik yargiyt ve aligveris i¢in tercih edilebilirligi
etkileyebilecegini ortaya koymasi bakimindan onemlidir.
Sokak diizenlemesi konusunda {i¢ fiziksel o&zellik ele
almmustir; (1) ticari tabela ve levhalarin uyumu, (2) bina
cephesine asili tentelerin varligir ve (3) kaldirimlara / yaya
yollarina tasan tanitim levhalarinin, sergilerin, masa ve
sandalyelerin varligi. Bu ii¢ 6zellik arasindan estetik yargiy1
en ¢ok etkileyen o6zelligin ticari tabela ve levhalarin uyumu
oldugu goriilmiistiir.

Tirkiye kentlerinde yerel yonetimler estetik kurullar
aracilifiyla ticari tanitim levhalarinin konumlanmasi gereken
yerin Ozelliklerine (yerden yiiksekligi vb.) ve levhalarin
biiyiikliiklerine (genisligi, derinligi vb.), tentelerin tanitim
levhalarinin, sergilerin, masa ve sandalyelerin varligina
yonelik kisitlamalar getirmektedir. Bu ¢alismadan elde edilen
bulgular s6z konusu bu kisitlamalardan daha oncelikli alanin
ticari tanitim levhalarinin birbiri ile uyumu oldugunun altini
¢izmektedir.

Bu arastirmada elde edilen sonuglar genellestirilmeden once
bazi noktalara dikkat edilmesi gerekmektedir: (1) Calismaya
sadece temel diizeyde tasarim egitimi almis ve belli estetik
degerlere sahip sehir ve bolge planlama lisans 6grencileri
(¢ogunlukla bayan) katilmistir, daha genis ve farkli (yasl,
cocuk, erkek, farkli meslek gruplari gibi) bir katilimc1 grubu
ile aragtirmanin tekrart sonuglarin gecerliligini arttiracaktir.

(2) Calisma kapsaminda kullanilan sanal mekanda sokak
boyu oldukca kisadir, bundan sonraki arastirmalarda daha
uzun sokaklarda tekrarlanabilir.

(3) Arastirmada katilimcilar sanal bir mekan fotograf
iizerinden degerlendirmistir. Bu durum tentelerin tanitim
levhalarinin, sergilerin, masa ve sandalyelerin varliinin bina
cephesi diizenlemesinden daha az dikkat ¢cekmesine neden
olmus olabilir. Bu c¢aligmanin yararli bir uzantist
katilimeilarin sanal meké&ni hareket halinde degerlendirmesi
olabilir.

(4) Bu caligmada, farkli sanal sokak tasarimlar1 yapilirken ve
ticari tanitim levhalar1 tek renge indirgenirken ticari tanitim
levhalar1 i¢in ahsap rengi kullanilmistir. Ayrica levhalar ile
uyumlu olmasi i¢in bina cephesi renkleri de ahsap rengine
uygun renkler ile boyanmistir. Dolayistyla ticari tanitim
levhasiin tek renk ve ¢ok renk oldugu sokaklarda kapsamli
cephe diizenlemeleri yapilmistir. Bundan sonraki ¢aligmalarin
cephe diizenlemesinin farkli diizeylerine (sadece levha
degisikligi gibi az kapsamli — bina cephesi rengi ve levha
degisikligi gibi ¢ok kapsamli) odaklanmas: yararli olacaktir.
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