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Uygunlugunun  Ogretim  Elemanlarnin  Goériisleri
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An Evaluation of the Conformity to the EFQM Quality
Awards Criteria for the Existing Applications in the
Departments of Music in the Line of the Lecturers' Point of
View

Damla BULUT
G, U Gazi Egitim Fakiiltesi Giigel Sqnatlar Egitimi Boliimii, Miizik Egitimi ABD
Arastirma Gorevlisi, Ankara-TURKIYE

OZET

Bu arastirmada, egitimde toplam kalite yonetimi, egitim kurumlarinda 6zdegerlendirme,
Avrupa Kalite Yonetimi Vakfi Kalite Odiilii (EFQOM) Kriterleri iizerinde durulmus ve
miizik egitimi anabilim dallarindaki mevcut uygulamalarin EFOM kalite odiilii
kriterlerine uygulugu ogretim elemanlarimin ~ goriigleri  dogrultusunda
degerlendirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Miizik egitimi, egitimde toplam kalite yonetimi, 6zdegerlendirme,
EFQM

ABSTRACT

In this article, total quality management in education, self-evaluation in educational
instutions, criteria for European Foundation for Quality Management (EFOM) have
been described and in the directions of university lecturers’ opinions, the
appropriateness of present applications in departments of musical education to EFOM
quality award criteria has been evaluated.

Key Words: Musical education, fotal quality management in education, self-evaluation,
EFOM

: Bu calisma Agustos 2005°de Gazi Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii’'nde tamamlanan “Tiirkiye’deki
Miizik Egitimi Anabilim Dallarinin Kalite Kriterleri Dogrultusunda Degerlendirilmesi (EFQM Modeli)”
baglikli Doktora tezinin bir boliimiinden hareketle olusturulmustur.
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1. Giris

Giiniimiizde bilim ve teknolojideki hizli gelismeler, insanlarin ve toplumun degisen
beklentileri ve istekleri, her tiirlii kurumu, hizmetlerinde daha iyiye ulagmak icin farkl
caligmalar yapmaya yoneltmektedir. Bu ¢alismalar i¢inde son yillarda en ¢ok duyulan
ve dikkat ¢eken, toplam kalite yonetimini (TKY) temel alan ¢aligmalardir. Kurumlar, bu
caligmalarla, toplam kalite yonetimi felsefesini anlamaya ¢aligmakta ve bu felsefenin

ilkeleri dogrultusunda kendi ¢aligmalaria yon vermektedirler.
1.1. Egitimde Toplam Kalite Yonetimi

Gilinlimiizde egitim alaninda daha iyiye varmak i¢in birgok ¢aligmalar yapilmaktadir.
Bu c¢alismalarin basarili olabilmesi, sistemli, c¢agdas ve bireyler ile toplumun
ihtiyaglarina cevap verebilecek nitelikte uygulamalarin yapilmasina baglidir. Bu
uygulamalarin basinda egitimde kalite ¢caligmalar1 gelmektedir ve bu konunun 6nemi giin

gectikce artmaktadir.

Egitimde TKY kavrami daha ¢ok 1980’li yillarin sonunda duyulmaya ve uygulanmaya
baglamistir. Egitimde TKY’nin degerini arttirmaya yonelik oOncli sayilabilecek
diizenleme calismalari ilk olarak Amerika’daki ve Ingiltere’deki baz1 devlet okullarinda
baslatilmistir. Amerika’daki ¢aligmalar daha 6nce olmakla birlikte, her iki tilkede de bu

konuya olan ilgi caligmalar 1990 ve sonrasinda artmistir.

Egitimde kalite, dogru egitimin, dogru zamanda, dogru kisilere, dogru mekanda, dogru
egitimlerle verilmesiyle gerceklesen, insan kaynaklarinin, fiziksel kaynaklarin, 6grenci
hizmetlerinin, sosyal ve kiiltiirel ¢evrenin, egitim teknolojisinin, dgrenci, okul, sektor
igbirliginin, egitim yonetiminin ve egitim programinin, kalite-zenginlik dengesi ile

kalitesi yiikseltilebilen bir yonetim sistem olarak tanimlanabilir. (Kiris¢i, 2004, 2)
1.2. Egitim Kurumlarinda Ozdegerlendirme

TKY uygulanan egitim dahil biitiin kurumlarda, bu uygulamalarin olumlu veya olumsuz
yonlerinin tespitine yonelik aragtirmalar yapilarak, kurumun TKY anlayiginin neresinde

oldugunun belirlenmesi ve kurum igin gerekli olan TKY uygulamalarinin baglatiimasi
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gerekmektedir. Aksi takdirde kurum i¢in gerekli olan g¢alismalar yerine gereksiz
uygulamalar ile zaman ge¢irilmis olacaktir. Bu da kurumdaki kalite uygulamalarinin

yavaglamasina ve istenen sonuglara daha uzun siirede ulagilmasina neden olacaktir.

Bir kurumun kalite anlayisinin neresinde oldugunu, hedeflenen sonuclara ne olciide
yaklasildigimi, baska bir deyigle kalite sisteminin gereklerinin yerine getirilip
getirilmedigini degerlendiren sisteme 6zdegerlendirme denilmektedir (KalDer, 2002,

12). Ozdegerlendirme, kurum veya baskalar1 tarafindan yapilabilmektedir.

Ozdegerlendirmenin amaci, iyilestirmenin yapilacagi alanlar1 belirlemek ve bu alanlarda
gerekeni yapmak oldugu gibi, iyi giden is ve alanlar1 belirlemek ve onlarin da

devamliligint saglamaktir.

Kurumlarda  6zdegerlendirmenin  yapilabilmesine iliskin  ¢esitli  caligmalar
bulunmaktadir. Kalite kriterlerinin ve uygulamalarinin nasil degerlendirilecegini veya
kurumlarm kendi kendilerini nasil Sl¢eceklerini belirten ¢alismalar igerisinde en ¢ok
basvurulanlar1 kalite odiilleridir. Kalite odiilleri, kalite anlayisinin ve uygulamalarinin

yayginlagsmasi ve benimsetilmesi amaciyla olusturulmustur.

1.3. Avrupa Kalite Yonetimi Vakfi Kalite Odiili (European Foundation For
Quality Management-EFQM)

Avrupa Kalite Yonetimi Vakfi Kalite Odiilii (EFQM), Avrupa Kalite Dernegi, Avrupa
Kalite Yonetimi Vakfi ve Avrupa Komisyonu'nun destegiyle 1991 yilindan itibaren
verilmeye baglatilmigtir. Bu 6diiliin amaci, TKY konular ile yararlar1 hakkindaki bilgi

diizeyini arttirmak, bilinglenmeyi giiclendirmek ve inanmighg1 yayginlagtirmaktir.

Odiil 9 ana kriter {izerine kurulmus ve zorunluluk icermeyen bir modeldir. Bu
kriterlerden ilk 5’1 girdi kriterlerini, son 4°1i ise sonug kriterlerini olugturmaktadir. Girdi
kriterleri bir kurulusun yaptigi faaliyetleri, sonug¢ kriterleri ise o kurulusun neler

gerceklestirdigini gostermektedir. Bu kriterler;

1. Liderlik: Tim liderlerin faaliyetlerini ve davraniglarini aragtirmakta ve {ist

diizey yoneticilerin, agik secik bir amag, kalite degerleri ve kurulus hedefleri
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yaratmadaki ve bunlarin uygulamaya gecirilmesi i¢in gerekli yapiyr ve yonetim

sistemini olugturmadaki rollerini degerlendirmektedir.

2. Politika ve Stratejiler: Kurulusun, amacglarini ve degerlerini genel stratejisi ve
planlama faaliyeti ile nasil biitiinlestirdigini incelemektedir. Stratejinin ve planlamanin
yaygin ve giivenilir gerceklere ve verilere dayanip dayanmadigini, iist diizeyde hazirlanan
gercekei  ve uygulanabilir planlar haline doniistiirip  donistiiremeyecegini

degerlendirmektedir.

3. Caliganlar: Kurulusun tim isgiiclinii sonuglara ulagsma ve kurulus iginde iyilesmeyi
gergeklestirme yoniinde nasil gelistirdigini ve onlart bu siireglere nasil kattigim
incelemektedir. Dogru insanlarin segilip ise alinmasi, ¢alisanlarin bilgi birikimi, beceri ve
yetkinliklerinin kurulusun mevcut ve gelecekteki yeterlilik gereksinimlerine, uygun ve

uyumlu hale getirilmesi ve zenginlestirilmesi ile ilgilenmektedir.

4. Isbirlikleri ve Kaynaklar: Kurulusun tedarikgilerle, dagitimeilarla, kural koyucularla ve
diger gruplarla isbirlikleri gibi temel dig kaynaklarin1 ve finans, bilgi (bilgi teknolojileri de
dahil olmak iizere), malzemeler (binalar, ekipman, tesisat ve stoklar gibi) yeni teknoloji

ve bilgi birikimi gibi i¢ kaynaklarmi nasil yonettigini incelemektedir.

5. Siiregler: Kurulusun siireclerini; politika ve stratejilerini destekleyecek, miisterilerini ve
diger paydaslarii tam olarak tatmin edecek, onlar i¢in katma degerin artmasini
saglayacak bigimde nasil tasarladiini, yoOnetmekte oldugunu ve iyilestirdigini

degerlendirmektedir.

6. Miisteriler Ile Ilgili Sonuglar: Kurulusun cesitli dis miisteri gruplarmi nasil belirledigini
ve nasil bolimlendirdigini incelemektedir; miisteri tatmin ve baglilik diizeyini gosteren

Olctimleri ve sonuglart degerlendirmektedir.

7. Calisanlar Ile Iigili Sonuglar: Kurulustaki tiim calisanlarin tatmin diizeylerini ve bu

konudaki egilimleri incelemektedir.

8. Toplumla llgili Sonu¢lar: Kurulusun iginde bulundugu toplulugu ve genelde toplumu

etkileyen faaliyetleri incelemektedir. Kurulusun iyi bir komsu olma, dogal kaynaklari
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koruma, ¢evre kirliligini azaltma konularinda ne diizeyde faaliyet gosterdigi bu kriterde ele

alinmaktadir.

9. Temel Performans Sonuglari: Kurulusun genel isletme ile ilgili sonuglarini
incelemektedir.  Oncelikle en 6nemli performans gostergeleri ve oranlarl

degerlendirilmektedir (KalDer, 2002, 29-31).
1.4. Amag

Miizik &gretmeni yetistirme gorevini iistlenen kurumlarin temeli olan ve Tirkiye’de
“amagli ve diizenli” miizik 6gretmeni yetistirme gorevini iistlenen ilk kurum olarak
karsimiza 1924 yilinda, Ankara’da kurulan Musiki Muallim Mektebi (Miizik Ogretmen
Okulu) ¢ikmaktadir. Bu okulun fiziki yapi-kullanim ve isleyis olarak zamanla daha ¢ok
ve giderek sanat¢i yetigtiren kuruma dOniistiiriilmesi iizerine, miizik 6gretmeni
yetistirme gorevi 1937-1938 egitim yilindan itibaren Gazi Orta Muallim Mektebi ve
Terbiye Enstitiisii’'nde agilan Miizik Subesi’nde yiiriitiilmiistiir. Bu siirecle birlikte bir
orta 6gretim kurumu olan Miizik Ogretmen Okulu, dgretmen yetistiren koluyla, bir
yiiksek dgretim kurumu olan Gazi Terbiye Enstitiisii’ne bir Boliim olarak baglanmis ve
bdylelikle bu kuruma aktarilmistir. Gazi Egitim Enstitiisii Miizik Bolimii’nii 1969
yilinda Istanbul’da, 1973’de izmir’de ve 1981°de Bursa’da agilan yeni miizik béliimleri

izlemistir. (Ugan, 1997, 46)

Kurulugundan bu giine kadar olan degisme ve gelismelere ragmen, miizik 6gretmenligi
egitiminin kalitesi iizerinde devam eden tartigmalar yasanmaktadir. Bu tartigmalar,
miizik 6gretmenligi egitiminde kalite arayiglarmin devam ettigini ve heniiz kalic1 bir
¢Oziimiin saglanamadigin1 gostermektedir. Nitekim, miizik Ogretmenligi egitimi
alaninda son yillarda yapilan bilimsel arastirmalar (Yayla, 2003), s6z konusu anabilim
dallarmin ders programlarindan, 6gretim ortamlarina kadar pek ¢ok sorun yasadiklarini
ortaya koymaktadir. Bu nedenledir ki, programlari ayni gibi goriinse de her miizik
egitimi anabilim dalindan farkli niteliklere sahip miizik dgretmenleri yetismekte ve bu
ogretmenler gerek hizmet Oncesi gerekse hizmet ici ¢aligma ortamlarinda yukarida

belirtilen nedenlerden dolay1 farkli sorunlar yasamaktadirlar.
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Bu sorunlarin basinda, Tiirkiye’de miizik egitimi anabilim dallar1 (MEABD)’ nin, miizik
Ogretmeni yetistirmede ortak amaclarinin belirlenmemis olmasi, miizik Ogretmeni
yetistirme programmin MEABD’nda aynt ama¢ ve hedefler dogrultusunda
uygulanamamasi,  egitim-6gretimdeki  uygulamalarindan  kaynaklanan  nitelik
farkliliklarinin bulunmasi, miizik 6gretmeni adaylarinin MEABD’nda almig olduklari
mesleki miizik egitimi ile miizik 6gretmenligi meslegi beklentilerinin ortiismemesi
gelmektedir. Bu durum, miizik 6gretmenligi egitiminde TKY anlayisinin uygulamaya
gecirilmesini gerektirmektedir. Cilinkii bu anlayisin MEABD’ndaki mevcut sorunlari
¢ozebilecegi disiinlilmektedir. Ancak, Tiirkiye’deki MEABD’nda TKY uygulamalarina
baslamadan 6nce s6zkonusu anabilim dallarinda kalite uygulamalariin ilk basamag:
olan ozdegerlendirme isleminin yapilmasi gerekmektedir. Arastirmada yapilan
0zdegerlendirme ile MEABD’nin kalite anlayisinin neresinde olduklarinin, hedeflenen
sonuglara ne dlgiide yaklastiklarinin, bagka bir deyisle kalite sisteminin gereklerinin

yerine getirip getirmediklerinin degerlendirilmesi amaglanmaktadir.
2. Yontem

Aragtirma G6gretim elemani goriislerine dayali olmasi nedeniyle betimsel niteliktedir.
Arastirmanin evrenini, Tirkiye’deki egitim fakiiltelerine bagli MEABD’ndaki 6gretim
elemanlar1, 6rneklemini ise 2003-2004 o6gretim yilinda Tiirkiye’deki en az bir mezun
vermis 17 iiniversitenin (Gazi, Marmara, Abant Izzet Baysal, Selcuk, Siileyman
Demirel, Pamukkale, Uludag, inénii, Cumhuriyet, Yiiziincii Yil, Atatiirk, Ondokuz
Mayis, Karadeniz Teknik, Gazi Osman Pasa, Nigde, Canakkale Onsekiz Mart, Harran
Universitesi) egitim fakiiltelerine bagli MEABD’nda gorev yapan dgretim elemanlari

olusturmaktadir.

Bu arastirmada veri toplama araci olarak anket kullanilmistir. Arastirmaci tarafindan
hazirlanan anketin gelistirilmesi agamasinda ilk 6nce, arastirmanin temellendirilmesi ve
belirlenen amaglara ulasabilmesi i¢in konuyla ilgili literatiir incelenmistir. Bu inceleme
sonucunda Tiirkiye’de Ulusal Kalite Odiiliinii TUSIAD ve KalDer’in vermekte oldugu,
TUSIAD ve KalDer’in Avrupa Kalite Yénetimi Vakfi ile ortak isbirlik¢i olarak
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calismasindan ve Tiirkiye’nin bir Avrupa iilkesi olmasindan dolay1 Ulusal Kalite Odiilii
Kriterlerinin EFQM Kalite Odiilii Kriterlerinin aynis1 oldugu tespit edilmistir. Bu
nedenlerle arastirmada MEABD nin 6zdegerlendirmesi EFQM Kalite Odiilii Kriterleri
temel alinarak yapilmistir. Elde edilen veriler yardimiyla anketin kavramsal yapist ve

ana cergevesi belirlenmis ve bu dogrultuda durum tespiti yapilmustir.

Anketin birinci bolimii genel bilgilere iliskin sorulari, ikinci boliimii ise MEABD’nin
EFQM Kalite Odiilii Kriterleri dogrultusunda degerlendirilmesine iliskin sorulari
icermektedir. ikinci boliim sorular1 olusturulurken EFQM Kalite Odiilii Kriterlerinin
girdi (kurumda yapilan faaliyetleri igeren kriterler) kriterleri esas alinmistir. Bu nedenle
ikinci boliim kendi igerisinde; (1) Liderlik, (2) Politika ve Stratejiler, (3) Calisanlar, (4)
Isbirlikleri ve Kaynaklar (5) Siirecler olmak iizere 5 alt kriterden ve 49 sorudan
olusmaktadir. Olgme araci ile toplanan verilerin ¢dziimlenmesinde SPSS programindan
yararlanilmigtir. Bu programdan yararlanarak 6gretim elemani goriislerinin frekans (f),
yiizde (%), aritmetik ortalama (X) ve standart sapmalar1 (ss) hesaplanmustir. Elde edilen
bulgular yorumlanarak sonuglara ulasilmistir. Olcekte yer alan araliklarin esit oldugu

(4/5) diistincesinden hareket ederek segceneklere ait sinirlar agagidaki gibi belirlenmistir;

Secenek Siniri
Hi¢ Katilmiyorum (1) 1.00-1.80
Az Katiltyorum 2) 1.81-2.60
Orta Olgiide Katiiyorum  (3) 2.61-3.40
Oldukga Katiltyorum 4) 3.41-4.20
Tamamen Katiliyorum (5 4.21-5.00

3. Bulgular ve Yorum

Bu bolimde, O6rneklem grubunu olusturan o6gretim elemanlarina uygulanan anket

sonucunda elde edilen bulgular, tablolar olusturularak yorumlanmustir.
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Tablo 1. Arastirmamn Ornekleminde Yer Alan Universitelerin Ogretim Elemant

Sayilar
Universiteler Qpretimiloman S
n %o
Gazi 33 18,1
Marmara 22 12,1
Abant Izzet Baysal 8 4,4
Selguk 11 6,0
Siileyman Demirel 9 4,9
Pamukkale 13 7,1
Uludag 11 6,0
In6nii 11 6,0
Cumhuriyet 4 2,2
Yiiziinci Yil 10 5,5
Atatiirk 5 2,7
Ondokuz Mayis 6 33
Karadeniz Teknik 9 49
Gazi Osman Pasa 14 7,7
Nigde 3 1,6
Canakkale Onsekiz Mart 7 3.8
Harran 6 3,3
Toplam 182 100

Tablo 2. Arastirmanin Ornekleminde Yer Alan Ogretim Elemanlarimin Ozelliklerine
Yonelik Bazi Istatistiksel Bilgiler

Degisken Diizey n %

.. Bayan 82 45,1

Cinsiyet Bay 100 54,9
Profesor 15 8,2
Dogent 10 5,5

Yardimci1 Dogent 37 20,3

Unvan Opretim Gorevlisi 74 40,7
Uzman 1 0,5

Okutman 23 12,6

Aragtirma Gorevlisi 22 12,1

0-5 Y1l 53 29,1

6-10 Y1l 39 214

Kidem 11-15 Y1l 35 19,2
16-20 Y1l 13 7,1

21-25 Y1l 23 12,6

26 y1l ve daha fazla 19 10,4
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Tablo 3. MEABD'min Liderlik Agisindan EFOM  Kalite Odiilii ~ Kriterlerine
Uygunluguna Yonelik Ogretim Elemani Gériisleri

- 1 2 3 4 5 —
GORUSLER n X ss
f % f | % f % f % f %

1.Y6neticimiz,(boliim
bagkanimiz) anabilim
dalimizin vizyon (he-def) ve 27 | 153 | 29 | 16,5 | 41 | 233 | 40 | 22,7 | 39 | 22,2 | 176 | 3,20 | 1,36
misyonunu (gérev)
ousturmak-tadir.

2.Y6neticimiz, vizyon ve
misyonu olustururken
anabilim dalindaki herkesin
fikrini dikkate almaktadir.

34 ) 188 | 29 | 16,0 | 39 | 21,5 | 41 | 22,7 | 38 | 21,0 | 181 | 3,11 | 1,41

3.Y0neticimiz, anabilim
dalimizin temel degerler
(anlay1s ve beklentiler) ini
olugturmaktadir.

27 | 153 | 28 | 15,8 | 46 | 26,0 | 44 | 249 | 32 | 18,1 | 177 | 3,15 | 1,31

4.Y Oneticimiz, anabilim
dalimizdaki iyilestirme
¢aligmalar (fiziki sartlar,
egitim faaliyetleri, kurum
elemanlarinin 6zlitk 25 140 | 32 | 179 | 34 | 19,0 | 47 | 26,3 | 41 | 229 | 179 | 3,26 | 1,36
haklariyla ilgili konular ve
diger kurumlarla yapilan
isbirligi)nda oncelikleri
saptamaktadir.

5.Y6neticimiz, iyilestirme
¢aligmalarinda anabilim
dalimizdaki herkesin fikrini
dikkate almaktadir.

351 194 | 31 172 | 32 | 17,8 | 41 | 22,8 | 41 | 22,8 | 180 | 3,12 | 1,44

6.Yoneticimiz, iyilestirme
calismalarinda aktif rol 34 | 19,0 | 28 | 15,6 | 28 | 156 | 39 | 21,8 | 50 | 27,9 | 179 | 3,24 | 1,49
almaktadir.

7.Y 6neticimiz, iyilestirme
¢aligmalarinda anabilim
dalimizdaki herkese 6rnek
olmaktadir.

371 204 | 31 173 1 39 | 21,8 | 39 | 21,8 | 33 | 184 | 179 | 3,00 | 1,40

8.Yoneticimiz, iyilestirme
¢aligmalarina yonelik
yenilikler ve degisiklikler 37 1 204 | 25 | 13,8 | 32 | 17,7 | 42 | 232 | 45 | 249 | 181 | 3,18 | 1,47
hakkinda anabilim dalindaki
herkese bilgi vermektedir.

9.Y6neticimiz, anabilim
dalimizin ihtiyaglarina cevap
verebilecek nitelikte 37 1 20,3 30 16,5 | 26 143 | 44 | 242 | 45 | 24,7 182 | 3,16 1,48
¢alisanlarin se¢ilmesine
onem vermektedir.

10.Y6neticimiz, anabilim
dalindaki herkesin birlikte
caligmasini
desteklemektedir.

24 | 13,6 | 29 | 164 | 33 | 18,6 | 38 | 21,5 | 53 | 299 | 177 | 3,38 | 1,41

11.Y0neticimiz, anabilim
dalimizdaki herkesi ise
yaptiklar katki ve 38 1 21,0 | 19 10,5 | 43 | 23,8 | 38 | 21,0 | 43 | 23,8 181 3,16 | 1,45
bagliliklar1 nedeniyle taktir
etmektedir.
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Tablo 3. MEABD'min  Liderlik Agisindan EFOM  Kalite Odiilii ~ Kriterlerine
Uygunluguna Yonelik Ogretim Elemani Gériisleri (Devami)

GORUSLER 1 2 3 4 5 n ss

x|

12.Y6neticimiz, anabilim
dalimizdaki herkesi
dinlemekte ve sorunlarin 31 17,0 | 34 | 18,7 | 41 | 22,5 | 32 | 17,6 | 44 | 242 | 182 | 3,13 1,42
¢oziimiine yardimel
olmaktadir.

13.Y6neticimiz, anabilim
dalimizdaki uygulamalari
degerlendirmek amaciyla 26 | 143 | 251 13,7 | 29 | 159 | 47 | 258 | 55 | 30,2 | 182 | 3,44 | 1,41
belirli zamanlarda toplantilar
yapmaktadir.

14.Y6neticimiz,
degerlendirme
toplantilarinda dogabilecek
ihtiyag ve problemleri
giderici ¢aligmalar
yapmaktadir.

41 | 229 | 26 | 14,5 | 30 | 16,8 | 46 | 25,7 | 36 | 20,1 179 | 3,06 | 1,46

ORTALAMA 176 | 3,24 | 1,30

Tablo 3’de belirtilen Ogretim elemani goriisleri aritmetik ortalamalar agisindan
degerlendirildiginde genel olarak ogretim elemanlari, EFQM Kalite Odiiliiniin
gerektirdigi liderlik davramiglarini MEABD yoneticilerinin orta diizeyde yerine
getirdiklerini (X=3.24) ifade etmektedirler. Ogretim elemanlarimin goriisleri, MEABD
yoneticilerinin liderlik davranislar1 acisindan ayr1 ayri incelendiginde ise yoneticilerin
14 davranistan yalnizca “anabilim dallarindaki uygulamalar: degerlendirmek amaciyla
belirli zamanlarda toplanti yapma” (X=3.44) davramsim oldukga, diger 13 davramsi
ise orta diizeyde yerine getirdikleri gdzlenmektedir. Buna gore EFQM Kalite Odiilii
kriterlerine gore MEABD’n1 degerlendiren O6gretim elemanlarinin, bu anabilim
dallarinda gorev yapan yoneticilerinin liderlik davranislarini ya da ozelliklerini orta
6l¢iide yeterli bulduklari s6ylenebilir. Nitelikli miizik 6gretmenlerinin yetistirilmesinde
kalite anlayisinin bu kurumlarda yerlesmesi 6nem tasimaktadir. Liderlik ise kalite
anlayisinin en 6énemli unsurlarindan birisidir. Kalite anlayisin1 merkeze alan bir yonetim
yapist ve bu yapiyt yoneten, yonlendiren, rehberlik eden liderler olmadikca istenen
nitelikleri tasiyan miizik Ogretmenlerinin yetistirilmesi olduk¢a giictiir. Liderlik
ozelliklerini tasiyan ya da bu tiir davranislar sergileyen yoneticiler, birlikte takim

olarak calistiklar bireyleri yiireklendirir, yon gdsterir, motive eder, demokratik ortamlar
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olusturarak performans ve verimliliklerini artirtr. Bu yoniiyle degerlendirildiginde
ogretim elemanlari, MEABD yoneticilerinin okulun hedeflerine ulasilabilmesi i¢in
gerekli liderlik davraniglarii tam olarak yerine getiremediklerine ya da orta olciide
yerine getirdiklerine inanmaktadirlar. Bunun, kurumun Orgiitsel yapisindan, kaynak
yetersizliginden, atamalardaki liyakattan ve yoneticilerin ¢ogunun yonetim alaninda
egitim almamig olmalarindan kaynaklandigi diisiiniilmektedir.

Tablo 4. MEABD’mn, Politika ve Stratejiler Acisindan EFOM  Kalite Odiilii
Kriterlerine Uygunluguna Yénelik Ogretim Elemani Géritisleri

o 1 2 3 4 5 =
GORUSLER n | x | ss
£l % [f]% fl% | ] % |[f] %

1. Anabilim dalimizda,
egitim-6gretim faaliyetlerine
yonelik politika (hedeflenen
amaglara ulagsmak igin
izlenecek yol) ve stratejiler
(vontem) olusturulmaktadir.

35 1197 | 27 | 152 | 41 | 230 | 39 | 21,9 | 36 | 20,2 | 178 | 3,08 | 1,40

2. Politika ve stratejiler
olusturulurken anabilim
dalimizdaki herkesin fikri
dikkate alinmaktadir.

33 | 183 | 32 | 178 | 42 | 233 | 40 | 22,2 | 33 | 183 | 180 | 3,04 | 1,37

3. Politika ve stratejiler
olusturulurken egitim
alanindaki gelismeler takip 37 | 20,8 | 32 18,0 | 43 | 242 | 38 | 21,3 | 28 | 15,7 | 178 | 2,93 1,36
edilmekte ve
degerlendirilmektedir.

4. Politika ve stratejiler
olusturulurken yasal,
gevresel ve toplumsal
konular dikkate alimmaktadir.

29 | 16,5 | 27 | 153 | 48 | 273 | 41 | 233 | 31 | 17,6 | 176 | 3,10 | 1,32

5. Politika ve stratejiler,
anabilim dalimizin biitiin
faaliyetlerinin
planlanmasinda ve 27 | 154 | 47 | 269 | 35| 20,0 | 38 | 21,7 | 28 | 16,0 | 175 | 2,96 | 1,32
hedeflerinin saptanmasinda
temel olarak
kullanilmaktadir.

6. Politika ve stratejiler
anabilim dalimizdaki herkes
tarafindan
benimsenmektedir.

54 | 31,0 | 40 | 23,0 | 35 | 20,1 | 23 | 13,2 | 22 | 12,6 | 174 | 2,53 | 1,38

7. Politika ve stratejilerin
etkinligi gozden gegirilmekte

ve gerekli olan 391 22,0 | 39 1 220 | 32| 181 | 42 | 237 | 25| 14,1 | 177 | 2,86 | 1,38
degisiklikler/iyilestirmeler
yapilmaktadir.

ORTALAMA 174 | 2,99 | 1,27

Tablo 4°de belirtilen 6gretim elemanlarinin goriigleri aritmetik ortalamalar agisindan

incelendiginde ise genel olarak 6gretim elemanlarinin MEABD’nda egitim 6gretim
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faaliyetlerine yonelik olarak, hedeflenen amaglara ulasmak i¢in uygulanan politika ve
stratejileri, EFQM Kalite Odiiliiniin gerektirdigi politika ve stratejilere orta diizeyde
uygun (X=2.99) bulduklari gézlenmektedir. Goriisler ayri ayri incelendiginde de
Ogretim elemanlarinin “anabilim dallarinda uygulanan politika ve stratejileri anabilim

t3)

dallarindaki  6gretim  elemanlarimin” (X=2.53) “az” benimsendigini diisiinmekle
birlikte, izlenen politika ve stratejileri EFQM Kalite Odiilii kriterlerine orta diizeyde
uygun bulduklar1 séylenebilir. Buna gére MEABD’n1 degerlendiren 06gretim
elemanlarimin, bu anabilim dallarinda uygulanan politika ve stratejileri tam olarak
yeterli bulmadiklar1 ya da orta 6l¢iide yeterli bulduklari anlagilmaktadir. Nitelikli miizik
Ogretmenlerinin yetistirilmesinde, kurumun vizyon ve misyonunun agik ve anlasilir bir
bicimde betimlenmesi dnemlidir. Yetistirilecek miizik 6gretmenlerinin hangi niteliklere
sahip olacagi, hangi bilgi, beceri ve duygularla donanik olmasi gerektigi 6nceden
belirlenmeli ve kurumun gorevleri tanimlanmalidir. Vizyon ve misyonun gercek¢i bir
bi¢cimde belirlenmesi sosyal, bireysel, ekonomik, teknolojik ve kuramsal temeller
dikkate almarak olusturulmasi kuruma yon verir, bireyleri motive eder, kaynaklarin
gercekei dagitimini kolaylagtir. Bununla beraber egitim- 6gretim faaliyetlerine yonelik
olarak uygun politika ve bunlar1 gerceklestirecek stratejileri dikkatli bir bigimde
belirleyemeyen oOrgiitlerin duraganlasmasi ve yok olmasi kaginilmaz goériinmektedir.
Vizyon, misyon ve hedeflerin olusturulmasinda kurumdaki tiim ¢aliganlarin demokratik
yollarla katiliminin saglanmasi, onlarin politika ve stratejileri benimsemelerini
kolaylastirir. Uygulamaya doniisme olasiligimmi artirir. Bu agidan yorumlandiginda
ogretim elemanlarnin, MEABD’nin politika ve stratejilerinin net olarak
belirlenmedigini ve benimsenmedigini diistindiikleri s6ylenebilir. Bunun nedenlerinin,

arastirma ve katilim eksikligi oldugu diistiniilmektedir.
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Tablo 5. MEABD'mn Calisanlar Agisindan EFOM  Kalite Odiilii - Kriterlerine
Uygunluguna Yonelik Ogretim Elemani Gériigleri

L 1 2 3 4 5 _
GORUSLER n X ss

1. Anabilim dalimizdaki
calisanlarin 6zliik haklarinin
korunmasinda firsat esitligi 42 | 235120 | 11,2 | 38 | 212 | 38 | 212 | 41 | 229 | 179 | 3,09 | 1,48
adil ve diiriist bigimde
saglanmaktadir.

2. Anabilim dalimizdaki
¢aliganlarin performanslar 41 | 229 | 29 | 16,2 | 36 | 20,1 | 37 | 20,7 | 36 | 20,1 179 | 2,99 | 1,45
gozlenmektedir.

3. Anabilim dalimizdaki
¢alisanlarin performanslarini
arttirict galigmalar
yapilmaktadir.

58 132,66 | 31 | 174 1 29 | 163 | 34 | 19,1 | 26 | 146 | 178 | 2,66 | 1,47

4. Anabilim dalimizdaki
calisanlarm her tiirlii
caligmalari adil ve diiriist bir 41 | 229 | 27 | 151 | 35 ] 19,6 | 36 | 20,1 | 40 | 22,3 | 179 | 3,04 | 1,47
bigimde
degerlendirilmektedir.

5. Anabilim dalimizdaki
calisanlarin kurum igi/dis1
konferans, sempozyum,
konser, seminer, hizmeti¢i 36 | 198 | 32 | 17,6 | 21 11,5 1 49 | 269 | 44 | 242 | 182 | 3,18 1,48
kurs v.b. gibi etkinliklere
katilimi 6zendirilmekte ve
desteklenmektedir.

6. Anabilim dalimizdaki
¢aliganlara is yapma giicii
yetkisi ve sorumlulugu
verilmektedir.

29 | 16,1 | 28 | 15,6 | 45 | 250 | 39 | 21,7 | 39 | 21,7 | 180 | 3,17 | 1,37

7. Anabilim dalimizdaki
herkes birbiriyle iletisim 48 | 26,7 | 31 | 172 | 41 | 22,8 | 34 | 189 | 26 | 144 | 180 | 2,77 | 1,40
kurmaktadir.

ORTALAMA 178 | 3,00 | 1,28

Tablo 5’de belirtilen Ogretim  elemani  goriisleri  aritmetik  ortalamalar
degerlendirildiginde ise genel olarak 6gretim elemanlari, MEABD’ndaki calisanlarla
ilgili uygulamalari EFQM Kalite Odiilii kriterlerine orta diizeyde uygun (X=3.00)
bulmaktadirlar. Ogretim elemanlarinin gériisleri ayri ayr1 incelendiginde ise galisanlarla
ilgili verilen 7 EFQM Kalite Odiilii kriterinin tamamimmin MEABD’nda orta diizeyde
uygulandig1 gériisiinde olduklar1 anlasilmaktadir. Bu durum, EFQM Kalite Odiilii
kriterlerine gore MEABD’n1 degerlendiren 6gretim elemanlarinin, bu anabilim
dallarinda calisanlarla ilgili uygulamalar1 orta Olgiide yeterli bulduklarini
gostermektedir. Bir diger ifadeyle calisanlarla ilgili uygulama ve diizenlemelerde

yetersizliklerin oldugunu diisiindiikleri sdylenebilir. Nitelikli miizik 6gretmenlerinin
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yetistirilmesi bir ekip-takim ¢alismasini gerekli kilmaktadir. Takimi olusturan her bir
calisanin nitelikli miizik 6gretmeninin yetigmesine onemli katkist bulunmaktadir. Bu
nedenle c¢aliganlarin  Ozliikk  haklarinin, birbirleriyle iligkilerinin, yetki ve
sorumluluklarinin agik bir sekilde diizenlenmesi ve adil bir sekilde uygulanmasi
gerekmektedir. Bu durumun, onlarin  katilmimi, ekip ruhunun olusmasini,
motivasyonlarini, performanslarini ve kuruma bagliliklarini artiracagi diisiiniilmektedir.

Tablo 6. MEABD mn, Isbirlikleri ve Kaynaklar Acisindan EFOM  Kalite Odiilii
Kriterlerine Uygunluguna Yénelik Ogretim Elemani Gériisleri

L 1 2 3 4 5 _
GORUSLER n X ss
f % fl% f % f % f %

1. Isbirligi yapilacak
kurumlar segilirken, anabilim
dalimizin politika ve
stratejileri ile uyumlu
olmasina dikkat
edilmektedir.

27 1 163 | 25 | 151 | 42 | 253 | 40 | 24,1 | 32 | 193 | 166 | 3,15 | 1,34

2. Anabilim dalimizla

igbirligi yapilan kurumlar
arasinda kiiltiirel uyum ve 29 | 17,6 | 28 | 17,0 | 41 | 248 | 38 | 23,0 | 29 | 17,6 | 165 | 3,06 | 1,35
bilgi paylasimu
saglanmaktadir.

3. Anabilim dalimiz, isbirligi
yapilan kurumlar ile
karsilikli gelismeyi
desteklemektedir.

27 | 16,6 | 30 | 184 | 38 | 233 | 33 | 20,2 | 35 | 21,5 | 163 | 3,12 | 1,38

4. Anabilim dalimiz, isbirligi
yapilan kurumlar ile birlikte
verilebilecek yeni hizmetler
gelistirmektedir.

40 | 245 | 30 | 184 | 38 | 233 | 33 | 20,2 | 35 | 21,5 | 163 | 2,78 | 1,37

5. Anabilim dalimizda bina,
derslikler, ¢alisma odalari,
demirbag esyalar, donanim
ve kullanilan arag-geregler
ihtiyaca cevap verebilecek
niteliktedir.

51280 | 46 | 253 | 26 | 143 | 36 | 198 | 23 | 12,6 | 182 | 2,64 | 1,40

6. Anabilim dalimizda
derslikler, ¢alisma odalari,
demirbag esyalar, donanim
ve kullanilan arag-gerecler
ihtiyaca cevap verebilecek
sayidadir.

52 | 28,7 | 41 | 22,7 | 37 | 204 | 34 | 188 | 17 | 94 181 | 2,57 | 1,33

7. Anabilim dalimizda bina,
derslikler, ¢alisma odalari,
demirbag esyalar, donanim
ve kullanilan arag-geregler 33 183 | 44 | 244 | 44 | 244 | 41 | 22,8 18 | 10,0 | 180 | 2,82 | 1,26
politika ve stratejiyi
destekleyecek sekilde
kullanilmaktadir.
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Tablo 6. MEABD 'mn, Isbirlikleri ve Kaynaklar Agisindan EFOM  Kalite Odiilii
Kriterlerine Uygunluguna Yonelik Ogretim Elemani Gériigleri (Devami)

o 1 2 3 4 5
GORUSLER n
fl % | f|% fl% | f] % | f]| %

Ss

x|

8. Anabilim dalimizda
binanin, dersliklerin, ¢aliyma
odalarinin, demirbag
esyalarin, donanimin ve
kullanilan arag-gereglerin
performanslarini iyilestirmek
amactyla bakim ve
onarimlari yapilmaktadir.

46 | 254 | 37 | 20,4 | 43 | 23,8 | 33 | 182 | 22 | 12,2 | 181 | 2,71 | 1,35

9. Anabilim dalimizda ders
ve caligma saatlerinde,
egitimi olumsuz etkileyecek 39 | 214 | 40 | 22,0 | 35| 192 | 49 | 269 | 19 | 104 | 182 | 2,83 | 1,32
fiziksel 6zellikler (ses, koku
v.b.) bulunmamaktadir.

10. Anabilim dalimizda

tuvalet ve vb. kullanilan 65 | 359 | 25 13,8 1 38 | 21,0 | 33 | 182 | 20 | 11,0 | 181 | 2,55 | 1,42
ortak alanlar hijyeniktir.

11. Anabilim dalimizda
1sinma sistemi ile ilgili sorun 78 | 43,3 22 12,2 | 30 16,7 | 21 11,7 | 29 16,1 180 | 2,45 1,53
yoktur.

12. Anabilim dalimizda
bulunan olumsuz fiziksel 28 178 1 29 | 185 | 35| 22,3 | 37 | 23,6 | 28 | 17,8 157 | 3,05 1,36
sartlar rapor edilmektedir.

13. Rapor edilen olumsuz
fiziksel sartlar olumlu yonde 43 1 26,1 | 39 | 23,6 | 34 | 20,6 | 26 | 158 | 23 | 13,9 | 165 | 2,68 | 1,38
degistirilmektedir.

14. Anabilim dalimizda
mevcut teknolojiden
olabildigince
yararlanilmaktadir.

48 | 273 | 45 | 256 | 35| 199 | 29 | 16,5 | 19 | 10,8 | 176 | 2,58 | 1,33

ORTALAMA 157 | 2,81 | 0,97

Tablo 6’da belirtilen 6gretim elemanlarinin goriisleri aritmetik ortalamalar agisindan
incelendiginde ise genel olarak &gretim elemanlarinin MEABD’nin diger kurumlarla
yiiriitiilen igbirliklerini ve mevcut kaynaklarmm, EFQM Kalite Odiiliiniin gerektirdigi
diizeye gore orta diizeyde uygun (X=2.81) bulduklar gozlenmektedir. Gériisler ayri
ayr1 incelendiginde de dgretim elemanlarinin “Anabilim dallarindaki derslikler, ¢alisma
odalari, demirbas esyalar, donamim ve kullanilan arag-gereglerin ihtiyaca cevap
verebilme durumunu” (X=2.57), “Anabilim dallarindaki tuvalet ve diger ortak
alanlarin hijyenik olma durumunu” (X=2.55), “Anabilim dallarinda 1sinma sorunu

bulunmama durumunu” (X=2.45) ve “Anabilim dallarindaki mevcut teknolojiden
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olabildigince yararlanma durumunu” (X=2.57) EFQM Kalite Odiilii kriterlerine “az”
uygun bulduklari, diger isbirliklerini ve kaynaklar1 ise “orta” diizeyde uygun bulduklari
anlagilmaktadir. Buna gére MEABD’n1 degerlendiren 6gretim elemanlarmin, bu
anabilim dallarinin yiriittiigi isbirliklerini ve kullandiklar1 kaynaklari tam olarak yeterli
bulmadiklart ya da orta olgiide yeterli bulduklari anlasilmaktadir. Miizik
Ogretmenlerinin istenilen niteliklere sahip olarak yetistirilebilmesi i¢in, kurumun sahip
oldugu mali kaynaklarin, teknolojinin, bina, tesis, arag-gere¢ ve bilgi kaynaklarinin
etkin bir sekilde yapilandirilmasi, yonetilmesi gerekmektedir. Ayrica yetersizlik
durumlarinda diger kurum ve kuruluglarla da her tiirli kaynak alig-verisine
gidilebilmesi, isbirliklerinin olusturulmasi1 gerekmektedir. Aksi taktirde calisanlarin ve
Ogrencilerin motivasyonu diiser, kaynaklarin gergek¢i kullanimi zorlasir, verimlilik
azalir. Kisacasi istenen hedeflere wulasilmasi olduk¢a zorlasir. Bu agidan
yorumlandiginda 6gretim elemanlarinin, MEABD’nin igbirliklerini ve kullandigi
kaynaklari uygun bulmadiklari sdylenebilir. Bunun nedenlerinin, egitime ayrilan kaynak
yetersizligi, uygun kaynaklarinin ger¢ekei kullanimini ve isbirliklerinin olusturulmasina
yonelik yonetim bilgisi eksikligi ve hem anabilim dallarindaki hem de diger kurum ve

kuruluslarin orgiitsel yapilarindaki aksakliklar oldugu diistintilmektedir.

Tablo 7’de belirtilen Ogretim elemanlarinin  goriisleri aritmetik ortalamalar
degerlendirildiginde ise genel olarak O6gretim elemanlari, MEABD’nin siireglerini
(egitim faaliyetlerinin niteligini arttirmak i¢in gereken planli ¢aligmalarii) EFQM
Kalite Odiilii kriterlerine orta diizeyde uygun (X=2.78) bulmaktadir. Ogretim
elemanlarmin goriisleri ayr1 ayr incelendiginde ise siireglerle ilgili verilen 7 EFQM
Kalite Odiilii Kriterinden yalnizca “Anabilim dallarinda ¢ahsanlarin  mesleki
gelisimlerine yonelik planli ¢alismalarin yapima” diizeyini “az” (X=2.58), diger
kriterleri ise orta diizeyde uygun bulduklari anlasiimaktadir. Bu durum, EFQM Kalite
Odiilii kriterlerine gore MEABD’n1 degerlendiren 6gretim elemanlarmin, bu anabilim
dallarinda uygulanan siirecleri orta 6lgiide yeterli bulduklarini gostermektedir. Bir diger

ifadeyle siireclerde eksik ve aksak yonlerin bulundugunu diisiindiikleri sdylenebilir.
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Tablo 7. MEABD'mn Siire¢ler  Acisindan EFOM  Kalite Odiilii  Kriterlerine
Uygunluguna Yonelik Ogretim Elemani Gériigleri

L 1 2 3 4 5 _
GORUSLER n X ss
f % f|% f % f % f %

1. Anabilim dalimizda egitim
faaliyetlerinin niteligini

artirmak igin gereken planli 351 19,6 | 36 | 20,1 | 51 | 28,5 | 34 | 19,0 | 23 | 12,8 | 179 | 2,85 | 1,29
caligmalar yapilmaktadir.

2. Anabilim dalimizda
politika ve stratejilerin
yasama gegirilmesi igin 30 | 17,0 | 42 | 240 | 521 297 [ 32| 183 | 19| 109 | 175 | 2,82 | 1,23
gereken planli ¢aligmalar
yapilmaktadir.

3. Anabilim dalimizda
calisanlarin mesleki
gelisimlerine yonelik planl
caligmalar yapilmaktadir.

43 | 243 | 51 | 28,8 | 39 | 22,0 | 26 | 14,7 | 18 | 10,2 | 177 | 2,58 | 1,28

4. Bu planlamalar
olusturulurken, anabilim
dalimizdaki herkesin fikri 50 | 282 | 32| 181 | 45 | 254 | 28 | 158 | 22 | 124 | 177 | 2,66 | 1,36
alinmakta ve katilimi
saglanmaktadir.

5. Anabilim dalimizda
uygulanan planlamalarin
etkinligi gézden gegirilmekte
ve gerekli olan 39 | 21,8 | 45 | 25,1 | 42 | 235 | 31 | 173 | 22 | 12,3 | 179 | 2,73 | 1,31
degisiklikler/iyilestirmeler
yapilmaktadir.

6. Anabilim dalimizda
uygulanan planlamalardaki
degisiklikleri etkinlestirmek
amactyla uygun yontemler 39 1 223 | 41 234 | 48 | 274 | 27 | 154 | 20 | 114 | 175 | 2,70 | 1,29
gelistirilmektedir.

7. Anabilim dalimizdaki

herkes planlamalardaki
degisikliklerden haberdar 38 | 21,2 | 321 17,9 | 41 | 229 | 31 | 173 | 37 | 20,7 | 179 | 2,98 | 1,43

edilmektedir.

ORTALAMA 175 | 2,78 | 1,23

Nitelikli miizik Ogretmenlerinin yetistirilmesinde; Orgiitsel siireglerin  ydnetimi,
stireglerdeki eksik ve aksak yonlerin belirlenmesi-giderilmesi ve siirekli olarak
degerlendirilmesi olduk¢a oOnemlidir. Bu nedenle dinamik olarak siireclerin
tasarlanmasi, uygulanmasi ve degerlendirilmesi asamalarinda ¢alisanlarin katiliminin
saglanmasimin sistemin verimliligini artiracag: diisiiniilmektedir. Sonug olarak 6gretim
elemanlariin siiregleri yeterince etkin bulmamalarinin; kaynak yetersizliginden,

katilimin saglanmamasindan, iletisim eksikliginden, orgiitsel yapidaki diizensizlikten,
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politika ve stratejilerin eksik planlanmasindan, yonetimin bilgi ve kaynak kullanim

becerisi eksikliginden kaynaklandig: diistiniilmektedir.

4. Sonuc ve Oneriler

Arastirmada elde edilen bulgular dogrultusunda, MEABD’nda gorevli olan 6gretim

elemanlarinin;

1.

Anabilim dallarinda gorev yapan ydneticilerinin (boliim bagkanlarimin) liderlik

davranislarini ya da 6zelliklerini orta dl¢lide yeterli bulduklari,

Anabilim dallarinda egitim-6gretim faaliyetlerine yonelik olarak, hedeflenen
amaglara ulagmak ic¢in uygulanan politika ve stratejileri tam olarak yeterli

bulmadiklar ya da orta 6l¢iide yeterli bulduklari,

Anabilim dallarinda, ¢alisanlarla ilgili uygulamalar1 orta 6lgiide yeterli

bulduklari,

Anabilim dallarinin  diger kurumlarla beraber yiirtittiigi isbirliklerini ve
kullandiklar1 kaynaklari tam olarak yeterli bulmadiklar1 ya da orta oOlciide
yeterli bulduklari,

Anabilim dallarinda egitim faaliyetlerinin niteligini arttirmak igin gereken

planli calismalari/siiregleri orta 6l¢lide yeterli bulduklari,

sonuglarina ulagilmistir. Aragtirmada ulasilan sonuglar dogrultusunda, aragtirmaya

yonelik olarak gelistirilen dneriler sunlardir:

1.

MEABD yéneticileri, 6gretim elemanlarinin beklentilerini daha iist diizeyde
karsilayabilmek icin liderlik &zelliklerini gbézden gegirerek gelistirmelidir.
Bunun i¢in MEABD’ndaki yoneticilerin; Anabilim dallarinin vizyon, misyon
ve temel degerlerini olusturmaya, bunlart olustururken anabilim dalindaki
ogretim elemanlarinin fikrini dikkate almaya, anabilim dallarindaki iyilestirme
calismalarinda Oncelikleri saptamaya, bu g¢alismalarda; anabilim dalindaki

ogretim elemanlarinin fikrini dikkate almaya, 6gretim elemanlarina Srnek
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olmaya, iyilestirme caligmalarinda aktif rol almaya, bu caligmalara yonelik
yenilikler ve degisiklikler hakkinda anabilim dalindaki dgretim elemanlarina
bilgi vermeye, anabilim dallarinin ihtiyaglarina cevap verebilecek nitelikte
calisanlarin secilmesine, anabilim dalindaki 6gretim elemanlarmin birlikte
calismasini desteklemeye, onlar1 ise yaptiklart katki ve bagliliklar1 nedeniyle
takdir etmeye, dinlemeye ve sorunlarin ¢éziimiine yardimci olmaya, anabilim
dallarindaki uygulamalar1 degerlendirmek amaciyla belirli zamanlarda
toplantilar yapmaya, degerlendirme toplantilarinda dogabilecek ihtiyag ve

problemleri giderici caligmalar yapmaya, daha ¢ok 6nem vermeleri,

2. MEABD’nda egitim-6gretim faaliyetlerine yonelik olarak uygulanan politika
ve stratejilerin gdzden gecirilerek, Ogretim elemanlarinin beklentilerini
karsilayacak diizeye getirilmesi saglanmalidir. Bunun i¢in MEABD’nin,
egitim-6gretim faaliyetlerine yonelik; Politika ve stratejiler olusturulmasina,
bunlar olusturulurken anabilim dallarindaki 6gretim elemanlarinin fikirlerinin
dikkate alinmasina, egitim alanindaki geligmelerin takip edilmesine ve
degerlendirilmesine, yasal, ¢cevresel ve toplumsal konularin dikkate alinmasina,
politika ve stratejilerin, anabilim dallarinin  biitin ~ faaliyetlerinin
planlanmasinda, hedeflerinin saptanmasinda temel olarak kullanilmasina, ve
anabilim dallarindaki 6gretim elemanlar: tarafindan benimsenmesine, politika
ve stratejilerin  etkinliginin  gbzden gecirilmesine ve gerekli olan

degisikliklerin/iyilestirmelerin yapmasina daha ¢ok 6nem verilmesi,

3. MEABD’ndaki ¢alisanlarla ilgili uygulamalarin, iyilestirilmesine ve dgretim
elemanlarmin beklentilerini karsilayacak diizeye getirilmesine yonelik
calismalar yapilmahdir. Bunun i¢in MEABD’ndaki ¢alisanlarin; Ozliik
haklarinin korunmasinda firsat esitliginin adil ve diiriist bicimde saglanmasina,
performanslarinin  gézlenmesine ve performanslarini arttirict  ¢aligmalar
yaptlmasina, her tirlii c¢alismalarmin adil ve diiriist bir bicimde
degerlendirilmesine, kurum i¢i/dis1, konferans, sempozyum, konser, seminer,

hizmeti¢i kurs v.b. gibi etkinliklere katilimlarmin &zendirilmesine ve
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desteklenmesine, onlara is yapma giicii yetkisi ve sorumlulugu verilmesine ve
anabilim dallarindaki 6gretim elemanlarimin birbiriyle iletisim kurmasina daha

¢ok 6nem verilmesi,

MEABD’nin diger kurumlarla yiiriitilen isbirliklerinin ve mevcut
kaynaklarinin, 6gretim elemanlarinin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirilmesi
saglanmalidir. Bunun icin; Isbirligi yapilacak kurumlar segilirken,
MEABD’nin politika ve stratejileri ile uyumlu olmasina, isbirligi yapilan
kurumlar ile kiiltirel uyum ve bilgi paylasimi saglanmasina, karsilikli
gelismenin desteklemesine, onlarla birlikte verilebilecek yeni hizmetler
gelistirmesine, anabilim dallarinda bina, derslikler, ¢caligma odalari, demirbas
esyalar, donanim ve kullanilan arag-gereclerin ihtiyaca cevap verebilecek
nitelikte ve sayida olmasima, politika ve stratejileri destekleyecek sekilde
kullanilmasina ve performanslarint iyilestirmek amaciyla bakim ve
onarimlarinin  yapilmasina, MEABD’nda olumsuz fiziksel 06zelliklerin
bulunmamasina, bulunan olumsuz fiziksel sartlarin rapor edilmesine ve rapor
edilen olumsuz fiziksel sartlarin olumlu ydnde degistirilmesine, anabilim
dallarinda mevcut teknolojiden olabildigince yararlanilmasina daha ¢ok 6nem

verilmesi,

MEABD’nda egitim faaliyetlerinin niteligini arttirmak i¢in gerekli olan
stireclerin gozden gegirilerek, 0gretim elemanlarinin ihtiyaglarini karsilamaya
yonelik iyilestirilmeler, diizenlemeler ve gerecken planli ¢aligmalar
yaptlmalidir. Buna yonelik olarak; MEABD’nda egitim faaliyetlerinin
niteligini arttirmak igin gereken planli ¢aligmalarin, politika ve stratejilerin
yasama gegirilmesi i¢in gereken planli ¢aligmalarin ve galisanlarin mesleki
gelisimlerine yonelik planli ¢aligmalarin  yapilmasma, bu planlamalar
olusturulurken, anabilim dallarindaki o6gretim elemanlarmin  fikirlerinin
almmasina ve katilimlarimin  saglanmasina, uygulanan planlamalarin
etkinliginin  gézden gecirilmesine ve gerekli olan degisikliklerin

/iyilestirmelerin ~ yapilmasina, uygulanan planlamalardaki degisiklikleri
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etkinlestirmek amaciyla uygun yontemler gelistirilmesine ve anabilim
dallarindaki 6gretim elemanlarinin planlamalardaki degisikliklerden haberdar

edilmesine daha ¢ok dnem verilmesi dnerilmektedir.
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