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Olumlu Ogrenme Ortami Olusturmada Ogretmenlerin Sosyal ve
Duygusal Becerilerinin Incelenmesi’

Emre SONMEZ'
Elgin AYAZ?
Oz
Bu ¢aligmanin amaci, ilkogretim kurumu 6gretmenlerinin olumlu 6grenme ortamlari olusturmada onlarin
sosyal ve duygusal becerilerinin rolii hakkinda goriislerini incelemektir. Bu arastirma, nitel arastirmaya
dayali temel nitel aragtirma deseninde tasarlanmigtir. Arastirmanin ¢alisma grubunu maksimum cesitlilik
ornekleme yontemine goére secilen 24 ilkokul ve ortaokul dgretmeni olusturmaktadir. Arastirmada veri
toplama aract olarak, arastirmacilar tarafindan gelistirilen yar1 yapilandirilmis goériisme formu
kullanilmistir. Arastirma verileri, arastirmacilar tarafindan ayri ayri desifre edilmis ve igerik analizi
kullanilarak analiz edilmistir. Arastirma bulgular1 incelendiginde, 6gretmenlerin olumlu grenme ortami
olusturmada ve o6grencilerin sosyal ve duygusal gelisimine katkida bulunmada; sosyal ve duygusal
becerilerin roliinii 6nemsedikleri ve bu becerilere biiyilk oranda sahip olduklarini ifade ettikleri
goriilmektedir. Arastirmanin sonuglarma gore; 6gretmenler sosyal ve duygusal becerilerin 6gretmenlik
meslegi i¢in 6nemli bilesenler oldugunun bilincindedir. Bu yoniiyle, okul i¢i ve dis1 sosyo-kiiltiirel
etkinlikleri artirarak 6gretmenlerin sosyal ve duygusal becerilerini daha etkin kullanabilecekleri ortamlar
tasarlanabilir.
Anahtar Kelimeler: Sosyal beceri, duygusal beceri, 6gretimde duygu, olumlu 6grenme ortamu.

Examining of Teachers’ Social and Emotional Skills in Creating A
Positive Learning Environment

Abstract

The purpose of this study is to examine primary and secondary school teachers’ views on the role of their
social and emotional skills in the process of creating positive learning environments. This research is
designed in the basic qualitative research, one of the common qualitative research types. The study group
of'the research consisted of 24 primary and secondary school teachers selected with the maximum variation
sampling method. A semi-structured interview form, developed by researchers, was used as the data
collection tool in the research. The research data was decoded separately by the researchers and analyzed
using content analysis. When the research findings were examined, it was found that teachers gave
importance to the role of social and emotional skills in creating a positive learning environment and
enhancing students’ social and emotional development. Teachers also emphasized that they had the
specified social and emotional skills. According to the research results; teachers recognize that social and
emotional skills are important components for the teaching profession. In this respect, it is possible design
environments in which teachers can use social and emotional skills more effectively by increasing socio-
cultural activities both inside and outside the school.
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Giris

Karmagik ve ¢ok yonlii bir yapiya sahip olan §grenme siirecinin (Schunk, 2014) etkili bir
sekilde yiiriitiilmesi, egitim ve ogretim ortamlarinin basat amaci olmaktadir. Ogrenmenin ¢ok
yonlii, karmagik ve kestirilemez olmasi yoniiyle (Bandura, 1971) 6grenme sadece bilgi, algi ve
beceri ile ilgili olmadigindan sosyal ve duygusal boyutlariyla da ele alinmas1 gerekmektedir
(Kogoglu, 2011). Egitimciler, aileler ve toplumsal kurumlar; toplumsal kalkinma ve iyi olus i¢in
ogrencilerin sadece akademik olarak basarili olmasimi degil ayn1 zamanda sosyal ve duygusal
yeterlikler edinmesinin, olumlu bir karakter gelistirmesinin, saglikli bir birey ve iyi bir vatandas
olmasinin 6nemini kavramistir. Bu amaglarin gergeklestirilmesinde formel 6grenme ortamlari ile
Ogretmenler hayati bir yere sahiptir (Jennings & Greenberg, 2009). Bu agidan 6grenme
ortamlarinin etkililigini belirleyen nitelikleri incelemek, bu ortamlarin gereksinimlerini
belirlemek ve konuya iliskin bir ¢erceve ¢izmek onemli goriilmektedir (American Psychological
Association (APA), 2015; Hamann, Lineburgh ve Paul, 1998).

Ogrencilerin akademik ve sosyal acidan kendilerini gelistirmelerinde okul ve sinif
ortamimin biiylik oranda etkisi bulunmaktadir. Olumlu 6grenme ortamlar1 6grencilerin akademik
basarisini, memnuniyetini ve davraniglarim1 6nemli 6lgiide etkileyerek Ogrencilerin zgliven
duygusuna katki saglamaktadir (National Institute of Child Health and Human Development
(NICHD) and Early Child Care Research Network, 2002; Young, Williamson ve Egan, 2016). Bu
yoniiyle 6grencilerin gelisimini destekleyici ve gliven verici ortamlarin varlig1 6grencilerin okula
kars1 memnuniyetlerini artirmalarini saglayabilir (Ozdemir, Sezgin, Sirin, Karip ve Erkan, 2010).
Fiziksel (is1, 151k, ses, sira diizeni, simif goriiniimii, temizlik, vb.) ve sosyo-psikolojik ortamin
(iklim, deger ve aidiyet duygusu, sevgi ve saygi temelli ortam, gelismis iletisim agi, vb.)
ogrencilere uygun bir sekilde diizenlenmesi, onlarin sinifta kendilerini huzurlu hissetmelerini
saglayarak degerli olduklar1 dugiinmelerine ve 6grenmeye motive olmalarma katki sagladig
diisiiniilmektedir (Budak, 2015). Ogretmenler, olumlu simf ortamlarmin olusturulmasma ve
ortamlarda 6grencilerin istenilen hedefler dogrultusunda yetistirilmesine katki saglayan esas
unsurlardir. Bu baglamda, 6gretmenlerin nitelikleri, 6zellikleri, yetkinlikleri ve 6zellikle sosyal
ve duygusal becerilerinin olumlu 6grenme ortamlarmin olusmasinda biiyiik bir role sahip
olduguna yonelik bir¢cok arastirma bulunmaktadir (Budak, 2015; Jennings ve Greenberg, 2009;
Kogoglu, 2011; Siinbiil, 1996; Ugurlu, 2013; Zins, Weissberg, Wang ve Walberg, 2004).

Literatiir incelendiginde, 6gretmenlerin etkili sosyal ve duygusal becerilere sahip olmasi
ile olumlu 6grenme ortamlari, etkili simif yonetimi, 6grenci basarisi, 6grencilerin duygusal
gelisimi gibi konularla giiclii iligkiler oldugu goriilmektedir (Avsar, 2004; Baker-Henningham,
Walker, Powell ve Gardner, 2009; Chan, 2004; Denham, Bassett ve Zinsser, 2012; Jennings ve
Greenberg, 2009; NICHD, 2002; Phelan, Davidson ve Cao, 1992; Zins vd., 2004). Bu yoniiyle
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toplumsal gelisime katki saglayabilecek bireyler yetistirecek 6gretmenlerin, sosyal ve duygusal
becerileri ile iletisim big¢imleri olduk¢a 6nemlidir (Cetinkanat, 1998). Bu noktada, kaliteli bir
egitim-ogretim ortami1 olusturup bunu 6grencilere aktarabilmek i¢cin 6gretmenlerin sahip olmasi
ve etkili bir sekilde kullanmas1 gereken sosyal ve duygusal beceriler 6n plana ¢ikmaktadir.
Jennings ve Greenberg (2009) o6gretmenlerin sosyal ve duygusal yeterlikleri ile
ogrencilerin sosyal, duygusal ve akademik ¢iktilarini biitiinlestiren bir model gelistirmistir. Bu
modele gore, ogretmenlerin sosyal ve duygusal yeterlikleri ve iyi olusu (7) saglikli 6gretmen-
ogrenci iliskilerini, (7)) etkili smf yonetimi ve (iii) etkili sosyal ve duygusal Ogrenme
uygulamalarini etkilemektedir. Bu bilesenler ise, birlikte saglikli sinif ikliminin olusturulmasi ve
Ogrencilerde arzu edilen sosyal, duygusal ve akademik ¢iktilar elde edilmesi a¢isindan dnemli bir
rol oynamaktadir. Dolayisiyla 6gretmenlerin sosyal ve duygusal yeterlikleri, dolayli olarak
Ogrencilerin sosyal, duygusal ve akademik gelisimlerinde 6nemli bir bilesen olarak diisiiniilebilir.
Goleman’a (1995) gore duygular ve sosyal beceri, hayatta basarili olmanin temel
belirleyicileridir. Ona gore, 1Q [Intelligence Quotient (Zekd Katsayisi) | hayat basarisini belirleyen
unsurlar arasinda en iyi ihtimalle yaklagsik beste birlik katki saglayabilir. Geriye kalan beste
dortliik giiclerin ise, duygular tarafindan ydnetilebilecegine inanmaktadir. Ozellikle motivasyon,
sorun ¢ozme, psikolojik dayaniklilik, sebat ve empati gibi basari igin gerekeli temel unsurlarin
duygularla ve duygularin yonetimiyle giiclii bir iliskisi vardir. Bu agidan Goleman (2006), kisinin
kendisi ve baskalariyla olan iligkilerini yonetmede, baskalariyla iletisime gecmede ve ekiple
caligmada bir yetkinlik alani olarak duygusal zeka kavramini ileri stirmektedir. Duygusal zeka
bes boyuttan olugmaktadir (Robbins, Decenzo ve Coulter, 2013): (i) 0z farkindalik, ne
hissettiginin farkinda olma; (i) 0z denetim, kendi duygu ve diirtiilerini yonetme; (iii) kendini
motive etme, aksilikler ve basarisizliklar karsisindan 1srarc1 olmak; (iv) empati, baskalarmin
duygularini hissedebilme ve (v) sosyal beceriler, digerlerinin duygularia uyum saglama ve bu
duygular1 idare etme. Stanford Universitesinde, cocuklarin 6zdenetim becerilerini 6lgmek icin
boylamsal bir arastirma gergeklestirilmistir. Bir grup ¢ocugu tek tek bir odaya alip, masalarin
uistiine bir lokum koyulmus ve arastirmaci “Simdi disar1 ¢ikiyorum. Bu lokumu yemek istersen
yiyebilirsin. Ama ben doniinceye kadar yemezsen, sana iki lokum verecegim.” demistir.
Arastirmaya katilan ¢ocuklarin bazilar1 bekleyerek ikinci lokumu alirken digerleri ise beklemeden
hemen yemislerdir. Arastirmacilar 20 yil sonra, bu arastirmaya katilan kisileri bularak hayatlarini
incelemislerdir. O gtin lokumu yemeyenler, hem akademik alanda hem de is hayatinda ¢ok
basarili olmuslardir. Daha iyi okullara gitmisler, daha ¢ok para kazanmislar ve hatta daha mutlu
olmuslardir. Bu aragtirmanin sonucuna gore, 6zdenetim becerileri yiiksek bireylerin sosyal ve is
hayatinda daha basarili ve mutlu bir birey olmalar1 daha olasidir (Walter, Yuichi ve Rodriguez,

1989 Akt. Bolat, 2016). Bu durum duygusal zekanin “6zdenetim, sebat, sorumluluk, vs.” gibi
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niteliklerinin bireylerin sosyal ve is hayatina etkisini kanitlar niteliktedir. Ayrica {istiin zeka ve
duygusal zeka karsilastirmasinda, duygusal zekési yiiksek olanlarin sosyal ve akademik anlamda
daha basarili olacaklart ileri siirtilmektedir. Bunun sebebi olarak duygusal zekési yiiksek
bireylerde sebat etme, hedeflere odaklanma, duygularini kontrol etme ve hedefe ulagincaya kadar
engeller karsisinda pes etmeme davranigina sahip olmalar1 gosterilmektedir (Cemaloglu, 2016).
Bu yoniiyle duygusal zekanin bireyin sosyal yasamini ve hayattaki basarisini etkileyen temel bir
faktor oldugu soylenebilir. Duygu yonetimini etkili sekilde idare edebilen ve kisiler arasi
etkilesimde basarili 6gretmenler, duygusal olarak zengin 6grenme ortamlar1 olugturulmasina katki
saglayacaktir. Duygusal acidan zenginlestirilmis Ogrenme ortamlarinda; Ogrenciler kendi
O6grenmelerinden sorumlu olup duygularini analiz ederek gerektigi gibi kullanabileceklerdir
(Gomleksiz ve Kan, 2012).

Ogrencilerin kendilerini sosyal ve duygusal bakimdan yeterli gérmeleri, onlarin saglikl
ve mutlu bir birey olabilmeleri agisindan 6nemli bir nitelik tasimaktadir (Kabak¢i ve Owen,
2010). Bu baglamda, bu becerileri etkili bir sekilde kullanabilen 6gretmenler, ayni becerileri
ogrencilerine kazandirmaya 6zen gosterebilirler. Bu bakimdan, 6gretmenlerin duygusal becerileri
cocuklarin sosyal-duygusal gelisimini ve akademik basariy1 desteklemekte 6nemli bir bilesen
olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Literatiir incelendiginde; 6gretmenlerin sosyal ve duygusal becerilerinin 6grenme
ortamlarini ve 6grencilerin akademik ya da sosyal gelisimlerini etkileme durumlarinin incelendigi
ve 0gretmen-6grenci iliskilerinin ¢esitli degiskenler agisindan degerlendirildigi bir¢cok calisma
yer almaktadir (Brackett ve Caruso, 2006; Jennings ve Greenberg, 2009; Sutton, Mudrey-Camiro
ve Knight, 2009; Sutton ve Wheatley, 2003). Ogretmen adaylarmnin sosyal ve duygusal
becerilerinin ele alindigi ¢alismalarda (Kogoglu, 2011; Justice ve Espinoza, 2007; Seven ve
Yoldas, 2007), 6gretmen adaylarimin sosyal ve duygusal becerilerinin ¢ocugun sosyal ve duyussal
gelisiminde onemli bir yere sahip oldugu vurgulanmistir. Ogretmenin bu konuda nemli bir rol
model olabilecegi belirtilmistir. Duygusal zekd ve doniisiimsel-islemsel liderlik arasindaki
iligkinin incelendigi bir meta analiz ¢aligmasinda, duyussal becerilerin bireylerin doniisiimsel
liderlik becerilerini olumlu yonde etkileyerek gelistirdigi ortaya ¢ikmistir (Harms ve Credé,
2010). Yiiksel (2001), biligsel, duyussal ve psikomotor gelisiminde kritik bir 5neme sahip olan 7-
11 yas arasinda c¢ocuklarin, 6gretmenleri rol model aldiklarini ve gézlem yoluyla onlar taklit
ettiklerini ifade etmistir. Bu sebeple, ¢ocuklarin sosyal gelisimlerinde &gretmenlerinin sahip
oldugu sosyal ve duygusal beceriler olduk¢a 6nemlidir (Sezgin ve Kiling, 2011). Bir diger
arastirmada (Sutton vd., 2009), 6gretmenlerin duygularinin yogunlugunu ve siiresini degistirme
girisimleri ve duygularinin sinifta nasil ifade edildigi ile ilgili bir dizi ¢aligma gergeklestirilmistir.

Onemli bulgular arasinda; 6gretmenlerin etkili bir yonetim, disiplin ve 6grenci iliskileri agisindan
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duygularini1 diizenlemeye ihtiyaclar1 olduklarina inanmaktadirlar. Ayrica, 6gretmenler olumsuz
duygularini azaltmak yerine olumlu duygularini ifade edebileceklerinden ¢ok daha emindirler ve
Onleyici ve reaktif yontemler de dahil olmak tlizere ¢esitli duygu diizenleme stratejileri kullanirlar.
Arastirma sonuglari, hizmet 6ncesi 6gretmen yetistirme programlarinda 6gretmen duygular ile
smif yonetimi ve 6gretmenlik uygulamalar1 arasindaki giiclii iliskilere odaklanacak programlarin
gerekliligini a¢iga ¢ikarmustir.

Literatiir incelendiginde, ozellikle etkili sosyal ve duygusal becerilere sahip olan ve
bunlar1 gerektigi gibi 6grencilere yansitabilen 6gretmenler olumlu 6grenme ortamlarina katki
saglamakta, smif ve okul iklimini pozitif yonde etkilemektedirler (Bektas ve Nalgaci, 2013;
Brackett ve Caruso, 2006; Harms ve Credé, 2010; Jennings ve Greenberg, 2009; Phillipsen,
Bridges, McLemore ve Saponaro, 1999; Seven ve Yoldas, 2007; Zins vd., 2004). Bu baglamda,
ozellikle gelecek nesillerin yetistirilmesinde, 6gretmenlerin model alinip bireylerin 6grenilmis
davraniglarinin sekillendigi donemlerin ¢ocukluk donemleri oldugu goriilmektedir. Bu agidan
oncelikle ilkokul ve ortaokullarda gérev yapan 6gretmenlerin, sosyal ve duygusal becerilerinin
O0grenme ortamina etkisini derinlemesine incelemenin gerekliligi hissedilmektedir. Bu ¢alismanin
amaci, ilkokul ve ortaokul &gretmenlerinin sosyal ve duygusal beceriler ile bu becerilerin
Ogrenme ortamlarina nasil yansidigina iliskin gortiglerine bagvurmak ve konuya ilisin genel bir
cerceve olusturmaktir. Bu amag dogrultusunda; calisma kapsaminda “Ogretmenlerin sosyal ve
duygusal becerileri 6grenme ortamini nasil etkilemektedir?”” sorusuna cevap aranmaktadir.

Yontem

Bu boliimde arastirmanin modeline, ¢alisma grubuna, veri toplama aracinin
gelistirilmesine, verilerin toplanmasina, analizine ve gegerlik ve giivenirlige iliskin bilgiler
verilmistir.

Arastirmanin Modeli

Bu arastirma, nitel arastirma yaklasimlarindan temel nitel arastirma modelinde
tasarlanmistir. Merriam’a (2013) gore temel nitel arastirmanin amaci, insanlarin hayatlarini nasil
anlamlandirdiklariyla ilgili bir anlayis gelistirmek, anlamlandirma siirecinin ana hatlarini ¢izmek
ve insanlarin deneyim yasadigi seyleri nasil yorumladiklarini tarif etmektir. Bu baglamda, bu
aragtirmada 6gretmenlerin olumlu 6grenme ortami olusturma siirecindeki sosyal ve duygusal
becerilerine iligkin deneyim, yonelim ve algilart kesfedilmek istenmistir.

Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu, Ankara ilinde gérev yapan ve maksimum ¢esitlilik
ornekleme yontemine gore belirlenen ilkokul ve ortaokul 6gretmenleri olusturmaktadir. Caligma
grubunun belirlenmesinde, farkli demografik 6zelliklere (cinsiyet, medeni durum vs.), branslara

(siuf, brang 6gretmenleri vs.) ve egitim kademelerine (ilkokul, ortaokul) goére Ggretmenlere
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ulasarak maksimum cesitlilik saglamak amag¢lanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda arastirmaya
goniillii olarak katilan 24 6gretmen ile goriismeler gerceklestirilmistir. Katilimeilari 10’u erkek,
14’1 ise kadin iken 7’si ilkokul, 17’si ise ortaokul 6gretmenidir. Bulgularin raporlanmasinda
anlatima akicilik kazandirmak amaciyla katilimer goriisleri rumuzlar kullanilarak belirtilmistir.
Bu rumuzlar, Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) ile Niifus ve Vatandaslik Isleri Genel Miidiirliigii
verilerinden yararlanarak Tiirkiye’de en ¢ok kullanilan erkek ve kadin isimleri temel alinarak
belirlenmistir.
Veri Toplama Aracinin Gelistirilmesi

Bu ¢alismada, arastirmacilar tarafindan gelistirilmis yar1 yapilandirilmis gériisme formu
kullanilmistir. Goriisme formu, sorularin daha iyi anlasilmasi ve cevaplanabilmesi i¢in ¢esitli soru
tipleri ve sonda sorulardan olusmaktadir. Omek soru maddesi olarak, “Meslektaslariniz,
ogrencileriniz ve velilerinizle sosyal iligkilerinizdeki etkilesim yollariniz nelerdir? Litfen
aciklaymiz. (geleneksel okul i¢i etkinlikler, okul ici iletisim yollari, sosyal, kiiltiirel ve sportif
faaliyetler, veli ziyaretleri, 6zel toplantilar vs.)” sorusu gosterilebilir.

Goriisme formunun gelistirilmesinde, 6ncelikli olarak konuyla ilgili alanyazin incelemesi
yapilmis ve arastirmanin amaglar1 dogrultusunda bir soru havuzu olusturulmustur. Soru havuzu,
iki alan uzmani tarafindan incelenmistir. Alan uzmanlarinin goériis ve 6nerileri dogrultusunda
gerekli degisiklikler yapilmistir. Belirlenen goriisme formunun iki 6gretmenle bir pilot ¢alismasi
gerceklestirilmistir. Pilot ¢alisma sonucunda, bir sorunun 6gretmenlerce tam anlagilmadigi ve
farkli sekillerde yorumlandigi anlagilmistir. Bu sebeple bu soru formdan cikarilarak nihai
goriisme formu diizenlenmistir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirma verileri, aragtirmacilarin katilimeilara bire bir uyguladigi goriisme formlari
araciligryla toplanmistir. Ogretmenlerin formlar1 doldurmasi i¢in yaklasik 25-30 dakika gibi bir
siire taninmistir. Bu siirecte, arastirmacilar 6gretmenlere gerek duyduklari anlarda detayli
aciklamalarda bulunmustur. Veri toplama siireci, yaklagik {i¢c hafta stirmiistiir.

Goriisme formuna verilen cevaplar arastirmacilar tarafindan ayr ayr desifre edilmis ve
kodlayici giivenirliginin saglanmasi igin gerekli 6zen gosterilmistir. Bu dogrultuda, aragtirmacilar
tarafindan desifre edilen veriler, teker teker incelenmistir. Ortak goriisler aynen kabul edilmis,
ancak farkli desifre edilen veriler icin lictincii bir alan uzmanindan yardim alinarak nihai karar
almmustir.

Verilerin analizinde, nitel veri analizi tekniklerinden igerik analizi teknigi kullanilmistir.
Bu baglamda; kelimelerin, kavramlarin, kavram gruplarinin anlamlar1 ve bunlar arasindaki
iligkileri belirlenip analiz edilerek metnin amaciyla ile ilgili ¢ikarimlarda (kod, kategori, tema)

bulunulmustur (Biiyiikoztiirk, Kilig-Cakmak, Karadeniz ve Demirel, 2012). Arastirma verileri, ti¢
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asamada analiz edilmistir. [1k olarak arastirma verileri dikkatli bir sekilde incelenmis ve bilgisayar
ortaminda desifre edilmistir. Daha sonra desifre edilen metinler iizerinde kavram veya kavram
setlerinden kodlamalar yapilmistir. Son olarak ise, belirlenen kodlar biitiinciil bir yaklagimla
sentezlenerek temalara dontistiirtilmiistiir.
Gegerlik ve Giivenirlik

Nitel arastirmalarda, yiiksek diizeyde gecerli ve giivenilir veri toplanmasi, arastirmacinin
elindedir. Bu calismada gecerli ve giivenilir sonuglara ulagmak icin ¢esitli stratejilere
bagvurulmustur. Yildirim’a (2010) gére toplanan verilerin ayrintili bir sekilde rapor edilmesi ve
aragtirmacinin sonuglara nasil ulastigini1 agiklamasi nitel bir arastirmada gegerligin 6nemli
olciitleri arasinda yer almaktadir. Caligma kapsaminda ilk olarak, ¢alismaya farkli bir bakis acisi
kazandirmak ve c¢alisma siirecinin kalitesini artirmak i¢in uzman incelemesine basvurulmustur.
Bu dogrultuda goriisme formunun incelenmesi ve bulgularin sunulmasi agamasinda nitel
arastirmada konusunda iki alan uzmanmdan yararlamlmistir. Gorlis ve 6nerilerine gore, gerekli
degisiklikler ve ekleme-¢ikarmalar yapilmigtir. Diger taraftan, arastirmanin tutarliligini,
anlasilabilirligini ve gilincelligini artirmak ic¢in veri toplama siirecinde ¢esitleme strateji
kullanilmistir. Bu baglamda, makalenin her iki yazarinin veri toplama siirecine ayri ayri
yuriitmesi, degisik zamanlarda verilerin toplanmasi ve farkli katilimcilar tizerinde aragtirmanin
gerceklestirilmesi yoniiyle ¢esitlilik saglanmasi amaglanmistir. Ayrica arastirmacilar, bulgularin
raporlanmasinda ayrmtili alimtilar yaparak katilimcilarin goriislerini  eksiksiz bir sekilde
sunmuslardir. Bununla birlikte arastirmacilar katilimcilara yonlendirdigi sorularmin yanmi sira
cesitli soru tipleri ve sonda sorular kullanarak konuya iliskin katilimc1 goriislerinin daha ayrintili
toplanmast miimkiin olmustur. Son olarak daha giivenilir sonuglara ulasmak icin tutariilik
stratejisi kullanilmistir. Her bir aragtirmaci, katilimcilardan elde edilen verilerin kodlanmasi ve
kavramsallastirmasi siireglerini ayr1 ayri olarak yiiriitmiislerdir. Her iki arastirmacinin trettigi
kodlama ve kavramsallastirmalarin tutarliligi, Miles ve Huberman formiiliine gore belirlenmistir.
Bu modelde igsel tutarlilik olarak adlandirilan ve kodlayicilar arasindaki goriis birligi olarak
kavramsallagtirilan bir benzerlik oranina ulagilmaktadir. Bu aragtirmada ulasilan benzerlik orani
bu formiile gore %84 tiir. Igsel tutarlilig1 veren kodlama denetimine gore kodlayicilar arasi goriis
birliginin en az % 80 olmas1 beklenmektedir. Bu agidan kodlayicilar arasinda tutarlilik saglandigi
soylenebilir (Miles ve Huberman, 1994).

Bulgular

Olumlu 6grenme ortami olusturmada sosyal ve duygusal becerilerin incelenmesi
acisindan Ogretmenlerle yapilan goriismeler sonucunda, ¢esitli kod, kategori ve temalara
ulastlmistir. Gorlisme verilerinin analizi sonucunda olusan genel temalar ve kategoriler Tablo

1’de sunulmustur.
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Tablo 1. Genel temalar ve kategoriler

Temalar Kategoriler
Uyum saglama becerisi Girisimcei 6gretmen rolii
Sosyal etkilesim kurma becerisi Sosyal 6gretmen rolii

Ogretmenlik meslegine iliskin alg Olumlu 6grenme ortami insa eden §gretmen roli

Tablo 1’de, 6gretmenlerle gerceklestirilen goriismeler sonucunda ortaya ¢ikan genel
temalar ve kategoriler sunulmaktadir. Bu baglamda, analizler sonucunda {i¢ tema ve bu temalarla
iligkili Gi¢ 6gretmen rolii ortaya ¢ikmustir. Ulagilan temalar; uyum saglama becerisi, sosyal
etkilesim kurma becerisi ve 6gretmenlik meslegine iliskin algi seklindedir. Bu temalarla iliskili
olarak girisimci 6gretmen, sosyal 6gretmen ve olumlu 6grenme ortami insa eden 6gretmen rolleri
tanimlanmistir. Tablo 2’de 6gretmenlerin uyum saglama becerisine yonelik ortaya ¢ikan kategori
ve kodlar sunulmustur.

Tablo 2. Uyum saglama becerisi

Tema Kategori Kodlar n
Uyum saglama siirecinde girigsimei tavir sergileme 13

Uyum Saglama Girisimci Kosullu uyum saglama 12

Becerisi Ogretmen rolii Ortak bir yagant1 bulma ¢abasi 10
[letisimi zamanla ilerletme 3

“Uyum Saglama Becerisi” temasi altinda 6gretmenlerin farkli ortamlara uyum saglama
stireci incelenmistir. Bu kapsamda, 6gretmenler i¢in “girisimci 6gretmen rolii” tanimlanmaistir.
Uyum saglama becerisi; degisen kosullara ve farkli ortamlara/kisilere uyum saglama ve iliskileri
siirdiirme konusunda inisiyatif alma becerisi agisindan degerlendirilebilir. Katilimci goriislerine
gore, 6gretmenlerin yarisindan fazlasi farkli ortamlarda bulunduklarinda uyum saglamak icin
girisken olduklarini ifade etmislerdir (n = 13). Katilimcilarin yarisi yeni bir ortama uyum
saglamak i¢in ortamdaki Kkisilerle iletisime gegerken bazi Olciitleri esas aldiklarini ifade
etmiglerdir (n = 12). Ayse 6gretmen, ‘Dinlemeyi bilen biri ise konusurum’ seklinde bir goriis
belirtirken Fatma ogretmen, ‘Ilk bakista olumlu elektrik aldigim kisiyle goz temasi kurarim.
Tanmimaya ¢alisirim. Eger anlasabilecegim biriyse muhabbet ederim.’ diyerek iletisime gegcmek
icin belirli kosullar 6ne stirdiikleri goriilmektedir. Baz1 katilimcilar ortama uyum saglayabilmek
icin ortak paydalar aradiklarini belirtmislerdir (# = 10). Emine 6gretmenin, ‘Orfak noktalarin
farkina varp ortak noktalar iizerinden iletisim kurarak uyum saglamaya ¢alisirim’ seklindeki
aciklamalarma benzer ifadelerde bulunan 6gretmenlerin iletisime ge¢cmek igin ortak noktalar

bulmaya ¢alistiklar1 goriilmektedir. Sinirli sayida 6gretmen ise (n = 3), uyum saglama siirecinde
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basta c¢ekingen tavir sergileyerek zaman gectikce alistiklarimi ve iletisimi hizlandirdiklarini
belirtmislerdir. Bu kapsamda Mehmet 6gretmen, ‘Biraz pasif bir kisiligim ama biraz konugtuktan
sonra arkadaglarimla aram ¢ok iyi olur.’ agiklamastyla uyum saglamanin zamanla daha kolay
oldugu vurgusunu 6n plana g¢ikarmaktadir. Tablo 3’te Ggretmenlerin sosyal etkilesim kurma
becerisine yonelik ortaya ¢ikan kategori ve kodlar sunulmustur.

Tablo 3. Sosyal etkilesim kurma becerisi

Temalar Kategori Kodlar n

Sosval Etkilesim Veli ziyaretleri ve toplantilart 20
Y o] Sosyal 6gretmen rolii ~ Ogrenci iligkileri (gezi, spor etkinlikleri vb.) 16

Kurma Becerisi s o1 o :

Ogretmenler arasi sosyo-kiiltiirel faaliyetler 11

“Sosyal Etkilesim Kurma Becerisi” temasinda katilimcilarin veliler, meslektaslar ve

ogrencilerle etkilesim kurma yollar1 incelenmistir. Bu kapsamda, ogretmenler i¢in “sosyal
Ogretmen roli” tanimlanmistir. Sosyal etkilesim kurma becerisi, 6gretmenlerin okul i¢i ve dist
paydaslarla sosyal etkilesim bi¢imleri, sosyal ve kiiltiirel etkinliklerdeki rolleri ve kisiler arasi
iligkileri ytirtitme becerileri agisindan degerlendirilebilir.

Katilimeilarin biiyiik ¢ogunlugu, veli ziyareti veya veli toplantilar1 gibi yollarla velilerle
bir araya geldiklerini belirtmislerdir (n = 20). Mehmet 6gretmen, ‘Veli ziyaretleri, ézel toplantilar
yaparim. Ogrencilerle okul disi faaliyetleriyle bulunurum. Sinema, piknik, sportif oyunlar gibi.
Bunlarin disinda dgrencilerle, dgretmen ogrenci surliliklarm asmadan samimi bir iletigim
kurarim.” seklinde bir goriis belirtmistir. Buna benzer sekilde bircok &gretmen, ziyaretler ve
toplantilar aracilifiyla velilerle goriistiiklerini ifade etmislerdir. Katilimcilarin yarisindan fazlasi
Ogrencileriyle okul icinde ve okul disinda cesitli aktivitelere katilarak etkilesimi artirmaya
calistiklarini ifade etmislerdir (n = 16). Ayrica birgok 6gretmen; dgrencileriyle telefon ve sosyal
medya gibi araglarla iletisime gectigini s6yleyerek 6grencileriyle okul disinda da haberlestiklerini
belirtmislerdir. Katilimcilarin yarisina yakini ise, meslektaslariyla daha ¢ok sosyal-kiiltiirel
faaliyetler vasitasiyla iletisim kurduklarmi ifade etmislerdir (» = 11). Bu goriisii destekler
nitelikteki katilime1 goriisleri agsagida sunulmustur:

o ‘Meslektaslarimizla piknik yapar ve sportif faaliyetlerde bulunuruz.” (Hatice 6gretmen)
o ‘Meslektaslarimla sosyal iliski kurmak igin okul disi faaliyetlere (yemek, ¢ay, gezi) 6nem
veririm.’. (Mustafa 6gretmen)

Tablo 4’te 6gretmenlerin 6gretmenlik meslegine iliskin algilarina yonelik ortaya ¢ikan
kategori ve kodlar sunulmustur.

Tablo 4. Ogretmenlik meslegine iliskin alg1

Kategori

Tema Kodlar n
Ogretmenlik Olumlu 6grenme guyussal (SH?CC?IH’ sevel elmpa(til, IVb1.) b %O
Meslegine fliskin ortanu insa eden avranis (, a,lr’nl etl.slm, rol mode HO ma, vb.) 5
Algi Sgretmen rolii Biligsel (Bilgi diizeyi, alan uzmanligi, vb.) 7
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“Ogretmenlik Meslegine iliskin Alg1” temasi altinda katilimcilarin mesleki anlamda
Ogrencilerine yonelik algilart ve bunlarin 6grenme ortamlari {izerindeki etkileri hakkindaki
goriigleri incelenmistir. Bu kapsamda, 6gretmenler i¢in “Olumlu 6grenme ortami insa eden
ogretmen rolii” tanimlanmustir. Ogretmenlik meslegine iliskin algi, 6gretmenlerin mesleki
yatkinlik diizeyleri ile meslegin duyussal, davranigsal ve biligsel gerekliliklerine yonelik
becerileri acisindan degerlendirilebilir. Katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugunun 6gretmenlik
meslegine iligkin algilarinin duyussal boyutunu 6n plana ¢ikardiklar tespit edilmistir (n = 20).
Ahmet ogretmen, ‘Yeni basladigim icin heyecamm var. Ogrencilere yeterli bilgi vermeye
calistyorum ve davramslarimla onlara 6rnek olmaya calisiyorum. Ogretmen dgrenci arasindaki
smirt korumali. Cok samimi veya ¢ok soguk, uzak olursa egitim verimli olmaz.' seklinde bir goriis
belirtmistir. Katilimcilarin yarisindan fazlast bu stiregte rol model olduklariin farkinda
olduklarindan daha sabirli davrandiklarini, dogru iletisim kurmanin 6neminden bahsederek bunu
davranis olarak gostermeye calistiklarini ifade etmislerdir (z = 15). Bununla birlikte Ali
Ogretmenin, ‘Meslegimi ger¢ekten severek yapiyorum. Benim icin her dgrenci bir tirtil gibidir.
Onun etrafint kozayla sarip koruyup kollayp kelebek olmasi ve ucmasini saglamak egitimcilerin
gorevidir.” agiklamalarindan goriildigi gibi 6gretmenlerin algilarinda duyussal ve davranigsal
boyutlar 6n plana ¢ikmaktadir. Diger taraftan 6gretmenlerin meslegin icrasinda biligsel siireglere
daha az vurgu yapmalar dikkat ¢ekicidir (n = 7).

Tartisma Sonuc ve Oneriler

Bu ¢alismada, ilkokul ve ortaokul 6gretmenlerinin sosyal ve duygusal beceriler ile bu
becerilerin 6grenme ortamlarina yansimasina iliskin goriislerine bagvurulmustur. Nitel yaklasima
gore tasarlanan bu arastirmada, farkli demografik o6zelliklere sahip 24 Ogretmenle yar1
yapilandirilmis goriismeler gerceklestirilmistir. Bu goériismeler, arastirmacilar tarafindan desifre
edilmis ve anlamli kod, kategori ve temalara doniistiiriilmiistiir. Bu baglamda, katilimci
goriislerine gére konuya iliskin 3 tema, 3 kategori (6gretmen rolii) ve 13 kod belirlenmistir. Bu
temalar ve 6gretmen rolleri; (i) uyum saglama becerisi (girisimci 6gretmen), (i) sosyal etkilesim
kurma becerisi (sosyal 6gretmen) ve (iii) 6gretmenlik meslegine iligkin alg1 (olumlu 6grenme
ortamini inga eden 6gretmen) olarak belirlenmistir.

Arastirmada Ogretmenlerinin biiyiik ¢cogunlugunun uyum saglama becerisine sahip
oldugunu, yeni bir ortama girdiklerinde girisken davrandiklarini ve ortak bir seyler paylasma
egiliminde olduklarini ifade etmislerdir. Bazi 6gretmenlerin farkli ortamlarda ve yeni karsilastigi
kisilerle iletisime gecmek icin cesitli beklentileri bulunmaktadir. Ornegin konusulacak ortak bir
konu, kendine yakin bir davranis, ortak cevaplanabilecek soru gibi ortak paylagim alanlarinin

olmasi gibi kosullarin iletisime gegmek icin tesvik edici oldugunu vurgulamislardir. Cok az1 ise,
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sosyal iligkilerde c¢ekingen oldugunu belirterek daha geri planda kalmayi tercih ettiklerini
belirtmislerdir. Katilimcilarin biiyiik ¢cogunlugu, velilerle toplantilar veya ziyaretler yoluyla
irtibata gectiklerini vurgulamislardir. Bu goriisler incelendiginde, katilimcilarin genel itibariyla
girisimci, sosyal iliski kurmaya acik, uyum saglama becerisi gelismis bir birey olduklart yorumu
yapilabilir. Egitim Reformu Girisimi’nin (ERG) (2017), yayimladig1 Egitim Izleme Raporu 2016-
2017 incelendiginde, egitim ortamlarinin ¢ocuklarin sosyal, duygusal ve akademik gelisim
sagladiklari, ¢atisma coziimleme ve sosyallesmeyi 6grendikleri yerler oldugu vurgulamaktadir.
Boylece; egitim ortamlari sadece bina veya derslik sayis1 gibi fiziksel etmenlerle sinirlanmasinin
dogru bir yaklasim olmadigi distiniilmektedir. Bu durum 6gretmenlerin hem akademik hem de
sosyal ve duygusal agidan belirli yetkinliklere sahip olmasini gerektirmektedir. Cesitli sosyal
baglamlara uyum saglama ve girisimcilik becerisiyle 6gretmenler 6grenciler i¢in zengin 6grenme
ve sosyallesme ortamlar1 saglayabilirler.

Ogretmenler, okul iginde ve disinda ogrencileriyle gesitli sosyo-kiiltiirel faaliyetler
gerceklestirdiklerini ifade etmislerdir. Benzer sekilde meslektaslart ve velilerle birlikte ¢esitli
sosyo-kiiltiirel faaliyetler diizenledikleri ve sosyal etkilesim icerisinde olduklarini belirtmislerdir.
Bu baglamda, 6gretmenler yeni ortamlarda girisken tavirlar sergilemekte ve okul paydaslartyla
farkl etkilesim yollarmi kullanarak sosyo-kiiltiirel faaliyetlerde bulunmaktadirlar. Katilimcilarin
bu ifadelerine bakarak sosyal becerilerini etkili bir sekilde kullandiklari, bu becerilerin de okul
ortamindaki diger paydaslarla ve dolayisiyla 6grencileriyle olan iliskilerinde ¢esitlilik saglayacagi
diistintilerek 6grenme ortamina olumlu katki sunabilecegi sdylenebilir. Bandura (1986), sosyal
O0grenme teorisinde bireyin her seyi dogrudan 6grenmesine gerek olmadigini, bagkalarinin
deneyimleri araciligiyla dolayl olarak pek ¢ok seyi 6grenebilecegini ifade etmektedir. Bu agidan;
Ogretmenlerin meslektaslariyla kurduklar etkilesim sayesinde ¢esitli entelektiiel kazanimlara
ulasabilecegi ve ogrencilerin sosyo-psikolojik gelisiminde rol model davranislarla anlamli
katkilar saglayabilecegi ¢ikariminda bulunulabilir. Seven ve Yoldas’in (2007) arastirmasinda,
ogretmenlerin sahip oldugu sosyal becerilerin 6grencilerin sosyal gelisimine anlamli katkilar
sunacagl sonucuna ulasilmistir. Bagka bir calismada ise, okul paydaslarinin birbiriyle olan
etkilesiminin &grencilerin egitim-6gretim durumlarini olumlu etkileyecegi vurgulanmistir
(Bektas ve Nalgaci, 2013).

Holland (1997) “kisilik-is uyumu teorisi” kapsaminda is gerekliliklerini kisilik 6zellikleri
ile eslestirme c¢abasi icerisine girmistir. Bu teoriye gore; is tatmini veya tatminsizligi bireylerin
kisilik 6zellikleri ile isin 6zellikleri arasindaki uyuma baghdir. Bu dogrultuda Holland’a gore
Ogretmenlik meslegi; sosyallik, is birligi kurma, anlayislilik ve yardimseverlik gibi kisilik
Ozelliklerini igeren “sosyal tip” baslig1 altinda yer alir. Holland’1n bu ¢alismasi, sosyal becerilerin

ogretmenlik mesleginin temel bir bileseni olmasini gostermesi agisindan onemlidir. American
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Psychological Association (APA) tarafindan desteklenen, Okullar ve Egitimde Psikoloji Birimi
olarak bilinen bir psikologlar birimi tarafindan bir ¢alisma gerceklestirilmistir (APA, 2015). Bu
calisma kapsaminda, Okul Oncesinden Lise Sona: Ogretmenler icin 20 Temel Psikoloji Ilkesi
belirlenmistir. Bu ilkeler arasinda yer alan “Kisilerarasi iligkiler ve iletisim hem 6grenme-6gretme
stireci hem de 6grencilerin sosyal-duygusal gelisimi i¢in 6nemlidir.” ilkesi 6gretmenlerin sosyal
becerilerinin 6nemini vurgulamaktadir. Bu kapsamda; 6grencilerden isbirligi/beraber calisma,
farkli bakis acilar1 gelistirme, baskalarmin goriislerine saygi duyma, yapict geri bildirim,
kisilerarasi problem ¢dzme ve catisma ¢Ozme gibi becerilerin gelismesi beklenmektedir.
Ogretmenler olumlu bir sosyal iklimin korunmasini giivenceye almaktan sorumludurlar ve bu
ancak sosyal ve duygusal becerilere sahip 6gretmenlerle miimkiin olmaktadir.

Arastirmanin bir diger bulgusu incelendiginde, 6gretmenlerin genel mesleki algilarina
iligkin ifadelerinde daha ¢ok olumlu duygusal ¢ikarimlar yaparak bunu olumlu davranig
bicimlerine doniistiirdiikleri sonucu ¢ikarilabilir. Mesleki bilgileri konusunda da 6zgiiven sahibi
olarak gilinlik yasam bilgilerini 6grenciye aktarma konusunda kararli olduklar1 gériilmektedir.
Milli Egitim Bakanligi (MEB) (2017), Ogretmenlik Meslesi Genel Yeterlikleri kapsaminda
yaptig1 c¢aligmalar sonucunda &gretmenlerde olmasi gereken birbiriyle iligkili ve birbirini
tamamlayan {i¢ yeterlik alani belirlemistir: (7) mesleki bilgi, (if) mesleki beceri ve (iii) tutum ve
degerler. Ozellikle tutum ve degerler yeterlik alani, 6gretmenlik meslegi genel tutum ve
degerlerini iceren, 6grenciye yaklasim, milli, manevi, evrensel degerler, iletisim ve is birligi ile
kisisel ve mesleki gelisim yeterliklerini kapsamaktadir. Buna gore ogretmen; tutum ve
davraniglariyla 6grencilere rol model olan, insan iliskilerinde empati ve hosgoriiyii esas alan,
kiilttirel ve sanatsal etkinliklere katilarak meslegini severek ve isteyerek yapan 6zel bir ihtisas
meslegi olarak tanimlanmistir. Bu baglamda, Ggretmenlerin mesleki yeterliklerine iliskin
goriislerinin bilissel, duyussal ve davranigsal agilardan 6gretmenlik meslegi genel yeterlikleriyle
gliclii iliskiler icerisinde oldugu goriilmektedir.

Sonu¢ olarak ogretmenlerin sosyo-duygusal becerilerinin 6grenme ortamina etkisi
hakkindaki ifadelerinden ortaya ¢ikan sonug, katilimcilarm biiylik ¢cogunlugunun 6gretmenlerin
sahip olacag1 bu becerilerin kendi 6grencilerini de etkileyecegi ve bunun sonucu olarak §grenme
ortamlarinin olumlu yonde ilerlemesine katki saglayacagi yoniindedir. Yiiksel (2001) yaptigi
calismanin sonucunda, 6grencilerin kisiliklerinin sekillendigi cocukluk yillarinda 6gretmenlerini
bir¢cok agidan model aldiklarin1 vurgulamaktadir. Diger taraftan Harms ve Credé’nin (2010)
yaptiklar1 arastirmada bireylerin liderlik becerilerinin gelisiminde duygusal becerilere sahip
olmanmn ¢ok oOnemli oldugu sonucuna ulasilmistir. Ogretmenler &grenme ortamini
zenginlestirmek i¢in, okul i¢i ve dis1 sosyal etkinliklere 6nem vermenin yaninda dgrencilerin

duygusal yonlerinin de Onemsenmesinin gerektigini diisiinmektedirler. Genel olarak
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ogretmenlerin sahip olduklar1 sosyo-duygusal becerilerin 6grenciler tarafindan dogru algilanmasi
ve onlara uygun yontemlerle aktarilmasi sonucu 6grenme ortamlarinin bundan olumlu yénde
etkilenmesi s6z konusu olabilir.

APA (2015) caligmasinda, duygusal iyi olma hali egitim performansini, 6grenmeyi ve
gelisimi etkiledigi ileri siiriilmektedir. Bu agidan duygusal iyi olma hali; sinifin her giin basarili
bir sekilde islemesinin ayrilmaz bir parcasidir ve akademik performans ile 6grenmeyi etkiler.
Ogretmen, biitiin 6grencilerin kabul edildigi, deger ve saygi gordiigii, akademik basar1 ve destek
icin firsatlarin sunuldugu, yetiskinler ve akranlarla olumlu sosyal iliskilere sahip olunan bir iklimi
kurmada basrol oynar. Bu yoniiyle 6gretmenlerden; (i) duygusal s6zciik dagarcigi kullanmak, (if)
uygun duygusal ifade ve tepkiler i¢in model olmak, (iii) empati ve merhamet gibi, baskalarini
duygusal olarak anlamayi1 desteklemek ve (iv) performanslarindan bagimsiz olarak biitiin
ogrenciler icin esit derecede destekleyici olmak i¢in kendi beklentilerini gézden gecirmek gibi
becerilerde yetkinlik kazanmas1 beklenmektedir (APA, 2015). Bununla birlikte Kogoglu (2011)
gerceklestirdigi calismada, duygusal zeka ile 6gretmen adaylarinin 6gretmen yeterligi inanglart
arasinda anlaml iliskiler oldugunu bulmustur. Bu sonuca benzer ¢alismalarda da (Chan, 2004;
Moafian ve Ghanizadeh, 2009), yiiksek etkinlik inanct ve yiiksek EQ [Emotional Quotient
(Duygusal Zeka Katsayisi)] kapasitesine sahip 6gretmenlerin, dgrencileri motive etme, onlart
destekleme ve yapici bir 6grenme ortaminda pozitif bir iligki igerisinde 6grenme faaliyetlerine
katilma potansiyellerinin farkinda oldugunu 6nermektedir. Ogrencilerin kendileriyle barisik,
mutlu, hedeflerine ulagsmada kararli, kendilerine giivenen, bireyler arasi etkili iletisim kurabilen,
duygusal yeterliklere sahip olabilmeleri i¢in, onlarin yetistirildigi c¢ocukluk dénemlerinde
alacaklar1 egitimin niteligi oldukca 6nemli oldugunu, dgretmenlerin 6grencilerin bu gelisimsel
alanlarina katki saglamada en Onemli faktorlerden biri oldugunu belirten c¢alismalar
bulunmaktadir (Akgiil Baris, 2008; Yiiksel, 2001).

Arastirmanin sonuglarindan yola ¢ikarak; 6gretmenler sosyal ve duygusal becerilerin
ogretmenlik meslegi i¢in onemli bilesenler oldugunun bilincindedir. Bu sonuglar literatiir ile
uyumludur (Brackett ve Caruso, 2006; Jennings ve Greenberg, 2009; Phelan, Davidson ve Cao,
1992; Zins vd., 2004). Bu yoniiyle, okul i¢i ve dis1 sosyo-kiiltiirel faaliyetlerin etkililigini artirarak
ogretmenlerin sosyal becerilerini daha etkin kullanabilecekleri ortamlar tasarlanabilir. Ozellikle
bu iliskilerin okul disinda siirekliligi saglanarak kalici hale gelmesine ve okul i¢i 6grenme
ortamlarinin zenginlesmesine yardimci olunabilir. Bu noktada, makro agidan politika
belirleyicilere ve mikro anlamda il, ilge ve okul yoneticilerine biiyiik sorumluluklar diigsmektedir.
Bu ¢aligmada, 6gretmenlerin sosyal ve duygusal beceriler ile bu becerilerin 6grenme ortamlarina
etkisi lizerine bir ¢alisma gergeklestirilmistir. Bu sebeple, bu ¢alismanin sonuglar1 var olan

durumu betimlemesi ve sosyal ve duygusal beceriler ile 6grenme ortamlari arasindaki iliskileri
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sunmasi acisindan sinirli bir kapsami bulunmaktadir. Bu konuya iliskin okul i¢i gézlem ve
gortisme teknikleriyle, ayrica okul kiiltiiriniin 6gretmen-6grenci iligkileri ve sosyal-duygusal
beceriler acgisindan analiz edilmesini miimkiin kilacak etnografik caligsmalarla derinlemesine
arastirmalar yapilabilir.
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